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 چکیذُ

 ظثب٘ی ٞبیٔسَ ثط ٔجتٙی چٙسػبّٔی ٞٛضٕٙس تطبثك سیستٓ یه اضظیبثی ٚ سبظیپیبزٜ ططاحی، ٞسف ثب حبضط پژٚٞص
 ذٛزوبضسبظی سیستٓ، ایٗ اغّی ٞسف .است ضسٜ ا٘دبْ (RAG) تِٛیس-تمٛیت-ثبظیبثی ٔؼٕبضی ثب (LLMs) ثعضي

 ٞبیپطزاذت وبلا، ٔٛخٛزی فطٚش، ذطیس، ضبُٔ حسبثساضی ٔرتّف ٞبیحّمٝ زض ٔبِی ٘بٍٕٖٞٛ اسٙبز تطبثك فطآیٙسٞبی
 ٚ غحت ٘تیدٝ زض ٚ ضسٜ ثطططف ٚ ضٙبسبیی تطبثك ایطازات ٔجسأ، اظ تب است ثب٘ىی ٞبیٔغبیطت ٚ پطزاذتٙی ٚ زضیبفتٙی

-ایتٛسؼٝ ضٚیىطز ثط ٔجتٙی پژٚٞص ضٙبسیضٚش .یبثس افعایص چطٍٕیطی طٛضثٝ ٔبِی ٞبیغٛضت اتىبی لبثّیت

 ترػػی وبضٌعاض ضص ضبُٔ پیطٟٙبزی سیستٓ ٔؼٕبضی .است سبظیضجیٝ اظ استفبزٜ ثب آظٔبیطٍبٞی ضاٞجطز ٚ وبضثطزی

 تمٛیت» ضٚیىطز اظ ٌیطیثٟطٜ ثب ٞبٔٛخٛزیت سبظییىسبٖ ٚ تطبثك وبضٌعاض اسٙبز، ٞٛضٕٙس زضیبفت ٚ زضن وبضٌعاض :است

 ٚ ا٘جبض، تطبثك ٚ وٙتطَ وبضٌعاض پطزاذت، تطبثك وبضٌعاض ٞٛضٕٙس، ثٙسیطجمٝ وبضٌعاض ،RAG ٔؼٕبضی زض «ططف زٚ ٞط

ٔسَ ٚ ثطزاضی زازٜ پبیٍبٜ ،LangGraph ٚضنفطیٓ اظ استفبزٜ ثب فٙی سبظیپیبزٜ .زٚضٜ ثستٗ ٚ آظٔبییضاستی وبضٌعاض

 ٞبیزازٜ ضبُٔ آٔبضی خبٔؼٝ .است ضسٜ ا٘دبْ ٔحّی غٛضتثٝ LLaMA 3.1 ٚ Gemma ٘ظیط ثبظٔتٗ ظثب٘ی ٞبی

 ٚ فبوتٛض 500 ضبُٔ) تٟطاٖ ثٟبزاض اٚضاق ثٛضس زض ضسٜپصیطفتٝ ٞبیضطوت حسبثطسی اسٙبز ٚ ٔبِی ٞبیٌعاضش اظ ٚالؼی

 ،F1 ٘طخ ثبظیبثی، زلت، ٔؼیبضٞبی اسبس ثط سیستٓ ػّٕىطز اضظیبثی .است ضسٜسبظیضجیٝ ٞبیزازٜ ٕٞچٙیٗ ٚ (ٔبِی سٙس
 تحّیُ ٚ ا٘سب٘ی ذطبٞبی وبٞص ٔبِی، زٚضٜ ثستٗ ظٔبٖ وبٞص سٙس، ٞط پطزاظش ظٔبٖ ثطتط، ٌعیٙٝ سٝ زض تطبثك ٘طخ

 تٛسط تِٛیسضسٜ حسبثطسی ٞبیلاي ویفی، اػتجبضسٙدی ثطای .است ٌطفتٝ غٛضت حسبثطسی ٞبیلاي حسبسیت
 لبثّیت ضفبفیت، تب ضس ذٛاستٝ ٞبآٖ اظ ٚ ضس زازٜ لطاض سبَ 15 ٔتٛسط سبثمٝ ثب ٔستمُ حسبثطس پٙح اذتیبض زض سیستٓ
 وٝ زاز ٘طبٖ ٞبیبفتٝ .زٞٙس لطاض اضظیبثی ٔٛضز ضا سیستٓ ثبظپرص لبثّیت ٚ استفبزٜ سِٟٛت ٔستٙسات، ثٛزٖ وبُٔ ضزیبثی،
 ثطتط ٌعیٙٝ سٝ زض غحیح تطبثك ٘طخ ثٝ حسبثساضی، فبوتٛض 200 حسٚز ضٚی ثط ػّٕیبتی استمطاض زض پیطٟٙبزی سیستٓ

(Top-3 Hit Rate) َتطبثك ٚ زضغس 76.3 لٛا٘یٗ ثط ٔجتٙی تطبثك ثب ٔمبیسٝ زض وٝ است یبفتٝ زست زضغس 97 ٔؼبز 
 است ضسیسٜ زضغس 94.8 ثٝ (Precision) سیستٓ زلت .ضٛزٔی ٔحسٛة ٔؼٙبزاض ثٟجٛزی ،(زضغس RPA 78.9 ثط ٔجتٙی

 ثٙسیطجمٝ حٛظٜ زض .زٞسٔی ٘طبٖ ضا زضغس 20.6 ٔؼبزَ افعایطی زضغس 74.2 ثب RPA سٙتی ضٚش ثٟتطیٗ ثٝ ٘سجت وٝ
 سیستٓ سبظیپیبزٜ ٕٞچٙیٗ، .است یبفتٝ زست زضغس 90.8 وّی زلت ثٝ سیستٓ وُ، زفتط ٞبیحسبة ثٝ ٍ٘بضت ٚ

 اسٌبد تطببق از :بسرگ زببًی ّبیهذل بر هبتٌی چٌذعبهلی َّضوٌذ تطببق سیستن

 هبلی ّبیصَرت برخط اعتببرسٌجی تب ًبّوگَى
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 ٘طخ وبٞص ٚ وبٞص زضغس 67.3 ٔؼبزَ ضٚظ 3.6 ثٝ ضٚظ 11 اظ ٔبِی زٚضٜ ثستٗ ظٔبٖ ٔیبٍ٘یٗ چطٍٕیط وبٞص ثٝ ٔٙدط
لاي اظ ٔستمُ حسبثطسبٖ اضظیبثی .است ضسٜ وبٞص زضغس 68.5 ٔؼبزَ زضغس 3.9 ثٝ زضغس 12.4 اظ ا٘سب٘ی ذطبٞبی

 .است سیستٓ ثبلای ثبظپرص لبثّیت ٚ اٍِٛضیتٕی ضفبفیت ثیبٍ٘ط وٝ زاز ٘طبٖ ضا 5 اظ 4.5 وّی أتیبظ حسبثطسی، ٞبی
 تحّیُ ٚ زاضت ٔطبثمت وبٔلاً سیستٓ اغّی ذطٚخی ثب ضا ضسٜثبظپرص ذطٚخی ٔٛاضز، زضغس 98 زض ثبظپرص لبثّیت

 ٘تبیح ثب ٞبیبفتٝ. ٕ٘ٛز تأییس ضا ٞبلاي ٞبیزازٜ وبُٔ أٙیت ٚ یىپبضچٍی ضٔعٍ٘بضی، ٞص ٞبیظ٘دیطٜ ضٚی ثط حسبسیت
 وبضایی زٞٙسٜ٘طبٖ ٚ ثٛزٜ ضاستبٞٓ حسبثساضی زض چٙسػبّٔی ٞبیسیستٓ ٚ RAG ٔؼٕبضی حٛظٜ زض پیطیٗ ٞبیپژٚٞص

 تِٛیس-تمٛیت-ثبظیبثی ٔؼٕبضی تطویت وٝ زٞسٔی ٘طبٖ پژٚٞص ٘تبیح .است ػّٕیبتی ٞبیٔحیط زض تطویجی ضٚیىطز ثبلای
(RAG) ٚ ٓزیطیٙٝ ٞبیچبِص ثطای ػّٕیبتی ٚ وبضآٔس حُضاٜ یه ثعضي، ظثب٘ی ٞبیٔسَ ثط ٔجتٙی چٙسػبّٔی ٞبیسیست 

 لبثّیت ا٘سب٘ی، ذطبٞبی ٚ ظٔبٖ چطٍٕیط وبٞص ثب تٟٙب٘ٝ سیستٓ ایٗ .زٞسٔی اضائٝ ٞبسبظٔبٖ زض ٔبِی اسٙبز تطبثك
 سبظظٔیٙٝ زستىبضی،غیطلبثُ ٚ ضفبف حسبثطسی ٞبیلاي ططاحی ثب ثّىٝ زٞس،ٔی افعایص ضا ٔبِی ٞبیغٛضت اتىبی
 ٞبیزازٜ ٞٛضٕٙس تفسیطٌط ٚ ٞباٍِٛضیتٓ ثط حبوٓ» ثٝ «ٞبتطاوٙص وٙٙسٜوٙتطَ» اظ حسبثساضاٖ ٘مص زض پبضازایٕی تحَٛ

ثٝ تٛا٘سٔی اطلاػبتی، پبییٗ ضفبفیت ٚ ٔتٕطوع ٔبِىیت سبذتبض ثب ٘ٛظٟٛض ثبظاضٞبی زض سیستٓ ایٗ وبضثطز .ضٛزٔی «ٔبِی

ٌعاضش ثٝ ٌصاضاٖسطٔبیٝ اػتٕبز افعایص ٚ زاذّی ٞبیوٙتطَ تمٛیت ضطوتی، حبوٕیت ثٟجٛز ثطای ضاٞجطزی اثعاضی ػٙٛاٖ
 اظ ٕ٘بیٙسٌی ٞبیٞعیٙٝ وبٞص ثب پیطٟٙبزی سیستٓ وٝ زٞسٔی ٘طبٖ ٞبیبفتٝ ٘ظطی، ٔٙظط اظ .وٙس ػُٕ ٔبِی ٞبی

ٞٓ طٛضثٝ وٙتطِی، ٞبیفؼبِیت ذٛزوبضسبظی ططیك اظ زاذّی ٞبیوٙتطَ تمٛیت ٚ ذطب وبٞص ٚ ضفبفیت افعایص ططیك
 .زٞسٔی پبسد زاذّی ٞبیوٙتطَ تئٛضی ٚ ٕ٘بیٙسٌی تئٛضی اٞساف ثٝ ظٔبٖ

 ٞبیغٛضت اتىبی لبثّیت ٔبِی، اسٙبز تطبثك چٙسػبّٔی، ٞبیسیستٓ ،(RAG) تِٛیس-تمٛیت-ثبظیبثی ثعضي، ظثب٘ی ٞبیٔسَ :کلیذٍاشُ

 .ٔبِی
 

 هقذهِ

 تٙٛع ٚ ثطذط ٔبِی ٞبی٘ظبْ ضٚظافعٖٚ ٌستطش ٞب،تطاوٙص ػظیٓ حدٓ ٔبِی، ٞبیزازٜ ا٘فدبض ٚ زیدیتبَ تحَٛ ػػط زض
سیستٓ .است سبذتٝ ٔٛاخٝ ایپیچیسٜ ٚ خسی ٞبیچبِص ثب ضا حسبثساضی اطلاػبت ٞبیسیستٓ ٘بٍٕٖٞٛ، اسٙبز سبثمٝثی

 زض ٕٞچٙبٖ ٔبِی، فطآیٙسٞبی سبظییىپبضچٝ زض چطٍٕیط ٞبیپیططفت ضغٓػّی (ERP) سبظٔب٘ی ٔٙبثغ ضیعیثط٘بٔٝ ٞبی
 ٞبیٔسَ زیٍط، سٛی اظ .ٞستٙس ضٚضٚثٝ ثٙیبزیٗ ٞبیوبستی ثب غیطسبذتبضیبفتٝ اسٙبز تفسیط ٚ پیچیسٜ ٞبیتطبثك پطزاظش

 ثطای ضا خسیسی ٞبیافك ٔتٖٛ، ضٚی ثط استسلاَ ٚ طجیؼی ظثبٖ ػٕیك زضن لبثّیت ثب (LLMs) ثعضي ظثب٘ی
 زض ٞبٔسَ ایٗ ٔستمیٓ وبضثطز حبَ، ایٗ ثب ا٘س؛ٌطٛزٜ حسبثطسی ٚ حسبثساضی حٛظٜ زض ضٙبذتی ٚظبیف ذٛزوبضسبظی

 خسی ٔربططات ثب ٔستٙس، پیٛ٘س ٚ ػسزی زلیك ٔحبسجبت زض ٘بتٛا٘ی ٚ «سیبٜخؼجٝ» ٔبٞیت زِیُثٝ ٔبِی ٞبیٔحیط
 .است ٕٞطاٜ

 ٞبیٔحسٚزیت ثب چٙسسٙسی حسبثساضی تطبثك ٚظبیف زض ثعضي ظثب٘ی ٞبیٔسَ وٝ زٞسٔی ٘طبٖ اذیط ٞبیپژٚٞص
 ٞطت زض ٔٙجغ اسٙبز ثط ٔجتٙی حسبثساضی تطبثك چٙسسٙسی ثٙچٕبضن یه وٝ FinBalance ٔؼیبض .ٞستٙس ٔٛاخٝ ثٙیبزیٗ
 46 تٟٙب ثٝ حبِت ثٟتطیٗ زض LLM ثطتط ٔسَ ضص وٝ زٞسٔی ٘طبٖ است، زضٛاضی سطح پٙح ٚ زٚضٜ ٘ٛع سٝ غٙؼت،
 زضغسی 41 تب 26 ضىبف ٔسَ، ضص ایٗ اظ ٔسَ چٟبض ایٗ، ثط ػلاٜٚ .ا٘سیبفتٝ زست ٟ٘بیی تطاظ٘بٔٝ زض زلیك زلت زضغس

 آیسٔی زستثٝ ٞبآٖ ٞبیثجت ثبظپرص اظ وٝ ایتطاظ٘بٔٝ ٚ (BS_exact) ٔسَ تٛسط ضسٌٜعاضش تطاظ٘بٔٝ ثیٗ
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(BS_recon) ٖاظ ٔٙسیثٟطٜ ضٕٗ وٝ حسبثساضی ترػػی ٞبیسیستٓ ططاحی ضطٚضت ٞبیبفتٝ ایٗ .زٞٙسٔی ٘طب 
 زلت ٚ پصیطیحسبثطسی لبثّیت ضفبفیت، حّمٝ، زض ا٘سبٖ ضٚیىطز ٚ ٞسفٕٙس ٔؼٕبضی ثب ظثب٘ی، ٞبیٔسَ ٞبیتٛإ٘ٙسی

 .است وطزٜ تجسیُ ٔؼبغط ٔبِی ٞبی٘ظبْ زض پژٚٞص ا٘ىبض٘بپصیط ٞبیضطٚضت اظ یىی ثٝ ٕ٘بیٙس، تأٔیٗ ضا ػسزی

 ٞٛضٕٙس تطبثك سیستٓ یه اضظیبثی ٚ سبظیپیبزٜ ططاحی، ثٝ ثٙیبزیٗ، ذلأ ایٗ پطوطزٖ ضاستبی زض حبضط پژٚٞص
حّمٝ زض ضا تطبثك ایطازات ٔجسأ، اظ تب پطزاظزٔی تِٛیس-تمٛیت-ثبظیبثی ٔؼٕبضی ثب ثعضي ظثب٘ی ٞبیٔسَ ثط ٔجتٙی چٙسػبّٔی

 اغّی ٘ٛآٚضی .ٕ٘بیس وٕه ٔبِی ٞبیغٛضت اتىبی لبثّیت افعایص ثٝ ٚ سبذتٝ ثطططف ٚ ضٙبسبیی ٔبِی ٔرتّف ٞبی
 ٞبیحّمٝ تٕبْ وٝ وبضٌعاضٜضص یىپبضچٝ ٔؼٕبضی یه اضائٝ ٘رست، :است سبظیذلاغٝ لبثُ حٛظٜ سٝ زض پژٚٞص ایٗ

 لبثّیت ثب زستىبضیغیطلبثُ حسبثطسی ٞبیلاي ططاحی زْٚ، زٞس؛ٔی پٛضص ظٔبٖٞٓ طٛضثٝ ضا حسبثساضی تطاوٙطی
 ضسٜپصیطفتٝ ٞبیضطوت ٚالؼی ٞبیزازٜ ضٚی ثط سیستٓ تدطثی اػتجبضسٙدی سْٛ، ٚ ٔستمُ؛ حسبثطسبٖ ثطای ثبظپرص

 .ذبظ سبذتبضی ٞبیٚیژٌی ثب ٘ٛظٟٛض ثبظاض یه ػٙٛاٖثٝ تٟطاٖ ثٟبزاض اٚضاق ثٛضس زض
 

 پصٍّص ضرٍرت ٍ هسئلِ بیبى

 فبوتٛضٞبی) ٘بٍٕٖٞٛ اسٙبز سبثمٝثی تٙٛع ثب ٕٞطاٜ ثعضي، ٞبیسبظٔبٖ زض ضٚظا٘ٝ ٔبِی ٞبیتطاوٙص ػظیٓ حدٓ

 ضیعیثط٘بٔٝ ٞبیسیستٓ ،(ٔثجتٝ ٔساضن ٚ ٘مُ ٚ حُٕ اسٙبز لطاضزازٞب، ثب٘ىی، ٞبیغٛضت ا٘جبض، ضسیسٞبی فطٚضٙسٌبٖ،

 اللاْ زلیك تطبثك .است سبذتٝ ٔٛاخٝ (Reconciliation) تطبثك فطآیٙس زض خسی چبِص ثب ضا (ERP) سبظٔب٘ی ٔٙبثغ
 ٔحسٛة حسبثطسی ویفیت ٚ ٔبِی ٘ظبضت ثطای زاذّی ٞبیوٙتطَ تطیٗثٙیبزیٗ اظ یىی ٔحػٛلات، وبتبِٛي ثب فبوتٛض

 چٙسٌبٍ٘ی ،(OCR) ٘ٛضی وبضاوتط تطریع اظ ٘بضی ذطبٞبی فطٚضٙسٌبٖ، ٞبیتٛغیف ٘بٕٞبٍٞٙی حبَ، ایٗ ثب .ضٛزٔی
 .است سبذتٝ ٘بچبض ذطبپصیط ٚ ثطظٔبٖ پطٞعیٙٝ، زستی ٞبیتطبثك ا٘دبْ ثٝ ضا حسبثساضاٖ ظثب٘ی، تٙٛع ٚ اسٙبز ٞبیفطٔت

 زض زستی ٞبیتطبثك وٝ زٞسٔی ٘طبٖ غٙؼتی ٞبیتحّیُ .است ٞعیٙٝ ٚ ٚلت اتلاف اظ فطاتط ٞبچبِص ایٗ پیبٔسٞبی
 ضسٜ تٕبْ ثٟبی وبلا، ٔٛخٛزی تحطیف ٔٛخت تٟٙب٘ٝ ذطبٞب ایٗ .ثبضٙس زاضتٝ ذطب زضغس 45 تب تٛا٘ٙسٔی پیچیسٜ ػّٕیبت

 ایٗ، ثط افعٖٚ .سبظ٘سٔی ٔٛاخٝ خسی ٔربططٜ ثب ضا ٔبِی ٞبیغٛضت اتىبی لبثّیت ثّىٝ ضٛ٘س،ٔی پطزاذتٙی ٞبیحسبة ٚ
 سبلا٘ٝ زضآٔس اظ زضغس 3 تب 2 تب تٛا٘ٙسٔی ٘طسٜحُ پطزاذت اذتلافبت ٚ تطبثك ٞبیضىبف وٝ زٞسٔی ٘طبٖ ٞبپژٚٞص
 زضغس 90 تب ضا ٔبِی ٌعاضضٍطی ذطبٞبی تٛا٘سٔی ٞبتطبثك ٞٛضٕٙس اتٛٔبسیٖٛ ٔمبثُ، زض .ثجط٘س ثیٗ اظ ضا ٞبسبظٔبٖ
 .ثرطس وبٞص زستی ٞبیضٚش ثٝ ٘سجت زضغس 78 تب ضا فبوتٛض ٞط پطزاظش ٞعیٙٝ ٚ زٞس وبٞص

 ٞبیپیططفت ضغٓػّی ثعضي ظثب٘ی ٞبیٔسَ آٚضیٓ ٘ظط زض وٝ ضٛزٔی تطحیبتی ظٔب٘ی ٔسئّٝ ایٗ ثٝ پطزاذتٗ ضطٚضت
 ٔبِی سٙبضیٛٞبی تفسیط ٚ زلیك ٔحبسجبت زض ٚ ٞستٙس حسبثساضی شاتی ٞبیٟٔبضت فبلس ٞٙٛظ ظثب٘ی، ٚظبیف زض چطٍٕیط

 پبییٗ ضفبفیت ٔتٕطوع، ٔبِىیت سبذتبض زِیُثٝ ایطاٖ، خّٕٝ اظ ٘ٛظٟٛض ثبظاضٞبی زض چبِص ایٗ .ا٘سٔٛاخٝ خسی ضؼف ثب
 .یبثسٔی ثیطتطی ضست زاذّی، وٙتطَ ٞبیظیطسبذت ضؼف ٚ اطلاػبتی

 
 پصٍّص اّذاف

 ثب ثعضي ظثب٘ی ٞبیٔسَ ثط ٔجتٙی چٙسػبّٔی ٞٛضٕٙس تطبثك سیستٓ یه اضظیبثی ٚ سبظیپیبزٜ ططاحی، :اصلی ّذف

 غٛضتثٝ تطاوٙطی ٞبیحّمٝ تٕبْ زض ضا حسبثساضی ٘بٍٕٖٞٛ اسٙبز ثبضس لبزض وٝ (RAG) تِٛیس-تمٛیت-ثبظیبثی ٔؼٕبضی
 .ٕ٘بیس اػتجبضسٙدی ثطذط غٛضتثٝ ضا ٔبِی ٞبیغٛضت غحت ٚ زازٜ تطبثك ذٛزوبض
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 وٕی اضظیبثی .3 ططف زٚ ٞط تمٛیت ضٚیىطز سبظیپیبزٜ. 2 ترػػی؛ وبضٌعاضضص ٔؼٕبضی ططاحی .1 :فرعی اّذاف
 ا٘سب٘ی ذطبٞبی ٚ زٚضٜ ثستٗ ظٔبٖ وبٞص ثط سیستٓ تأثیط ویفی اضظیبثی .4 سٙتی؛ ٞبیضٚش ثٝ ٘سجت سیستٓ ػّٕىطز

 .ایطا٘ی ٞبیضطوت زض

 
 پصٍّص ّبیسؤال

 ٘سجت ٔؼٙبزاضی طٛض ثٝ ضا حسبثساضی ٘بٍٕٖٞٛ اسٙبز تطبثك زلت ،RAG ثط ٔجتٙی چٙسػبّٔی ٞٛضٕٙس تطبثك سیستٓ آیب
 زٞس؟ ٔی افعایص سٙتی ٞبی ضٚش ثٝ
 ضٛز؟ ٔی حسبثساضی ذطبٞبی وبٞص ٚ ٔبِی زٚضٜ ثستٗ ظٔبٖ ٔؼٙبزاض وبٞص ثٝ ٔٙدط پیطٟٙبزی سیستٓ سبظی پیبزٜ آیب
 ٔستمُ حسبثطسبٖ تٛسط تأییس ثطای وبفی ثبظپرص لبثّیت ٚ ضفبفیت اظ سیستٓ، تٛسط تِٛیسضسٜ حسبثطسی ٞبی لاي آیب

 ٞستٙس؟ ثطذٛضزاض
 

 پصٍّص پیطیٌِ ٍ ًظری هببًی

 پصٍّص ًظری هببًی

 اظ ٘یع ثب٘ىی تطبثك .ضٛزٔی ٔحسٛة پطزاذت ٚ ذطیس چطذٝ زض زاذّی ٞبیوٙتطَ تطیٗثٙیبزیٗ اظ یىی ٌب٘ٝسٝ تطبثك

 ٔبِی زٚضٜ ثستٗ ٚ زاذّی ٞبیوٙتطَ .است تمّت اظ خٌّٛیطی ٚ ٞب٘بٞٙدبضی ضٙبسبیی ثطای وطفی ٞبیوٙتطَ ٔؤثطتطیٗ

 ایضٚیٝ اتٛٔبسیٖٛ اظ حسبثساضی اطلاػبت ٞبیسیستٓ تحَٛ .زاض٘س ٔبِی اطلاػبت اتىبی لبثّیت ثط ٔستمیٕی تأثیط

(RPA) ٝٞٛضٕٙس ػبُٔ ٞبیسیستٓ ٚ ضٙبذتی اتٛٔبسیٖٛ ث (Agentic AI) است ضفتٝ پیص Dadopoulos ٚ 

Moschidis 2026 وٝ زاز٘س ٘طبٖ «ططف زٚ ٞط تمٛیت» ضٚیىطز ثب LLMضٚش اظ فطاتط ضا تطبثك زلت تٛا٘ٙسٔی ٞب

 ثٝ حبِت ثٟتطیٗ زض ػٕٛٔی ظثب٘ی ٞبیٔسَ وٝ زٞسٔی ٘طبٖ FinBalance ٔؼیبض حبَ، ایٗ ثب .زٞٙس اضتمب سٙتی ٞبی
 .ا٘سیبفتٝ زست ٟ٘بیی تطاظ٘بٔٝ زض زلت زضغس 46 تٟٙب

 پصٍّص تجربی پیطیٌِ

 RPAٞبی ٔجتٙی ثط پژٚٞص  زٞٙسٜ تحَٛ پبضازایٕی است. پژٚٞص ٘طبٖ 2026تب  2020ٞبی  ٔطٚض سیستٕبتیه پژٚٞص
 99.9ثٝ ٘طخ ٔٛفمیت  Qwen2.5:32b٘طبٖ زاز ٔسَ  ،IEEE (2025)ثط لٛا٘یٗ غطف ٔتٕطوع ثٛز٘س.  ،(2020-2022)

ضبُٔ  ،LLM  ٚRAG (2024-2026)ٞبی ٔجتٙی ثط  یبثس. پژٚٞص ٞب زست ٔیSMEزضغس زض تطبثك فبوتٛض ثطای 
Dadopoulos  ٚMoschidis  ،MimirRAG  زلت(زض  ٪89٫3FinanceBench ،)FinSAgent ٝٔضیعی  )ثط٘ب

 BlackLine Verityآظٔبیص(، ٚ  2000)ضٙبسبیی تٕبْ ا٘ٛاع زستىبضی زض  AuditWeaveضاستب ثب پیىطٜ(،  ثبظیبثی ٞٓ
Prepare  ٞبی پژٚٞطی ضبُٔ فمساٖ سیستٓ  سبظی( ٞستٙس. ضىبف ظٔبٖ آٔبزٜ ٪94ٚ وبٞص  ٪92)ذٛزوبضسبظی تب

ٞبی تدطثی زض  ٞبی تطاوٙطی، ٘جٛز چبضچٛة استب٘ساضز ضفبفیت اٍِٛضیتٕی، ٚ وٕجٛز پژٚٞص یىپبضچٝ ثطای تٕبْ حّمٝ
 ثبظاضٞبی ٘ٛظٟٛض است.

 

 پصٍّص ًظری چبرچَة

 چبضچٛة) زاذّی ٞبیوٙتطَ تئٛضی ،(Jensen ٚ Meckling، 1976) ٕ٘بیٙسٌی تئٛضی تّفیك ثط ٘ظطی چبضچٛة

COSO)، ٚ فٙی-اختٕبػی ٞبیسیستٓ تئٛضی (STS) ایدبز ٚ ذٛزوبضسبظی ثب ٞٛضٕٙس تطبثك ٞبیسیستٓ .است استٛاض 
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ٞٓ ضطٚضت ثط STS تئٛضی .وٙٙسٔی تمٛیت ضا COSO ٘ظبضت ٔؤِفٝ ٚ وبٞص ضا ٕ٘بیٙسٌی ٞبیٞعیٙٝ ضفبف، ٞبیلاي

 .زاضز تأویس (حّمٝ زض ا٘سبٖ) ا٘سب٘ی ٘یطٚی ٚ فٙبٚضی تىبّٔی

 

 پصٍّص ضٌبسیرٍش

 500 حسٚز ضبُٔ ٕ٘ٛ٘ٝ .است 1402-1397 تٟطاٖ ثٟبزاض اٚضاق ثٛضس زض ضسٜپصیطفتٝ ٞبیضطوت ضبُٔ آٔبضی خبٔؼٝ
ضص سیستٓ .است ضسٜسبظیضجیٝ ٞبیزازٜ ٚ ػّٕیبتی فبوتٛض 200 ضبُٔ آظٖٔٛ ٪40 تٛسؼٝ، ٪60 ٚالؼی فبوتٛض

 سبثمٝ ثب ٔستمُ حسبثطس پٙح ویفی ٚ وٕی اضظیبثی .ضس سبظیپیبزٜ ٔحّی ثبظٔتٗ ٞبیٔسَ ٚ LangGraph ثب وبضٌعاضٜ
 .ٌطفت ا٘دبْ سبَ 15 ٔتٛسط

 
 پصٍّص ّبییبفتِ

 سبزیپیبدُ ًتبیج

 96.1 ثبظیبثی زضغس، 94.8 زلت زضغس، 97 ٔؼبزَ Top-3 تطبثك ٘طخ فبوتٛض، 200 حسٚز ضٚی ثط ػّٕیبتی استمطاض زض
 ثبلاتط ٔطاتتثٝ وٝ ثٛز زضغس 90.8 وُ زفتط ٞبیحسبة ثٙسیطجمٝ زلت .آٔس زستثٝ زضغس F1-Score 95.4 ٚ زضغس

 .است ػٕٛٔی ظثب٘ی ٞبیٔسَ زضغس 66 حسٚز حساوثط اظ

 هبٌبیی ّبیرٍش بب هقبیسِ

 ًبّوگَى اسٌبد تطببق هختلف ّبیرٍش عولکرد هقبیسِ (:1) جذٍل

 پیطٟٙبزی سیستٓ RPA تطبثك فبظی تطبثك زستی تطبثك اضظیبثی ٔؼیبض

 62٫3٪ 71٫5٪ 74٫2٪ 94٫8٪ (Precision) زلت

 58٫7٪ 68٫9٪ 71٫3٪ 96٫1٪ (Recall) ثبظیبثی

 F1-Score 60٫4٪ 70٫2٪ 72٫7٪ 95٫4٪ ٘طخ

 Top-3 65٫1٪ 76٫3٪ 78٫9٪ 97٫0٪ تطبثك ٘طخ

 سٙس ٞط پطزاظش ظٔبٖ

 )ثب٘یٝ(

180 45 12 8 

 ٪3٫9 ٪25٫8 ٪28٫5 — ا٘سب٘ی ذطبی ٘طخ

 پژٚٞص ٞبییبفتٝ :ٔٙجغ

 بٌذیطبقِ ًتبیج

 َّضوٌذ بٌذیطبقِ کبرگسار عولکرد (:2) جذٍل

 وّی زلت F1-Score ثبظیبثی زلت ٕ٘ٛ٘ٝ تؼساز ثٙسیطجمٝ ٚظیفٝ

حسبة ثٝ ٍ٘بضت
 وُ زفتط ٞبی

500 91٫2٪ 89٫7٪ 90٫4٪ 90٫8٪ 

 وبلاٞب ثٙسیطجمٝ

 )ولاس سطح(

500 94٫5٪ 93٫8٪ 94٫1٪ 94٫2٪ 

 وبلاٞب ثٙسیطجمٝ

 )ظیطٌطٜٚ سطح(

500 87٫3٪ 85٫9٪ 86٫6٪ 86٫5٪ 

 ٪88٫3 ٪88٫2 ٪87٫4 ٪89٫1 350 ٔطتطیبٖ ثٙسیطجمٝ
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 ٪89٫7 ٪89٫7 ٪88٫9 ٪90٫6 500 ٞبٞعیٙٝ ثٙسیطجمٝ

 پژٚٞص ٞبییبفتٝ :ٔٙجغ

 دٍرُ بستي زهبى بر تأثیر

 هبلی دٍرُ بستي زهبى هقبیسِ (:3) جذٍل

 وبٞص زضغس (ضٚظ) وبٞص سبظیپیبزٜ اظ پس (ضٚظ) لجُ غٙؼت ضطوت

 ٪66٫7 8 4 12 تِٛیسی اِف ضطوت

 ٪70٫0 7 3 10 ثبظضٌب٘ی ة ضطوت

 ٪62٫5 5 3 8 ذسٔبتی ج ضطوت

 ٪64٫3 9 5 14 تِٛیسی ز ضطوت

 ٪72٫7 8 3 11 ثبظضٌب٘ی ٜ ضطوت

 ٪67٫3 7٫4 3٫6 11٫0 — ٔیبٍ٘یٗ

 پژٚٞص ٞبییبفتٝ :ٔٙجغ

 ٪68.5 ٪3.9 ثٝ ٪12.4 اظ ا٘سب٘ی ذطبٞبی ٘طخ ٚ وبٞص ٪67.3 ضٚظ 3.6 ثٝ ضٚظ 11 اظ زٚضٜ ثستٗ ظٔبٖ ٔیبٍ٘یٗ
 .ضسیس وبٞص

 حسببرسی ّبیلاگ اعتببرسٌجی

 هستقل حسببرسبى تَسط حسببرسی ّبیلاگ ارزیببی ًتبیج(: 4) جذٍل

 تفسیط (5 اظ) أتیبظ اضظیبثی ٔؼیبض

 سیستٓ ٌیطیتػٕیٓ فطآیٙس ذٛثیثٝ ٞبلاي 4٫6 اٍِٛضیتٕی ضفبفیت

 ا٘سوطزٜ ٔستٙسسبظی ضا

 ثٝ ضزیبثیلبثُ وبُٔ طٛضثٝ الساْ ٞط 4٫8 ضزیبثی لبثّیت

 است ٔٙجغ اسٙبز ٚ ٔجسأ وبضٌعاض

ٚضؼیت ٚ ذطٚخی ٚضٚزی، ٞبیزازٜ وّیٝ 4٫4 ٔستٙسات ثٛزٖ وبُٔ
 است ضسٜ ثجت ٔیب٘ی ٞبی

 ٚ فٟٓلبثُ حسبثطسبٖ ثطای ٞبلاي سبذتبض 4٫2 حسبثطس ثطای استفبزٜ سِٟٛت
 است وبضثطزی

 ثبلا زلت ثب ٚ سبزٌیثٝ فطآیٙسٞب ثبظپرص 4٫7 ثبظپرص لبثّیت

 است پصیطأىبٖ

 ثبلایی ویفیت اظ حسبثطسی ٞبیلاي 4٫5 وُ ٔیبٍ٘یٗ

 ثطذٛضزاض٘س

 پژٚٞص ٞبییبفتٝ :ٔٙجغ

 .وطز٘س تضٕیٗ ضا ٞبزازٜ یىپبضچٍی ضٔعٍ٘بضی ٞص ٞبیظ٘دیطٜ ٚ ضس تأییس ٔٛاضز زضغس 98 زض ثبظپرص لبثّیت

 
 آهبری هعٌبداری آزهَى

 زض ٔجٙبیی ٞبیضٚش ثب Top-3 ٘طخ ٚ زلت ٔؼیبض زض پیطٟٙبزی سیستٓ ػّٕىطز تفبٚت زاز ٘طبٖ ٚیّىبوسٖٛ آظٖٔٛ
 .(p = 0.002) ثٛز ٔؼٙبزاض ٘یع زٚضٜ ثستٗ ظٔبٖ وبٞص ثطای ظٚخی t آظٖٔٛ (p < 0.05). است ٔؼٙبزاض زضغس 95 سطح
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 پیطٌْبدّب ٍ گیریًتیجِ

 پصٍّص سؤالات بِ پبسخ ٍ ًْبیی بٌذیجوع

 زٚضٜ ثستٗ ظٔبٖ ،Top-3 = 97٪، Precision = 94.8٪ زاز افعایص ٔؼٙبزاضی طٛضثٝ ضا تطبثك زلت پیطٟٙبزی سیستٓ
 تأییس ٪98 ثبظپرص ٚ 5 اظ 4.5 أتیبظ ثب حسبثطسی ٞبیلاي ٚ زاز، وبٞص ٪68.5 ضا ا٘سب٘ی ذطبی ٘طخ ٚ ٪67.3 ضا

 ػٕٛٔی ظثب٘ی ٞبیٔسَ ػّٕىطزی ضىبف پطوطزٖ زض چٙسػبّٔی RAG ٔؼٕبضی تٛإ٘ٙسی زٞٙسٜ٘طبٖ ٘تبیح ایٗ .ضس٘س
 .است

 هبلی هذیراى ٍ حسببذاراى برای پیطٌْبدّب

 ططاحی وبضٌعاضاٖ، تسضیدی سبظیپیبزٜ ٔحّی، ثبظٔتٗ ٞبیٔسَ ا٘تربة زازٜ، ظیطسبذت سبظیآٔبزٜ :پیطٟٙبزی ٞبیٌبْ
 .ا٘سب٘ی ٘یطٚی اٍِٛضیتٕی سٛاز آٔٛظش ٚ حّمٝ، زض ا٘سبٖ فطآیٙس

 پصٍّص ّبیهحذٍدیت

 ٘سرٝ ثٝ ٚاثستٍی ضسٜ،سبظیضجیٝ ٞبیزازٜ اظ خعئی استفبزٜ تٟطاٖ، ثٛضسی ٞبیضطوت ثط تٕطوع ضبُٔ ٞبٔحسٚزیت
 .است ٔحسٚز ػّٕیبتی اضظیبثی زٚضٜ ٚ ظثب٘ی، ٞبیٔسَ

 آتی ّبیپصٍّص برای پیطٌْبدّب

 حسبثطسی ٚ حسبثساضی زض ٔػٙٛػی ٞٛش وبضثطز حٛظٜ زض آتی ٞبیپژٚٞص ثطای خسیسی ٞبیافك حبضط پژٚٞص
 .است ٌطٛزٜ

 ثطای ٔؼٕبضی ططاحی ثط تٛا٘ٙسٔی آتی ٞبیپژٚٞص (Continuous Auditing) ط:ٔستٕ حسبثطسی سٕت ثٝ تٛسؼٝ
 ٞطساضزٞٙسٜ، ٞبیاٍِٛضیتٓ تٛسؼٝ تمّت، اٍِٛٞبی ٚ ٞب٘بٞٙدبضی ذٛزوبض تطریع ٚ ٔبِی ٞبیتطاوٙص ایِحظٝ پبیص

 ٚ ٔطتطیبٖ، اػتجبضی اطلاػبت ٚ وبلاٞب، خٟب٘ی ٞبیلیٕت ثبظاض، ٞبیزازٜ سبظٔب٘یثطٖٚ ٞبیزازٜ ثب سیستٓ سبظییىپبضچٝ
 .ضٛ٘س ٔتٕطوع حسبثطسبٖ ثطای ٞٛضٕٙس زاضجٛضزٞبی ططاحی

 تطبثك سیستٓ اظ تٛا٘ٙسٔی آتی ٞبیپژٚٞص (Predictive Accounting) ط:ٍ٘ثیٙیپیص حسبثساضی سٕت ثٝ ٌستطش
 یب ٘مسیٍٙی وبٞص ٚضضىستٍی، آتی ٞبیضیسه وٝ تطاوٙطی ٞبیزازٜ زض پٟٙبٖ اٍِٛٞبی ضٙبسبیی ثطای ٞٛضٕٙس
 خطیبٖ ثیٙیپیص تبضیری ضسٜتطبثك ٞبیزازٜ اسبس ثط وٝ ٞبییٔسَ تٛسؼٝ وٙٙس،ٔی ثیٙیپیص ضا سٛزآٚضی وبٞص
 استفبزٜ ولاٖ وٙٙسٜثیٙیپیص ٞبیٔسَ ثب ضسٜتطبثك ٞبیزازٜ ازغبْ ٚ سبظ٘س،ٔی ٕٔىٗ ضا تطزلیك ثٙسیثٛزخٝ ٚ ٘مسی
 .وٙٙس

-Fine زلیك تٙظیٓ ثط تٛا٘ٙسٔی پژٚٞطٍطاٖ (Finance-Native LLMs)ی: حسبثساض ترػػی ٞبیٔسَ تٛسؼٝ
Tuning َظثب٘ی ٞبیٔسَ وٝ تطویجی ٞبیٔؼٕبضی ططاحی حسبثساضی، ػظیٓ ٞبیزازٜٔدٕٛػٝ ضٚی ثط ٔٛخٛز ٞبیٔس 

 ٚ ضٛاٞس، ٚ پیىطٜ ضاستبسبظیٞٓ زض FinSAgent ضٚیىطز اظ اِٟبْ ثب وٙٙسٔی تطویت زلیك ٔحبسجبتی ٔٛتٛضٞبی ثب ضا
 .ضٛ٘س ٔتٕطوع حسبثساضی ترػػی اضظیبثی ٔؼیبضٞبی تٛسؼٝ

 ثبظاضٞبی ثب ٔمبیسٝ زض یبفتٝتٛسؼٝ ثبظاضٞبی زض سیستٓ ػّٕىطز ٞبیتفبٚت ثطضسی :إِّّیثیٗ تطجیمی ٞبیپژٚٞص
 .زٞس اضائٝ ٞٛضٕٙس تطبثك ٞبیسیستٓ ٔٛفمیت ثط ٔؤثط ایظٔیٙٝ ػٛأُ ٔٛضز زض اضظضٕٙسی ٞبیثیٙص تٛا٘سٔی ٘ٛظٟٛض

 ٞبیسیستٓ ذطبٞبی لجبَ زض حمٛلی ٔسئِٛیت ثطضسی ثط تٛا٘ٙسٔی آتی ٞبیپژٚٞص :لب٘ٛ٘ی ٚ اذلالی پیبٔسٞبی ثطضسی
 ٞبیسیستٓ تأثیط ثطضسی ٚ حسبثساضی، زض ٔػٙٛػی ٞٛش اظ استفبزٜ ثطای اذلالی ٞبیچبضچٛة تسٚیٗ ٞٛضٕٙس، تطبثك
 .ضٛ٘س ٔتٕطوع ٔبِی ٞبیزازٜ ذػٛغی حطیٓ ثط ٞٛضٕٙس تطبثك
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