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 چکیذُ
( دس ضشوت ٍسق خَدسٍ PMّبی هشتجف ثب تًویشات پیطگیشاًِ ) ثٌذی سیسه ّذف ایي پژٍّص، ضٌبسبیی ٍ اٍلَیت
هٌذ ٍ وبسثشدی است. ایي پژٍّص اص ًهش ّذف، وبسثشدی ٍ اص ًهش هبّیت ٍ  چْبسهحبل ٍ ثختیبسی ثب سٍیىشدی ًهبم

ًفش اص هذیشاى، وبسضٌبسبى ٍ خجشگبى حَصُ ًگْذاسی  25ثبضذ. خبهًِ آهبسی تحمیك ضبهل  ووی( هی-سٍش، آهیختِ )ویفی
گیشی ّذفوٌذ ٍ ثش اسبس  ًفش ثِ سٍش ًوًَِ 12ضشوت ٍسق خَدسٍ ثَد وِ اص هیبى آًبى  ثشداسی ٍ تًویشات، تَلیذ ٍ ثْشُ

يٌَاى ايؿبی پٌل خجشگبى اًتخبة ضذًذ. دس  هیضاى تخػع، سبثمِ وبسی ٍ آضٌبیی ثب فشآیٌذّبی تًویشات پیطگیشاًِ ثِ
ت پیطگیشاًِ اص تىٌیه دلفی ّبی هؤثش ثش تًویشا سبصی سیسه ثخص ویفی پژٍّص، ثشای ضٌبسبیی، پبلایص ٍ ًْبیی

ّبی اٍلیِ  ای اص سیسه گیشی اص ًهشات خجشگبى ٍ قی چٌذ دٍس اخوبو، هدوَيِ استفبدُ ضذ. دس ایي هشحلِ، ثب ثْشُ
سیسه ولیذی دس اثًبد اًسبًی، فٌی، تأهیٌی، سبصهبًی ٍ صیشسبختی  18استخشاج ٍ سپس غشثبلگشی ضذًذ تب دس ًْبیت 

دس هحیف غًٌتی هَسد  PMّبی  تشیي يَاهل اثشگزاس ثش اثشثخطی ثشًبهِ ّب ثیبًگش هْن ي سیسههَسد تأییذ لشاس گیشد. ای
ضذُ، اص سٍش  ّبی ضٌبسبیی هٌهَس تًییي ٍصى ٍ اٍلَیت ًسجی سیسه هكبلًِ ّستٌذ. دس ثخص ووی پژٍّص، ثِ

SWARA ِفٌی، ویفیت پبییي یب ثٌذی ًطبى داد وِ ووجَد ًیشٍی اًسبًی هبّش ٍ هتخػع  استفبدُ ضذ. ًتبیح ستج
تشیي  ّبی تَلیذ ثِ تشتیت هْن ثب ثشًبهِ PMّبی  ثٌذی ثشًبهِ غیشاستبًذاسد ثَدى لكًبت یذوی هػشفی ٍ تذاخل صهبى

 ضًَذ.  ّبی تًویشات پیطگیشاًِ دس ضشوت ٍسق خَدسٍ هحسَة هی سیسه

 .ضشوت ٍسق خَدسٍ چْبسهحبل ٍ ثختیبسی ،SWARAتًویشات پیطگیشاًِ، هذیشیت سیسه، سٍش آهیختِ، دلفی،  ٍاژگاى کلیذی:

 

 همذهِ

ًمطی ولیذی دس وبّص تَلفبت، ثْیٌِ  فَلاد ی ّوچَىخكَـ تَلیذ ثِ ٍیژُ دس غٌبیى پیچیذُ ا لبثلیت اقویٌبى افضایص

ثشًبهِ سیضی ًگْذاسی ٍ  (1404)خَسضیذی خلالی ٍ هَسَی ًست، . سبصی ّضیٌِ ّب ٍ استمبی سلبثت پزیشی داسد
هْوتشیي يَاهلی هی ثبضذ وِ ثب اًدبم ثشًبهِ سیضی دسست هیضاى خشاثی ّب ٍ ّضیٌِ ّبی ًگْذاسی ٍ تًویشات یىی اص 

ًگْذاسی ٍ تًویشات هجتٌی ثش لبثلیت اقویٌبى اص یه سَ تًییي  .(1403)هَهٌی ٍ ّوىبساى،  تًویشات وبّص پیذا هی وٌذ
ٍ اص سَی دیگش ایي ساّجشد اًتهبساتی  اًدبم ضَدیىی چِ وبسّبیی ثبیذ ثشای تذاٍم يوش ّش گًَِ سشهبیِ ّبی فیض هی وٌذ

( در شرکت PMّای هرتبط با تعویرات پیشگیراًِ )بٌذی ریسکشٌاسایی ٍ اٍلَیت

 ٍرق خَدرٍ چْارهحال ٍ بختیاری
 

 داًیال زیي العابذیٌی
 ، ایشاى.ضْشوشد ،وبسضٌبسی اسضذ هذیشیت غًٌتی، هَسسِ آهَصش يبلی ًَس ّذایت

Danielzeinolabedini4@gmail.com 
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ًگْذاسی ٍتًویشات پیطگیشاًِ هدوَيِ فًبلیت ّب ٍ فشآیٌذ  .داسًذ سا هطخع ٍ يولیبتی هی سبصدوِ وبسثشاى اص تدْیضات 
 ّبیی است وِ ثب ثىبس گیشی دسست فٌبٍسی ّب ، ًهبست ٍ اخشای يولىشد ّبی قشاحی ضذُ ثب ّذف ًگْذاسی تدْیضات

)  د خَد ثبص گشداًذ ٍ ثبص یبثی وٌذ.دس یه سكح هطخع اص وبسایی، هی تَاًذ یه لكًِ سا حفم ٍ یب ثِ سكح استبًذاس
دس ٍالى ًگْذاسی ٍتًویشات پیطگیشاًِ یه تًبدل ثیي ّضیٌِ ّبی حبغل اص فًبلیت ّبی  .(2020ٍ ّوىبساى ، 1ٍاًگ

خشاثی ووی سیستن است ٍ هسئلِ ی اغلی دس آى پیذا وشدى ًگْذاسی / تًَیؽ پیطگیشاًِ ٍ سَد حبغل اص وبّص ًشخ 
ثْتشیي تَالی فًبلیت ّبی ًگْذاسی ثشای ّش يٌػش دس سیستن دس ّش دٍسُ ٍ دسول افك ثشًبهِ سیضی است تب تبثى ّذف 

دْیضات ثب دس ًهش گشفتي توبم هحذٍدیت ّب ثْیٌِ ضَد. اص قشفی ثب تَسًِ ی فٌبٍی ّبی پیطشفتِ تَلیذ، هبضیي آلات ٍ ت
هذسى ثِ قَس فضایٌذُ ای اتَهبتیه ٍ َّضوٌذ هی ضًَذ تب پبسخگَی تغییش ثبصاس ٍ افضایص تٌَو هحػَل ثبضٌذ وِ ایي 
خَد هتًبلجب ثبيث حفم تدْیضات دس یه سكح هكلَة اص لبثلیت اقویٌبى سخت تش اص پیص ضَد ٍ هسئلِ ی ضىست 

اًسبى، حفم هحیف صیست ٍ سیبست ّبی ًگْذاسی ٍتًویشات  هبضیي آلات پیچیذُ ثب لبثلیت اقویٌبًی ثبلا، ایوٌی
پیطگیشاًِ ثیص اص پیص اّویت یبفتِ است ؛ دس ایي ساستب لبثلیت اقویٌبى ٍ لبثلیت تًویش پزیشی یه ًمص هْن ایفب هی 

سٍی  وٌذ. ثِ قَس ولی لبثلیت اقویٌبى سیستن ثستگی ثِ يوش سیستن ٍ سیبست ّبی ًگْذاسی ٍ تًویشات اًدبم ضذُ ثش
 PMّبی  دّذ وِ ثشًبهِ ّبی غًٌتی ًطبى هی ثب ٍخَد اّویت ثبلای هَؾَو، تدشثِ يولی دس ثسیبسی اص سبصهبى .آى داسد

ضًَذ. دس ًتیدِ، هوىي است ثشخی يَاهل  ّبی هؤثش ثش آى اخشا هی هٌذ سیسه غَست سٍتیي ٍ ثذٍى اسصیبثی ًهبم اغلت ثِ
ثیي ٍاحذّب، هحذٍدیت ًیشٍی اًسبًی هتخػع، ًجَد لكًبت یذوی، یب حتی ولیذی هبًٌذ ووجَد هٌبثى، ؾًف ّوبٌّگی 

ِ، هَهٌی ضْشوی ٍ ّوىبساى ّب ًبدیذُ گشفتِ ضًَذ. دس ایي صهیٌ سیضی ثٌذی تًویشات، دس ثشًبهِ ًبّوبٌّگی دس صهبى
ی ًطبى دادًذ وِ ایي سیضی ًگْذاسی ٍ تًویشات پیطگیشاًِ دس غًٌت سیل ثب ضٌبسبیی يَاهل اثشگزاس ثش ثشًبهِ(، 1403)

ّب هؤیذ آى است وِ  ای اص يَاهل فٌی، اًسبًی، هذیشیتی ٍ هحیكی لشاس داسد. ایي یبفتِ فشآیٌذ تحت تأثیش هدوَيِ
 سبص ٍ هحذٍدوٌٌذُ ًیض ًیبص داسد. غشفبً ٍاثستِ ثِ داًص فٌی ًیست، ثلىِ ثِ دسن دلیك اص يَاهل صهیٌِ PMسیضی  ثشًبهِ

اًذ. ثشای  ّب سا ثشخستِ وشدُ ثٌذی سیسه ضذُ دس غٌبیى هطبثِ ًیض اّویت ضٌبسبیی ٍ ستجِ ًدبماص سَی دیگش، هكبلًبت ا
ّبی ثحشاًی صًدیشُ تأهیي غًٌت فَلاد ًطبى دادًذ وِ ثشخی  دس ثشسسی سیسه ،(1404ًوًَِ، پشپیٌچی ٍ ّوىبساى )

اقلايبتی، اثش لبثل تَخْی ثش يولىشد ول ّبی  وٌٌذگبى هَاد اٍلیِ ٍ ًبّوبٌّگی سیستن ّب هبًٌذ يولىشد تأهیي سیسه
ّبی تًویشات  دس غًٌت پتشٍضیوی، ثب توشوض ثش سیسه ،(1403آثبدی ٍ ّوىبساى ) صًدیشُ داسًذ. ّوچٌیي دّمبًی فیل

تَاًٌذ ول يولیبت تًویشاتی سا  ّب هبًٌذ تأخیش دس تأهیي تدْیضات اص خبسج وطَس، هی اسبسی، تأویذ وشدًذ وِ ثشخی سیسه
ثٌذی  ّب ثیبًگش آى است وِ دس غٌبیى فشایٌذی ٍ پیچیذُ، ضٌبسبیی ٍ اٍلَیت تلال خذی هَاخِ وٌٌذ. ایي پژٍّصثب اخ

ّبی  ّب ٍ حسبسیت ّب، هحذٍدیت گیشی هذیشیتی داسد؛ ثب ایي حبل، ّش غًٌت ٍیژگی ّب ًمص هْوی دس تػوین سیسه
 ِ وشد.تَاى ًسخِ ٍاحذی ثشای ّوِ غٌبیى اسائ خبظ خَد سا داسد ٍ ًوی

ّبی ولاى دس صًدیشُ تأهیي ٍ تَلیذ  ّبی پیطیي دس ایي است وِ ثیطتش هكبلًبت یب ثش ضٌبسبیی سیسه خلأ اغلی پژٍّص
قَس  اًذ، اهب ووتش پژٍّطی ثِ اًذ، یب يَاهل اثشگزاس ثش ًگْذاسی ٍ تًویشات سا دس غٌبیى دیگش ثشسسی وشدُ توشوض داضتِ

سیضی ًگْذاسی ٍ تًویشات پیطگیشاًِ دس غًٌت ٍسق خَدسٍ  تأثیشگزاس ثش ثشًبهِ ثٌذی يَاهل هطخع ثِ ضٌبسبیی ٍ ستجِ
پشداختِ است. غًٌت ٍسق خَدسٍ ثِ دلیل حسبسیت ثبلا دس ویفیت هحػَل، پیَستگی خكَـ تَلیذ، تٌَو تدْیضات، ٍ 

است دس سبیش غٌبیى ثِ  سٍ است وِ هوىي ّبیی سٍثِ ٍاثستگی ثِ ّوبٌّگی دلیك هیبى ٍاحذّبی فٌی ٍ يولیبتی، ثب چبلص
ّبی يوَهی یب هكبلًبت هشثَـ ثِ غٌبیى دیگش، ثذٍى  ّوبى ضذت ٍخَد ًذاضتِ ثبضذ. ثٌبثشایي، استفبدُ اص ًتبیح پژٍّص

 تَاًذ پبسخگَی ًیبصّبی ٍالًی ایي غًٌت ثبضذ. سبصی، ًوی ثَهی
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تَاًذ  ختلال دس يولىشد تدْیضات هیثب تَخِ ثِ هبّیت پیَستِ ٍ حسبس خكَـ تَلیذ دس ضشوت ٍسق خَدسٍ، ّشگًَِ ا
ّبی هستمین ٍ غیشهستمین لبثل  ّبی ًبخَاستِ، وبّص ویفیت هحػَل، افضایص ؾبیًبت ٍ تحویل ّضیٌِ هٌدش ثِ تَلف

سیضی  آلات، ثشًبهِ ای ثخص هْوی اص فشایٌذ تَلیذ ثِ ّوبٌّگی دلیك هبضیي تَخِ ضَد. اص آًدب وِ دس چٌیي هدوَيِ
شسی ثِ لكًبت ٍ ًیشٍی اًسبًی هتخػع ٍاثستِ است، ّش ؾًف دس اخشای ًگْذاسی ٍ تًویشات هٌهن تًویشات ٍ دست

ثذٍى ضٌبخت  PMّبی  تَاًذ صًدیشُ تَلیذ سا ثب چبلص خذی هَاخِ وٌذ. ثٌبثشایي، غشف اخشای فًبلیت پیطگیشاًِ هی
هٌبثى سبصهبى سا ًیض ثِ سوت الذاهبت ضَد، ثلىِ هوىي است  ّبی هؤثش ثش آى، ًِ تٌْب ثِ ثْجَد يولىشد هٌدش ًوی سیسه

 اثش ّذایت وٌذ. ون

تَاًٌذ اثًبد  ّبی هشتجف ثب تًویشات پیطگیشاًِ هی ّبی غًٌتی پیچیذُ هبًٌذ ٍسق خَدسٍ، سیسه اص سَی دیگش، دس هحیف
یذوی، ثٌذی تًویشات، ووجَد لكًبت  ّبی ًبضی اص خكبی اًسبًی، ؾًف دس صهبى هختلفی داضتِ ثبضٌذ؛ اص خولِ سیسه

ّبی پٌْبى. ثب ٍخَد اّویت ثبلای  هحذٍدیت داًص فٌی، ًبوبسآهذی دس هستٌذسبصی، ٍ ّوچٌیي تأخیش دس تطخیع خشاثی
ضًَذ ٍ دس ًتیدِ  ثٌذی ًوی هٌذ ضٌبسبیی ٍ اٍلَیت غَست ًهبم ّب ثِ ایي يَاهل، دس ثسیبسی اص هَاسد ایي سیسه

گیشد. ثش ّویي اسبس، هسئلِ اغلی ایي  ل تْذیذوٌٌذُ اًدبم ًویگیشی هذیشیتی ثش پبیِ تػَیش دلیمی اص يَاه تػوین
ّب ثش چِ  اًذ ٍ ایي سیسه ّبی تًویشات پیطگیشاًِ دس ضشوت ٍسق خَدسٍ وذام تشیي سیسه پژٍّص آى است وِ هْن

 ا افضایص داد؟ّبی ًگْذاسی ٍ تًویشات س ثٌذی ضًَذ تب ثتَاى ثب توشوض ثش يَاهل ثحشاًی، اثشثخطی ثشًبهِ اسبسی ثبیذ ستجِ

 

 رٍش تحمیك
ثبضذ. خبهًِ آهبسی تحمیك ضبهل  ووی( هی-ایي پژٍّص اص ًهش ّذف، وبسثشدی ٍ اص ًهش هبّیت ٍ سٍش، آهیختِ )ویفی

ثشداسی ضشوت ٍسق خَدسٍ ثَد وِ اص  ًفش اص هذیشاى، وبسضٌبسبى ٍ خجشگبى حَصُ ًگْذاسی ٍ تًویشات، تَلیذ ٍ ثْشُ 25
گیشی ّذفوٌذ ٍ ثش اسبس هیضاى تخػع، سبثمِ وبسی ٍ آضٌبیی ثب فشآیٌذّبی تًویشات  ًوًَِ ًفش ثِ سٍش 12هیبى آًبى 

سبصی  يٌَاى ايؿبی پٌل خجشگبى اًتخبة ضذًذ. دس ثخص ویفی پژٍّص، ثشای ضٌبسبیی، پبلایص ٍ ًْبیی پیطگیشاًِ ثِ
گیشی اص ًهشات خجشگبى ٍ قی  ِ، ثب ثْشُّبی هؤثش ثش تًویشات پیطگیشاًِ اص تىٌیه دلفی استفبدُ ضذ. دس ایي هشحل سیسه

سیسه ولیذی دس اثًبد  18ّبی اٍلیِ استخشاج ٍ سپس غشثبلگشی ضذًذ تب دس ًْبیت  ای اص سیسه چٌذ دٍس اخوبو، هدوَيِ
 اًسبًی، فٌی، تأهیٌی، سبصهبًی ٍ صیشسبختی هَسد تأییذ لشاس گیشد.

 استفبدُ ضذ. SWARAضذُ، اص سٍش  ّبی ضٌبسبیی سیسههٌهَس تًییي ٍصى ٍ اٍلَیت ًسجی  دس ثخص ووی پژٍّص، ثِ
 

 یافتِ ّا
( دس ضشوت ٍسق PMّبی هؤثش ثش اثشثخطی تًویشات پیطگیشاًِ ) سبصی سیسه هٌهَس ضٌبسبیی، غشثبلگشی ٍ ًْبیی ثِ

هجبًی خَدسٍ چْبسهحبل ٍ ثختیبسی، سٍش دلفی دس چْبس دٍس هتَالی اخشا ضذ. دس هشحلِ ًخست، ثب استفبدُ اص ثشسسی 
سیسه اٍلیِ ضٌبسبیی گشدیذ. ایي  19ّبی اوتطبفی ثب وبسوٌبى ٍ هتخػػبى فٌی،  ًهشی، هكبلًبت پیطیي ٍ هػبحجِ

ًفش اص خجشگبى ضشوت، ضبهل هذیشاى اسضذ،  15ای لیىشت دس اختیبس  دسخِ ای ثب همیبس پٌح ّب دس لبلت پشسطٌبهِ سیسه
 سیضی لشاس گشفت. ثشق، وبسضٌبسبى اثضاس دلیك ٍ وبسضٌبسبى ثشًبهِ سشپشستبى ًگْذاسی ٍ تًویشات، هٌْذسبى هىبًیه ٍ

ثِ دست آهذ. اص  0.8490.8490.849پبیبیی پشسطٌبهِ ثب استفبدُ اص ؾشیت آلفبی وشًٍجبخ ثشسسی ضذ ٍ همذاس آى ثشاثش ثب 
س گشفت. هًیبس اغلی غشثبلگشی است، پبیبیی اثضاس هَسد تأییذ لشا 0.700.700.70آًدب وِ ایي همذاس ثیطتش اص حذ استبًذاسد 

ثَد. ّوچٌیي، ثشای سٌدص هیضاى تَافك خجشگبى دس ّش دٍس، اص  3ّب دس دٍسّبی ًخست، وست هیبًگیي حذالل  ضبخع
 ؾشیت ّوبٌّگی وٌذال استفبدُ ضذ.
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ی ٍ حزف ضذًذ؛ اهب سِ سیسه خذیذ ٍ هتٌبست ثب ضشایف فٌ 3دس دٍس اٍل، دٍ ضبخع ثِ دلیل وست هیبًگیي ووتش اص 
ساستبیی تدْیضات ًَسد سشد، تَسف  هحیكی وبسخبًِ، ضبهل ًَسبًبت ثشق ضجىِ، خَسدگی ًبضی اص سقَثت ٍ يذم ّن

خجشگبى پیطٌْبد ضذ. دس دٍس دٍم ًیض دٍ ضبخع دیگش ثِ دلیل ًجَد تَافك وبفی ٍ هیبًگیي پبییي حزف ضذًذ. دس دٍسّبی 
غَست چطوگیشی افضایص یبفت. خلاغِ سًٍذ  یبى خجشگبى ثِسَم ٍ چْبسم، ّیچ ضبخػی حزف ًطذ ٍ هیضاى تَافك ه

 اسائِ ضذُ است. 1-4اخشای هشاحل دلفی دس خذٍل 
 خلاصِ ًتایج هراحل اجرای دلفی(: 1جذٍل )

تًذاد  هشحلِ
 ّب ضبخع

ّبی  تًذاد ضبخع الذاهبت ٍ ًتبیح اغلی
 هبًذُ ثبلی

ؾشیت 
 ّوبٌّگی وٌذال

 ٍؾًیت اخوبو

سیسه  19 دٍس اٍل
 اٍلیِ

ٍ  3ضبخع ثب هیبًگیي ووتش اص  2حزف 
 سیسه ثَهی پیطٌْبدی خجشگبى 3ضذى  اؾبفِ

 ؾًیف 0.415 20

ٍ ًجَد  3ضبخع ثِ يلت هیبًگیي ووتش اص  2حزف  سیسه 20 دٍس دٍم
 تَافك وبفی

 هتَسف 0.582 18

دٍس 
 سَم

ّیچ ضبخػی حزف ًطذ؛ تَافك خجشگبى دسثبسُ  سیسه 18
 ّب افضایص یبفت اّویت سیسه

 لَی 0.744 18

دٍس 
 چْبسم

ثجبت ًهشات، يذم اسائِ ضبخع خذیذ ٍ تثجیت  سیسه 18
 ّب اٍلَیت سیسه

ثسیبس لَی؛  0.798 18
 تَلف دلفی

دّذ وِ هیضاى اخوبو خجشگبى دس قَل اخشای فشایٌذ دلفی سًٍذی غًَدی داضتِ است. ؾشیت  ًطبى هی 1ًتبیح خذٍل 
تَاى گفت وِ تَافك  دس دٍس چْبسم افضایص یبفتِ است؛ ثٌبثشایي، هی 0.798دس دٍس اٍل ثِ  0.415ّوبٌّگی وٌذال اص  

 ثِ سكح ثسیبس لَی دس هشحلِ ًْبیی سسیذُ است. هیبى ايؿبی پبًل خجشگبى اص سكح ؾًیف دس آغبص فشایٌذ 
ثش اسبس ًتبیح، دس دٍس اٍل دٍ سیسه هشتجف ثب ّضیٌِ لكًبت یذوی ٍ ثَسٍوشاسی خشیذ اؾكشاسی حزف ضذًذ. دس دٍس 

ٍ سبختبس سبصهبًی ثخص ًگْذاسی ٍ تًویشات، ثِ دلیل وست  HSEّبی  دٍم ًیض دٍ يبهل هشثَـ ثِ سيبیت پشٍتىل
اص حذ پزیشش، وٌبس گزاضتِ ضذًذ. دس همبثل، يَاهل ثَهی وبسخبًِ، اص خولِ ًَسبًبت ثشق ضجىِ، خَسدگی  هیبًگیي ووتش

دّذ وِ ضشایف هحیكی،  ساستبیی تدْیضات، هَسد تأییذ خجشگبى لشاس گشفتٌذ. ایي یبفتِ ًطبى هی ًبضی اص سقَثت ٍ يذم ّن
 ّبی تًویشات پیطگیشاًِ داسد. هگیشی سیس صیشسبختی ٍ فٌی خبظ وبسخبًِ، ًمص هْوی دس ضىل

ثٌذی  سیسه ولیذی ثشای ٍسٍد ثِ هشحلِ ستجِ 18دس ًْبیت، ثب تثجیت ًهشات خجشگبى دس دٍس چْبسم، فشایٌذ دلفی هتَلف ٍ 
هٌهَس اًسدبم ثیطتش دس تحلیل ٍ اسائِ ساّىبسّبی هذیشیتی، دس پٌح دستِ اغلی ضبهل  ّب ثِ ًْبیی اًتخبة ضذ. ایي سیسه

سیضی ٍ فشآیٌذی، هحیكی ٍ صیشسبختی ٍ ًیض  صًدیشُ تأهیي ٍ تدْیضاتی، ًیشٍی اًسبًی ٍ داًص فٌی، ثشًبهِ ّبی سیسه
 ثٌذی ضذًذ. ثبصسسی ٍ هبًیتَسیٌگ قجمِ

 

 ّای تعویرات پیشگیراًِ بٌذی ًْایی ریسک دستِ

ثٌذی ثش اسبس  ایي دستِ ثٌذی ضذًذ. ّبی تأییذضذُ دس لبلت پٌح گشٍُ اغلی دستِ پس اص پبیبى فشایٌذ دلفی، سیسه
ّبی تًویشات پیطگیشاًِ اًدبم ضذُ است. دستِ  ضبى ثش ثشًبهِ ّب ٍ حَصُ اثشگزاسی ّب، هٌطأ ایدبد آى هبّیت سیسه
هَلى تدْیضات،  گیشد وِ يوذتبً ثِ ویفیت لكًبت، تأهیي ثِ ّبی صًدیشُ تأهیي ٍ تدْیضاتی سا دسثش هی ًخست، سیسه
ًطذُ،  ثیٌی ّبی پیص تَاًٌذ ثِ تَلف ّب هی یبثی هشثَـ ّستٌذ. ایي دستِ اص سیسه ت يیتآلات ٍ اهىبًب ٍؾًیت هبضیي

 افضایص صهبى تًویش ٍ وبّص لبثلیت اقویٌبى تدْیضات هٌدش ضًَذ.
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ّبی وبسی  ّبی ًیشٍی اًسبًی ٍ داًص فٌی است. ووجَد ًیشٍی هتخػع، خستگی ًبضی اص ضیفت دستِ دٍم، سیسه
ّبی خذیذ ٍ ًجَد سبصٍوبس هٌبست ثشای هستٌذسبصی ٍ  ّب ٍ سیستن سوٌبى دس استفبدُ اص فٌبٍسیقَلاًی، ؾًف هْبستی وب

دٌّذ. دس ٍالى، حتی دس  سا تحت تأثیش لشاس هی PMّبی  اًتمبل تدشثِ، اص خولِ يَاهلی ّستٌذ وِ ویفیت اخشای فًبلیت
تَاًذ اثشثخطی  م هذیشیت داًص وبسآهذ هیغَست ثشخَسداسی اص تدْیضات هٌبست، ًجَد ًیشٍی اًسبًی تَاًوٌذ ٍ ًهب

 ّبی ًگْذاسی ٍ تًویشات سا وبّص دّذ. ثشًبهِ
، ؾًف دس PMّبی  سیضی ٍ فشآیٌذی اختػبظ داسد. تذاخل هیبى ثشًبهِ تَلیذ ٍ ثشًبهِ ّبی ثشًبهِ دستِ سَم، ثِ سیسه

ضَد  دس غذٍس هدَصّبی وبسی، ثبيث هیسیضی تَلفبت اٍسّبل، ًجَد ّوبٌّگی ثیي ٍاحذّبی تَلیذ ٍ ًت ٍ تأخیش  ثشًبهِ
ّبی  ّبی تًویشاتی دس صهبى هٌبست اًدبم ًطًَذ یب ثب تأخیش هَاخِ گشدًذ. دستِ چْبسم ًیض ضبهل سیسه وِ فًبلیت

ّبی  هحیكی ٍ صیشسبختی ٍیژُ وبسخبًِ است وِ هتأثش اص ضشایف يولیبتی خكَـ ًَسد ٍ گبلَاًیضُ ّستٌذ. دس ًْبیت، سیسه
 لیجشاسیَى، پبیص ٍؾًیت ٍ هبًیتَسیٌگ آًلایي تدْیضات دس دستِ پٌدن لشاس گشفتٌذ.هشثَـ ثِ وب

 ّای تأییذشذُ تعویرات پیشگیراًِ بٌذی ًْایی ریسک دستِ (:2جذٍل )
 ّبی ًْبیی تأییذضذُ سیسه دستِ سیسه

ّبی صًدیشُ  سیسه
 تأهیي ٍ تدْیضاتی

دس تأهیي لكًبت یذوی خبسخی ٍ تدْیضات خبظ؛  ویفیت پبییي یب غیشاستبًذاسد ثَدى لكًبت یذوی؛ تأخیش
یبفتِ  یبثی؛ ووجَد ثَدخِ تخػیع آلات ولیذی؛ ووجَد اثضاسّبی تخػػی ٍ پیطشفتِ ثشای يیت فشسَدگی هبضیي

 ثِ تًویشات پیطگیشاًِ

ّبی ًیشٍی  سیسه
 اًسبًی ٍ داًص فٌی

ّبی قَلاًی؛ خكبّبی اًسبًی  یفتووجَد ًیشٍی اًسبًی هبّش ٍ هتخػع؛ خستگی هفشـ ًیشٍی فٌی ًبضی اص ض
 ّبی خذیذ؛ ؾًف دس هذیشیت داًص ٍ هستٌذسبصی تدبسة تًویشاتی ًبضی اص آهَصش ًبوبفی دس وبس ثب سیستن

سیضی  ّبی ثشًبهِ سیسه
 ٍ فشآیٌذی

سیضی ًبهٌبست تَلفبت وبسخبًِ ثشای اٍسّبل؛ يذم  ثب ثشًبهِ تَلیذ؛ ثشًبهِ PMّبی  ثٌذی ثشًبهِ تذاخل صهبى
 بٌّگی هیبى ٍاحذّبی تَلیذ ٍ ًگْذاسی ٍ تًویشات؛ تأخیش دس غذٍس هدَصّبی وبسی حیي تًویشاتّو

ّبی هحیكی ٍ  سیسه
 صیشسبختی

ًَسبًبت ضذیذ ثشق ضجىِ ٍ آسیت ثِ تدْیضات حسبس؛ خَسدگی ًبضی اص سقَثت ثبلا دس خف گبلَاًیضُ؛ يذم 
 ساستبیی ٍ ثبلاًس ًبهٌبست تدْیضات دس ًَسد سشد ّن

ّبی ثبصسسی ٍ  سهسی
 هبًیتَسیٌگ

گیشی؛ ؾًف دس هبًیتَسیٌگ آًلایي ٍ پبیص هستوش ٍؾًیت  هَلى اثضاس دلیك ٍ تدْیضات اًذاصُ يذم وبلیجشاسیَى ثِ
 تدْیضات

اًذ؛ ثٌبثشایي، هذیشیت  ّبی ًْبیی اص اثًبد هختلف فٌی، اًسبًی، هذیشیتی ٍ هحیكی تطىیل ضذُ ، سیسه2هكبثك خذٍل 
يجبست دیگش، توشوض غشف ثش تًویش یب  اثشثخص تًویشات پیطگیشاًِ هستلضم اتخبر سٍیىشدی یىپبسچِ ٍ چٌذثًذی است. ثِ

ثبضذ؛ صیشا هطىلات ًیشٍی اًسبًی، ؾًف  PMثش وبّص اثشثخطی  تَاًذ پبسخگَی توبم يَاهل هؤثش تًَیؽ لكًبت ًوی
ّبی  تَاًٌذ ثِ تَلف خف ٍ خشاثی ّبی صیشسبختی ًیض هی سیضی ٍ هحذٍدیت ّوبٌّگی ثیي ٍاحذی، ًبوبسآهذی ثشًبهِ

 تىشاسضًَذُ هٌدش ضًَذ.
ثب  PMّبی  ضذُ، ووجَد ًیشٍی اًسبًی هتخػع، ویفیت پبییي لكًبت یذوی، تذاخل ثشًبهِ ّبی ضٌبسبیی اص هیبى سیسه

تَاًٌذ  اًذ. ایي يَاهل هی تَلیذ، تأخیش دس تأهیي لكًبت خبسخی ٍ ًَسبًبت ثشق ضجىِ، اص اّویت ثیطتشی ثشخَسداس ثَدُ
ّبی تًویشات  آلات ٍ افضایص ّضیٌِ پزیشی هبضیي وبّص دستشس قَس هستمین هَخت افضایص صهبى تَلف تدْیضات، ثِ

ّبی ثَهی وبسخبًِ،  يٌَاى سیسه ساستبیی تدْیضات، ثِ ٍیژُ، ًَسبًبت ثشق، خَسدگی دس هحیف هشقَة ٍ يذم ّن ضًَذ. ثِ
 ّبی ًگْذاسی ٍ تًویشات ّستٌذ. سیضی ًیبصهٌذ تَخِ ٍیژُ دس ثشًبهِ

تَاًذ هجٌبی تذٍیي ساّجشدّبی وٌتشل ٍ وبّص سیسه، تخػیع هٌبثى،  ّب هی سهثٌذی ًْبیی سی ثش ایي اسبس، دستِ
سیسه  18ّبی ثْجَد دس ٍاحذ ًگْذاسی ٍ تًویشات لشاس گیشد. ّوچٌیي، ایي  ثٌذی ثشًبهِ تًییي الذاهبت اغلاحی ٍ اٍلَیت

ّبی هذاخلِ  تشیي حَصُ ًَذ تب هْنض ثٌذی هی ثٌذی هٌبست، اٍلَیت ًْبیی دس هشحلِ ثًذی پژٍّص، ثب استفبدُ اص سٍش ستجِ
 هذیشیتی هطخع گشدد.
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تشیي تب  تشتیت اص هْن ضذُ اص دلفی ثش اسبس اّویت ادساوی خجشگبى، ثِ سیسه ًْبیی استخشاج 18دس ایي گبم، 
ّب هشتت ضذًذ. سپس ثشای ّش سیسه، اسصش ًسجی، ؾشیت ٍ ٍصى اٍلیِ هحبسجِ ضذ تب هجٌبی  تشیي ضبخع اّویت ون

 ی ًْبیی لشاس گیشد.ثٌذ ستجِ
 SWARAًتایج هحاسبات هیاًی ارزش ًسبی، ضریب ٍ ٍزى اٍلیِ در رٍش  (:3جذٍل )

ست
 ثِ

 ٍصى اٍلیِ ؾشیت اّویت ًسجی ّبی تًویشات پیطگیشاًِ( ضبخع )سیسه

 - - - ووجَد ًیشٍی اًسبًی هبّش ٍ هتخػع فٌی 1

 - - - ویفیت پبییي یب غیشاستبًذاسد ثَدى لكًبت یذوی هػشفی 2

 - - - ّبی تَلیذ ٍسق ثب ثشًبهِ PMّبی  ثٌذی ثشًبهِ تذاخل صهبى 3

 - - - تأخیش دس صًدیشُ تأهیي ٍ خشیذ لكًبت یذوی خبسخی 4

 - - - ًَسبًبت ضذیذ ثشق ضجىِ ٍ آسیت ثِ تدْیضات الىتشًٍیىی حسبس 5

 - - - سیسه خَسدگی ًبضی اص سقَثت ثبلا دس خف گبلَاًیضُ 6

 - - - گیشی هَلى اثضاس دلیك ٍ تدْیضات اًذاصُ وبلیجشاسیَى ثِيذم  7

 - - - یبثی خف تَلیذ ووجَد اثضاسّبی تخػػی ٍ پیطشفتِ ثشای يیت 8

 - - - ّبی قَلاًی وبسی خستگی هفشـ ًیشٍی فٌی ثِ دلیل ضیفت 9

 - - - ؾًف دس سیستن هذیشیت داًص ٍ هستٌذسبصی تدبسة تًویشاتی 10

 - - - آلات ولیذی خف ًَسد ثبلای تدْیضات ٍ هبضیيفشسَدگی  11

 - - - سیضی ًبهٌبست تَلفبت ول وبسخبًِ ثشای اٍسّبل ثشًبهِ 12

 - - - يذم ّوبٌّگی هٌبست ثیي ٍاحذّبی تَلیذ ٍ ًگْذاسی ٍ تًویشات 13

ّبی  خكبّبی اًسبًی ًبضی اص ًجَد آهَصش وبفی دس وبس ثب سیستن 14
 خذیذ

- - - 

 - - - ساستبیی ٍ ثبلاًس ًبهٌبست تدْیضات دس ًَسد سشد ّنيذم  15

 - - - یبفتِ ثِ ثخص تًویشات پیطگیشاًِ ووجَد ثَدخِ تخػیع 16

 - - - تأخیش دس غذٍس هدَصّبی وبسی حیي تًویشات 17

 - - - ؾًف دس هبًیتَسیٌگ آًلایي ٍ پبیص هستوش ٍؾًیت تدْیضات 18

 

 ًْاییگام پٌجن: هحاسبِ ٍزى ًرهال 

ّبی  ثٌذی لكًی سیسه ضًَذ تب ستجِ ثبضذ، هحبسجِ هی هی 1ّب ثشاثش ثب  ضذُ وِ هدوَو آى ّبی ًشهبل دس آخشیي گبم، ٍصى
 تًویشات پیطگیشاًِ هطخع ضَد.

 SWARAّای تعویرات پیشگیراًِ با رٍش  بٌذی لطعی ریسک ٍزى ًرهال ًْایی ٍ رتبِ (:4جذٍل )
ست
 ثِ

 دسغذ اّویت ٍصى ًْبیی PMّبی  ضبخع ًْبیی سیسه

 - - ووجَد ًیشٍی اًسبًی هبّش ٍ هتخػع فٌی 1

 - - ویفیت پبییي یب غیشاستبًذاسد ثَدى لكًبت یذوی هػشفی 2

 - - ّبی تَلیذ ٍسق ثب ثشًبهِ PMّبی  ثٌذی ثشًبهِ تذاخل صهبى 3

 - - تأخیش دس صًدیشُ تأهیي ٍ خشیذ لكًبت یذوی خبسخی 4

 - - ضجىِ ٍ آسیت ثِ تدْیضات الىتشًٍیىی حسبسًَسبًبت ضذیذ ثشق  5

 - - سیسه خَسدگی ًبضی اص سقَثت ثبلا دس خف گبلَاًیضُ 6

 - - گیشی هَلى اثضاس دلیك ٍ تدْیضات اًذاصُ يذم وبلیجشاسیَى ثِ 7
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 - - یبثی خف تَلیذ ووجَد اثضاسّبی تخػػی ٍ پیطشفتِ ثشای يیت 8

 - - ّبی قَلاًی وبسی ضیفتخستگی هفشـ ًیشٍی فٌی ثِ دلیل  9

 - - ؾًف دس سیستن هذیشیت داًص ٍ هستٌذسبصی تدبسة تًویشاتی 10

 - - آلات ولیذی خف ًَسد فشسَدگی ثبلای تدْیضات ٍ هبضیي 11

 - - سیضی ًبهٌبست تَلفبت ول وبسخبًِ ثشای اٍسّبل ثشًبهِ 12

 - - تًویشاتيذم ّوبٌّگی هٌبست ثیي ٍاحذّبی تَلیذ ٍ ًگْذاسی ٍ  13

ّبی  خكبّبی اًسبًی ًبضی اص ًجَد آهَصش وبفی دس وبس ثب سیستن 14
 خذیذ

- - 

 - - ساستبیی ٍ ثبلاًس ًبهٌبست تدْیضات دس ًَسد سشد يذم ّن 15

 - - یبفتِ ثِ ثخص تًویشات پیطگیشاًِ ووجَد ثَدخِ تخػیع 16

 - - تأخیش دس غذٍس هدَصّبی وبسی حیي تًویشات 17

 - - دس هبًیتَسیٌگ آًلایي ٍ پبیص هستوش ٍؾًیت تدْیضاتؾًف  18

تشیي سیسه تًویشات پیطگیشاًِ دس ضشوت ٍسق خَدسٍ چْبسهحبل ٍ  دّذ وِ هْن ًطبى هی SWARAثٌذی  ًتبیح ستجِ
دس ایي غًٌت،  PMدّذ وِ اثشثخطی  ثختیبسی، ووجَد ًیشٍی اًسبًی هبّش ٍ هتخػع فٌی است. ایي یبفتِ ًطبى هی

ثیص اص ّش چیض ثِ دس دستشس ثَدى ًیشٍی فٌی تَاًوٌذ ٍ آضٌب ثب فشآیٌذّبی تًویشات ٍاثستِ است. دس هحیكی هبًٌذ ٍسق 
تَاًذ ثِ  وٌٌذ، ووجَد ًیشٍی هتخػع هی غَست پیَستِ ٍ ثب حسبسیت يولیبتی ثبلا فًبلیت هی خَدسٍ وِ خكَـ تَلیذ ثِ

 تًویشات ٍ افضایص احتوبل تَلفبت ًبخَاستِ هٌدش ضَد. وبّص ویفیت ،PMتأخیش دس اًدبم 
ثب  PMّبی  ثٌذی ثشًبهِ ّبی ثًذی، ویفیت پبییي یب غیشاستبًذاسد ثَدى لكًبت یذوی هػشفی ٍ تذاخل صهبى دس ستجِ

خجشگبى،  دّذ وِ اص ًگبُ ّبی ًخست ًطبى هی ّبی تَلیذ ٍسق لشاس داسًذ. لشاس گشفتي ایي دٍ يبهل دس هیبى اٍلَیت ثشًبهِ
يجبست دیگش، حتی دس  داسًذ. ثِ PMسیضی يولیبتی ًمص ثسیبس هْوی دس هَفمیت یب ضىست  ّبی تأهیٌی ٍ ثشًبهِ سیسه

ثب ثشًبهِ تَلیذ  PMغَست ٍخَد ًیشٍی اًسبًی وبفی، اگش لكًبت یذوی استبًذاسد دس دستشس ًجبضٌذ یب صهبى اخشای 
 یبثذ. ّبی ًگْذاسی پیطگیشاًِ وبّص هی بهِپَضبًی ًبهٌبست داضتِ ثبضذ، اثشثخطی ثشً ّن

ّوچٌیي، تأخیش دس صًدیشُ تأهیي ٍ خشیذ لكًبت یذوی خبسخی دس ستجِ چْبسم لشاس گشفتِ وِ ثیبًگش ٍاثستگی ثبلای ثشخی 
 ّبی ٍاسدات یب تَاًذ دس ضشایف ًَسبًبت اسصی، هحذٍدیت وٌٌذگبى ثیشًٍی است. ایي هسئلِ هی تدْیضات ٍ لكًبت ثِ تأهیي

تجذیل ضَد. دس وٌبس آى، لشاس گشفتي ًَسبًبت ضذیذ ثشق  PMتشیي تْذیذّبی استوشاس  تأخیش دس تشخیع، ثِ یىی اص خذی
ّبی صیشسبختی ٍ هحیكی ًیض دس  دّذ وِ سیسه ضجىِ ٍ آسیت ثِ تدْیضات الىتشًٍیىی حسبس دس ستجِ پٌدن، ًطبى هی

 ًمص پشسًگی داسًذ. PMثشٍص اختلالات 
هَلى اثضاس دلیك، ووجَد اثضاسّبی  یبًی، يَاهلی هبًٌذ خَسدگی ًبضی اص سقَثت ثبلا، يذم وبلیجشاسیَى ثِّبی ه دس ستجِ

اًذ وِ ثیطتش هبّیت پطتیجبى ٍ  یبثی، خستگی ًیشٍی فٌی ٍ ؾًف دس سیستن هذیشیت داًص لشاس گشفتِ تخػػی يیت
اًذ، اهب دس يول  تشی لشاس گشفتِ تأهیٌی دس اٍلَیت پبییي ّبی اًسبًی ٍ اخشایی داسًذ. ایي هَاسد اگشچِ دس همبیسِ ثب سیسه

 داضتِ ثبضٌذ. PMتَخْی ثش ویفیت  غَست تدوًی اثش لبثل تَاًٌذ ثِ هی
ثٌذی ًیض ووجَد ثَدخِ، تأخیش دس غذٍس هدَصّبی وبسی ٍ ؾًف دس هبًیتَسیٌگ آًلایي تدْیضات لشاس داسًذ  دس اًتْبی ستجِ
اًذ. ثب ایي حبل،  ّبی يولیبتی ووتش ثحشاًی اسصیبثی وشدُ يَاهل سا ًسجت ثِ سبیش سیسهدّذ خجشگبى، ایي  وِ ًطبى هی
گیشی ٍ وٌتشل ٍؾًیت  ّبی تػوین تَاًذ دس ثلٌذهذت هَخت تؿًیف صیشسبخت ّب هی تَخْی ثِ ایي ضبخع حزف یب ثی

 تدْیضات ضَد.

 

 ًتایج
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( دس ضشوت ٍسق خَدسٍ PMویشات پیطگیشاًِ )ّبی هؤثش ثش تً ّبی ثخص ویفی پژٍّص ًطبى داد وِ سیسه یبفتِ
غشفبً ثِ ٍؾًیت فٌی  PMيجبست دیگش، اثشثخطی  ای داسًذ. ثِ چْبسهحبل ٍ ثختیبسی هبّیتی چٌذثًذی، هشتجف ٍ صًدیشُ

سیضی، صیشسبختی ٍ  آلات ٍاثستِ ًیست، ثلىِ اص يَاهل اًسبًی، هذیشیتی، تأهیٌی، ثشًبهِ تدْیضات ٍ فشسَدگی هبضیي
سیسه ولیذی تثجیت ضذ. ّوچٌیي،  18پزیشد. دس چْبس دٍس اخشای سٍش دلفی ٍ ثب هطبسوت خجشگبى،  أثیش هیهحیكی ت

دس دٍس چْبسم، ثیبًگش دستیبثی  0.7980.7980.798دس دٍس اٍل ثِ  0.4150.4150.415افضایص ؾشیت ّوبٌّگی وٌذال اص 
 ثِ اخوبو هكلَة هیبى خجشگبى است.

پیطگیشاًِ دس ضشوت هَسد هكبلًِ ًجبیذ غشفبً یه فًبلیت فٌی ٍ يولیبتی تلمی ضَد؛ ثلىِ ًتبیح ًطبى داد وِ تًویشات 
ثشداسی، تذاٍم تَلیذ ٍ پبیذاسی سبصهبًی است. ؾًف دس ًیشٍی اًسبًی، تأهیي لكًبت، ّوبٌّگی  ثخطی اص ًهبم ولاى ثْشُ
ختل وشدُ ٍ ثِ افضایص تَلفبت ًبخَاستِ، سا ه PMّبی  تَاًذ اخشای ثشًبهِ ّبی يولیبتی هی ثیي ٍاحذّب یب صیشسبخت

ای داسًذ ٍ  هبّیتی صًدیشُ PMّبی  ّبی تًویشاتی ٍ وبّص لبثلیت اقویٌبى تدْیضات هٌدش ضَد. ثٌبثشایي، سیسه ّضیٌِ
 ّب سا ًیض تحت تأثیش لشاس دّذ. تَاًذ يولىشد سبیش ثخص اختلال دس ّش ثخص هی

ضذُ، ووجَد ًیشٍی اًسبًی هبّش ٍ هتخػع فٌی، ویفیت پبییي لكًبت یذوی، تذاخل  ّبی ضٌبسبیی دس هیبى سیسه
ثب ثشًبهِ تَلیذ، تأخیش دس تأهیي لكًبت یذوی خبسخی، ًَسبًبت ضذیذ ثشق ضجىِ، خَسدگی  PMّبی  ثٌذی ثشًبهِ صهبى

ی تدبسة تًویشاتی، اّویت ثیطتشی داضتٌذ. افضٍى ثش تدْیضات دس خف گبلَاًیضُ ٍ ؾًف دس هذیشیت داًص ٍ هستٌذسبص
ساستبیی تدْیضات دس ًَسد سشد، هبّیتی ثَهی  ّبیی ًهیش ًَسبًبت ثشق، خَسدگی ًبضی اص سقَثت ٍ يذم ّن ایي، سیسه

ثبیذ  PMوٌذ وِ چبسچَة هذیشیت سیسه  داضتِ ٍ هتٌبست ثب ضشایف ٍالًی وبسخبًِ ضٌبسبیی ضذًذ. ایي اهش تأویذ هی
 ّبی فٌی، هحیكی ٍ يولیبتی ّش غًٌت قشاحی ضَد. تٌبست ثب ٍیژگیه

تشیي سیسه  يٌَاى هْن ثِ« ووجَد ًیشٍی اًسبًی هبّش ٍ هتخػع فٌی»دس ثخص ووی ٍ ثب استفبدُ اص سٍش سَاسا، 
ثب  PMّبی  ثٌذی ثشًبهِ تذاخل صهبى»ٍ « ویفیت پبییي یب غیشاستبًذاسد ثَدى لكًبت یذوی»ضٌبسبیی ضذ. پس اص آى، 

تشیي تْذیذّبی اثشثخطی تًویشات  دّذ وِ هْن ّبی دٍم ٍ سَم لشاس گشفتٌذ. ایي ًتبیح ًطبى هی دس ستجِ« ثشًبهِ تَلیذ
اًذ.  پیطگیشاًِ، ثیص اص آًىِ غشفبً تدْیضاتی ثبضٌذ، ثِ نشفیت اًسبًی، ویفیت تأهیي ٍ ّوبٌّگی يولیبتی سبصهبى ٍاثستِ

هَلى اثضاس دلیك  لكًبت خبسخی، ًَسبًبت ثشق، خَسدگی تدْیضات ٍ يذم وبلیجشاسیَى ثِّبیی هبًٌذ تأخیش دس تأهیي  سیسه
 ّبی ثًذی لشاس گشفتٌذ ٍ اّویت يَاهل تأهیٌی، صیشسبختی ٍ هحیكی سا تأییذ وشدًذ. ًیض دس ستجِ

دٌّذ  ًطبى هی ساستب است؛ صیشا ّش دٍ پژٍّص ّن ،(1403ّبی پژٍّص حبؾش ثب ًتبیح هَهٌی ضْشوی ٍ ّوىبساى ) یبفتِ
سیضی ًیض  سیضی تًویشات پیطگیشاًِ تٌْب ثِ يَاهل فٌی ٍاثستِ ًیست ٍ يَاهل اًسبًی، هذیشیتی، هحیكی ٍ ثشًبهِ وِ ثشًبهِ

ّبی ثَهی ٍ خبغی هبًٌذ  دس اثشثخطی آى ًمص داسًذ. ثب ایي حبل، پژٍّص حبؾش ثب توشوض ثش ضشوت ٍسق خَدسٍ، سیسه
ساستبیی تدْیضات دس ًَسد سشد سا  گی ًبضی اص سقَثت ثبلا دس خف گبلَاًیضُ ٍ يذم ّنًَسبًبت ضذیذ ثشق ضجىِ، خَسد

اًذ. ّوچٌیي ًتبیح پژٍّص ثب  ضٌبسبیی وشدُ است؛ يَاهلی وِ دس هكبلًِ غًٌت سیلی ثِ ایي ضىل ثشخستِ ًطذُ
 ّوسَ است. ،(2018)ٍ ّوىبساى  2آٍالَس، (2024الشافًی ٍ الدبًذی )، (2025ٍ ّوىبساى ) 1آلىبسٍتیتحمیمبت 

دس غًٌت فَلاد ًیض  ،(1404ّبی پشپیٌچی ٍ ّوىبساى ) ّبی تأهیي ثب یبفتِ ًتبیح پژٍّص حبؾش اص ًهش اّویت سیسه
ّبی هختلف، ثش  وٌٌذگبى، تأخیش دس تأهیي ٍ ًبّوبٌّگی هیبى ثخص خْت است. دس ّش دٍ هكبلًِ، يولىشد تأهیي ّن

ّبی ولاى صًدیشُ تأهیي  تَخْی داسًذ. ثب ایي تفبٍت وِ پژٍّص پشپیٌچی ٍ ّوىبساى ثش سیسه يولىشد سبصهبى اثش لبثل
قَس هطخع دس سكح تًویشات پیطگیشاًِ ضشوت ٍسق  ٍّص حبؾش ایي هَؾَو سا ثِغًٌت فَلاد هتوشوض ثَدُ، اهب پژ

                                                           
1
 Alqaryuti 

2
 Avalos 
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هًشفی  PMّبی هْن  خَدسٍ ثشسسی وشدُ ٍ ویفیت پبییي لكًبت یذوی ٍ تأخیش دس تأهیي لكًبت خبسخی سا اص سیسه
 وشدُ است.

دس غًٌت  ،(1403ی ٍ ّوىبساى )آثبد ّوچٌیي، یبفتِ هشثَـ ثِ تأخیش دس تأهیي لكًبت یذوی خبسخی ثب ًتبیح دّمبًی فیل
تَاًذ يولیبت  دٌّذ وِ ٍاثستگی ثِ لكًبت ٍ تدْیضات خبسخی هی پتشٍضیوی هطبثْت داسد. ّش دٍ پژٍّص ًطبى هی

ّبی تًویشات اسبسی توشوض داسد،  تًویشاتی سا ثب اختلال خذی هَاخِ سبصد. تفبٍت دس آى است وِ هكبلًِ هزوَس ثش سیسه
دّذ ایي سیسه دس تًویشات پیطگیشاًِ ًیض اّویت داسد ٍ دس وٌبس ووجَد ًیشٍی  ًطبى هی دس حبلی وِ پژٍّص حبؾش

 ضَد. پزیشی هحسَة هی ، اص يَاهل اغلی آسیتPMهتخػع، ویفیت لكًبت ٍ تذاخل ثشًبهِ تَلیذ ٍ 
بٍت وِ دس ضشوت اص هٌهش يَاهل اًسبًی ًیض ًتبیح پژٍّص حبؾش ثب ادثیبت ًگْذاسی ٍ تًویشات ّوخَاى است؛ ثب ایي تف

دّذ وِ دس غٌبیى پیَستِ ٍ  ٍسق خَدسٍ، ووجَد ًیشٍی اًسبًی هبّش دس ستجِ ًخست لشاس گشفتِ است. ایي ًتیدِ ًطبى هی
هَلى تًویشات ٍ سفى هؤثش  حسبس، ًیشٍی اًسبًی هتخػع دس ویفیت ثبصسسی، تطخیع صٍدٌّگبم خشاثی، اخشای ثِ

سبصی هذیشیت  ّبی پژٍّص ؾوي تأییذ هكبلًبت پیطیي، ثش ؾشٍست ثَهی يیَة ًمطی اسبسی داسد. ثٌبثشایي، یبفتِ
 وٌذ. هتٌبست ثب ضشایف ّش غًٌت تأویذ هی PMسیسه 

ای هٌسدن ثشای خزة،  ثش هجٌبی ًتبیح پژٍّص، ًخستیي پیطٌْبد، تمَیت سشهبیِ اًسبًی فٌی است. ضشوت ثبیذ ثشًبهِ
یبثی ٍ تحلیل خشاثی  ّبی هىبًیه، ثشق، اثضاس دلیك، يیت س حَصُپشٍسی ًیشٍّبی هتخػع د آهَصش، ًگْذاضت ٍ خبًطیي

تذٍیي وٌذ. ّوچٌیي، اًتمبل تدشثِ هیبى وبسوٌبى ثبسبثمِ ٍ ًیشٍّبی خذیذ ٍ هستٌذسبصی داًص فٌی، ٍاثستگی ثِ افشاد 
 دّذ. خبظ سا وبّص هی

وٌٌذگبى هًتجش، اسصیبثی  ْشست تأهیيدٍهیي پیطٌْبد، اغلاح فشایٌذ تأهیي ٍ وٌتشل ویفیت لكًبت یذوی است. تْیِ ف
ّب ثشاسبس ویفیت ٍ صهبى تحَیل، وٌتشل ویفیت لكًبت ٍسٍدی ٍ ایدبد رخیشُ اقویٌبى ثشای لكًبت ثحشاًی،  هستوش آى

 ثَدى لكًبت سا وبّص دّذ. تَاًذ احتوبل تَلف ًبضی اص ًجَد یب ًبهشغَة هی
سیضی ٍ اًجبس است.  ٍاحذّبی تَلیذ، ًگْذاسی ٍ تًویشات، ثشًبهِسَهیي پیطٌْبد، ایدبد ّوبٌّگی سبختبسیبفتِ هیبى 

افضاسّبی هذیشیت ًگْذاسی ٍ  ثشگضاسی خلسبت هٌهن ّوبٌّگی، قشاحی تمَین یىپبسچِ تَلیذ ٍ تًویشات ٍ استفبدُ اص ًشم
 دّذ. سا وبّص هی PM(، تًبسؼ هیبى ثشًبهِ تَلیذ ٍ CMMSتًویشات )

وٌٌذُ ٍ هحبفم ثشق، تمَیت  هحیكی ٍ صیشسبختی است. استفبدُ اص تدْیضات تثجیتچْبسهیي پیطٌْبد، وٌتشل يَاهل 
ساستبیی ٍ ثبلاًس تدْیضات،  ای ّن ّبی ّطذاسدٌّذُ، اخشای الذاهبت ؾذخَسدگی دس خف گبلَاًیضُ ٍ وٌتشل دٍسُ سبهبًِ

 ّبی ثَهی وبسخبًِ سا وبّص دّذ. تَاًذ سیسه هی
ضَد. استفبدُ اص حسگشّب، ثجت  ٌی ثش دادُ ٍ پبیص ٍؾًیت تدْیضات پیطٌْبد هیدس ًْبیت، حشوت ثِ سوت ًگْذاسی هجت

ّب  دیدیتبل سَاثك خشاثی، تحلیل سًٍذ يولىشد تدْیضات ٍ ایدبد ثبًه داًص تًویشاتی، اهىبى تطخیع صٍدٌّگبم خشاثی
غَست  سٍیىشدی یىپبسچِ است وِ ثًِیبصهٌذ  PMسبصد. دس هدوَو، ثْجَد اثشثخطی  تش سا فشاّن هی گیشی دلیك ٍ تػوین

صهبى ثش تَسًِ سشهبیِ اًسبًی، ویفیت تأهیي، ّوبٌّگی ثیي ٍاحذی، هذیشیت داًص ٍ وٌتشل ضشایف هحیكی توشوض  ّن
 داضتِ ثبضذ.
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