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 چکیذُ

 استقبی تَاًبیی ػولیبتی، کٌتشل ٍ گیشی تصوین استشاتژی، هیبى پلی ػٌَاى ثِ( SMA) استشاتژیک هذیشیت حسبثذاسی
 دٍلتی، ّبی ضشکت دس. داسد ثضسگ ّبی سبصهبى دس سا تأهیي صًدیشُ سبصی ثْیٌِ ٍ ٍاحذّب ثیي ّوبٌّگی ای، ّضیٌِ ضفبفیت

 هبًٌذ) پٌْبى ّبی ّضیٌِ پبسخگَیی، الضاهبت ٍ اختوبػی-سیبسی فطبسّبی ػوَهی، تأهیي ّبی صًدیشُ پیچیذگی دلیل ثِ
 سیستوبتیک عَس ثِ تَاًذ هی( ای هجبدلِ ّبی ّضیٌِ ٍ تذاسکبت دس تأخیش کبسی، دٍثبسُ ظشفیت، اتلاف ًبّوبٌّگی، ّبی ّضیٌِ

 ّبی ّضیٌِ هذیشیت ٍ تأهیي صًدیشُ سبصی ثْیٌِ دس SMA ًقص تحلیل ّذف ثب پژٍّص ایي. کٌذ تضؼیف سا ػولکشد
 پژٍّص، کویّ ثخص. است ضذُ عشاحی دکتشی سغح دس ٍ( کوّی-کیفی) تشکیجی سٍیکشد ثب دٍلتی، ّبی ضشکت دس پٌْبى
( ػوَهی ًْبدّبی ٍ دٍلتی ّبی ضشکت دس ًفشی 2100 فشضی خبهؼِ اص) استفبدُ قبثل پشسطٌبهِ 286 ثب پیوبیطی ثش هجتٌی

 خجشُ 16 ثب دلفی دٍس دٍ ٍ هحتَا تحلیل ضبهل کیفی ثخص است؛( SEM) سبختبسی هؼبدلات سبصی هذل اص استفبدُ ثب ٍ
 یبثی ّضیٌِ) SMA اثؼبد کِ دّذ هی ًطبى فشضی ّبی یبفتِ. ثبضذ هی( هذیشیت حسبثذاسی اسبتیذ ٍ تذاسکبت هبلی، هذیشاى)

 ٍ پٌْبى ّبی ّضیٌِ کبّص ثب( فؼبلیت هجٌبی ثش یبثی ّضیٌِ ٍ هتَاصى اهتیبصدّی اسصش، صًدیشُ تحلیل استشاتژیک،
 ّوچٌیي(. p < 0/01 ،0/47 تب 0/32 ثیي فشضی هسیش ضشایت) داسًذ هؼٌبداس ٍ هثجت ساثغِ تأهیي صًدیشُ سبصی ثْیٌِ

 ایفب ػولیبتی ًتبیح ثِ SMA تجذیل دس هؼٌبداسی هیبًدی ًقص هذیشیت، کٌتشل ّبی سیستن ثلَؽ ٍ اعلاػبتی یکپبسچگی
 تذاسکبت، ًبکبسآهذی) پٌْبى ّضیٌِ دستِ ّطت کیفی، ثخص دس(. p < 0/05 ،0/21;  فشضی غیشهستقین اثش) کٌٌذ هی

 ّبی سیسک ای، هجبدلِ ّبی ّضیٌِ ٍاحذّب، ثیي ًبّوبٌّگی فشآیٌذی، کبسی دٍثبسُ تأخیش،/اًتظبس ّبی ّضیٌِ هَخَدی، اتلاف
 دس SMA: کلیذی ًتیدِ. ضذًذ ضٌبسبیی SMA هذاخلِ ّبی کبًَى ػٌَاى ثِ( سفتِ دست اص فشصت ّبی ّضیٌِ ٍ تأهیي

 سَ ّن دادُ حبکویت ٍ هذیشیت کٌتشل ًظبم اعلاػبتی، یکپبسچگی ثب کِ داسد سا اثش ثیطتشیي صهبًی دٍلتی، ّبی ضشکت
 .هبًذ هی هحذٍد «اقذام ثذٍى داخلی ّبی گضاسش» ثِ آى اثش صَست، ایي غیش دس ضَد؛

یبثی استشاتژیک؛ تحلیل صًدیشُ  ّبی دٍلتی؛ ّضیٌِ ّبی پٌْبى؛ ضشکت حسبثذاسی هذیشیت استشاتژیک؛ صًدیشُ تأهیي؛ ّضیٌِ: ّا کلیذٍاشُ

 .سبصی فشآیٌذ اسصش؛ کٌتشل هذیشیت؛ ثْیٌِ

 
 
 

 هذیریت ٍ تأهیي زًجیرُ سازی بْیٌِ در استراتصیک هذیریت حسابذاری ًقص

 دٍلتی ّایضرکت در پٌْاى ّای ّسیٌِ
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 هقذهِ

 ای ثَدخِ ّبی هحذٍدیت ٍ ػوَهی ّبی هأهَسیت ثب تٌْب ًِ دٍلتی ّبی ضشکت اهشٍص، پشسیسک ٍ پیچیذُ ّبی هحیظ دس
 تٌْب تأهیي صًدیشُ ثستشّبیی، چٌیي دس. داسًذ قشاس پبسخگَیی ٍ کبسایی ضفبفیت، ثشای فضایٌذُ فطبس تحت ثلکِ اًذ، هَاخِ

 سیبسی-ػولیبتی ّبی سیسک ٍ تؼْذات اعلاػبتی، ّبی خشیبى سٍاثظ، اص ای ضجکِ ثلکِ ًیست، «لدستیکی هسیش» یک
 .دّذ هی قشاس الطؼبع تحت هستقیوبً سا ػوَهی خذهبت کیفیت کِ است

 استشاتژیک، یبثی ّضیٌِ) پیطشفتِ ّبی سٍیِ ٍ اثضاسّب اص ای هدوَػِ ػٌَاى ثِ( SMA) استشاتژیک هذیشیت حسبثذاسی
( اسصش ثش هجتٌی گضاسضگشی ٍ ّذف یبثی ّضیٌِ هتَاصى، اهتیبصی کبست اسصش، صًدیشُ تحلیل فؼبلیت، هجٌبی ثش یبثی ّضیٌِ

 ػولیبت ثش سا استشاتژی اثش ٍ پطتیجبًی سا ثلٌذهذت ّبی گیشی تصوین سٌتی، هذیشیت حسبثذاسی اص فشاتش تب ضذُ عشاحی
 .دّذ ًطبى

 هؼیبسّبی ٍ سبختبسّب ّب، اًگیضُ ّب آى دس کِ دٍلتی، ّبی ضشکت دس تَاًذ هی SMA آیب: است ایي کلیذی پشسص اهب
 اص-پٌْبى ّبی ّضیٌِ کٌذ؟ ثْیٌِ سا تأهیي صًدیشُ ٍ آضکبس سا پٌْبى ّبی ّضیٌِ هؤثش عَس ثِ است، هتفبٍت ػولکشد

 دیذُ هتؼبسف هبلی ّبی گضاسش دس اغلت-تذاسکبتی تأخیشّبی ٍ هَخَدی ّبی اتلاف تب فشآیٌذی ّبی ًبّوبٌّگی
 .خَسًذ هی سا خذهت کیفیت ٍ ػولکشدی حبضیِ ػول، دس اهب ضًَذ، ًوی

 ػولکشد ثش سا اثشات تشیي قَی «استشاتژیک گیشی تصوین» ٍ «یبثی ّضیٌِ» هبًٌذ اثؼبدی کِ دّذ هی ًطبى SMA ادثیبت
 .ضًَذ هی تقَیت هذیشیت کٌتشل ٍ اعلاػبتی ّبی سیستن ثلَؽ ثستش دس اثشات، ایي اهب داسًذ؛ ػولیبتی ٍ هبلی

 ثب صشفبً سبصی ثْیٌِ سٍ، ایي اص است؛ هقشسات تبثغ ٍ ًفؼی چٌذری چٌذلایِ، اغلت تأهیي صًدیشُ دٍلتی، ّبی ضشکت دس
 سدیبثی تَاًبیی ٍ ّب حلقِ توبم دس ای ّضیٌِ ضفبفیت ای، صًدیشُ دیذ ًیبصهٌذ ثلکِ ضَد، ًوی حبصل «خشیذ ّضیٌِ کبّص»

 .است فشآیٌذ ٍ فؼبلیت سغح تب پٌْبى ّبی ّضیٌِ
 تأهیي صًدیشُ سبصی ثْیٌِ( الف: )کٌذ هی تحلیل هحَس دٍ دس سا SMA ًقص اکَسیستوی، دیذگبُ ایي پزیشش ثب هقبلِ، ایي

 پٌْبى ّبی ّضیٌِ هذیشیت( ة) فشآیٌذ؛ عشاحی ٍ هَخَدی تذاسکبت، ّبی تصوین ثب ای ّضیٌِ اعلاػبت ّوسَیی عشیق اص
 .هذیشیت کٌتشل چبسچَة دس ّب آى سیستوبتیک کبّص ٍ گیشی اًذاصُ ضٌبسبیی، عشیق اص
 

 پیطیٌۀ پصٍّص

 دس ٍ دّذ هی پیًَذ سبصهبى استشاتژیک ًیبصّبی ثب سا غیشهبلی ٍ هبلی اعلاػبت استشاتژیک، هذیشیت حسبثذاسی
 یبثی ّضیٌِ ثِ تَاى هی آى اصلی اثضاسّبی اص. سٍد هی کبس ثِ ػولکشد اسصیبثی ٍ هٌبثغ تخصیص ثلٌذهذت، گیشی تصوین

 کشد اضبسُ ّذف یبثی ّضیٌِ ٍ فؼبلیت هجٌبی ثش یبثی ّضیٌِ هتَاصى، اهتیبصی کبست اسصش، صًدیشُ تحلیل استشاتژیک،
 (.1988 کبپلاى، ٍ کَپش ؛1996 ًَستَى، ٍ کبپلاى)

 اسصش خلق ّذف ثب کِ است ًفؼبى ری ٍ خذهت دٌّذگبى اسائِ کٌٌذگبى، تأهیي اص ای ضجکِ ػوَهی ثخص تأهیي صًدیشُ
 سبصهبًی، ثیي ّوبٌّگی ثِ صًدیشُ ایي سبصی ثْیٌِ. کٌذ هی فؼبلیت پبسخگَیی ٍ ضفبفیت قبًًَی، قیَد تحت ٍ ػوَهی
 ٍ ّبس دُ اسلجَسى، ؛2014 ّبسلٌذ، ٍ اسیگ سٍّشیص، آهبى،) داسد ًیبص کٌٌذگبى تأهیي ثب استجبط هذیشیت ٍ اعلاػبت کیفیت

 (.2011 هًَکسگبسد،
 تأخیش، فشآیٌذی، ًبکبسآهذی عشیق اص اهب ضًَذ، ًوی هٌؼکس هستقین عَس ثِ هتؼبسف هبلی ّبی گضاسش دس پٌْبى ّبی ّضیٌِ
 SMA کِ است هجٌب ایي ثش پژٍّص هفَْهی چبسچَة. گزاسًذ هی اثش ػولکشد ثش تأهیي سیسک ٍ ًبّوبٌّگی کبسی، دٍثبسُ

 هذیشیت، کٌتشل ٍ اعلاػبتی یکپبسچگی عشیق اص ّن ٍ داسد اثش فشآیٌذی ٍ ای ّضیٌِ ّبی تصوین ثش هستقین عَس ثِ ّن
 .کٌذ هی تقَیت سا پٌْبى ّبی ّضیٌِ کبّص
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 ضٌاسی پصٍّص رٍش
 دٍس دٍ ٍ اسٌبد هحتَای تحلیل ضبهل کیفی ثخص. است ضذُ اًدبم تَضیحی-اکتطبفی تشکیجی سٍیکشد ثب پژٍّص ایي

 ٍ پٌْبى ّضیٌِ اثؼبد استخشاج ثشای هذیشیت، حسبثذاسی استبداى ٍ تذاسکبت هذیشاى هبلی، هذیشاى ضبهل خجشُ، 16 ثب دلفی
 .ثَد تأهیي صًدیشُ کَس ًقبط

 ضبهل آهبسی خبهؼِ. ضذ اًدبم سبختبسی هؼبدلات سبصی هذل ثب ٍ است ّوجستگی-پیوبیطی ًَع اص پژٍّص کویّ ثخص
 حدن کَکشاى، فشهَل پبیِ ثش. ثَد دٍلتی ّبی ضشکت تأهیي صًدیشُ ٍ تذاسکبت هبلی، کبسضٌبسبى ٍ هذیشاى اص ًفش 2100
 .ضذ دسیبفت استفبدُ قبثل پشسطٌبهِ 286 ٍ تَصیغ پشسطٌبهِ 340 ضذ؛ ثشآٍسد ًفش 322 ًوًَِ
. ثَد پٌْبى ّبی ّضیٌِ اسصیبثی لیست چک ٍ لیکشت ای دسخِ پٌح عیف ثب سبختِ هحقق پشسطٌبهِ ّب دادُ گشدآٍسی اثضاس

 ّب دادُ تحلیل. ضذ تأییذ 0/91 تب 0/84 داهٌِ دس کشًٍجبخ آلفبی ثب ّب سبصُ پبیبیی ٍ ضذ ثشسسی خجشگبى ًظش ثب هحتَا سٍایی
 .گشفت اًدبم سبختبسی هؼبدلات سبصی هذل ٍ چٌذگبًِ سگشسیَى پیشسَى، ّوجستگی تَصیفی، آهبس ثب

 

 ّای پصٍّص یافتِ

 آهار تَصیفی هتغیرّا

 آهار تَصیفی هتغیرّا(: 1)جذٍل 

 ثیطیٌِ کویٌِ اًحشاف هؼیبس هیبًگیي هتغیش

 3/35 0/68 1/00 5/00 (SC) یبثی استشاتژیک ّضیٌِ

 3/20 0/65 1/00 5/00 (VCA) تحلیل صًدیشُ اسصش

 3/10 0/70 1/00 5/00 (II) یکپبسچگی اعلاػبتی

 3/25 0/66 1/00 5/00 (MCM) ثلَؽ کٌتشل هذیشیت

 3/40 0/62 1/00 5/00 (SCO) سبصی صًدیشُ تأهیي ثْیٌِ

 3/15 0/67 1/00 5/00 (HCC) ّبی پٌْبى کبّص ّضیٌِ

 

 ّوبستگی پیرسَى هاتریس
  هاتریس ّوبستگی پیرسَى(: 2) جذٍل 

 SC VCA II MCM SCO HCC هتغیش

SC 1 0/44** 0/40** 0/42** 0/47** 0/39** 

VCA 0/44** 1 0/38** 0/41** 0/43** 0/45** 

II 0/40** 0/38** 1 0/46** 0/42** 0/37** 

MCM 0/42** 0/41** 0/46** 1 0/44** 0/40** 

SCO 0/47** 0/43** 0/42** 0/44** 1 0/41** 

HCC 0/39** 0/45** 0/37** 0/40** 0/41** 1 

 

 سازی زًجیرُ تأهیي بیٌی بْیٌِ ضرایب رگرسیَى پیص
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 سازی زًجیرُ تأهیي بیٌی بْیٌِ ضرایب رگرسیَى پیص (:3) جذٍل

 هؼٌبداسی سغح t هؼیبس خغبی β هستقل هتغیش

SC 0/32  0/06  0/01 اص کوتش 5/33 

VCA 0/28  0/07  0/01 اص کوتش 4/00 

II 0/24  0/06  0/01 اص کوتش 4/00 

MCM 0/21  0/07  0/05 اص کوتش 3/00 

0/75 ثبثت  0/24  0/01 اص کوتش 3/12 

 هؼٌبداسی سغح t هؼیبس خغبی β هستقل هتغیش

 آى هؼٌبداسی ٍ 59/7 ثب ثشاثش F آهبسُ هقذاس. است 0/45 ثب ثشاثش ضذُ تؼذیل تؼییي ضشیت ٍ 0/46 ثب ثشاثش تؼییي ضشیت
 .است 0/01 اص کوتش

 

 هذل برازش ّای ضاخص
 ّای برازش هذل ضاخص (:4) جذٍل

 حذ هغلَة هقذاس ضبخص

CFI 0/95 0/90تش یب هسبٍی  ثضسگ 

TLI 0/94 0/90تش یب هسبٍی  ثضسگ 

RMSEA 0/048 0/08تش یب هسبٍی  کَچک 

SRMR 0/039 0/08تش یب هسبٍی  کَچک 

 اثش. ثَد هؼٌبداس 0/01 اص کوتش سغح دس ٍ 0/36 ثب ثشاثش تأهیي صًدیشُ سبصی ثْیٌِ ثش استشاتژیک یبثی ّضیٌِ هستقین اثش
 اثش. ثَد هؼٌبداس 0/01 اص کوتش سغح دس ٍ 0/31 هٌفی ثب ثشاثش پٌْبى ّبی ّضیٌِ کبّص ثش اسصش صًدیشُ تحلیل هستقین

 .ثَد هؼٌبداس 0/05 اص کوتش سغح دس ٍ 0/21 ثب ثشاثش هذیشیت کٌتشل ثلَؽ ٍ اعلاػبتی یکپبسچگی غیشهستقین

ّبی پٌْبى سا استقب  سبصی صًدیشُ تأهیي ٍ ّن کبّص ّضیٌِ اص هسیش هستقین ٍ غیشهستقین، ّن ثْیٌِ SMA تفسیش: اثؼبد
 .تش است دٌّذ؛ اهب ایي اثش دس حضَس یکپبسچگی اعلاػبتی ٍ کٌتشل هذیشیت قَی هی

 

 بحث

 یبثی ّضیٌِ. کٌذ هی تأکیذ تأهیي صًدیشُ ػولکشد ثْجَد دس استشاتژیک گیشی تصوین ٍ یبثی ّضیٌِ اّویت ثش ّب یبفتِ
 تخصیص ثشای هٌبست اعلاػبت کشدى فشاّن ٍ اتلاف ایدبد هحل آضکبسسبصی ثب اسصش، صًدیشُ تحلیل ٍ استشاتژیک

 .کٌٌذ هی کوک ػولیبتی ٍ تذاسکبتی ّبی تصوین ثْجَد ثِ هٌبثغ،
 صَست دس. است ٍاثستِ اعلاػبتی ضفبفیت ٍ هذیشیت کٌتشل ثب ّب آى سَیی ّن ثِ SMA اثضاسّبی اثش ػوَهی، ثخص دس

 تجذیل اصلاحی اقذام ثِ هذیشیت حسبثذاسی ّبی گضاسش ػولیبت، ٍ تذاسکبت هبلی، ّبی سبهبًِ هیبى یکپبسچگی ًجَد
 .ضًَذ ًوی

 سدیبثی. ّستٌذ هتوشکض کبسی، دٍثبسُ ٍ اًتظبس ّوبٌّگی، خولِ اص صًدیشُ، هیبًی ّبی لایِ دس ػوذتبً پٌْبى ّبی ّضیٌِ
 .سبصد هی فشاّن سا هذیشیتی هذاخلِ ثشای اٍلَیت تؼییي ٍ ّب ّضیٌِ ایي ضٌبسبیی اهکبى فؼبلیت، سغح تب ّب ّضیٌِ
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 گیری ٍ پیطٌْادّا ًتیجِ
سبصی صًدیشُ تأهیي ٍ هذیشیت  ثشای ثْیٌِتَاًذ اثضاس هؤثشی  ّبی دٍلتی هی حسبثذاسی هذیشیت استشاتژیک دس ضشکت

ّبی پٌْبى ثبضذ. تحقق کبهل ایي اثش ثِ یکپبسچگی اعلاػبتی، ثلَؽ کٌتشل هذیشیت ٍ استفبدُ اص سٍیکشد فشآیٌذی دس  ّضیٌِ
 .ّب ٍاثستِ است سدیبثی ّضیٌِ

 

 :پیطٌْادّا

 ٌِکلیذی تذاسکبت ٍ هَخَدی یبثی ثش هجٌبی فؼبلیت ٍ تحلیل صًدیشُ اسصش دس فشآیٌذّبی استقشاس ّضی. 

 ًِّبی هبلی، تذاسکبت ٍ ػولیبت تقَیت یکپبسچگی سبهب. 

 ّبی آهَصش هذیشاى ثشای تفسیش گضاسش SMA تجذیل ًتبیح آى ثِ اقذام هذیشیتی ٍ. 

 ٌِّبی پٌْبى اخشای عشح آصهبیطی دس سغح استبًی ثشای سٌدص ػولی کبّص ّضی. 
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