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 چکیذُ
 یّب اص ًظبم یشیگ ضشٍست ثْشُ ّب، یؿْشداس یٍ ػوشاً یخذهبت یّب تیحجن فؼبل ؾیٍ افضا یٌیثب گؼتشؽ ؿْشًـ اهشٍصُ

 یبسیوبلا ٍ خذهبت دس ثؼ يیٍ تأه ذیخش ی. ًظبم ػٌتؿَد یاصپیؾ احؼبع ه ٍ تذاسوبت ثیؾ ذیدس حَصُ خش یتیشیهذ يیًَ
ٍ ضؼف ًظبست  ّب ٌِیّض ؾیافضا ،یوبس دٍثبسُ ،یهبل تیًجَد ؿفبف ٌذّب،یاثَدى فش یعَلاً شیًظ یثب هـىلات ّب یاص ؿْشداس

 یساّىبسّب يیتش اص هْن یىیػٌَاى  ٍ تذاسوبت ثِ ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِیساػتب،  يیهَاجِ اػت. دس ا
اثؼبد هختلف  یهمبلِ، ثشسػ يیؿذُ اػت. ّذف ا هغشح یؿْش تیشیدس هذ ییٍ پبػخگَ تیؿفبف ،ییوبسا یاستمب

 یٍ هبل یتیشیآثبس آى ثش ثْجَد ػولىشد هذ يییٍ تج یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِی
ٍ ثب  یا ثَدُ ٍ اعلاػبت هَسدًیبص آى ثِ سٍؽ وتبثخبًِ یلیـ تحل یحبضش اص ًَع هشٍس پظٍّؾ .ثبؿذ یه ّب یؿْشداس

اص  كیتحم يیدس ا يیؿذُ اػت؛ ثٌبثشا اػٌبد ٍ هغبلؼبت هشتجظ گشدآٍسی ،یهمبلات پظٍّـ ،یاػتفبدُ اص هٌبثغ ػلو
ٍ  ضُیوِ اػتمشاس ًظبم هىبً دّذ یه ًـبى ّب یثشسػ جیًـذُ اػت. ًتب اػتفبدُ یذاًیه یّب ٍ سٍؽ یآهبس یافضاسّب ًشم

 ،ییاجشا یّب ٌِیوبّؾ ّض ذ،یخش یٌذّبیػشػت ٍ دلت فشا ؾیهَجت افضا تَاًذ یه یدس حَصُ تذاسوبت ؿْشداس ىپبسچِی
 يیؿَد. ّوچٌ یتیشیهذ یشیگ نیتلو لیٍ تؼْ یوبّؾ فؼبد اداس ،یداخل یّب ثْجَد وٌتشل ،یهبل تیؿفبف یاستمب

ٍ ثْجَد  یهختلف ػبصهبً یٍاحذّب بىیه یدس ّوبٌّگ یاعلاػبت ًمؾ هؤثش یٍ فٌبٍس یىیالىتشًٍ یّب اػتفبدُ اص ػبهبًِ
 ،یفٌبٍس یّب شػبختیص یػبص ًظبم هؼتلضم فشاّن يیا یدس اجشا تیهَفم ،. دسًْبیتوٌذ یه فبیا یخذهبت ؿْش تیفیو

 .ثبؿذ یهٌبػت ه یّب ٍ دػتَسالؼول يیلَاً يیٍ تذٍ یتیشیهذ تیحوب ،یاًؼبً یشٍیآهَصؽ ً

 .هیتذاسوبت الىتشًٍ ،یؿْش تیشیهذ ،یٍ تذاسوبت، ؿْشداس ذیًظبم خش َى،یضاػیهىبً ،یػبص ىپبسچِی ی:ذیکل ٍاشگبى

  

 هقذهِ
 جبدیضشٍست ا ّب، یؿْشداس یٍ ػوشاً یخذهبت فیٍ گؼتشؽ ٍظب یؿْش تیجوؼ ؾیافضا ،یٌیؿْشًـاهشٍصُ ثب تَػؼِ 

ثِ  یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیاص گزؿتِ هَسد تَجِ لشاس گشفتِ اػت. ًظبم خش ؾیٍ تذاسوبت ث ذیوبسآهذ دس حَصُ خش یّب ًظبم
خذهبت ٍ  ضات،یوبلاّب، تجْ يیدس تأه یًمؾ اػبػ ،یؿْش تیشیهذ یٍ هبل یجبًیپـت یّب ثخؾ يیتش اص هْن یىیػٌَاى 

هَجت ثشٍص  ضُیشهىبًیٍ غ یػٌت یّب اػتفبدُ اص سٍؽ ّب، یاص ؿْشداس یبسی. دس ثؼوٌذ یه فبیا یؿْش یّب پشٍطُ یاجشا
ٍ ضؼف دس ًظبست  یثشٍص فؼبد اداس ت،یوبّؾ ؿفبف ،ییاجشا یّب ٌِیّض ؾیافضا ٌذّب،یؿذى فشا یعَلاً شیًظ یهـىلات

ثْجَد  یهؤثش ثشا یٍ تذاسوبت ثِ ػٌَاى ساّىبس ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِی سٍ، يیؿذُ اػت. اص ا یلهب

 سبزی ٍ هکبًیساسیَى ًظبم خریذ ٍ تذارکبت ضْرداری کبضبىیکپبرچِ
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ٍ  یػبص ىپبسچِیوِ  دّذ یًـبى ه هغبلؼبت هغشح ؿذُ اػت. یخذهبت ػوَه تیفیو یٍ استمب یػولىشد ػبصهبً
 تیشیدس هذ ییٍ پبػخگَ تیؿفبف ،ییوبسا ؾیدس افضا یًمؾ هْو یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیخش یّب ًظبم َىیضاػیهىبً

 ٌذیفشا يی(. ا2020؛ اسؿَا ٍ ّوىبساى، 2025؛ وبصثىَا ٍ ّوىبساى، 2025 ،ػجذالؼلام ٍ ّوىبساى) وٌذ یه فبیا یػوَه
ًظبم تذاسوبت اػت تب  یتیشیٍ هذ یهبل ،ییاثؼبد اجشا بىیه یّوبٌّگ جبدیٍ ا تبلیجید یّب یفٌبٍس یشیوبسگ ؿبهل ثِ

داًَا،  هٌؼجن ٍ ّوبٌّگ اًجبم ؿَد )وَسثبًَف ٍ پشٍ ؼتنیػ هیخذهبت دس لبلت  يیٍ تأه ذیهشتجظ ثب خش یّب تیفؼبل
 ؿَد، یهحؼَة ًو یا ثَدجِ ییجَ شفِك یثشا یتٌْب اثضاس ذیًظبم خش ،یغیؿشا يی(. دس چ2020ٌ؛ اسؿَا ٍ ّوىبساى، 2026

هَسد تَجِ  یؿْش یٍ ثْجَد حىوشاً یتَػؼِ التلبد ،یػوَه یّب بػتیدس تحمك ػ یاّجشداثضاس س هیثلىِ ثِ ػٌَاى 
 (.2026داًَا،  )وَسثبًَف ٍ پشٍ شدیگ یلشاس ه

ٍ تذاسوبت فشاّن  ذیخش یٌذّبیفشا َىیضاػیهىبً یثشا یهٌبػج ٌِیصه ه،یاعلاػبت ٍ تَػؼِ دٍلت الىتشًٍ یفٌبٍس تحَلات
 ىپبسچِی یّب ؼتنیٍ ػ يیچ ثلان یثش فٌبٍس یَّؿوٌذ هجتٌ یلشاسدادّب ،یىیالىتشًٍ یّب وشدُ اػت. اػتفبدُ اص ػبهبًِ

ًظبست ٍ  تیلبثل ؾیٍ افضا یاًؼبً یوبّؾ خغبّب ،یاداس یثشٍوشاػوبّؾ  ت،یشیهذ لیهَجت تؼْ تَاًذ یه یاعلاػبت
اجشا، وٌتشل ٍ  ،یضیس هشتجظ ثب ثشًبهِ یّب تیفؼبل یخَدوبسػبص يی(. ّوچ2025ٌ ،ّوىبساىػجذالؼلام ٍ ؿَد ) ییپبػخگَ

خَاّذ ؿذ  یػبصهبً یٍس ثْشُ یٍ استمب ّب ٌِیوبّؾ ّض بت،یػشػت ػول ؾیهَجت افضا ،یتذاسوبت یٌذّبیفشا یبثیاسص
ثِ اعلاػبت، ثجت  غیػش یهىبى دػتشػٍ تذاسوبت، ا ذیخش یٌذّبیفشا َىیضاػی(. دس ٍالغ، هىب2019ًٍ ّوىبساى،  سؿَا)ا
 .ػبصد یفشاّن ه یؿْش شاىیهذ یسا ثشا یهٌبثغ هبل ٌِیثْ تیشیاًجبسّب ٍ هذ یهؼبهلات، وٌتشل هَجَد كیدل
 ّب یتذاسوبت دس ؿْشداس ىپبسچِی یّب اّذاف اػتمشاس ًظبم يیتش اص هْن یٍ همبثلِ ثب فؼبد اداس یهبل تیؿفبف گش،ید یػَ اص

َّؿوٌذ دس حَصُ تذاسوبت  یّب ؼتنیاص ػ یشیگ ٍ ثْشُ ؼهیس یػبص وِ هذل دّذ یّب ًـبى ه . پظٍّؾسٍد یثِ ؿوبس ه
 یػبص ىپبسچِی(. 2025هؤثش ثبؿذ )وبصثىَا ٍ ّوىبساى،  یػلاهت اداس یستمبتخلفبت، وبّؾ فؼبد ٍ ا ییدس ؿٌبػب تَاًذ یه

 ؾیسا فشاّن وشدُ ٍ هَجت افضا یهختلف ؿْشداس یاهىبى ًظبست هؼتوش ثش ػولىشد ٍاحذّب ،یٍ لشاسداد یاعلاػبت هبل
سٍص،  ٍ ثِ كیدل یّب دادُثِ  شاىیصهبى هذ ّن یدػتشػ ي،ی. افضٍى ثش اؿَد یه یػبصهبً ییٍ ثْجَد پبػخگَ یاػتوبد ػوَه

 .ػبصد یسا فشاّن ه یوبسآهذتش هٌبثغ ؿْش تیشیتش ٍ هذ آگبّبًِ یشیگ نیتلو ٌِیصه
ّوشاُ اػت.  ضیً ییّب ثب چبلؾ ّب یٍ تذاسوبت دس ؿْشداس ذیخش ضُیٍ هىبً ىپبسچِیًظبم  یفشاٍاى، اجشا یبیٍجَد هضا ثب

اعلاػبت ٍ  یفٌبٍس یّب شػبختیص يیهختلف، تأه یّب ػبهبًِ بىیه یّوبٌّگ جبدیا ،یٍ اداس یلبًًَ یاكلاح ػبختبسّب
؛ 2025 ،ػجذالؼلام ٍ ّوىبساى) سٍد یًظبم ثِ ؿوبس ه يیا یاجشا شیؼاص جولِ هَاًغ هْن دس ه یفشٌّگ ػبصهبً یاستمب

 یّب ٍ ًجَد آهَصؽ یووجَد داًؾ تخلل ش،ییهمبٍهت وبسوٌبى دس ثشاثش تغ ي،ی(. ػلاٍُ ثش ا2014، 1اػپَسًٍگ ٍ وبدفَسع
 ي ًظبم هؼتلضمیدس اػتمشاس ا تیهَفم ي،یهَاجِ وٌذ؛ ثٌبثشا یسا ثب دؿَاس ضُیهىبً یّب ؼتنیػ یػبص بدُیسًٍذ پ تَاًذ یلاصم ه

 هٌبػت اػت. یّب ٍ دػتَسالؼول يیلَاً يیٍ تذٍ یاًؼبً یشٍیآهَصؽ ً ك،یدل یضیس ثشًبهِ ،یتیشیهذ تیحوب
 تیشیالضاهبت هذ يیتش اص هْن یىی تَاى یسا ه یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِیهجوَع،  دس
ٍ  ّب ٌِیوبّؾ ّض ،یثْجَد خذهبت ػوَه ٌِیصه ت،یٍ ؿفبف یٍس ثْشُ ؾیضوي افضا تَاًذ یداًؼت وِ ه یؿْش يیًَ

اثؼبد  یثِ ثشسػ یلیـ تحل یهشٍس یىشدیاػبع، پظٍّؾ حبضش ثب سٍ يیؿْشًٍذاى سا فشاّن ػبصد. ثش ّو تیسضب یاستمب
 .پشداصد یه ّب یتَػؼِ آى دس ؿْشداس یّب ٍ ساّىبسّب چبلؾ ب،یًظبم، هضا يیهختلف ا
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اص وبلاّب،  یثخؾ لبثل تَجْ يیتأه فِیٍظ ،یؿْش تیشیهذ یًْبدّب يیتش اص هْن یىیثِ ػٌَاى  ّب یساهشٍصُ ؿْشدا
ٍ تذاسوبت  ذیًظبم خش بى،یه يیؿْشًٍذاى سا ثش ػْذُ داسًذ. دس ا بصیهَسد ً یػوشاً یّب خذهبت ٍ پشٍطُ ضات،یتجْ

. وٌذ یه فبیا یٍ تحمك اّذاف تَػؼِ ؿْش یخذهبت ؿْش تیفیو یاستمب ،یهٌبثغ هبل تیشیدس هذ یًمؾ اػبػ یؿْشداس
ٍ تذاسوبت اػتفبدُ  ذیخش یٌذّبیدس فشا ضُیشهىبًیٍ غ یػٌت یّوچٌبى اص ػبختبسّب ّب یاص ؿْشداس یبسیحبل، ثؼ يیثب ا

 یٌگضؼف ّوبّ ،ییاجشا یّب ٌِیّض ؾیافضا ٌذّب،یؿذى فشا یعَلاً شیًظ یهَضَع هَجت ثشٍص هـىلات يیوِ ا وٌٌذ یه
ٍ  ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِی سٍ، يیؿذُ اػت. اص ا یػبصهبً ییٍ وبّؾ وبسا یهبل تیٍاحذّب، ًجَد ؿفبف بىیه

 هغشح ؿذُ اػت. یؿْش يیًَ تیشیالضاهبت هذ يیتش اص هْن یىیتذاسوبت ثِ ػٌَاى 
ٍ  یتذاسوبت یٌذّبیفشا یرات یذگیچیپ ،یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیهَجَد دس حَصُ خش یّب چبلؾ يیتش اص هْن یىی

 یٍ گؼتشدگ ًفؼبى یتٌَع ر ي،یتؼذد لَاً لیثِ دل یدس ثخؾ ػوَه ذیخش ٌذیهشتجظ ثب آى اػت. فشا یاعلاػبت یّب ؼتنیػ
اّذاف  بىیه یّوبٌّگ جبدیٍ ا بصّبیً كیدل فیتؼش لِهؼئ يیاػت وِ ّو ذُیچیپ یػبختبس یداسا ،یػبصهبً یبصّبیً

ٍ  ىپبسچِی یاعلاػبت یّب ؼتنیاص هَاسد، ًجَد ػ یبسی(. دس ثؼ2011 ،1ٌتبیَاسی)هَ ٍ پ ػبصد یسا دؿَاس ه یهختلف ػبصهبً
اتلاف هٌبثغ ٍ وبّؾ ػشػت  ،یوبس دٍثبسُ جبدیهَجت ا یهختلف ؿْشداس یٍاحذّب بىیّب ه ضؼف دس تجبدل دادُ

ًظبم  یٍ وبسآهذ یشیپز اًؼغبف ،یػٌت یاداس یّب وٌتشل یاص حذ ثش سٍ ؾیتوشوض ث ي،ی. ػلاٍُ ثش اؿَد یه یشیگ نیتلو
ٍ  یووجَد داًؾ تخلل گش،ید یػَ اص .ؿَد یه یَّؿوٌذ ؿْش تیشیتذاسوبت سا وبّؾ دادُ ٍ هبًغ تحمك هذ

ٍ  َىیضاػیهىبً شیدس هؼ یاص هَاًغ اػبػ گشید یىیحَصُ تذاسوبت،  شاىیوبسوٌبى ٍ هذ بىیدس ه یا حشفِ یّب هْبست
 ّب یاص هتخللبى ٍ وبسؿٌبػبى ؿْشداس یبسیوِ ثؼ دّذ ی. هغبلؼبت ًـبى هسٍد یًظبم ثِ ؿوبس ه يیا یػبص ىپبسچِی

ٍ  هحَس یاًشط یّب هبًٌذ پشٍطُ یتخلل یّب دس حَصُ ظُیٍ ثِ ذ،یخش ذُیچیپ یٌذّبیفشا تیشیهذ یلاصم ثشا ییداًؾ ٍ تَاًب
 يیًَ یّب ػبهبًِ یوِ اجشا ؿَد یهؼئلِ ػجت ه يی(. ا2019ٍ ّوىبساى،  2ٌَوَسٍفیَّؿوٌذ سا ًذاسًذ )ٍ یّب ػبختوبى

ٍ  یتخلل یّب هَاجِ ؿَد. دس ٍالغ، ًجَد آهَصؽ یًٍ همبٍهت ػبصهب یثب دؿَاس تبلیجید یّب یٍ اػتفبدُ اص فٌبٍس ذیخش
 یثشداس ٍ هبًغ ثْشُ دّذ یلشاس ه شیسا تحت تأث ضُیهىبً یّب ؼتنیػ ییوبسا ّب، یدس ثذًِ ؿْشداس یضؼف فشٌّگ فٌبٍس

 .ؿَد یاعلاػبت ه یفٌبٍس یّب تیوبهل اص ظشف
ٍ  ذیًظبم خش یػبص ىپبسچِیهـىلات هْن دس حَصُ  گشیاص د ضیً یهَاًغ ػبصهبً ،یٍ تخلل یفٌ یّب ثش چبلؾ ػلاٍُ

هبًغ تجبدل  ،یهختلف ؿْشداس یٍاحذّب بىیه یٍ ػذم ّوبٌّگ یا شُی. ػبختبس جضؿَد یهحؼَة ه یتذاسوبت ؿْشداس
ٍ  وٌذ یّش ٍاحذ ثِ كَست هؼتمل ػول ه ّب، یاص ؿْشداس یبسی. دس ثؼؿَد یه ىپبسچِی یّبٌذیهؤثش فشا یاعلاػبت ٍ اجشا

 يی. ّوچٌگشدد یه ییٍ وبسا تیاًجبس، لشاسدادّب ٍ تذاسوبت هَجت وبّؾ ؿفبف ،یهبل یّب ثخؾ بىیه یؼتویًجَد استجبط ػ
 اصٍ همشسات هَجَد،  ّب بػتیوبهل ػ تیٍ ػذم سػب یاًؼبً یشٍیضؼف آهَصؽ ً ،ییاجشا تیووجَد ظشف شیًظ یهـىلات

 تَاًذ یه ظیؿشا يی(. ا2014ٍ ّوىبساى،  3)پَ سٍد یتذاسوبت ثِ ؿوبس ه ىپبسچِیتحمك ًظبم  شیجولِ هَاًغ هْن دس هؼ
 یًمق ٍ ًبوبسآهذ گش،ید یػَ اص سا فشاّن ػبصد. یٍ وبّؾ اػتوبد ػوَه یتخلفبت هبل ،یثشٍص فؼبد اداس ٌِیصه
 یسا ثب چبلؾ هَاجِ وشدُ اػت. ًجَد اػتبًذاسدّب َىیضاػیهىبً ٌذیفشا ضیدادُ هَجَد ً یّب ٍ ثبًه یاعلاػبت یّب ؼتنیػ

ٍ  یثٌذ هـخلبت وبلاّب ٍ خذهبت، ٍ هـىلات هشثَط ثِ عجمِ یػبص ىؼبىیثجت اعلاػبت، ضؼف دس  یهـخق ثشا
(. 2020ٍ ّوىبساى،  4)ٍلىَا ؿَد یه یتتذاسوب یّب ػبهبًِ ییهَجت وبّؾ دلت ٍ وبسا ؿذُ، یذاسیاللام خش یگزاس وتیل

 یبثیاًجبسّب ٍ اسص یهَجَد تیشیهذ ّب، ٌِیّض كیػبهبًِ جبهغ ٍ ّوبٌّگ، اهىبى وٌتشل دل هیًجَد  ،یغیؿشا يیدس چٌ
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 یشیگ نیدادُ هٌؼجن، تلو گبُیباعلاػبت ٍ ًجَد پ یپشاوٌذگ يی. ّوچٌوٌذ یهختلف سا هحذٍد ه یػولىشد ٍاحذّب
 .ػبصد یهَاجِ ه یسا ثب هـىلات جذ یتیشیهذ
هَجَد دس ػبختبس  یّب چبلؾ يیٍ ّوچٌ ّب یؿْشداس ییٍ اجشا یهبل تیشیٍ تذاسوبت دس هذ ذیًظبم خش تیتَجِ ثِ اّو ثب

. دس ٍالغ، ؿَد یاحؼبع ه ؾیاص پ ؾیآى ث َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِیاثؼبد هختلف  یًظبم، ضشٍست ثشسػ يیا یػٌت
ضؼف ًظبست ٍ  ،یٍس وبّؾ ثْشُ ،یبتیػول یّب ٌِیّض ؾیهٌجش ثِ افضا تَاًذ یه ضُیٍ هىبً ىپبسچِی یّب ًظبمػذم اػتمشاس 

 یضوي ثشسػ ،یلیـ تحل یهشٍس یىشدیپظٍّؾ حبضش دسكذد اػت ثب سٍ سٍ، يیؿَد. اص ا یخذهبت ؿْش تیفیوبّؾ و
 ت،یفؿفب یسا دس استمب یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِیّب ٍ هَاًغ هَجَد، ًمؾ  چبلؾ

ؿذُ ػؤال اػبػی ایي پظٍّؾ ثِ ایي كَست  لزا ثب تَجِ ثِ هغبلت هغشح .ذیًوب يییتج یؿْش تیشیهذ یٍ اثشثخـ ییوبسا
 ػبصی ٍ هىبًیضاػیَى ًظبم خشیذ ٍ تذاسوبت ؿْشداسی وبؿبى اثشگزاس اػت؟ ؿَد وِ آیب یىپبسچِ هغشح هی

 

 بت پصٍّصهببًی ًظری ٍ ادبی

 ضْرداری در ایراى
ّذف اص تأػیغ ثلذیِ ؿْشداسی دس لبًَى تأهیي هٌبفغ ؿْشّب ٍ سفغ ًیبصّبی ؿْشًـیٌبى اػلام ؿذ. دس ایي لبًَى تـىیل 

وشدًذ. الجتِ هغبثك ایي لبًَى سأی  ؿذُ ثَد وِ اػضبی آى سا هشدم اًتخبة هی ثیٌی اًجوي ثلذیِ اًجوي ؿْش، پیؾ
ّب دس هجلغ ػٌب هغشح ثَد لشاس ًـذ ّویي عشح  ٍصیشی هلذق، اكلاح لبًَى ؿْشداسی ص ًخؼتاًذ. چَى لشى ا داؿتِ

هَسدثشسػی لشاس گیشد ثش اػبع آى لبًَى ؿْشداسی تٌظین ؿَد ایي لبًَى پغ اص عشح دس هجلغ ٍ تلَیت آى دس تبسیخ 
 1328بدُ تٌظین دس لیبع ثب لبًَى ه 90ّب دس  ثِ تأییذ گؼتشدُ هلذق سػیذ. لبًَى ؿْشداسی 1331یبصدّن آثبى هبُ 

ّبی ؿْشی دس ایي لبًَى ثیـتش ؿذ. اًجوي ؿْشّب ٍ یب ثِ لیذ اهشٍصی ؿَسای ؿْش اص صهبى  اختیبسات اػضبی اًجوي
تحَلات هتؼذدی سا پـت ػش گزاؿت تَاًؼت چَى ّذف اص تـىیل  1384تب  1287وشٍیٌی اٍلیي لبًَى ثشای آى یؼٌی 

ؿْش افضایؾ هـبسوت ؿْشًٍذاى ٍ اداسُ ثْتش ٍ ویفی ؿْش ثَدُ، ثٌبثشایي جبی یه ػؤال ثبلی ّبی ؿْش یب ؿَسای  اًجوي
تـىیل  ٌِیّبی ایي لبًَى دسصه ّب ٍ ؿَساّب آیب ّذف اػت، ثب تَجِ ثِ ایي فبكلِ صهبًی عی تبسیخ تذٍیي ؿْشداسی

ّبی ؿْشی ؿَساّبی ؿْش اص  ّب ٍ اًجوي آیذ ثشسػی لبًَى ؿْشداسی ؿَساّب ؿْشًٍذاى هحمك ؿذُ یب ًِ آًچِ دس پی هی
ّبی هختلف ثِ  ّب ٍ ؿَساّبی ؿْش ثش اػبع تمؼین ثذی تبسیخی دٍسُ ایي هٌظش اػت. عی ایي ًَؿتبس لبًَى ؿْشداسی

 گیشد. تشتیت ریل هَسد ثشػی لشاس هی
 

 قیتحق نیٍ هفبّ یرًظ یهببً

 ٍ تذارکبت ذیهفَْم ًظبم خر
وِ ثِ هٌظَس  ؿَد یاعلاق ه بفتِی ػبصهبى یّب تیػبختبسّب ٍ فؼبل ٌذّب،یفشا ي،یاص لَاً یا ٍ تذاسوبت ثِ هجوَػِ ذیخش ًظبم

ًظبم ثِ ػٌَاى  يی. اگشدد یٍ اجشا ه یعشاح یٍ دٍلت یػوَه یّب ػبصهبى بصیهَسد ً یّب وبلاّب، خذهبت ٍ پشٍطُ يیتأه
ٍ  ّب ٌِیوٌتشل ّض ،یا هٌبثغ ثَدجِ ٌِیثْ قیدس تخل یًمؾ اػبػ ،یػوَه یهبل تیشیهذ یاثضاسّب يیتش اص هْن یىی

 ییٍ اجشا یحمَل ؼتنیػ یسا ًَػ یًظبم تذاسوبت ػوَه ،(2023) 1ىبٍتغی. ووٌذ یه فبیّب ا ػبصهبى ییاجشا یبصّبیً يیتأه
 یخَد دس ساػتب بصیهَسد ً هبتوبلاّب ٍ خذ ذیالذام ثِ خش یثب اػتفبدُ اص ثَدجِ ػوَه یػوَه یوِ دس آى ًْبدّب داًذ یه

 ؿَد، یهحذٍد ًو ذیخش بتیٍ تذاسوبت تٌْب ثِ ػول ذی(. دس ٍالغ، ًظبم خش2023 ىبٍتغ،ی)و ٌذیًوب یه یهٌبفغ ػوَه يیتأه
 .ثبؿذ یه ضیػولىشد ً یبثیلشاسداد، ًظبست ثش اجشا ٍ اسصاًؼمبد  وٌٌذگبى، يیاًتخبة تأه بصّب،یثشآٍسد ً ،یضیس ثلىِ ؿبهل ثشًبهِ
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اػت وِ  یتیشیهذ یاص اكَل، لَاػذ ٍ ػبصٍوبسّب یا ؿبهل هجوَػِ یهؼتمذ اػت وِ ًظبم تذاسوبت ػوَه ،(2020) 1پَپب
 وٌذ یه یػبهبًذّ یػوَه یهـخق ٍ تحت ًظبست ًْبدّب یوبلاّب ٍ خذهبت سا دس چبسچَة لشاسدادّب ذیخش ٌذیفشا

اص ثَدجِ  یا ثخؾ ػوذُ شایثشخَسداس اػت؛ ص یا ظُیٍ تیواص اّ ّب یٍ ؿْشداس یؿْش تیشیًظبم دس هذ يی(. ا2020)پَپب، 
ًظبم  یوبسآهذ سٍ، يی. اص اؿَد یه یٍ اسائِ خذهبت ؿْش یػوشاً یّب پشٍطُ یاجشا ضات،یتجْ ذیكشف خش ّب یؿْشداس

 ؿْشًٍذاى داؿتِ ثبؿذ. تیٍ سضب یهبل یٍس ثْشُ ،یخذهبت ػوَه تیفیثش و یویهؼتم شیتأث تَاًذ یٍ تذاسوبت ه ذیخش
 یبصّبیً يیاًذ وِ ػلاٍُ ثش تأه داًؼتِ یهْن التلبد هل یّب اص هؤلفِ یىیسا  یتذاسوبت ػوَه ضیپظٍّـگشاى ً یثشخ

 یًمؾ هؤثش يیهحلَلات ًَ یتمبضب ثشا هیوَچه ٍ تحش یٍوبسّب تَػؼِ وؼت ،یاص ثبصاس داخل تیدس حوب ،یػبصهبً
 فیع یوِ ًظبم تذاسوبت ػوَه وٌٌذ یه بىیث ،(2009) 3َیو ٍ هه شیپش يی(. ّوچ2018ٌ، 2)ؿـَوٍَا وٌذ یه فبیا

 یگؼتشدگ يیٍ ّو شدیگ یدسثش ه یدٍلت یّب ٌِیّض ذُیچیپ یّب لیسٍصهشُ تب تحل یّب سا اص ػفبسؽ ّب تیاص فؼبل یا گؼتشدُ
ٍ  ذیخشوشد وِ ًظبم  بىیث تَاى ی(. دس هجوَع، ه2009 َ،یو ٍ هه شیًظبم ؿذُ اػت )پش يیا یهفَْه یذگیچیهَجت پ

دس ثخؾ  یا ٍ تحمك اّذاف تَػؼِ یػبصهبً ییوبسا ؾیافضا ،یهٌبثغ ػوَه تیشیهذ یثشا یساّجشد یتذاسوبت، اثضاس
 (.2025ٍ ّوىبساى،  4ٌىبسًىَی)ؿ سٍد یثِ ؿوبس ه یػوَه

 

 یدٍلت یّب در سبزهبى یسبز کپبرچِیهفَْم 
 یّب ؼتنیاعلاػبت ٍ ػ ٌذّب،یّب، فشا ثخؾ بىیٍ اًؼجبم ه یّوبٌّگ جبدیا یثِ هؼٌب یدٍلت یّب دس ػبصهبى یػبص ىپبسچِی

ٍ  یدٍلت یّب ػبصهبى اػت. دس ػبصهبى یػولىشد ول یثِ اّذاف هـتشن ٍ استمب یبثیثِ هٌظَس دػت یهختلف ػبصهبً
اتلاف هٌبثغ، ضؼف استجبعبت ٍ وبّؾ  ،یوبس تَاًذ هٌجش ثِ دٍثبسُ یه یا شُیپشاوٌذُ ٍ جض یٍجَد ػبختبسّب ّب، یؿْشداس

 یاثشثخـ ؾیٍ افضا ّب تیفؼبل یػبص ّوبٌّگ یثشا یثِ ػٌَاى ساّىبس یػبص ىپبسچِی سٍ، يیؿَد. اص ا یشیگ نیػشػت تلو
سا  یاعلاػبت دس ثخؾ ػوَه یفٌبٍس یصػب ىپبسچِی ،(2024ٍ ّوىبساى ) یهذو هَسد تَجِ لشاس گشفتِ اػت. یػبصهبً

تب خذهبت  وٌٌذ یثِ كَست ّوبٌّگ ٍ هتلل ػول ه یفٌبٍس یّب شػبختیٍ ص ّب ؼتنیآى ػ یوِ ع داًٌذ یه یٌذیفشا
ثب  شچِاگ یػبص ىپبسچِیًَع  يی(. ا2024ٍ ّوىبساى،  5یاسائِ ؿَد )هذو یـتشیث تیفیثب ػشػت، دلت ٍ و یػوَه

هَجت  تَاًذ یهٌبػت هَاجِ اػت، اهب ه شػبختیٍ ًجَد ص یگزاس بػتیضؼف ػ ،یفٌ یّب تیهحذٍد شیًظ ییّب چبلؾ
اعلاػبت  یػبص ىپبسچِی ّب، یگشدد. دس حَصُ ؿْشداس یاستجبعبت ػبصهبً لیثْجَد اسائِ خذهبت ٍ تؼْ ،یٍس ثْشُ ؾیافضا

 یهَجت دػتشػ شایثشخَسداس اػت؛ ص یا ظُیٍ تیپشٍطُ اص اّو تیشیتذاسوبت، اًجبس، لشاسدادّب ٍ هذ ،یهبل یّب ثخؾ بىیه
 .ؿَد یه تش كیدل یشیگ نیثِ اعلاػبت ٍ تلو شاىیهذ تش غیػش

 یداخل یًظبست یّب ؼتنیٍ ػ یهبل یّب وٌتشل بىیه یسا دس لبلت ّوبٌّگ یػبص ىپبسچِی ضیً ،(2026ٍ ّوىبساى ) 6وبوَایص
ٍ ّوىبساى،  وبوَایاػت )ص یالتلبد ییٍ اكَل وبسا یالضاهبت لبًًَ بىیتؼبدل ه جبدیوِ ّذف آى ا وٌٌذ یه فیتؼش

 ،یّوىبس ؾیثِ افضا تَاًذ یه یهختلف ػبصهبً یٍاحذّب بىیداًؾ ٍ اعلاػبت دس ه یػبص ىپبسچِی ي،ی(. ػلاٍُ ثش ا2026
اًؾ ٍ وبساًِ ًؼجت ثِ د ًگبُ هحبفظِ لیّب ثِ دل ػبصهبى یهٌجش ؿَد، ّشچٌذ ثشخ یاًتمبل تجشثِ ٍ ثْجَد ػولىشد ػبصهبً

 یاكل(. دس هجوَع، ّذف 2012ٍ ّوىبساى،  7ّب داسًذ )سٍآى دادُ یگزاس ثِ اؿتشان یووتش لیاعلاػبت، توب
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 یتیشیهذ ییخذهبت ٍ ثْجَد وبسا تیفیو یاستمب ّب، ٌِیوبّؾ ّض ،یّوبٌّگ ؾیافضا ،یدٍلت یّب دس ػبصهبى یػبص ىپبسچِی
 اػت.

 

 یادار یٌذّبیفرا َىیساسیهکبً
 یثشا َىیاتَهبػ یٍ اثضاسّب یاعلاػبت یّب ؼتنیػ ي،یًَ یّب یثِ اػتفبدُ اص فٌبٍس یاداس یٌذّبیفشا َىیضاػیهىبً
 تیشیٍ هذ هیدٍلت الىتشًٍ یّب هؤلفِ يیتش اص هْن یىیهفَْم  يیاؿبسُ داسد. ا یاداس بتیٍ ثْجَد ػول غیتؼش ،یػبص ػبدُ

ػشػت اسائِ خذهبت ٍ ثْجَد  ؾیافضا ،یػٌت یّب ثِ سٍؽ یاثؼتگوِ ّذف آى وبّؾ ٍ ؿَد یهحؼَة ه یػبصهبً يیًَ
 یّب تیفؼبل َىیاتَهبػ كیوِ اص عش داًٌذ یه یٌذیسا فشا َىیضاػیهىبً ،(2019ٍ ّوىبساى ) 1یاػت. َّ یػبصهبً یٍس ثْشُ
ٍ  یَ)ّ ؿَد یه یخذهبت ػوَه تیفیٍ ثْجَد و ّب ٌِیهَجت وبّؾ ّض تبل،یجید یّب یٍ اػتفبدُ اص فٌبٍس یاداس

 (.2019ّوىبساى، 
اعلاػبت ّوشاُ اػت ٍ  تیشیهذ یػبص یتبلیجیٍ د یثب اػتبًذاسدػبص یاداس َىیضاػیوِ هىبً وٌذ یه بىیث ،(2018) 2وَلش

ؿَد )وَلش،  یػبصهبً یٌذّبیدلت دس فشا ؾیٍ افضا یاًؼبً یگشدؽ اعلاػبت، وبّؾ خغبّب لیهَجت تؼْ تَاًذ یه
 یٌذّبیاػٌبد، فشا تیشیّب، هذ هبًٌذ ثجت دسخَاػت ییٌذّبیفشا َىیضاػیهىبً ّب، یٍ ؿْشداس یدٍلت یّب (. دس ػبصهبى2018

 داؿتِ ثبؿذ. یاداس یٍ وبّؾ ثشٍوشاػ ییوبسا یدس استمب یًمؾ هؤثش تَاًذ یاًجبسّب ه یٍ وٌتشل هَجَد یاهَس هبل ذ،یخش
ثب ّذف  یػٌت یٌذّبیٍ اكلاح فشا یاػت وِ ثش ثبصعشاح ٌذّبیهجذد فشا یهٌْذػ َى،یضاػیاثؼبد هىبً يیتش اص هْن یىی

هؼتمذًذ وِ  ،(2025) 5ٍ آى ،(2018) 4(، گَپتب ٍ ساجبى2019) 3توشوض داسد. هىًَي ٌِیػولىشد ٍ وبّؾ صهبى ٍ ّض ؾیافضا
 تیسضب یٍ استمب بتیػول غیخذهبت، تؼش تیفیهَجت ثْجَد و تَاًذ یه یدٍلت یّب دس ػبصهبى ٌذّبیهجذد فشا یوِ هٌْذػ

 ییّب ثب چبلؾ یاداس َىیضاػیهىبً یحبل، اجشا يی(. ثب ا2025؛ آى، 2018؛ گَپتب ٍ ساجبى، 2019ؿَد )هىًَي،  ًفؼبى یر
ٍ  َاًَایاعلاػبت ّوشاُ اػت )ا یفٌبٍس شػبختیص یّب تیٍ هحذٍد یػبصهبً شاتییتغ یذگیچیهبًٌذ همبٍهت وبسوٌبى، پ

 ؾیافضا ه،یتحمك دٍلت الىتشًٍ یهْن ثشا یاثضاس یاداس یٌذّبیفشا َىیضاػی(. دس هجوَع، هىب2021ً ،6وچَنیبوی
 (.2011، 7)طاًگ ٍ َّ سٍد یثِ ؿوبس ه یػوَه یّب ٍ ثْجَد ػولىشد ػبصهبى یٍس ثْشُ

 

 ّب یدر ضْردار کیتذارکبت الکترًٍ
هشاحل  یدس توبه تبلیجید یّب ٍ ػبهبًِ یاعلاػبت یّب یثِ اػتفبدُ اص فٌبٍس یىیالىتشًٍ ذیخش بی هیالىتشًٍ تذاسوبت

 ـٌْبدّب،یپ یبثیّب، اًتـبس هٌبللبت، اسص ؿبهل ثجت دسخَاػت ٌذیفشا يیوبلا ٍ خذهبت اؿبسُ داسد. ا يیٍ تأه ذیخش ٌذیفشا
ثِ  هیتذاسوبت الىتشًٍ ش،یاخ یّب اػت. دس ػبل یىیالىتشًٍ یّب ػبهبًِ كیاص عش تتؼْذا یاًؼمبد لشاسداد ٍ ًظبست ثش اجشا

 هَسد تَجِ لشاس گشفتِ اػت. یػوَه یّب ٍ ػبصهبى ّب یدس ؿْشداس هیدٍلت الىتشًٍ یاثضاسّب يیتش اص هْن یىیػٌَاى 
دس  ذیٍ ثْجَد ػولىشد خش ّب ٌِیوبّؾ ّض ،ییوبسا ؾیافضا یثشا یسا اثضاس هیتذاسوبت الىتشًٍ ،(2010) 8وبثشاع
هَجت  تَاًذ یه ذیخش ٌذیدس فشا یىیالىتشًٍ یّب (. اػتفبدُ اص ػبهب2010ًِ)وبثشاع،  وٌذ یه یهؼشف یدٍلت یّب ػبصهبى

سلبثت دس هٌبللبت ؿَد.  ؾیٍ افضا وٌٌذگبى يیل استجبط ثب تأهیصائذ، تؼْ یحزف ثشٍوشاػ ٌذّب،یفشا یوبّؾ صهبى اجشا
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خَة اػت ٍ  یتحمك حىوشاً یاص اثضاسّب یىی هیهؼتمذًذ وِ تذاسوبت الىتشًٍ ،(2017ٍ ّوىبساى ) 1بًتَسٍیػَل يیّوچٌ
 (.2017ٍ ّوىبساى،  بًتَسٍیدّذ )ػَل ؾیافضا یسا دس ثخؾ ػوَه یٍ ػلاهت اداس ییپبػخگَ ت،یؿفبف تَاًذ یه

ثْجَد  ،یهَجت وبّؾ فؼبد اداس تَاًذ یه هیتذاسوبت الىتشًٍ یّب وِ اػتفبدُ اص ػبهبًِ دّذ یًـبى ه ّب پظٍّؾ
(. 2025ٍ ّوىبساى،  2ؿَد )وبًگًَگَ ذیخش یٌذّبیدس فشا وٌٌذگبى يیهـبسوت تأه ؾیضاثِ اعلاػبت ٍ اف یدػتشػ
 تَاًذ یه یهحل یّب دس دٍلت یىیالىتشًٍ ذیخش یّب ؼتنیوِ اػتمشاس ػ وٌٌذ یه بىیث ،(2023) 3اثَالؼضم ٍ سهضبى يیّوچٌ

(. ثب 2023هٌجش ؿَد )اثَالؼضم ٍ سهضبى،  یهبل یٍس ثْشُ ؾیٍ افضا ٌذّبیفشا غیتؼش ،یػوَه یّب ٌِیثِ وبّؾ ّض تَاًذ یه
 یاعلاػبت، ووجَد آهَصؽ وبسوٌبى ٍ ػبختبسّب یفٌبٍس یّب شػبختیضؼف ص ذ،یخش یٌذّبیفشا یذگیچیپ ب،یهضا يیٍجَد ا

ٍ  ی؛ ًب2021ًٍ ّوىبساى،  4)چي سًٍذ یثِ ؿوبس ه هیهَفك تذاسوبت الىتشًٍ یدس اجشا یاص جولِ هَاًغ اكل یػٌت یبصهبًػ
 (.2020 ،5یٍ ػل

 

 در ًظبم تذارکبت یهبل ییٍ پبسخگَ تیضفبف
وِ ًمؾ  ؿًَذ یهحؼَة ه یػوَه یهبل تیشیهغلَة ٍ هذ یاكَل حىوشاً يیتش اص هْن یهبل ییٍ پبػخگَ تیؿفبف
 تیؿفبف ،یداسًذ. دس ًظبم تذاسوبت ػوَه یػبصهبً ییوبسا یٍ استمب یوبّؾ فؼبد اداس ،یاػتوبد ػوَه ؾیدس افضا یاػبػ

اػت.  یػوَه یّب ٌِیهٌبللبت، لشاسدادّب ٍ ّض ذ،یخش یٌذّبیآػبى ٍ ثشاثش ثِ اعلاػبت هشثَط ثِ فشا یدػتشػ یثِ هؼٌب
ًظبست  یدٍلت یّب ٍ ػولىشد ػبصهبى یثتَاًٌذ ثش ًحَُ هلشف هٌبثغ هبل ًفؼبى یر یوِ توبه ؿَد یاكل هَجت ه يیا

 ٌِیصه ،یػوَه یگضاسؿگش یّب ؼتنیدس ػ یهبل تیوِ ؿفبف وٌٌذ یه بىیث ،(2024ٍ ّوىبساى ) یفخشالشاص داؿتِ ثبؿٌذ.
ٍ  7َػفی يی(. ّوچ2024ٌٍ ّوىبساى،  6ی)فخشالشاص ػبصد یسا فشاّن ه یهٌبثغ هبل تیشیٍ ثْجَد هذ ییپبػخگَ یاستمب

ثَدجِ ٍ تحمك  وشد ٌِیلجبل ًحَُ ّض سد یػوَه یّب ػبصهبى یشیپز تیسا هؼئَل یهبل ییپبػخگَ ،(2025ّوىبساى )
ٍ  شاىیوِ هذ بثذی یتحمك ه یصهبً یهبل یی(. دس ٍالغ، پبػخگ2025ٍَ ّوىبساى،  َػفی) وٌٌذ یه فیتؼش ؿذُ يییاّذاف تؼ

 ٍ ؿْشًٍذاى اسائِ دٌّذ. یًظبست یخَد سا ثِ كَست ؿفبف ٍ هؼتٌذ ثِ ًْبدّب یهؼئَلاى ثتَاًٌذ ػولىشد هبل
 ذ،یخش یضیس دس ًظبم تذاسوبت ؿبهل اًتـبس اعلاػبت هشثَط ثِ ثشًبهِ تیهؼتمذًذ وِ ؿفبف ،(2025) 8ٌذٍوَیٍ هش یلیداً

ٍ وبّؾ  یا هَجت ثْجَد ػولىشد ثَدجِ تَاًذ یهٌبللِ اػت وِ ه یٌذّبیلشاسدادّب ٍ فشا تیشیهذ وبًىبساى،یاًتخبة پ
َّؿوٌذ ٍ  یلشاسدادّب ي،یچ هبًٌذ ثلان یٌیًَ یّب یفٌبٍس ي،یثش ا ٍُ(. ػلا2025 ٌذٍوَ،یٍ هش یلیؿَد )داً یتخلفبت هبل

 یًمؾ هْو ،یا لحظِ یٍ اهىبى حؼبثشػ شییتغ شلبثلیثجت اعلاػبت غ كیاص عش تَاًٌذ یه هیتذاسوبت الىتشًٍ یّب ػبهبًِ
حبل،  يی(. ثب ا2021ٍ ّوىبساى،  10ٌگبستٌشی؛ 2025ٍ ،9یوشیٍ ا یشیوٌٌذ )ًض فبیا ییٍ پبػخگَ تیؿفبف ؾیدس افضا
ّب ّوچٌبى اص  ػبصهبى یدس ثشخ ییهتخلق ٍ ضؼف فشٌّگ پبػخگَ یووجَد هٌبثغ اًؼبً ،یشػبختیص یّب تیهحذٍد

 (.2026ٍ ّوىبساى،  11ی)اصّش سٍد یثِ ؿوبس ه یاكَل دس ًظبم تذاسوبت ػوَه يیوبهل ا یجولِ هَاًغ اجشا
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 ّب یٍ تذارکبت در ضْردار ذیسبختبر ًظبم خر

 کبلا ٍ خذهبت يیتأه ٌذیفرا
ٍ ّوبٌّگ  ؿذُ یضیس ثشًبهِ یّب تیاص فؼبل یا ؿبهل هجوَػِ یوبلا ٍ خذهبت دس ًظبم تذاسوبت ؿْشداس يیتأه ٌذیفشا

 یضیس ٍ ثشًبهِ بصّبیً ییاص ؿٌبػب ٌذیفشا يی. اؿَد یاًجبم ه یٍ اسائِ خذهبت ؿْش یػوَه یبصّبیً يیاػت وِ ثب ّذف تأه
. بثذی یػولىشد اداهِ ه یبثیخذهبت ٍ اسص بیوبلا  بفتیلشاسداد، دس ًؼمبدا وٌٌذگبى، يیآغبص ؿذُ ٍ تب اًتخبة تأه ذیخش

 یگزاس بػتیتحمك اّذاف ػ یهْن ثشا یاثضاس یتذاسوبت ػوَه ٌذیوِ فشا وٌٌذ یه بىیث ،(2025) 1داًَا وَسثبًَف ٍ پشٍ
 وٌذ یه فبیا یهٌبثغ ػوَه حیكح تیشیدس هذ یٍ ًمؾ هْو ؿَد یهحؼَة ه یـ التلبد یٍ تَػؼِ اجتوبػ یػوَه

اص  یثخؾ لبثل تَجْ شایص وٌذ؛ یه ذایپ یـتشیث تیاّو ٌذیفشا يیا ّب، ی(. دس ؿْشداس2025داًَا،  )وَسثبًَف ٍ پشٍ
 .(2024ٍ ّوىبساى،  2)جن هؼتوش وبلاّب ٍ خذهبت اػت يیٍاثؼتِ ثِ تأه یؿْش یجبًیٍ پـت یخذهبت ،یػوشاً یّب تیفؼبل

2024). 
 یویهؼتم شیتأث ،یػوَه یّب وبلا ٍ خذهبت دس ػبصهبى يیتأه ٌذیفشا یهؼتمذًذ وِ وبسآهذ ،(2021) 3ٍ ؿبتَف اػتبسچٌىَ

 ـتشی(. دس گزؿتِ، ًظبم تذاسوبت ث2021هؤثش ثَدجِ داسد )اػتبسچٌىَ ٍ ؿبتَف،  تیشیٍ هذ یاسائِ خذهبت ػوَه تیفیثش و
 یساّجشد یًظبم ثِ ػٌَاى اثضاس يیا ي،یًَ یىشدّبیداؿت، اهب دس سٍ ضتوشو وتیل يیثب ووتش ذیٍ خش ّب ٌِیثش وبّؾ ّض

 ل،یدل يیهَسد تَجِ لشاس گشفتِ اػت. ثِ ّو یػبصهبً یٍس ثْشُ ؾیخذهبت ٍ افضا تیفیثْجَد و ذاس،یتَػؼِ پب یثشا
 تیٍ سضب یغیهح ؼتیص یذاسیپب ت،یفیهبًٌذ و ییبسّبیهؼ ّب، ٌِیتب ػلاٍُ ثش وٌتشل ّض وٌٌذ یتلاؽ ه ّب یؿْشداس

 هذًظش لشاس دٌّذ. يیتأه ٌذیدس فشا ضیؿْشًٍذاى سا ً
 4یاًذ. هَػبو داؿتِ ذیتأو یاجتوبػ یشیپز تیٍ هؼئَل یذاسیثش هفَْم پب یتذاسوبت يیًَ یىشدّبیسٍ ش،یاخ یّب ػبل دس
وبلا ٍ خذهبت، آثبس  ذیدس ٌّگبم خش یػوَه یّب وِ دس آى ػبصهبى داًذ یه یىشدیػجض سا سٍ یتذاسوبت ػوَه ،(2021)
ًظبم تذاسوبت  يی(. ّوچ2021ٌ ،ی)هَػبو دٌّذ یهحلَلات سا دس عَل چشخِ ػوش آًْب هَسد تَجِ لشاس ه یغیهح ؼتیص

 يیًغجبق ثب لَاًا ،ییپبػخگَ ت،یوِ ثش ؿفبف یخَسدُ اػت؛ اكَل ًَذیپ يیتأه شُیصًج تیشیاهشٍصُ ثب اكَل هذ ّب یؿْشداس
ٍ اػتفبدُ اص  یػبص یتبلیجید ي،ی(. ػلاٍُ ثش ا2020 ،5گبُیٍ آگجٌ بًبیداسًذ )ًىَاً ذیتأو بصّبیً يیٍ ػشػت ٍاوٌؾ دس تأه

 ذیخش یٌذّبیفشا تیشیهذ لیاص تملت ٍ تؼْ یشیجلَگ ت،یؿفبف ؾیدس افضا یًمؾ هْو ،یىیتذاسوبت الىتشًٍ یّب ػبهبًِ
ٍ  یضیس هتخلق، ضؼف ثشًبهِ یهبًٌذ ووجَد هٌبثغ اًؼبً ییّب چبلؾ ي،ی(. ثب ٍجَد ا2023ٍ ّوىبساى،  6بی)آهبل وٌذ یه فبیا

ٍ  اػت )ٍلىَا شگزاسیتأث ّب یوبلا ٍ خذهبت دس ؿْشداس يیتأه ٌذیفشا ییّوچٌبى ثش وبسا ٌبػته یٍ ًجَد اػتبًذاسدػبص
 (.2020ّوىبساى، 

 

 عیاًببر ٍ تَز ذ،یهراحل خر
 يیدس تأه یوِ ًمؾ اػبػ ؿًَذ یهحؼَة ه یًظبم تذاسوبت ؿْشداس یاجضا يیتش اص هْن غیاًجبس ٍ تَص ذ،یخش هشاحل

 یضیس ثشًبهِ بصّب،یً ییهشاحل هؼوَلاً ؿبهل ؿٌبػب يیداسًذ. ا یهختلف ؿْش یٍاحذّب بصیهَلغ وبلاّب ٍ خذهبت هَسد ً ثِ
 یٍاحذّب بىیه غیتَص تیدس اًجبس ٍ دس ًْب یوبلا، ًگْذاس لیتحَ وٌٌذُ، يیّب، اًتخبة تأه ثجت دسخَاػت ذ،یخش
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 ؾیاص اتلاف هٌبثغ ٍ افضا یشیجلَگ ّب، ٌِیهَجت وبّؾ ّض تَاًذ یهشاحل ه يیا حیكح تیشیوٌٌذُ اػت. هذ هلشف
 ؿَد. یػشػت اسائِ خذهبت ؿْش

 بصهٌذیً یػوَه یّب دس ػبصهبى یتذاسوبت ٍ اًجبسداس تیشیوِ هذ وٌٌذ یه بىیث ،(2024) 1ٍ وشهؼب یفؼىیلَتؼشویث
وبلاّب اػت  یهَجَد حیكح تیشیٍ هذ ذیخش ٌذیهٌبػت فشا یػبلاًِ ٍ هبّبًِ، ػبصهبًذّ كیدل یضیس ثشًبهِ

 یخذهبت ؿْش یثشا بصیهَسد ً یٍ وبلاّب ضاتیْهَلغ تج ثِ يیتأه ّب، ی(. دس ؿْشداس2024ٍ وشهؼب،  یفؼىیلَتؼشوی)ث
 یهَجَد تیشیضؼف دس هذ سٍ، يیداسد. اص ا یفشاٍاً تیاّو یاداس یجبًیٍ پـت یػجض، خذهبت ػوشاً یًٍمل، فضب هبًٌذ حول

 ؿَد. یهَجت اختلال دس اسائِ خذهبت ػوَه تَاًذ یوبلاّب ه غیدس تَص شیتأخ بی
 یٍالؼ بصیوبلا ٍ ً یهَجَد ضاىیه بىیاص اسوبى هْن ًظبم تذاسوبت اػت وِ ّذف آى حفظ تؼبدل ه یىیاًجبس  تیشیهذ

اص  تَاًذ یه غیٍ تَص ذیخش ٌذیدس فشا كیدل یضیس وِ ثشًبهِ وٌٌذ یه ذیتأو ،(2024ٍ ّوىبساى ) 2. تبًجًَگثبؿذ یػبصهبى ه
(. ػلاٍُ 2024وٌذ )تبًجًَگ ٍ ّوىبساى،  یشیاللام جلَگ یاًمضب بی دٍ فؼب یاص حذ وبلاّب، ووجَد هَجَد ؾیاًجبؿت ث

 بسیدس اخت ٌِیّض يیصهبى ٍ ثب ووتش يیتش ؿًَذ وِ وبلاّب دس وَتبُ یعشاح یا ثِ گًَِ ذیثب غیتَص یّب ؼتنیػ ي،یثش ا
 يیتأه شُیصًج تیشیٍ هذ یسداساًجب ضُیهىبً یّب اص ػبهبًِ ّب یاص ؿْشداس یبسی. اهشٍصُ ثؼشًذیوٌٌذُ لشاس گ هلشف یٍاحذّب

 .وٌٌذ یاػتفبدُ ه غیتَص ٌذیفشا یػبص ٌِیثجت ٍسٍد ٍ خشٍج وبلاّب ٍ ثْ ،یوٌتشل هَجَد یثشا
 ذیتأو یاجتوبػ تیٍ هؼئَل یذاسیثش اكَل پب یثخؾ ػوَه يیتأه شُیصًج تیشیدس هذ ذیجذ یىشدّبیسٍ گش،ید یػَ اص

ػلاٍُ  ذیثب یدس ثخؾ ػوَه غیاًجبس ٍ تَص ذ،یهؼتمذًذ وِ هشاحل خش ،(2009) 4َعیٍ پش ،(2014ٍ ّوىبساى ) 3داسًذ. آهبى
؛ 2014هذًظش لشاس دٌّذ )آهبى ٍ ّوىبساى،  ضیسا ً ؼتیص ظیحٍ حفبظت اص ه ذاسیاّذاف تَػؼِ پب ،یالتلبد ییثش وبسا

 یثِ استمب ،یٍس ثْشُ ؾیٍ افضا ّب ٌِیػلاٍُ ثش وبّؾ ّض تَاًذ یهشاحل ه يیا حیكح تیشیهذ جِ،ی(. دس ًت2009 َع،یپش
 هٌجش ؿَد. ضیؿْشًٍذاى ً تیٍ سضب یخذهبت ؿْش تیفیو

 

 یببًیٍ پطت یهبل یًقص ٍاحذّب
ٍ  یهٌبثغ، ًظبست هبل يیتأه ،یضیس دس ثشًبهِ یًمؾ اػبػ ،یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیدس ًظبم خش یجبًیٍ پـت یهبل یٍاحذّب

ٍ ًظبست ثش  ّب ٌِیوٌتشل ّض ،یهٌبثغ هبل قیثَدجِ، تخل تیشیهؼئَل هذ ی. ٍاحذ هبلوٌٌذ یه فبیا ذیخش یٌذّبیفشا یاجشا
لشاسدادّب ٍ  تیشیهذ ذ،یخش بتیػول یٍ تذاسوبت هؼئَل اجشا یجبًیپـت یّبوِ ٍاحذ یًحَُ هلشف اػتجبسات اػت، دس حبل

 ؾیدس افضا یًمؾ هْو تَاًذ یٍاحذّب ه يیا بىیهٌبػت ه ی. ّوبٌّگثبؿٌذ یػبصهبى ه بصیوبلاّب ٍ خذهبت هَسد ً يیتأه
 ًظبم تذاسوبت داؿتِ ثبؿذ. تیٍ ؿفبف ییوبسا

 شیهٌبػت، تأث یهبل تیاص هَلؼ یٍ ثشخَسداس یهٌبثغ هبل حیكح تیشیوِ هذ وٌٌذ یه بىیث ،(2023ٍ ّوىبساى ) 5وبسٍیو
 ّب، ی(. دس ؿْشداس2023ٍ ّوىبساى،  وبسٍیداسد )و یػوَه یّب دس ػبصهبى ذیهٌبللبت ٍ خش ٌذیفشا یثش اثشثخـ یویهؼتم

حبكل وٌٌذ.  ٌبىیاعو یهٌبثغ هبل ٌِیاػتجبسات لاصم، اص هلشف ثْ يیداسًذ ضوي وٌتشل ثَدجِ ٍ تأه فِیٍظ یهبل یٍاحذّب
 داسًذ. یذیلشاسدادّب ًمؾ ول یّب ٍ ًظبست ثش اجشا وٌتشل پشداخت ّب، ٌِیّض یبثیدس اسص يیٍاحذّب ّوچٌ يیا

 ،(2022) 1ٌبیٍ ٍسًٍ ،(2023) 6دس ًظبم تذاسوبت اػت. فذچٌىَ یهبل یٍاحذّب فیٍظب يیتش اص هْن یىی یهبل وٌتشل
ٍ ػذم اًغجبق ثب  یهبل یّب اص تخلفبت، ػَءاػتفبدُ یشیدس جلَگ یًمؾ هْو یٍ خبسج یداخل یهبل یّب هؼتمذًذ وِ وٌتشل
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وٌتشل  ،یحؼبثشػ كیاص عش ذیثب یهبل یساػتب، ٍاحذّب يی(. دس ا2022 ٌب،ی؛ ٍس2023ًٍٍ همشسات داسًذ )فذچٌىَ،  يیلَاً
 وٌٌذ. يیػبصهبى سا تضو یػلاهت هبل ذ،یخش یٌذّبیاػٌبد ٍ ًظبست هؼتوش ثش فشا

 2یلشاسدادّب ّؼتٌذ. ساؿل تیشیٍ هذ ذیخش ٌذیفشا یبتیػول یٍ تذاسوبت هؼئَل اجشا یجبًیپـت یٍاحذّب گش،ید یػَ اص
ٍ ًظبست  وٌٌذگبى يیاستجبط ثب تأه تیشیهذ ذ،یخش یّب بػتیػ یدس اجشا یٍاحذّب ًمؾ هْو يیوِ ا وٌذ یه بىیث ،(2016)

 یشٍیهختلف، ووجَد ً یٍاحذّب بىیه یحبل، ًجَد ّوبٌّگ يیا ثب(. 2016 ،یداسًذ )ساؿل یتؼْذات لشاسداد یثش اجشا
ػولىشد  تَاًذ یاػت وِ ه یاص جولِ ػَاهل یػبصهبً شاتییهتخلق، ضؼف آهَصؽ وبسوٌبى ٍ همبٍهت دس ثشاثش تغ یاًؼبً

 تیدس هَفم یا وٌٌذُ يییًمؾ تؼ یجبًیٍ پـت یهبل یٍاحذّب سا ثب هـىل هَاجِ وٌذ. دس هجوَع، ػولىشد هؤثش ٍاحذّب يیا
 داسد. یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش

 

 یدر ًظبم تذارکبت ضْردار یسٌت یّب چبلص
 ؾیافضا ،ییهَجت وبّؾ وبسا تَاًذ یسٍ ّؼتٌذ وِ ه سٍثِ یهتؼذد یّب ثب چبلؾ ّب یتذاسوبت دس ؿْشداس یػٌت یّب ًظبم

دس  یتخلل تیّب، ووجَد آهَصؽ ٍ ظشف چبلؾ يیا يیتش اص هْن یىیؿَد.  یٍ ضؼف دس اسائِ خذهبت ػوَه ّب ٌِیّض
 یٍ ًجَد آهَصؽ وبف یوِ ضؼف داًؾ تخلل هؼتمذًذ ،(2014ٍ ّوىبساى ) 3وبسوٌبى حَصُ تذاسوبت اػت. پَ بىیه

 يی(. ا2014)پَ ٍ ّوىبساى،  ؿَد یه یػوَه یّب دس ػبصهبى یتذاسوبت یّبِ یٍ سٍ ّب بػتیوبهل ػ تیهَجت ػذم سػب
 گشدد. ذیخش یٌذّبیفشا تیفیاتلاف هٌبثغ ٍ وبّؾ و ،یثشٍص اؿتجبّبت اداس ػبص ٌِیصه تَاًذ یهؼئلِ ه

 4ٌتبیَاسیاػت. هَ ٍ پ یاعلاػبت یّب ؼتنیٍ ضؼف ػ ذیخش یٌذّبیفشا یذگیچیتذاسوبت، پ یهـىلات ًظبم ػٌت گشید اص
دس  یهَجت دؿَاس ،یاعلاػبت یّب ؼتنیدس حَصُ ػ ظُیٍ ثِ ،یتذاسوبت ػوَه یرات یذگیچیوِ پ وٌٌذ یه بىیث ،(2013)

ًجَد  ّب، یاص ؿْشداس یبسی(. دس ثؼ2013 ٌتب،یَاسی)هَ ٍ پ ؿَد یه ًفؼبى یاّذاف هختلف ر بىیتؼبدل ه جبدیٍ ا بصّبیً يییتؼ
 یخغبّب ؾیافضا بت،یهَجت وبّؾ ػشػت ػول ،یدػت یّب اص حذ ثِ سٍؽ ؾیث یٍ اتىب یاعلاػبت ىپبسچِی یّب ػبهبًِ

 .ؿَد یهختلف ه یٍاحذّب بىیه یٍ ضؼف ّوبٌّگ یاًؼبً
. سًٍذ یثِ ؿوبس ه یهْن ًظبم تذاسوبت ؿْشداس یّب اص چبلؾ ضیً یػٌت یاداس یٍ ػبختبسّب یهَاًغ ػبصهبً ي،یثش ا ػلاٍُ

هؤثش  یهبًغ اجشا یهختلف ػبصهبً یٍاحذّب بىیه یٍ ضؼف ّوبٌّگ یهؼتمذ اػت وِ هـىلات ًْبد ،(2016) یساؿل
ٍ  تیًجَد ؿفبف ،یبػیػ یًفَرّب ،یاداس یهبًٌذ ثَسٍوشاػ یهلػَا يی(. ّوچ2016ٌ ،ی)ساؿل ؿَد یه یتذاسوبت یٌذّبیفشا

 سا فشاّن ػبصد. یٍ ػَءاػتفبدُ اص هٌبثغ ػوَه یثشٍص فؼبد اداس ٌِیصه تَاًذ یه یهبل ییضؼف پبػخگَ
 تیفیّب، و پشٍطُ یدس اجشا شیوِ فؼبد، تأخ وٌٌذ یه بىیث ،(2023ٍ ّوىبساى ) 6جَاُیٍ  ،(2019) 5ٍ تبهبولَ جَاُیـ  ثَاتوب

 یًظبم ػٌت یّب هْن چبلؾ یبهذّبیاص جولِ پ ّب ٌِیدس ثشاثش ّض یثِ اسصؽ ٍالؼ یبثیوبلاّب ٍ خذهبت ٍ ػذم دػت يییپب
 یّب ؼتنیًجَد ػ ي،ی(. ػلاٍُ ثش ا2023ٍ ّوىبساى،  جَاُی؛ 2019 بهبولَ،ٍ ت جَاُیّؼتٌذ )ثَاتوب ـ  یتذاسوبت ػوَه

 ٌذیفشا ؿذُ، یذاسیاللام خش یٍالؼ یّب ٌِیّض يییدس تؼ یوبلاّب ٍ دؿَاس یجبهغ، ًمق دس اػتبًذاسدػبص یاعلاػبت
سفغ  جِ،ی(. دس ًت2020 ،)ٍلىَا ٍ ّوىبساى وٌذ یهَاجِ ه یوبت سا ثب هـىلات جذًظبم تذاس یػبص ىپبسچِیٍ  َىیضاػیهىبً

 یّب ٍ اػتمشاس ًظبم یاًؼبً یشٍیآهَصؽ ً ،یاعلاػبت یّب یتَػؼِ فٌبٍس ،یػٌت یاكلاح ػبختبسّب بصهٌذیّب ً چبلؾ يیا
 اػت. ّب یدس ؿْشداس ضُیٍ هىبً ىپبسچِی
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 ٍ تذارکبت ذیًظبم خر یسبز کپبرچِیضرٍرت 
 ییاص ؿٌبػب ؛یؿْشداس يیتأه شُیهشاحل صًج یتوبه بىیٍ اًؼجبم ه یّوبٌّگ جبدیا یحَصُ، ثِ هؼٌب يیدس ا یػبص ىپبسچِی
وبلا ٍ خذهبت تب پشداخت ٍ  لیاػتؼلام(، اًؼمبد لشاسداد، تحَ ذُ،ی)هٌبللِ، هضا یلبًًَ فبتیاػتجبس، اًجبم تـش يیتأه بص،یً

وٌٌذُ،  دسخَاػت ی)ٍاحذّب یهختلف دسٍى ؿْشداس یٍاحذّب بىیه یّوبٌّگؿبهل  یىپبسچگی يیاػت. ا یاًجبسداس
)هبًٌذ ػبصهبى ثشًبهِ ٍ ثَدجِ،  یػبصهبً ثشٍى ییاجشا یّب دػتگبُ يیٍ اًجبس( ٍ ّوچٌ یٍاحذ وبسپشداص ،یهبل یٍاحذّب
( 1401)ثشن پَس ٍ اػذی،  یؿْش ىپبسچِی تیشیدس هذ یپظٍّـ جیًتب .ؿَد ی( هیول وـَس ٍ ثبًه هشوض یداس خضاًِ

دس  یىپبسچگی یاص هَاًغ اكل یىی ،یٍ ػوَه یدٍلت یّب ػبصهبى بساتیٍ اخت ّب تیوِ تذاخل هؼئَل دّذ یًـبى ه
 شدیٍ اجشا هَسد تَجِ لشاس گ یضیس ثشًبهِ ،یگزاس بػتیدس ػِ ػغح ػ ذیثب یىپبسچگی يیاػت. ا شاىیا یّب یؿْشداس

 یٍ ًبّوبٌّگ تیشیثش تؼذد هذ ،(1399پَس ٍ ّوىبساى ) هغبلؼبت كفبیی گش،ید یاص ػَ(. 1390)وبظویبى ٍ هیشػبثذیٌی، 
 داسد. ذیتأو یؿْش ىپبسچِی تیشیهذ ٌذیدس فشآ یذیول یثِ ػٌَاى هبًؼ یهتَل یًْبدّب

ٍ  یػبص ىپبسچِیوِ  دّذ یًـبى ه یؿْش تیشیؿذُ دس حَصُ هذ ٍ هغبلؼبت اًجبم ییاجشا یّب هؼتٌذات، گضاسؽ لیتحل
ؿٌبختِ  یؿْش يیًَ یالضاهبت حىوشاً يیتش اص هْن یىیثِ ػٌَاى  ّب یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش َىیضاػیهىبً

ثِ  ییٍ ضشٍست پبػخگَ یهبل یٌذّبیفشآ یذگیچیپ ،یبصهبًػ یبصّبیتٌَع ً ،یؿْشداس یّب تیحجن فؼبل ؾی. افضاؿَد یه
ًجبؿٌذ. دس  یؿْش تیشیهذ یبصّبیً یپبػخگَ گشیٍ تذاسوبت د ذیخش یػٌت یّب ؿْشًٍذاى، هَجت ؿذُ اػت وِ سٍؽ

 یٍ وبسآهذ تیؿفبف ،یٍس ثْشُ یاستمب ٌِیصه تَاًذ یه یٍ َّؿوٌذ تذاسوبت ىپبسچِی یّب ساػتب، حشوت ثِ ػوت ػبهبًِ يیا
ٍ  تیؿفبف ؾیٍ تذاسوبت، افضا ذیًظبم خش یػبص ىپبسچِی یّب ضشٍست يیتش اص هْن یىی فشاّن ػبصد. ّب یسا دس ؿْشداس

ثِ اعلاػبت ٍ اًجبم  ىپبسچِی یًجَد دػتشػ ،یػٌت یاػت. دس ػبختبسّب یٍ هؼبهلات یهبل یٌذّبیدس فشآ ییپبػخگَ
 یّب . اػتمشاس ػبهبًِوٌذ یه ّنٍ ضؼف ًظبست سا فشا یثشٍص تخلفبت، فؼبد اداس ٌِیصه ،یثِ كَست دػت ٌذّبیاص فشآ یثخـ
ّب،  اًؼمبد لشاسداد ٍ پشداخت ـٌْبدّب،یپ یبثیتب اسص ذیهشاحل هؼبهلات، اص ثجت دسخَاػت خش یتوبه دؿَ یهَجت ه ضُیهىبً

 یثلىِ اػتوبد ػوَه ؿَد، یه یًِ تٌْب هَجت وبّؾ فؼبد اداس تیؿفبف يیثبؿذ. ا یشیثجت ٍ لبثل سّگ كیثِ كَست دل
 وٌٌذ یه ذیتأو ،(1404ٍ ّوىبساى ) ییٍ سضب ،(1395) يیدٍ یٍ ثشات ی. لشثبًدّذ یه ؾیافضا ضیسا ً یشداسثِ ػولىشد ؿْ

 تیشیدس هذ ىپبسچِیٍ  یىیالىتشًٍ یّب اػتمشاس ًظبم یبهذّبیپ يیتش اص هْن ،یهبل ییٍ پبػخگَ یاعلاػبت تیوِ ؿفبف
 .ؿَد یهحؼَة ه یؿْش

اص  یبسیًظبم تذاسوبت اػت. دس ثؼ یػبص ىپبسچِی یاػبػ یّب ضشٍست گشیاص د ضیدس هٌبثغ ً ییجَ ٍ كشفِ ّب ٌِیّض وبّؾ
دس هؼبهلات  یصً ٍ وبّؾ لذست چبًِ ذّبیتىشاس خش ّب، ٌِیّض ؾیهَجت افضا شهتوشوضیپشاوٌذُ ٍ غ یذّبیخش ّب، یؿْشداس

ؿذُ ٍ  غیتجو یهختلف ؿْشداس یٍاحذّب یبصّبیوِ ً ػبصد یه شاّناهىبى سا ف يیا ذّبیخش یػبص ىپبسچِی. ؿَد یه
ؿذُ وبلاّب ٍ خذهبت،  توبم وتیثِ وبّؾ ل تَاًذ یاهش ه يیهٌبللبت ثِ كَست هتوشوض ٍ گؼتشدُ ثشگضاس ؿًَذ. ا

ثب  ـْذه یوِ ؿْشداس دّذ یًـبى ه ییاجشا یّب هٌجش ؿَد. گضاسؽ ّب ٌِیّض تیشیاص اتلاف هٌبثغ ٍ ثْجَد هذ یشیجلَگ
لبثل  ضاىیخَد سا ثِ ه یجبًیپـت یّب ٌِیاص ّض یَاًؼتِ اػت ثخـت ،یاللام ػوَه ذیخش یػبص ىپبسچِی بػتیػ یاجشا

ػشػت  ؾیوبّؾ صهبى اًجبم هؼبهلات ٍ افضا گش،ید یػَ اص (.1404 ي،یلذع آًلا یوبّؾ دّذ )خجشگضاس یتَجْ
 یٌذّبیفشآ ،یػٌت یّب ؼتنی. دس ػسٍد یٍ تذاسوبت ثِ ؿوبس ه ذیًظبم خش َىیضاػیهْن هىبً یبیهضا گشیاص د یاداس بتیػول
 یّب ّوشاُ ّؼتٌذ. اػتفبدُ اص ػبهبًِ یشیگ نیدس تلو شیاػٌبد ٍ تأخ یىیضیگشدؽ ف ،یعَلاً یهؼوَلاً ثب ثشٍوشاػ ذیخش

هشاحل ثجت دسخَاػت، اػتؼلام، هٌبللِ، ػمذ لشاسداد ٍ پشداخت ثب  ؿَد یهَجت ه یوبغز یٌذّبیٍ حزف فشآ یىیالىتشًٍ
 ضیً یدس اسائِ خذهبت ؿْش غیػبصهبى، هَجت تؼش ییوبسا ؾیهَضَع ػلاٍُ ثش افضا يی. اشدیاًجبم گ یـتشیػشػت ث
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ثب ّذف وبّؾ صهبى هؼبهلات، حزف  یدس ؿْشداس یهؼبهلات یٌذّبیفشآ یساػتب، ثبصهٌْذػ يیخَاّذ ؿذ. دس ّو
 .دًجبل ؿذُ اػت ییاجشا ییصائذ ٍ ثْجَد وبسا یٌذّبیفشآ

ٍ تذاسوبت  ذیخش ىپبسچِیاػتمشاس ًظبم  یّب ضشٍست گشیاص د ضیً یلف ؿْشداسهخت یٍاحذّب بىیه ییافضا ٍ ّن یّوبٌّگ
هَجت  یجبًیاًجبس، تذاسوبت ٍ پـت ،یهبل یٍاحذّب بىیًجَد استجبط هٌبػت ه ّب، یاص ؿْشداس یبسی. دس ثؼؿَد یهحؼَة ه

 یٍ پٌجشُ ٍاحذ تذاسوبت ىپبسچِیػبهبًِ  هی جبدی. اؿَد یه یهَاص یّب تیاعلاػبت ٍ اًجبم فؼبل یًبّوبٌّگ ،یوبس دٍثبسُ
اعلاػبت سا فشاّن  كیٍ دل غیتجبدل ػش ٌِیهتلل وشدُ ٍ صه یثؼتش هـتشن اعلاػبت هیٍاحذّب سا ثِ  یتوبه تَاًذ یه

 دس خَاّذ ؿذ. یتیشیهذ یشیگ نیتلو ٌذیوبّؾ خغبّب ٍ ثْجَد فشآ ،یاًؼجبم ػبصهبً ؾیهَجت افضا یّوبٌّگ يیػبصد. ا
 ىپبسچِی تیشیتحمك هذ یاػبػ یّب شػبختیاص ص یىیٍ تذاسوبت،  ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِی ت،یًْب

دس حَصُ هٌبثغ  لیسٍص ٍ لبثل تحل ثِ ك،یثِ اعلاػبت دل یدػتشػ بصهٌذیً یؿْش يیًَ تیشی. هذسٍد یثِ ؿوبس ه یؿْش
ٍ وٌتشل هٌبثغ سا ثِ ؿىل َّؿوٌذاًِ اًجبم دّذ. ثشن  یضیس ثَدجِ ،یضیس ٍ لشاسدادّب اػت تب ثتَاًذ ثشًبهِ ذّبیخش ،یهبل

 یشیگ نیتلو یثؼتش لاصم ثشا ّب، یدس ؿْشداس یتیشیهذ ىپبسچِی یّب هؼتمذ اػت وِ اػتمشاس ػبهبًِ ،(1402پَس ٍ اػذی )
ٍ  ذیِ خشىپبسچیسٍ، ًظبم  يی. اص اػبصد یسا فشاّن ه یَّؿوٌذ ؿْش یٍ تحمك حىوشاً یٍس ثْشُ ؾیثش دادُ، افضا یهجتٌ

َّؿوٌذ ٍ  یؿْش تیشیتَػؼِ هذ یاص اسوبى اػبػ یىیاػت، ثلىِ  ییاجشا یٌذّبیثْجَد فشآ یثشا یتذاسوبت ًِ تٌْب اثضاس
 .ؿَد یهحؼَة ه ذاسیپب

 

 ّب ٌِیٍ ّس یکبر کبّص دٍببرُ
ٍ  یاداس یّب یوبس وبّؾ دٍثبسُ ّب، یٍ تذاسوبت دس ؿْشداس ذیًظبم خش یػبص ىپبسچِی یّب ضشٍست يیتش اص هْن یىی

هختلف هَجت ثجت چٌذثبسُ  یٍاحذّب بىیه یًجَد ّوبٌّگ ،یػٌت یاػت. دس ػبختبسّب یبتیػول یّب ٌِیوٌتشل ّض
هبًٌذ  ىپبسچِی یّب ؼتنی. اػتمشاس ػؿَد یه یٍ اًؼبً یاتلاف هٌبثغ هبل ؾیٍ افضا یتىشاس یٌذّبیاعلاػبت، اًجبم فشا

 بىیاًجبس، تذاسوبت ٍ لشاسدادّب، جش ،یهبل یّب ثخؾ بىیاستجبط ه جبدیثب ا تَاًذ ی( هERP) یهٌبثغ ػبصهبً یضیس ثشًبهِ
 فیٍظب یخَدوبسػبص كیاص عش ّب ؼتنیػ يیسا حزف وٌذ. ا یتىشاس یّب تیاص فؼبل یبسیوشدُ ٍ ثؼ لیاعلاػبت سا تؼْ

 یّب ٌِیٍ وبّؾ ّض یٍس ثْشُ ؾیّب، هَجت افضا صهبى ثِ دادُ ّن یدػتشػ جبدیٍ ا یاًؼبً یوبّؾ خغبّب ي،یسٍت
 یػبص ٌِیثْ ذ،یخش یٌذّبیثبػث وبّؾ صهبى اًجبم فشا ىپبسچِی یّب اػتفبدُ اص ػبهبًِ يی. ّوچٌؿًَذ یه یػبصهبً

 (.2023ٍ ّوىبساى،  1پغیلیـ ف یٌیخَاّذ ؿذ )اه ییاجشا یّب ٌِیلبثل تَجِ دس ّض ییجَ هٌبثغ ٍ كشفِ تیشیهذ
ّبی دػتی ٍ  ػبصی فشآیٌذّبی خشیذ ٍ تذاسوبت، ثب ّذف جبیگضیٌی سٍیِ الىتشًٍیىیتش،  هىبًیضاػیَى یب ثِ ػجبست دلیك

تشیي اثضاس تحمك ایي ّذف دس ایشاى،  ؿَد. هْن وبغزی ثب فشآیٌذّبی خَدوبس ٍ هجتٌی ثش فٌبٍسی اعلاػبت، اًجبم هی
ذیشیت توبهی هشاحل هٌبللبت، )ػتبد( اػت. ایي ػبهبًِ، ثؼتشی یىپبسچِ ثشای ه« ػبهبًِ تذاسوبت الىتشًٍیىی دٍلت»

وٌذ. اػتفبدُ اص ػبهبًِ ػتبد،  ّب فشاّن هی ّبی اجشایی اص جولِ ؿْشداسی هضایذات ٍ خشیذّبی جضئی ٍ هتَػظ دػتگبُ
(. ّوچٌیي، 1395ؿَد )لشثبًی ٍ ثشاتی دٍیي،  ّب ٍ تؼشیغ فشآیٌذّبی هؼبهلاتی هی ثبػث افضایؾ ؿفبفیت، وبّؾ ّضیٌِ

« ّبی تذاسوبت الىتشًٍیه دس هذیشیت وبلا ٍ اًجبسّبی ؿْشداسی ًمؾ ػبهبًِ»ظٍّـی ثب ػٌَاى دس پ ،(1404هشادی )

 .ّب تأثیش هؼٌبداسی ثش ثْجَد هذیشیت هَجَدی ٍ اًجبس داسد ًـبى دادُ اػت وِ اػتمشاس ایي ػبهبًِ

 

 بتیسرعت ٍ دقت عول صیافسا
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 فبیا ّب یؿْشداس یٍ هبل یاداس بتیٍ دلت ػول ػشػت ؾیدس افضا یٍ تذاسوبت ًمؾ هْو ذیًظبم خش یػبص ىپبسچِی
ٍ وبّؾ  یثشٍص اؿتجبّبت اًؼبً بت،یػول یهَجت وٌذ ٌذّبیاص فشا یبسیثؼ یاًجبم دػت ،یػٌت یّب ؼتنی. دس ػوٌذ یه

 بىیاعلاػبت ه غیتذاسوبت، اهىبى تجبدل ػش ىپبسچِی یّب ؼتنی. اػتفبدُ اص ػؿَد یدلت دس ثجت ٍ پشداصؽ اعلاػبت ه
وبلا ٍ  يیٍ تأه ذیخش بتیػول یػشػت اجشا جِیٍ دس ًت ػبصد یّب سا فشاّن ه هختلف ٍ پشداصؽ خَدوبس دادُ یٍاحذّب

 تشلَّؿوٌذ، اهىبى وٌ یٍ اثضاسّب يیًَ یّب یاص فٌبٍس یشیگ ّب ثب ثْشُ ػبهبًِ يیا يی. ّوچٌبثذی یه ؾیخذهبت افضا
 ىپبسچِی یّب ؼتنیوِ اػتمشاس ػ دّذ یّب ًـبى ه . پظٍّؾوٌٌذ یسا فشاّن ه ییاجشا یاعلاػبت ٍ وبّؾ خغبّب تش كیدل

ٍ  یوٌتشل داخل تیهَجت تمَ ،یهبل بتیػشػت گشدؽ ػول ؾیػلاٍُ ثش افضا تَاًذ یه یدٍلت یّب تذاسوبت دس ػبصهبى
 (.2025 بساى،ٍ ّوى 1یؿَد )الْ یتیشیهذ یشیگ نیتلو تیفیثْجَد و

 

 یهبل تیضفبف یارتقب
. دس ؿَد یهحؼَة ه ّب یٍ تذاسوبت دس ؿْشداس ذیًظبم خش یػبص ىپبسچِیاّذاف  يیتش یاص اػبػ یىی یهبل تیؿفبف

ثشٍص اثْبم، ضؼف ًظبست  ٌِیصه تَاًذ یه یهبل یّب ثِ دادُ ىپبسچِی یاعلاػبت ٍ ًجَد دػتشػ یپشاوٌذگ ،یػٌت یػبختبسّب
اعلاػبت  ؿَد یهَجت ه یٍ تذاسوبت یهبل ىپبسچِی یّب ػبهبًِ شاسسا فشاّن ػبصد. اػتم یٍ ػَءاػتفبدُ اص هٌبثغ ػوَه

اهش  يیؿًَذ. ا یهٌظن ٍ لبثل دػتشع ثجت ٍ ًگْذاس ك،یّب ثِ كَست دل ّب ٍ ثَدجِ لشاسدادّب، پشداخت ذّب،یهشثَط ثِ خش
. وٌذ یهفشاّن  یًظبست یٍ ًْبدّب شاىیهذ یسا ثشا یػولىشد هبل یبثیٍ اسص یشیگیًظبست، اهىبى پ تیلبثل ؾیػلاٍُ ثش افضا

ثِ  یدػتشػ ؾیافضا كیاص عش تَاًذ یتذاسوبت ه ىپبسچِی یّب ٍ اػتفبدُ اص پلتفشم یهبل تیشیاكلاحبت ًَآٍساًِ دس هذ
ٍ  2یوٌذ )ًتَل فبیهغلَة ا یدس تحمك حىوشاً یًمؾ هْو ،یهـبسوت ػوَه یٍ استمب ییپبػخگَ تیتمَ ،یاعلاػبت هبل

 (.2026ّوىبساى، 

 

 ٍ تخلفبت یکبّص فسبد ادار
اص تخلفبت  یشیٍ جلَگ یٍ تذاسوبت، وبّؾ فؼبد اداس ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِی یبیهضا يیتش اص هْن یىی

ٍ  یثشٍص فؼبد، تجبً ٌِیصه ،یدػت یٌذّبیثِ فشا بدیص یضؼف ًظبست ٍ ٍاثؼتگ ت،یًجَد ؿفبف ،یػٌت یّب اػت. دس ًظبم یهبل
هَجت  ىپبسچِ،ی یّب ؼتنیٍ ػ هیتذاسوبت الىتشًٍ یّب دّذ. اػتفبدُ اص ػبهبًِ یه ؾیسا افضا یػَءاػتفبدُ اص هٌبثغ ػوَه

ّب ثب  ػبهبًِ يی. اؿَد یه ٌذّبیفشا یشیسّگ تیلبثل ؾیٍ افضا یاًؼبً یشضشٍسیغ یّب اعلاػبت، وبّؾ دخبلت كیثجت دل
ّب  . پظٍّؾػبصًذ یفشاّن ه ساّب، اهىبى ًظبست هؼتوش ٍ وـف تخلفبت  دس هٌبللبت، لشاسدادّب ٍ پشداخت تیؿفبف جبدیا

ثش  ییٍ پبػخگَ تیؿفبف شیثبؿذ، تأث ـتشیث یىیتذاسوبت الىتشًٍ یّب ؼتنیػ یػبص بدُیپ ضاىیوِ ّشچِ ه دّذ یًـبى ه
 (.2024 ،3لیٍ اػشائ ی)هبٍَّ بفتی خَاّذ ؾیافضا ضیالذاهبت ضذ فؼبد ً تیٍ تمَ یوبّؾ فؼبد اداس

 

 یبْبَد ًظبرت ٍ کٌترل داخل
وٌذ. دس  فبیا ّب یدس ؿْشداس یًظبست ٍ وٌتشل داخل تیدس تمَ یًمؾ هْو تَاًذ یٍ تذاسوبت ه ذیًظبم خش یػبص ىپبسچِی

ٍ تذاسوبت هَجت ضؼف دس وٌتشل  یحؼبثذاس ،یهبل یّب ؼتنیػ بىیًجَد استجبط ه ،یػوَه یّب اص ػبصهبى یبسیثؼ
اعلاػبت  یوِ توبه وٌٌذ یاهىبى سا فشاّن ه يیا ىپبسچِی یّب . ػبهبًِؿَد یاحتوبل ثشٍص تخلفبت ه ؾیاعلاػبت ٍ افضا
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اهش هَجت  يیاًجبسّب ثِ كَست ّوبٌّگ ٍ هتوشوض ثجت ٍ وٌتشل ؿًَذ. ا یّب ٍ هَجَد لشاسدادّب، پشداخت ذ،یهشثَط ثِ خش
 یٌذّبیفشا یػبص ىپبسچِی يیخَاّذ ؿذ. ّوچٌ یتیشیٍ ثْجَد ًظبست هذ یهبل یّب دلت گضاسؽ ؾیافضا ،یحؼبثشػ لیتؼْ

 ییپبػخگَ ؾیاعلاػبت، افضا یوبس دس وبّؾ دٍثبسُ یًمؾ هْو ،یىیتذاسوبت الىتشًٍ یّب ؼتنیٍ وٌتشل ثب ػ یحؼبثذاس
وِ ادغبم  وٌٌذ یه ذیتأو ،(2025ٍ ّوىبساى ) 1ٌَىبسًىیاػبع، ؿ يیداسد. ثش ّو یهبل یّب اص ػَءاػتفبدُ یشیٍ جلَگ

ًظبست  ییوبسا یٍ استمب تیؿفبف ؾیافضا یثشا یاػبػ یؿشع ؾیپ ،یىیىتشًٍوٌتشل ٍ تذاسوبت ال ،یحؼبثذاس یّب ؼتنیػ
 (.2025ٍ ّوىبساى،  ٌىبسًىَی)ؿ ؿَد یهحؼَة ه یدس هؤػؼبت ػوَه یداخل

 

 رٍش ضٌبسی پصٍّص
 ِیٍ ثش پب یفیو ىشدیاػت وِ ثب سٍ یلیـ تحل یفیٍ سٍؽ، تَك تیٍ اص ًظش هبّ یوبسثشدپظٍّؾ حبضش اص ًظش ّذف، 

ٍ  یػبص ىپبسچِیاثؼبد هختلف  یثِ هٌظَس ثشسػ ك،یتحم يیاًجبم ؿذُ اػت. دس ا یٍ اػٌبد یا هغبلؼبت وتبثخبًِ
ٍ  یداخل یـ پظٍّـ یلات ػلوّب، همب ؿبهل وتبة هؼتجش یاص هٌبثغ ػلو ،یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش َىیضاػیهىبً
 یٍ اػٌبد هشتجظ ثب ًظبم تذاسوبت ػوَه ییاجشا یّب دػتَسالؼول ّب، ًبهِ يییآ ،یتخلل یّب گضاسؽ ّب، ًبهِ بىیپب ،یخبسج
حَصُ  بهشتجظ ث يیـیهَضَع، هغبلؼبت پ لیٍ تحل یًظش یهجبً يییتج یثشا يیاػتفبدُ ؿذُ اػت. ّوچٌ یؿْش تیشیٍ هذ

 لشاس گشفتِ اػت. یهَسد ثشسػ یؿْش ىپبسچِی تیشیٍ هذ یوٌتشل داخل ،یهبل تیؿفبف ه،یتذاسوبت الىتشًٍ
ٍ  لیاػت ثب تحل ذُیاًجبم ؿذُ ٍ تلاؽ گشد یٍ هغبلؼِ اػٌبد یثشداس ؾیف َُیاعلاػبت ثِ ؿ یپظٍّؾ، گشدآٍس يیا دس
ٍ  ذیًظبم خش یػبص ىپبسچِی یبیّب ٍ هضا ّب، چبلؾ جبهغ دس خلَف ضشٍست یهختلف، چبسچَث یّب ذگبُید ؼِیهمب

 لیٍ تحل ِیتجض یافضاسّب ٍ ًشم یآهبس یاص اثضاسّب ك،یتحم یلیٍ تحل یًظش تیهبّ لیاسائِ ؿَد. ثِ دل یتذاسوبت ؿْشداس
دس ثخؾ  يیاًذ. ّوچٌ ؿذُ شیاػتخشاج ٍ تفؼ یهٌبثغ ٍ اػٌبد ػلو یهحتَا لیثش اػبع تحل ّب بفتِیدادُ اػتفبدُ ًـذُ ٍ 

وبّؾ فؼبد  ت،یبفؿف یاستمب ،یتذاسوبت یٌذّبیفشا َىیضاػیهىبً بىیاستجبط ه ،یاػتٌتبج ىشدیاص سٍ یشیگ ثب ثْشُ ل،یتحل
هَسد هغبلؼِ دس  جبهؼِ لشاس گشفتِ اػت. یهَسد ثشسػ ّب یدس ؿْشداس یتیشیهذ ییوبسا ؾیٍ افضا یثْجَد وٌتشل داخل ،یاداس

 وبؿبى  یٍ ؿْشداس یٍ تذاسوبت دس ثخؾ ػوَه ذیٍ اػٌبد هشتجظ ثب ًظبم خش یپظٍّؾ ؿبهل هجوَػِ هٌبثغ ػلو يیا
تلاؽ  ت،یاًجبم ؿذُ اػت. دس ًْب كیاستجبط هٌبثغ ثب هَضَع تحم ضاىیثِ كَست ّذفوٌذ ٍ ثش اػبع ه یشیگ اػت ٍ ًوًَِ

 َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِیًمؾ  يییتج یثشا یلیتحل ییهَجَد، الگَ ییاجشا بتیثٍ تجش یًظش یهجبً كیؿذُ اػت ثب تلف
 اسائِ گشدد. یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیدس ثْجَد ػولىشد ًظبم خش

 

 گیری بحث ٍ ًتیجِ
اص  یىی ّب، یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِیوِ  دّذ یؿذُ ًـبى ه اًجبم یّب یثشسػ جیًتب

. ثب گؼتشؽ حجن ؿَد یهحؼَة ه یػوَه یّب ػبصهبى ییوبسا یٍ استمب یؿْش يیًَ تیشیالضاهبت تحمك هذ يیتش هْن
 گشیٍ تذاسوبت د ذیخش یػٌت یّب اػتفبدُ اص سٍؽ ،ییٍ اجشا یبله یٌذّبیفشا یذگیچیپ ؾیٍ افضا ّب یؿْشداس یّب تیفؼبل

ٍ  ىپبسچِی یّب آى اػت وِ اػتمشاس ػبهبًِ بًگشیپظٍّؾ ث یّب بفتِی. ؼتیً یٍ ًظبست یتیشیهذ یبصّبیً یپبػخگَ
ٍ  یوبس وبّؾ دٍثبسُ بت،یػشػت ػول ؾیهختلف، افضا یٍاحذّب بىیه یهَجت ثْجَد ّوبٌّگ تَاًذ یه یىیالىتشًٍ

وِ  وٌٌذ یه ذیتأو ،(2023ٍ ّوىبساى ) پغیلیـ ف یٌیساػتب، اه يیؿَد. دس ّو یتیشیهذ یشیگ نیتلو تیفیو یاستمب
 بىیجش لیٍ تؼْ ٌذّبیفشا یخَدوبسػبص كیتذاسوبت، اص عش ىپبسچِی یّب ٍ ػبهبًِ یهٌبثغ ػبصهبً یضیس ثشًبهِ یّب ؼتنیػ

 اص (.2023ٍ ّوىبساى،  پغیلیـ ف یٌیداسًذ )اه یػبصهبً یّب ٌِیضٍ وبّؾ ّ یٍس ثْشُ ؾیدس افضا یاعلاػبت، ًمؾ هؤثش
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 ییپبػخگَ تیمٍَ ت یهبل تیؿفبف ؾیًظبم تذاسوبت ثش افضا َىیضاػیهىبً نیهؼتم شیهْن پظٍّؾ، تأث یّب بفتِی گشید
تخلفبت  ،یثشٍص فؼبد اداس ٌِیصه تَاًذ یّب ه دادُ یٍ پشاوٌذگ یاعلاػبت تیًجَد ؿفبف ،یػٌت یاػت. دس ػبختبسّب یػبصهبً

هؼبهلات ٍ  یشیاعلاػبت، اهىبى سّگ كیتذاسوبت ثب ثجت دل ىپبسچِی یّب بًٍِ ضؼف ًظبست سا فشاّن ػبصد؛ اهب ػبه یهبل
 بىیث ضیً ،(2024) لیٍ اػشائ ی. هبٍَّوٌٌذ یسا فشاّن ه یػلاهت اداس یاستمب ٌِیصه ذ،یخش یٌذّبیًظبست هؼتوش ثش فشآ

ٍ وبّؾ فؼبد دس  ییگَپبػخ ت،یؿفبف تیدس تمَ یًمؾ هْو یىیتذاسوبت الىتشًٍ یّب ؼتنیػ یػبص بدُیوِ پ وٌٌذ یه
 یهؼتمذًذ وِ اكلاحبت هجتٌ ،(2026ٍ ّوىبساى ) یًتَل يی(. ّوچ2024ٌ ل،یٍ اػشائ یداسد )هبٍَّ یػوَه یّب ػبصهبى

 یٍ ثْجَد ًظبست هبل یاػتوبد ػوَه ؾیهغلَة، افضا یثِ تحمك حىوشاً تَاًذ یه یٍ تذاسوبت یهبل ىپبسچِی یّب ثش ػبهبًِ
 َاًذت یٍ تذاسوبت ه ذیخش یٌذّبیفشا َىیضاػیًـبى داد وِ هىبً يیّوچٌ ّب یثشسػ (.2026 ى،ٍ ّوىبسا یهٌجش ؿَد )ًتَل

ٍ اػتفبدُ  یٍ وبغز یدػت یٌذّبیوٌذ. حزف فشآ فبیا بتیدلت ػول ؾیدس وبّؾ صهبى اًجبم هؼبهلات ٍ افضا یًمؾ هْو
. دس ؿَد یه یوٌتشل داخل دٍ ثْجَ یاًؼبً یدس گشدؽ اعلاػبت، وبّؾ خغبّب غیهَجت تؼش ،یىیالىتشًٍ یّب اص ػبهبًِ

ٍ  تبلیجید یثؼتشّب جبدیثب ا ىپبسچِیتذاسوبت  یّب ؼتنیوِ ػ وٌٌذ یه ذیتأو ،(2025ٍ ّوىبساى ) یالْ ٌِ،یصه يیا
ٍ  ی)الْ ؿًَذ یه یػبصهبً ییسا فشاّن ػبختِ ٍ هَجت ثْجَد وبسا ییٍ اجشا یهبل بتیػول تش كیَّؿوٌذ، اهىبى وٌتشل دل

 ،یحؼبثذاس یّب ؼتنیوِ ادغبم ػ وٌٌذ یه بىیث ضیً ،(2025ٍ ّوىبساى ) ٌىبسًىَیؿ ي،یثش ا ى(. افض2025ٍّوىبساى، 
دس  یًظبست هبل یاثشثخـ ؾیٍ افضا تیؿفبف یاستمب یثشا یاػبػ یؿشع ؾیپ ،یىیٍ تذاسوبت الىتشًٍ یوٌتشل داخل

 َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِیگشفت وِ  جِیًت تَاى یهجوَع ه دس (.2025ٍ ّوىبساى،  ٌىبسًىَیاػت )ؿ یػوَه یًْبدّب
اػت، ثلىِ ثِ ػٌَاى  ّب ٌِیٍ وبّؾ ّض ییاجشا یٌذّبیثْجَد فشآ یثشا یًِ تٌْب اثضاس ّب یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش

 یٍس ؾ ثْشُیٍ افضا یوبّؾ فؼبد اداس ،یهبل تیؿفبف یاستمب ،یؿْش ىپبسچِی تیشیتحمك هذ یثشا یاػبػ یشػبختیص
اعلاػبت، آهَصؽ  یفٌبٍس یّب شػبختیثب تَػؼِ ص ّب یؿْشداس ؿَد یه ـٌْبدیاػبع، پ يی. ثش اؿَد یؿٌبختِ ه یػبصهبً

 یتحمك حىوشاً ٌِیصه ه،یتذاسوبت الىتشًٍ ىپبسچِی یّب ٍ اػتمشاس ػبهبًِ یاداس یٌذّبیفشآ یثبصهٌْذػ ،یاًؼبً یشٍیً
 سا فشاّن ػبصًذ. یوبسآهذ هٌبثغ ػوَه تیشیَّؿوٌذ ٍ هذ

 

 پیطٌْبدات کبربردی
 یاستمب یػبصهبى دس ساػتب يیا ؿَد یه ـٌْبدیوبؿبى اػت، پ یپظٍّؾ ؿْشداس يیا یهخبعت اكل ٌىِیثب تَجِ ثِ ا 

 یتب توبه ذیالذام ًوب یىیالىتشًٍ ىپبسچِیػبهبًِ  هیٍ اػتمشاس  یٍ تذاسوبت، ًؼجت ثِ عشاح ذیًظبم خش ییوبسا
اًجبم  یشیّب، ثِ كَست هتوشوض ٍ لبثل سّگ ٍ پشداخت لاوب لیاص ثجت دسخَاػت تب اًؼمبد لشاسداد، تحَ ذ،یهشاحل خش

 گشدد. یاداس یٌذّبیفشآ غیٍ تؼش یاًؼبً یوبّؾ خغبّب ت،یؿفبف ؾیهَجت افضا تَاًذ یالذام ه يیؿَد. ا
 ٌِیهتوشوض، صه ذیخش بػتیػ یهختلف ٍ اجشا یٍاحذّب ذیخش یبصّبیً غیوبؿبى ثب تجو یؿْشداس ؿَد یه ـٌْبدیپ 

 یثبًه اعلاػبت جبدیٍ ا یؼیهٌبللبت تجو یسا فشاّن ػبصد. ثشگضاس یاص هٌبثغ هبل ٌِیٍ اػتفبدُ ثْ ّب ٌِیوبّؾ ّض
وبلا ٍ خذهبت  ذیخش یّب ٌِیدادُ ٍ ّض ؾیسا افضا یشداسؿْ یصً لذست چبًِ تَاًذ یهؼتجش ه وٌٌذگبى يیهـتشن اص تأه
 سا وبّؾ دّذ.

 ٌگشیىذیهـتشن ثِ  یثؼتش اعلاػبت هیٍ تذاسوبت دس لبلت  یجبًیاًجبس، پـت ،یهبل یٍاحذّب ؿَد یه ِیتَك يیّوچ 
 یؼتویاستجبط ػ جبدیؿَد. ا یشیجلَگ یهَاص یّب تیاعلاػبت ٍ اًجبم فؼبل یًبّوبٌّگ ،یوبس هتلل ؿًَذ تب اص دٍثبسُ

 لیسا تؼْ یؿْش شاىیهذ یشیگ نیدادُ ٍ تلو ؾیسا افضا یتیشیٍ هذ یدلت اعلاػبت هبل تَاًذ یٍاحذّب ه يیا بىیه
 وٌذ.
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 یدس ؿْشداس یاعلاػبت ٍ آهَصؽ هؼتوش وبسوٌبى حَصُ تذاسوبت ٍ هبل یفٌبٍس یّب شػبختیتَػؼِ ص گش،ید یػَ اص 
 ،یوٌتشل داخل ،یىیتذاسوبت الىتشًٍ یّب ػبهبًِ ٌِیدس صه یآهَصؿ یّب دٍسُ ی. ثشگضاسسػذ یثِ ًظش ه یوبؿبى ضشٍس

 دّذ. ؾیافضا ضُیهَفك ًظبم هىبً یدس اجشاسا  یاًؼبً یشٍیً یتَاًوٌذ تَاًذ یلشاسدادّب ه تیشیٍ هذ یهبل تیؿفبف
 یٍ لشاسدادّب اػت. اػتفبدُ اص داؿجَسدّب ذیخش یٌذّبیاػتمشاس ًظبم ًظبست ٍ وٌتشل َّؿوٌذ ثش فشآ گش،ید ـٌْبدیپ 

 ّب ٌِیثش هؼبهلات، وٌتشل ّض تش كیاهىبى ًظبست دل تَاًذ یّـذاسدٌّذُ ه یّب ؼتنیثشخظ ٍ ػ یّب گضاسؽ ،یتیشیهذ
 ؾیافضا ،یدس وبّؾ فؼبد اداس یهَضَع ًمؾ هْو يی. اصدفشاّن ػب شاىیهذ یسا ثشا یتخلفبت احتوبل ییٍ ؿٌبػب
 وبؿبى خَاّذ داؿت. یًؼجت ثِ ػولىشد ؿْشداس یاػتوبد ػوَه یٍ استمب ییپبػخگَ

 تذاسوبت خَد  ذیًظبم خش ،یَّؿوٌذ ؿْش تیشیتحمك هذ یوبؿبى دس ساػتب یؿْشداس ؿَد یه ـٌْبدیپ ت،یًْب دس ٍ
تب اهىبى  ذیًوب ىپبسچِیپشٍطُ  تیشیٍ هذ یاًجبسداس ،یحؼبثذاس ،یضیس اص جولِ ثَدجِ یتیشیهذ یّب ػبهبًِ شیسا ثب ػب

 فشاّن ؿَد. یخذهبت ؿْش ذوبسآه تیشیهٌبثغ ٍ هذ ٌِیثْ قیتخل ك،یدل یضیس ثشًبهِ

 یٍ حقَق یبستیس یطٌْبدّبیپ
 يیًَ تیشیهذ یاص الضاهبت اػبػ یىیوبؿبى ثِ ػٌَاى  یٍ تذاسوبت دس ؿْشداس ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِی

 یخذهبت ؿْش ییوبسا یٍ استمب یدس هٌبثغ هبل ییجَ كشفِ ،یوبّؾ فؼبد اداس ت،یؿفبف ؾیدس افضا یًمؾ هْو ،یؿْش
 یّب وبؿبى، اػتفبدُ اص ػبهبًِ یدس ؿْشداس یجبًیٍ پـت ی، خذهبتیػوشاً یّب تیفؼبل ی. ثب تَجِ ثِ گؼتشدگوٌذ یه فبیا
سا فشاّن  یشیگ نیتلو یٌذّبیٍ ثْجَد فشآ یَّؿوٌذ ؿْش تیشیتحمك هذ یثؼتش لاصم ثشا تَاًذ یه ضُیٍ هىبً ىپبسچِی

 یّوبٌّگ علاػبت،ا یفٌبٍس یّب شػبختیتَػؼِ ص ك،یدل یضیس ثشًبهِ بصهٌذیًظبم ً يیهَفك ا یساػتب، اجشا يیػبصد. دس ا
اػتمشاس هؤثش ًظبم  یثشا شیص یـٌْبدّبیاػبع، پ يیاػت. ثش ا یاسؿذ ؿْش تیشیهذ تیهختلف ٍ حوب یٍاحذّب بىیه
 :ؿَد یوبؿبى اسائِ ه یٍ تذاسوبت دس ؿْشداس ذیخش ىپبسچِی

ٍ  یهبل یٍ ٍاحذّب یضیس اعلاػبت، هؼبًٍت ثشًبهِ یٍاحذ فٌبٍس یوبؿبى ثب ّوىبس یؿْشداس ؿَد یه ـٌْبدیپ ًخؼت،
ٍ تذاسوبت  ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِی یٍ ثلٌذهذت ثشا هذت بىیهذت، ه ًمـِ ساُ جبهغ وَتبُ ،یجبًیتپـ
 یّب ٍ ؿبخق یهٌبثغ هبل ،یشػبختیص یبصّبیً ،یػبص بدُیپ یثٌذ صهبى ،ییؿبهل اّذاف اجشا ذیًمـِ ساُ ثب يیوٌذ. ا يیتذٍ
 .شدیٍ ّذفوٌذ اًجبم گ یا تحَل ثِ كَست هشحلِ ٌذیػولىشد ثبؿذ تب فشآ یبثیاسص

دٍلت  یىیػبهبًِ تذاسوبت الىتشًٍ كیوبؿبى اص عش یؿْشداس یذّبیٍ خش یهؼبهلات یٌذّبیفشآ یاػت توبه یضشٍس دٍم،
 ت،یؿفبف ؾیهَجت افضا تَاًذ یه یىیالىتشًٍ یّب اًجبم ؿَد. اػتفبدُ وبهل اص ػبهبًِ ضُیهىبً یّب ػبهبًِ شی)ػتبد( ٍ ػب

الذام اهىبى  يیا يیؿَد. ّوچٌ یٍ وبّؾ تخلفبت اداس ؼبهلاتاعلاػبت ه كیثجت دل ،یشضشٍسیوبّؾ استجبعبت غ
 سا فشاّن خَاّذ وشد. یثش هؼبهلات ؿْشداس یٍ ًظبست یتیشیهذ یًظبست هؤثشتش ًْبدّب

 یػٌت یٌذّبیاص فشآ یبسیاػت. ثؼ یضشٍس یوبؿبى اهش یٍ تذاسوبت دس ؿْشداس ذیخش یٌذّبیفشآ یثبصهٌْذػ ػَم،
 يیًَ یّب ثب اػتفبدُ اص سٍؽ ؿَد یه ـٌْبدیپ يیٍ اتلاف صهبى ّوشاُ ّؼتٌذ؛ ثٌبثشا یوبس دٍثبسُ ،یذگیچیهَجَد ثب پ

 یٍ تذاسوبت یهؼبهلات یٌذّبی، فشآLean Six Sigmaىشد ی( ٍ سBPMٍٍوبس ) وؼت یٌذّبیفشآ تیشیهبًٌذ هذ یتیشیهذ
 .بثذی ؾیافضا بتیػول یٍس تب ػشػت، دلت ٍ ثْشُ ًذشیٍ اكلاح لشاس گ یهَسد ثبصًگش

تحَل ًظبم تذاسوبت هَسد  یاكل یاص هحَسّب یىیثِ ػٌَاى  ذیثب یاًؼبً یشٍیً یتَػؼِ آهَصؽ ٍ تَاًوٌذػبص چْبسم،
تذاسوبت،  ،یوبسوٌبى حَصُ هبل یثشا یٍ وبسثشد یتخلل یّب وبؿبى دٍسُ یؿْشداس ؿَد یه ـٌْبدی. پشدیتَجِ لشاس گ

ٍ  یهؼبهلات، وٌتشل داخل يیلَاً ،یىیالىتشًٍ یّب لاصم ثب ػبهبًِ ییٌباعلاػبت ثشگضاس وٌذ تب آؿ یاًجبس، لشاسدادّب ٍ فٌبٍس
ًمؾ  تَاًذ یه یعشف لشاسداد ؿْشداس وٌٌذگبى يیٍ تأه وبًىبساىیآهَصؽ پ يیؿَد. ّوچٌ جبدیا یهبل تیاكَل ؿفبف

 داؿتِ ثبؿذ. ضُیهىبً یّب هَفك ػبهبًِ یدس اجشا یهْو
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 تیشیدفتش هذ» لی. تـىؿَد یه ـٌْبدیٍ تذاسوبت پ ذیًظبم خش تیشیهذ یثشا یػبختبس هتوشوض ٍ تخلل هی جبدیا پٌجن،
هختلف، ًظبست  یٍاحذّب بىیه یّوبٌّگ ٌِیصه تَاًذ یوبؿبى ه یؿْشداس یدس ػبختبس اداس« ٍ تذاسوبت ذیخش ىپبسچِی

 ذ،یخش یّب بػتیػ يیهؼئَل تذٍ تَاًذ یٍاحذ ه يیفشاّن ػبصد. ا ساتذاسوبت  ؼتنیػولىشد ػ یبثیٍ اسص ٌذّبیهؼتوش ثش فشآ
 ثبؿذ. یاسؿذ ؿْشداس شاىیثِ هذ یتیشیهذ یّب ّب ٍ اسائِ گضاسؽ وٌتشل ػولىشد ػبهبًِ

 یضشٍس یَّؿوٌذ ؿْش تیشیٍ هذ یىیتذاسوبت الىتشًٍ ٌِیدس صه یالولل يیٍ ث یاص تجبسة هَفك داخل یشیگ ثْشُ ؿـن،
هبًٌذ هـْذ، لن ٍ اكفْبى  یداخل ـشٍیپ یّب یهَفك ؿْشداس بتیوبؿبى ثب هغبلؼِ تجشث یؿْشداس ؿَد یه ـٌْبدیاػت. پ
ٍ تَػؼِ ًظبم تذاسوبت خَد  یدس عشاح يیًَ یّب یٍ فٌبٍس ّب ؽَّؿوٌذ، اص سٍ یؿْشّب یالولل يیث یالگَّب يیٍ ّوچٌ

 ؾیسا افضا ىپبسچِی یّب ػبهبًِ یػبص بدُیپ تیفیپشٍطُ سا وبّؾ دادُ ٍ و یاجشا ؼهیس تَاًذ یهَضَع ه يیاػتفبدُ وٌذ. ا
 دّذ.

ٍ تذاسوبت  ذیخش ىپبسچِیًظبم  تیهَفم ضاىیػٌجؾ ه یػولىشد ؿفبف ٍ هؼتوش ثشا یبثیاػتمشاس ًظبم اسص ت،یًْب دس
 تیػغح سضب ،یهبل ییجَ كشفِ ضاىیهبًٌذ هذت صهبى اًجبم هؼبهلات، ه ییّب ؿبخق ؿَد یه ـٌْبدیاػت. پ یضشٍس

ثِ كَست  یىیالىتشًٍ یّب ػبهبًِ ییت اعلاػبت ٍ وبسایؿفبف ضاىیؿذُ، ه وٌٌذُ، تؼذاد تخلفبت ثجت اػتفبدُ یٍاحذّب
 یػولىشد ًظبم تذاسوبت دس ؿْشداس یٍ استمب ٌذّبیثْجَد هؼتوش فشآ ٌِیصه تَاًذ یاهش ه يیؿًَذ. ا یبثیٍ اسص ؾیهؼتوش پب

 ن ػبصد.وبؿبى سا فشاّ
اسؿذ  تیشیهذ تیحوب بصهٌذیوبؿبى ً یٍ تذاسوبت دس ؿْشداس ذیخش ضُیٍ هىبً ىپبسچِیًظبم  یدس اجشا تیهجوَع، هَفم دس

ٍ ؿْشًٍذاى  یٍ هـبسوت فؼبل ثخؾ خلَك ییاجشا یٍاحذّب بىیه یؿْش، ّوبٌّگ یاػلاه یؿَسا یّوىبس ،یؿْش
َّؿوٌذ  تیشیٍ تحمك هذ یػلاهت اداس یاستمب ،یٍس ثْشُ ؾیهؤثش دس جْت افضا یگبه تَاًذ یاهش ه يیاػت. تحمك ا

 دس وبؿبى ثبؿذ. یؿْش

 پیطٌْبدات پصٍّطی آتی
 ؿَد یه ـٌْبدیپ ،یؿْش تیشیٍ تذاسوبت دس هذ ذیًظبم خش َىیضاػیٍ هىبً یػبص ىپبسچِیسٍصافضٍى  تیثب تَجِ ثِ اّو 

ٍ  یوبّؾ فؼبد اداس ،یهبل تیؿفبف ضاىیثش ه یىیتذاسوبت الىتشًٍ یّب اػتمشاس ػبهبًِ شیتأث ،یآت یّب دس پظٍّؾ
. اًجبم شدیلشاس گ یهَسد ثشسػ یٍالؼ یّب ثش دادُ یهجتٌٍ  یذاًیوبؿبى ثِ كَست ه یدس ؿْشداس ییپبػخگَ یاستمب

 یّب ػولىشد ػبهبًِ یبثیاسص یثشا یتش كیدل یّب ثِ اسائِ ؿبخق تَاًذ یه ٌِیصه يیدس ا یـیوبیٍ پ یوو یّب پظٍّؾ
 ووه وٌذ. ضُیهىبً

 ٌّب،  دادُ ولاى ،یهبًٌذ َّؽ هلٌَػ يیًَ یّب یًمؾ فٌبٍس ٌذُ،یپظٍّـگشاى دس هغبلؼبت آ ؿَد یه ـٌْبدیپ يیّوچ
 يیا تیظشف لیوٌٌذ. تحل یثشسػ ّب یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیسا دس تَػؼِ ًظبم َّؿوٌذ خش بیاؿ ٌتشًتیٍ ا يیثلاوچ
 تَاًذ یاعلاػبت ه تیاهٌ ؾیٍ افضا ذیخش یبصّبیً یٌیث ؾیپ ّب، ٌِیوٌتشل ّض ،یهؼبهلات یٌذّبیدس ثْجَد فشآ ّب یفٌبٍس
 .ذیًوب جبدیَّؿوٌذ ا یؿْش تیشیسا دس حَصُ هذ یذیجذ یّب افك

 ـشٍیپ یّب یؿْشداس شیوبؿبى ثب ػب یٍ تذاسوبت ؿْشداس ذیًظبم خش یمیهغبلؼِ تغج ،یهَضَػبت لبثل ثشسػ گشید اص 
ًمبط لَت ٍ ضؼف  تَاًذ یًَع هغبلؼبت ه يیلن اػت. ا یاكفْبى ٍ ؿْشداس یهـْذ، ؿْشداس یوـَس هبًٌذ ؿْشداس

سا فشاّن  ّب یؿْشداس شیهَفك ػب بتیاص تجشث یشیگ ثْشُ ٌِیوشدُ ٍ صه ییوبؿبى سا ؿٌبػب یًظبم تذاسوبت ؿْشداس
 ػبصد.

 وبًىبساىیوبسوٌبى، پ تیٍ تذاسوبت ثش سضب ذیًظبم خش یػبص ىپبسچِی شیتأث ٌذُ،یآ مبتیدس تحم ؿَد یه ـٌْبدیپ  ٍ
ٍ همبٍهت  ییاجشا یّب چبلؾ ضُ،یهىبً یّب ػبهبًِ شؽیپز ضاىیه ی. ثشسػشدیلشاس گ یبثیهَسد اسص ضیً وٌٌذگبى يیتأه
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ووه  تبلیجیتحَل د یّب تش پشٍطُ هَفك یدس اجشا یشاى ؿْشیثِ هذ تَاًذ یه یػبصهبً شاتییوبسوٌبى دس ثشاثش تغ
 .ذیًوب
 ٌیؿْش یهٌبثغ هبل تیشیًظبم تذاسوبت ٍ ثْجَد هذ َىیضاػیهىبً بىیدسثبسُ ساثغِ ه ییّب اًجبم پظٍّؾ يیّوچ، 

 تَاًٌذ یهغبلؼبت ه يی. اؿَد یه ـٌْبدیپ ّب یدس ؿْشداس یػبصهبً یٍس ثْشُ ؾیٍ افضا یبتیػول یّب ٌِیوبّؾ ّض
 یثِ كَست ػلو یاًضجبط هبل یٍ استمب ّب ٌِیّض شلَّؿوٌذ، وٌت یضیس سا دس تحمك ثَدجِ ىپبسچِی یّب ًمؾ ػبهبًِ

 وٌٌذ. يییتج
 ؿْش  ییٍ اجشا یالتلبد ،یتیشیهذ ظیٍ هتٌبػت ثب ؿشا یثَه یّب هذل ،یدس هغبلؼبت آت ؿَد یه ـٌْبدیپ ت،یًْب دس

ًظبم دس  يیهؤثشتش ا یػبص بدُیٍ اسائِ ؿَد تب اهىبى پ یٍ تذاسوبت عشاح ذیخش ىپبسچِیاػتمشاس ًظبم  یوبؿبى ثشا
 وبؿبى فشاّن گشدد. یؿْشداس

 

 ّبی پصٍّصهحذٍدیت
ػبصی ٍ هىبًیضاػیَى  تَاى ثِ ووجَد هٌبثغ تخللی داخلی دس صهیٌِ یىپبسچِ ّبی ایي پظٍّؾ هی تشیي هحذٍدیت اص هْن

ػٌبدی تحمیك، اهىبى دػتشػی ثِ ای ٍ ا ّب اؿبسُ وشد. ّوچٌیي ثِ دلیل هبّیت وتبثخبًِ ًظبم خشیذ ٍ تذاسوبت ؿْشداسی
ثشخی اعلاػبت اجشایی ٍ آهبسّبی دلیك هشتجظ ثب ػولىشد ًظبم تذاسوبت دس ؿْشداسی وبؿبى ٍجَد ًذاؿت. اص ػَی دیگش، 

ّبی پظٍّؾ  افضاسّبی تحلیلی، اص دیگش هحذٍدیت ّبی آهبسی ٍ ًشم ػذم اًجبم هغبلؼبت هیذاًی ٍ اػتفبدُ ًىشدى اص دادُ
 .ؿَد حبضش هحؼَة هی
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