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 چکیذُ
هَسد سا  ؼبثذاسی ٍ ثْجَد دلت ٍ وبسایی هبلیاتَهبػیَى فشایٌذّبی ح یثش سٍ (AI) یَّؽ هلٌَػ شیهمبلِ تأث يیا

دس  یَّؽ هلٌَػ فی. تؼشًیض پشداختِ اػتّب  ّب ٍ فشكت چبلؾ ّب، ـشفتیپ یذیٍ ثِ اثؼبد ول لشاس دادُ اػت یثشسػ
ٍ ؿبهل  دس ایي صهیٌِ هَسد اسصیبثی لشاس گشفتِ ّب ـشفتیآى هـخق ؿذُ اػت. پ یخیثبفت تبس یبثیثب سد یحؼبثذاس

اخشا، اص خولِ هؼبئل  یّب . چبلؾؿًَذ یٍ وـف تملت ه وٌٌذُ یٌیث ؾیپ لیٍ تحل ِیتدض ،هؼوَل فیٍظب َىیاتَهبػ
اص  یًبؿ یّب . فشكتاًذ گشفتِهَسد ثحث لشاس  ،یوبس، ٍ هلاحظبت اخلال یشٍیّب، اًغجبق ً دادُ تیفیهشثَط ثِ و

هغبلؼبت  كیاص عش ه،یاػتشاتظ یهبل تیشیٍ هذ ٌِیوبّؾ ّض ،یشیگ نیتلو ؾیهبًٌذ افضا ،یَّؽ هلٌَػ یػبص ىپبسچِی
 شیثِ ػوت تفؼ شییثش تغ ذیثب تبو ی. ًمؾ دس حبل تحَل حؼبثذاساى دس ػلش َّؽ هلٌَػؿذُ اًذثشخؼتِ  یهَسد

 یّب یثب فٌبٍس یاص خولِ ادغبم َّؽ هلٌَػ ٌذُ،یآ یسًٍذّبگشفتِ ٍ  لشاس  یهَسد ثشسػ یشیگ نیٍ تلو هیاػتشاتظ
ی ٍ شیگ دِی. ًتؿذُ اًذٍ دس ًْبیت یثشسػ ،یًظبست یهذّببیٍ پ ي،یهبؿ یشیبدگیهؼتوش دس  یّب ـشفتیًَظَْس، پ

 یٍ حؼبثذاساى ثشا یوِ دس آى َّؽ هلٌَػ وٌذ یه یٌیث ؾیسا پ یا ٌذُیآّوچٌیي ٍ پیـٌْبدات وبسثشدی اسائِ ؿذُ 
 .وٌٌذ یه یّوىبس گشیىذیثب  یحؼبثذاس یّب َُیؿ یثشا شیپز ٍ اًؼغبف بیاًذاص پَ چـن هی یدّ ؿىل

 .َّؽ هلٌَػی، اتَهبػیَى، فشایٌذّبی حؼبثذاسی، ثْجَد دلت، وبسایی هبلی کلوبت کلیذی:

 

 همذهِ
 یوشدُ اػت. َّؽ هلٌَػ دبدیا ولِ حؼبثذاسیاص ثخؾ ّب، اص خ یبسیسا دس ثؼ یتحَلات لبثل تَخْ تبلیدیػلش د

(AI) ٍ ِّوبدا ٍ ّوىبساى، ًـبى دادُ اػت یتدبس بتیػول یٍ اثشثخـ ییثْجَد وبسا یثشا یا الؼبدُ فَق لیپتبًؼ ظُ،یث( 
 ،ذاسی ٍ حؼبثشػیحؼبث ٌِیدس صه(. 2020 ؛ ٍاهذا ٍ ّوىبساى،2023 سافی ٍ گیىَاد، ؛2023 پشیفبًیغ ٍ ویتؼیغ، ؛2021

ثش ؿَاّذ  یهجتٌ یشیگ نیتلو تیّب، ٍ تمَ دادُ لیٍ تحل ِیهؼوَل، ثْجَد تدض فیٍظب یاهىبى خَدوبسػبص یَّؽ هلٌَػ
ٍ  ی. خؼشٍ(2023ٍ ّوىبساى،  ی؛ د2022ًٍْ ّوىبساى،  یَسه؛ الؼ2023ٍ ّوىبساى،  ی)آلذٍػش ذدّ یسا اسائِ ه

 یثشا ّبی حؼبثذاسیٌذیدس فشآ یادغبم َّؽ هلٌَػ یسا دس هَسد چگًَگ یػؤالات هْو اهش، يای(. 2024ّوىبساى، 
َّؽ  شیتأث كیثِ دسن ػو بصیً سٍ،اص ایي .وٌذ یه دبدیا تش ذُیچیپ یبتیٍ ػول یهبل یّب ؼهیس یّب همبثلِ ثب چبلؾ

هی اػت وِ ّذف آى پش وشدى ؿىبف داًؾ هَخَد  كیتحم يیا یاكل ضُیاًگ ،فشایٌذّبی حؼبثذاسیثش  یهلٌَػ

اتَهبسیَى فزایٌذّبی حسبثذاری ٍ ثْجَد در دلت ٍ کبرایی  تبثیز َّش هصٌَعی ثز

 هبلی

 

 هٌْبس سرآثبدی پَر 

 .داًـدَی وبسؿٌبػی اسؿذ حؼبثذاسی، هَػؼؼِ آهَصؽ ػبلی الىتشًٍیىی ایشاًیبى، تْشاى، ایشاى
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ّب ٍ  ثِ هحوَػِ ای اص ػلن AIثبؿذ.اهشٍصُ َّؽ هلٌَػی ثؼیبس هَسد تَخِ افشاد لشاس گشفتِ اػت.َّؽ هلٌَػی یب 
ّب  تَاًٌذ ٍظبیف َّؿوٌذ صا اًدبم دٌّذ.ایي ػیؼتن ّبیی اػت وِ هی ى ایدبد ػیؼتنؿَد وِ ّذف آ ّب اعلاق هی تىٌیه

ؿٌبػبیی الگَّب ٍ حل هؼبئل ّؼتٌذ.اتَهبػیَى فشایٌذ ًیض ثِ اػتفبدُ اص  دسن صثبى عجیؼی، اػتذلال، لبدس ثِ یبدگیشی،
حؼبثذاسی اؿبسُ داسد،ّذف ایي فشایٌذ وبّؾ ّبی هشثَعِ ثِ  افضاسّب ثشای خَدوبسػبصی ٍظبیف ٍ فؼبلیت تىٌَلَطی ٍ ًشم

خَیی دس صهبى اػت.وبسایی هبلی ًیض ثِ هؼٌبی اػتفبدُ ثْیٌِ اص  ثْجَد وبسایی ٍ كشفِ افضایؾ دلت، وبس ثِ ؿیَُ ػٌتی،
د یبثی ثِ حذاوثش ثبصدُ ٍ ػَد اػت.ایي هفَْم ؿبهل اسصیبثی ٍ ثْجَ هٌبثغ هبلی ػه ػبصهبى یب وؼت ٍ وبس ثِ هٌظَس دػت

)ولیچٍَا  ؿَد تب اص ًظش التلبدی ثْتشیي ًتبیح حبكل ؿَد ّب ٍ دسآهذّب هی گزاسی،ّضیٌِ ّبی هذیشیت هبلی،ػشهبیِ سٍؽ
 .1(2021 ٍ ّوىبساى،

 ذیخذ یّب یهَاخِ اػت وِ ػوذتبً هشثَط ثِ اًغجبق فٌبٍس یخبك یّب ثب چبلؾ یدس حؼبثشػ یوبسثشد َّؽ هلٌَػ
 ؾیافضا ذٍُػ یوِ َّؽ هلٌَػ یدس حبل .2(2023، گَتَ؛ 2023ٍ ّوىبساى،  ثبسلبتّب اػت ) تَػظ حؼبثشػبى ٍ ػبصهبى

گضاسؽ  ٌذیثش فشآ یدادُ ّب ٍ اص دػت دادى ثبلمَُ وٌتشل اًؼبً تیدس هَسد دلت، اهٌ ییّب یدّذ، ٌَّص ًگشاً یسا ه ییوبسا
اص اًغجبق ثب  ٌبىیٍ حلَل اعو یاعلاػبت هبل یىپبسچگیحفظ  دس یحؼبثشػ(. ثب تَخِ ثِ ًمؾ Alٍخَد داسد ) یهبل

ادغبم َّؽ  یچگًَگ یثشسػ ي،ی(. ثٌبثشا2022 حؼي ٍ ّوىبساى،ّؼتٌذ ) یبتیهؼبئل ح يیاػتبًذاسدّب ٍ همشسات، ا
ػت )ٍاًگ ٍ ٍ اًغجبق، هْن ا یاخلال یّب گشفتي خٌجِ ذُیًبد بی یلگضاسؽ هب تیفیثذٍى ثِ خغش اًذاختي و یهلٌَػ

 .3(2020ّوىبساى، 
گضاسؽ  ٌذیفشآ یٍ اثشثخـ ییوبسا ٌِیدس صه ظُیثِ ٍ ،یثش حؼبثشػ یَّؽ هلٌَػ شیدس هَسد تأث مبتیتحم ي،یػلاٍُ ثش ا

وبّؾ  يیسا دس ػ یتَاًذ ػشػت ٍ دلت گضاسؽ هبل یتب چِ حذ ه یػَال وِ َّؽ هلٌَػ يیخبهغ ًجَدُ اػت. ا ،یهبل
سا دس هَسد ًحَُ  ییّب ٌؾیث تَاًذ یه شایي هَضَع هْن اػت صیاػت. ا ـتشیث یثشسػ بصهٌذیٍ خغب ثْجَد ثخـذ، ً ؼهیس

ثب تَخِ ثِ ًمؾ  ي،یلشاس دّذ. ثٌبثشا شًذگبىیگ نیهتخللبى ٍ تلو بسیدس اخت یدس حؼبثشػ یَّؽ هلٌَػ يیادغبم ثْتش
 ٌِیدس صه یَّؽ هلٌَػ یّب تیٍ هحذٍد لیدسن پتبًؼ ،یهبل ؼتنیثِ ػ یدس حفظ اػتوبد ػوَه یحؼبثشػ یهشوض

، اتی ٍ ّوىبساى ٍ ػبًبداػت )آٍ یبتیح ضیهشتجظ اػت، ثلىِ دس ػول ً هیًِ تٌْب اص ًظش آوبده یٍ هبل یهبل یّب گضاسؽ
 4(2023؛ ّبى ٍ ّوىبساى، 2023

ٍ  ٌِیاسائِ صه یثشا یٍ اهَس هبل یثشػ( دس حؼبAI) یاػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ شیاص هغبلؼبت لبثل تَخِ دس هَسد تأث یثشخ
َّؽ  یوبسثشد یّب ًـبى دادًذ وِ ثشًبهِ .5(2023ٍ ّوىبساى،  یذیاًذ )الدبػ اسائِ ؿذُ كیتش هَضَع تحم دسن گؼتشدُ

ًـبى  حی. ًتبیگضاسؽ هبل یؿًَذ. ثْجَد ػولىشد حؼبثذاساى ٍ ؿشوت ّب یدس ًظش گشفتِ ه ذیهف یثِ ػٌَاى اثضاس یهلٌَػ
 یسلبثت تیسا وبّؾ دّذ ٍ هض یگضاسؽ هبل ٌذیتلاؽ ٍ صهبى فشآ ٌِ،یتَاًذ ّض یه یداد وِ اػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ

ووه  بثشػبىثِ حؼ یوِ َّؽ هلٌَػ وٌذ یه بىیهغبلؼِ ث يیا ي،یدّذ. ػلاٍُ ثش ا ؾیسا افضا یگضاسؽ هبل یؿشوت ّب
 یّب تشاوٌؾ یوٌتشل یّبِ یسا ثْجَد ثخـٌذ، ٍ سٍ یگضاسؽ هبل نیوٌٌذ، ػولىشد ت يییسا ثْتش تؼ تیتب اّو وٌذ یه

سا ثب اػتفبدُ اص  یگضاسؽ هبل یّب َُیؿ 6،(2024 ،یدٌّذ. )تَتَل ؾیسا افضا بىیهَسد اػتفبدُ هـتش یّب لیٍ فب یىیالىتشًٍ
وشد ٍ ًـبى  یثشسػ یػٌد ٍ وتبة یوو كیتحم یّب هیثب اػتفبدُ اص تىٌ ،یاعلاػبت ٍ استجبعبت ٍ َّؽ هلٌَػ یفٌبٍس

اعلاػبت ٍ استجبعبت ثش  یاػت، آهَصؽ فٌبٍس یبدیدسن ؿذُ ص یبیهضا یاعلاػبت ٍ استجبعبت داسا یداد وِ اگشچِ فٌبٍس
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هغبلؼِ  يیا حیداسد.ًتب یا ٍاػغِ شیتأث یگضاسؽ هبل یّب َُیاعلاػبت ٍ استجبعبت ٍ ؿ یؿذُ فٌبٍس دسن یبیهضا يیساثغِ ث
 يیاعلاػبت ٍ استجبعبت، ٍ ّوچٌ یٍ آهَصؽ فٌبٍس شؽیهشتجظ ثب پز یداًؾ حؼبثشع ػول تیشیثْجَد هذ یثشا یچبسچَث

 .وٌذ یّؼتٌذ، اسائِ ه تبلیدیدس ػلش د یػولىشد گضاسؽ هبل یبتیح یدسن ؿذُ، وِ اخضا یبیهضا
َّؽ  یّب ؼتنیثب اػتفبدُ اص ػ تبلیدیوِ چگًَِ تحَل د دّذ یه حیتَض 1(2023ٍ ّوىبساى،  ی)الخبفد مبتیتحم

 یَّؽ هلٌَػ شؽیپز یذّبی. آًْب فشكت ّب ٍ تْذوٌذ یه دبدیا یگضاسؽ هبل ٌذیسا دس فشآ یا ػوذُ شاتییتغ یهلٌَػ
سا ثْجَد  یتَاًذ سًٍذ گضاسؽ هبل یه یَّؽ هلٌَػ یوٌٌذ وِ فٌبٍس یه ـٌْبدیوٌٌذ ٍ پ یه ییسا ؿٌبػب یدس حؼبثشػ

اػتفبدُ اص  یٍ ثب ًـبى دادى چگًَگ وٌذ یهشثَعِ اػتفبدُ ه بتیادث یثشسػ یثشا یلیتحل ىشدیسٍ هیاص  كیتحم يیثخـذ. ا
 یفٌبٍس شؽیپز یخَد ثشا تیظشف يییّب دس تؼ ٍ ووه ثِ ؿشوت یگضاسؽ هبل ٌذیثْجَد فشآ یثشا یَّؽ هلٌَػ یفٌبٍس

 بىیهـتش تیًَِ سضبًـبى داد وِ چگ ،(2023. )سٍاؿذ، ذیافضا یاسصؽ افضٍدُ ه ،یگضاسؽ هبل ٌذیدس فشآ یهلٌَػ َّؽ
 یه شیتأث یگضاسؽ هبل یثش اػتوبد آًْب ثِ ؿشوت ّب یثش َّؽ هلٌَػ یهجتٌ یاص خذهبت گضاسؽ هبل یگضاسؽ هبل

 گزاسد. 
ثش  یهجتٌ یاػتوبد ٍ ًگشؽ ًؼجت ثِ خذهبت گضاسؽ هبل ،یهـتش تیاسصؽ دسن ؿذُ ٍ سضب يیًـبى داد وِ ث حیًتب

ثبلا وِ اًتظبسات  تیفیدّذ وِ ثب اسائِ خذهبت ثب و یًـبى ه كیتحم يیٍخَد داسد. ا یساثغِ هثجت هؼٌبداس یَّؽ هلٌَػ
 دٌّذ. ؾیسا افضا یٍ اػتوبد هـتش تیتَاًٌذ سضب یوٌذ، ؿشوت ّب ه یسا ثشآٍسدُ ه بىیهـتش یاسصؿ

 

 َّش هصٌَعی در اتَهبسیَى فزایٌذّبی حسبثذاری
. ثب اػتفبدُ اص وٌذ یه فبیا یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ یهؤثش بسیٍ ثؼ یذیًمؾ ول (AI) یَّؽ هلٌَػ

 فیدلت ٍ ػشػت اًدبم ٍظب ،ییلبدس اػت ثِ ثْجَد وبسا یَّؽ هلٌَػ ي،یهبؿ یشیبدگی یّب هیٍ تىٌ ّب تنیالگَس
 ذّبیهبًٌذ فبوتَسّب ٍ سػ یّب اص اػٌبد هبل ٍ اػتخشاج دادُ ییؿٌبػب یثشا تَاًذ یه یهلٌَػ َّؽووه وٌذ.  یحؼبثذاس

اًدبم  یَتشیوبهپ ییٌبیٍ ث (NLP) یؼیهبًٌذ پشداصؽ صثبى عج ییّب هیتىٌ كیوبس هؼوَلاً اص عش يیاػتفبدُ ؿَد. ا

 َّؽ.ٍ اػتخشاج وٌٌذ ییخَد ؿٌبػب یخَد ثِتب اعلاػبت هشثَعِ سا  دّذ یاهىبى سا ه يیا ّب ؼتنیوِ ثِ ػ ؿَد، یه
ّب اسائِ  ػبصهبى ٌذُیآ یهبل تیدسثبسُ ٍضؼ ییّب یٌیث ؾیهَخَد، پ یٍ الگَّب یخیتبس یّب ادُثش اػبع د تَاًذ یه یهلٌَػ

 یهٌبػج یهبل وبتیوٌٌذ ٍ تلو یضیس ثشًبهِ یعَس ثْتش تب ثِ وٌذ یثِ حؼبثذاساى ووه ه تیلبثل يیا .2(2021 )حؼي،دّذ

هـىَن سا دس  یّب تیٍ فؼبل ّب یًبٌّدبس تَاًذ یه یَّؽ هلٌَػ ي،یهبؿ یشیبدگی یّب تنیاػتفبدُ اص الگَس ثب.شًذیثگ
 یهلٌَػ َّؽ.وٌذ یّب ووه ه ػبصهبى یهبل تیاهش ثِ وبّؾ تملت ٍ حفظ اهٌ يیوٌذ. ا ییؿٌبػب یهبل یّب تشاوٌؾ

ثِ عَس خَدوبس  تَاًٌذ یه یَّؽ هلٌَػ یّب ؼتنیػٌَاى هثبل، ػ سا خَدوبس وٌذ. ثِ یدّ گضاسؽ یٌذّبیفشآ تَاًذ یه
سا  یبدیاهش صهبى ٍ تلاؽ ص يیوٌٌذ، وِ ا نیخبف وبسثشاى تٌظ یبصّبیّب سا ثش اػبع ً وٌٌذ ٍ آى ذیتَل یهبل یّب گضاسؽ
ثْشُ  یّؼتٌذ وِ اص َّؽ هلٌَػ یهدبص بساىیهدْض ثِ دػت یحؼبثذاس یافضاسّب اص ًشم یبسیثؼ. وٌذ یه ییخَ كشفِ

ّب سا اسػبل وٌٌذ ٍ  هشثَط ثِ صهبى پشداخت یّب یبدآٍسیثِ ػَالات وبسثشاى پبػخ دٌّذ،  تَاًٌذ یه بساىیدػت يی. اثشًذ یه

 تیشیووه وٌذ ٍ ثِ هذ ٌِیّض یالگَّب لیٍ تحل ِیثِ تدض تَاًذ یه یهلٌَػ َّؽ.وبسّب ووه وٌٌذ یػبص ٌِیثِ ثْ
 یثشا یـٌْبداتیپ تَاًذ یه AIّب،  دادُ لیٍ تحل ِیداؿتِ ثبؿٌذ. ثب تدض یتش كیدل یثٌذ ووه وٌذ تب ثَدخِ یهبل

تب ثب  دّذ یهذسى اهىبى ه یثِ حؼبثذاس یَّؽ هلٌَػ ،یعَس ول ثِ.اسائِ دّذ یػَدآٍس ؾیٍ افضا ّب ٌِیّض یػبص ٌِیثْ
سا  ٌذّبیًِ تٌْب فشا ّب یفٌبٍس يیثْتش پبػخ دّذ. ا یهبل یّب ثِ چبلؾ ٌذّب،یدس فشآ غیوبّؾ خغبّب ٍ تؼش ،ییثْجَد وبسا
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 هیٍ اػتشاتظ یلیتحل یّب تیفؼبل یتوشوض ثش سٍ یثشا یـتشیتب ٍلت ث وٌٌذ یثلىِ ثِ حؼبثذاساى ووه ه وٌٌذ، یتش ه ػبدُ
 .1(2022)خبلذ ٍ ػبستبٍی، داؿتِ ثبؿٌذ

 

 پیطیٌِ تحمیك

 هزٍری اجوبلی ثز تحمیمبت پپیطیي
ٍ  ِیٍ تدض يیهبؿ یشیبدگیدس دسخِ اٍل  ـشفتِ،یپ یهحبػجبت یّب یثِ وبسثشد فٌبٍس ی( دس حؼبثذاسAI) یَّؽ هلٌَػ

آدٍی ٍ اؿبسُ داسد ) ؿَد، یاًدبم ه یتَػظ حؼبثذاساى اًؼبً یوِ ثِ عَس ػٌت یفیاًدبم ٍظب یّب، ثشا دادُ لیتحل
وٌٌذ،  لیٍ تحل ِیسا تدض یهبل یّب دادُ تَاًٌذ یاػت وِ ه ییّب ؼتنیٍ ػ ّب تنیؿبهل تَػؼِ الگَس يی. ا2(2023 ّوىبساى،

یی ٍ دٌّذ ) ؾیافضا یٍ هبل یسا دس حَصُ حؼبثذاس یشیگ نیسا خَدوبس وٌٌذ، ٍ تلو یتىشاس یٌذّبیوٌٌذ، فشآ یٌیث ؾیپ
 َىیاتَهبػ ،یؼیهبًٌذ پشداصؽ صثبى عج ّب، یاص فٌبٍس یؼیٍػ فیؿبهل ع یدس حؼبثذاس یَّؽ هلٌَػ 3(. 2023ّوىبساى،

 یحؼبثذاس یّب َُیؿ یػبص ٌِیٍ ثْ تیوِ دس هدوَع ثب ّذف تمَاػت  وٌٌذُ یٌیث ؾیپ لیٍ تحل ِیٍ تدض ه،یسٍثبت ٌذیفشآ
ٍ  دّذ یه شییسا تغ یٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت هبل شیسٍؽ پشداصؽ، تفؼ یدس حؼبثذاس ی. دس اكل، َّؽ هلٌَػؿَد یاًدبم ه

اهىبى  ی. ادغبم َّؽ هلٌَػدّذ یاسائِ ه یهبل ذُیچیپ فیثِ ٍظب یذگیسػ یاتش ثش وبسآهذتش ٍ سٍؿي یىشدیسٍ
ثب اسصؽ ثبلاتش،  فیٍظب یوٌذ تب سٍ یوٌذ ٍ حؼبثذاساى سا آصاد ه یسا فشاّن ه شیهؼوَل ٍ ٍلت گ یّب تیفؼبل َىیاتَهبػ

 توشوض وٌٌذ. یهبل یّب ٌؾیث شیٍ تفؼ هیاػتشاتظ یضیثشًبهِ س

 ثشخی وبسثشدّبی َّؽ هلٌَػی دس اتَهبػیَى فشایٌذّبی حؼبثذاسی ػجبستٌذ اص:
 وبسثشد داسد یهبل ییٍ ثْجَد دلت ٍ وبسا یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ یا ثِ عَس گؼتشدُ (AI) یَّؽ هلٌَػ

 :ؿَد یوبسثشدّب پشداختِ ه يیا يیتش اص هْن ی. دس اداهِ ثِ ثشخ4(2023)وبًبپبستی،
 ُثِ كَست خَدوبس اعلاػبت سا اص فبوتَسّب،  تَاًذ یه یاػتخشاج اعلاػبت: َّؽ هلٌَػ؛ّب پشداصؽ خَدوبس داد

 ٌذیفشآ يی(، ایًَس ؼِیًَ قی)تـخ OCR هبًٌذ یّب هیاػتخشاج وٌذ. ثب اػتفبدُ اص تىٌ یاػٌبد هبل گشیٍ د ذّبیسػ
 .ؿَد یثِ ػشػت ٍ ثب دلت ثبلا اًدبم ه

 سا  یخیتبس یسًٍذّب تَاًٌذ یه يیهبؿ یشیبدگی یّب تنی: الگَسٌِیدسآهذ ٍ ّض یٌیث ؾیپ ی؛ٌیث ؾیپ لیٍ تحل ِیتدض
تب  وٌذ یّب ووه ه ثِ ؿشوت ّب یٌیث ؾیپ يیاسائِ دٌّذ. ا ٌذُیآ یهبل تیدسثبسُ ٍضؼ ییّب یٌیث ؾیوشدُ ٍ پ لیتحل

 .داؿتِ ثبؿٌذ یثْتش یضیس ثشًبهِ
 وـف تملت ی؛ًبٌّدبس قیتـخ AI: یوشدُ ٍ ّشگًَِ ًبٌّدبس ؼِیاػتبًذاسد همب یّب سا ثب الگَّب تشاوٌؾ تَاًذ یه 

 .وٌذ یووه ه یهبل تیاثضاس ثِ وبّؾ خغش تملت ٍ حفظ اهٌ يیوٌذ. ا ییهـىَن سا ؿٌبػب تیفؼبل بی
 كَست  سا ثِ یهبل یّب گضاسؽ تَاًٌذ یه یَّؽ هلٌَػ یّب ؼتنی: ػیهبل یّب گضاسؽ ِیتْ ی؛دّ گضاسؽ َىیاتَهبػ

دس صهبى ٍ  ییخَ وبس ثبػث كشفِ يیوٌٌذ. ا نیّب تٌظ خبف ػبصهبى یبصّبیّب سا ثش اػبع ً وٌٌذ ٍ آى ذیخَدوبس تَل

 .5(2024 )اٍدًٍىَس ٍ ّوىبساى، ؿَد یدلت ه ؾیافضا
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 ّؼتٌذ وِ اص  یهدبص بساىیهدْض ثِ دػت یحؼبثذاس یافضاسّب اص ًشم یبسیثِ ػَالات: ثؼ ییپبػخگَی؛هدبص بساىیدػت
 فیهشثَط ثِ ٍظب یّب یبدآٍسیلبدسًذ ثِ ػَالات وبسثشاى پبػخ دٌّذ،  بساىیدػت يی. اثشًذ یثْشُ ه AI یّب یفٌبٍس

 .1(2023 )ّبسهبًؼیب، ووه وٌٌذ ٌذّبیفشآ یػبص ٌِیسا اسػبل وٌٌذ ٍ ثِ ثْ یهبل
 یهبل یّب نیوٌذ ٍ ثِ ت لیسا تحل ٌِیّض یالگَّب تَاًذ یه ی: َّؽ هلٌَػّب ٌِیّض لیتحل ؛ٍ ثَدخِ ٌِیّض تیشیهذ 

 ؾیٍ افضا ییخَ كشفِ یّب ٌِیصه ییثِ ؿٌبػب تَاًذ یه ّب لیتحل يیداؿتِ ثبؿٌذ. ا یهَثشتش یثٌذ ووه وٌذ تب ثَدخِ
 .ووه وٌذ ییوبسا

 ْگشدؽ وبس َىیاتَهبػ؛ٌذّبیفشآ یػبص ٌِیث :AI وٌذ ٍ  تیشیسا ثِ كَست خَدوبس هذ یهبل یگشدؽ وبسّب تَاًذ یه
 ییوبس ثِ وبّؾ خغبّب ٍ ثْجَد وبسا يی. اؿًَذ یٍ ثِ هَلغ اًدبم ه یثِ دسػت ٌذّبیحبكل وٌذ وِ فشا ٌبىیاعو

 .وٌذ یووه ه یػوَه
 ثِ  تَاًذ یه یاحؼبػبت ثب َّؽ هلٌَػ لیٍ تحل ِی: تدضیاختوبػ یّب دادُ لیتحل؛احؼبػبت لیٍ تحل ِیتدض

 وبتیتلو تیتشت يیّب ووه وٌذ ٍ ثِ ا ًؼجت ثِ ثشًذ ٍ خذهبت آى بىیّب دس دسن ًظشات ٍ احؼبػبت هـتش ؿشوت

 ییدلت ٍ وبسا ؾیًِ تٌْب ثبػث افضا یدس حؼبثذاس یاص َّؽ هلٌَػ اػتفبدُهی تَاى گفت،.اتخبر وٌٌذ یثْتش یهبل
توشوض تش  هْن یّب یشیگ نیٍ تلو هیاػتشاتظ یّب لیتحل یثِ حؼبثذاساى اخبصُ دّذ ثش سٍ تَاًذ یثلىِ ه ؿَد، یه

دس  یبتیح ضاساث هیثِ  AI ل،یدل يیدٌّذ. ثِ ّو قیتخل تش ذُیچیپ فیثِ ٍظب یذگیسػ یثشا یـتشیوٌٌذ ٍ صهبى ث
 .2(2024 )احوذ، ؿذُ اػت لیتجذ یٍ حؼبثذاس یهبل یٌذّبیثْجَد فشآ

 همبیسِ پیطیٌِ(: 1) جذٍل
 حبضشافتشاق ثب پظٍّؾ  ًتبیح عَلی همغؼی سٍؽ سفشًغ                      

خدیٌیَا ٍ 
 20243ّوىبساى،

َّؽ  يیتحَل آفش شیثش تبث یثشسػ يیا  * ویفی)هشٍسی(
 یحؼبثذاس یّب َُیؿ یثش سٍ یهلٌَػ

وٌذ.  یه ذیتبو یهبل یهذسى ٍ گضاسؿگش
ّب دس حبل حشوت دس  ّوبًغَس وِ ػبصهبى

 ىشدیسٍ هیّؼتٌذ،  یاًملاة فٌبٍس يیا
 یاخلال یّب یهتؼبدل وِ ثِ ًگشاً

َّؽ  یبیحبل هضا يیٍ دس ػ پشداصد یه
 یثشا سػبًذ، یسا ثِ حذاوثش ه یهلٌَػ

 بسیثؼ یتىبهل هؼتوش حشفِ حؼبثذاس
 هْن خَاّذ ثَد.

 توشوض ثش گشاصؿگشی هبلی

 یَّؽ هلٌَػًتبیح ًـبى هی دّذ وِ   * ویفی 20244ادییشی 
 یسا ػبدُ ه یهبل یچگًَِ گضاسؿگش

ّب ٍ هلاحظبت  چبلؾ يیّوچٌ.وٌذ
دس  یَّؽ هلٌَػ شؽیهشتجظ ثب پز

ّب،  دادُ تیاص خولِ اهٌ ،یحؼبثذاس
ٍ  ،یاص َّؽ هلٌَػ یاػتفبدُ اخلال

 . وٌذ یه ذییوبّؾ تؼلت سا تأ

 توشوض ثش گضاسؿگشی هبلی

توشوض ثش ًشم افضاّبی اص  یدس ثخؾ حؼبثذاس بیهضا يیـتشیث  * ویفیاػشثیٌَػىب ٍ 
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ثِ سٍص،  یشیگ نیتلو ت،یفیگضاسؽ ثب و 20231ّوىبساى 
 ؾیاػتفبدُ ثْتش اص هٌبثغ ثب تَخِ ثِ افضا

 یه یٍ وبّؾ صهبى پشداصؽ ًبؿ ییوبسا
اػت  يیآى ا تیهؼب گش،ید یؿَد. اص ػَ

 یّؼتٌذ ٍ ثشا ٌِیپشّض ّب ؼتنیػ يیوِ ا
ٍ ثِ حذاوثش سػبًذى  حیكح یػبص بدُیپ

 لاصم اػت. یخبك ًؾػَد، دا

 حؼبثذاسی

ٍ  ػَلیىیي
 20232داسهبٍاى

ووی، 
پشػـٌبهِ، 

spss 

ًـبى داد وِ اػتفبدُ اص  كیتحم يیا  *
ثِ ثْجَد  یَّؽ هلٌَػ یّب هیتىٌ
 یػوَه یاعلاػبت حؼبثذاس ؼتنیػ

 كیتحم يی. اوٌذ یه یبدیووه ص
 ذیوٌذ وِ ػبصهبى ّب ثب یه ـٌْبدیپ
َّؿوٌذ سا ثب  یّب ؼتنیػ یّب تیفؼبل

 خَد ّوبٌّگ وٌٌذ. یاّذاف هبل

توشوض ثش ػییؼتن ّب 
 اعلاػبتی حؼبثذاسی

ساٍاؿذُ ٍ 
 20233ّوىبساى

 ووی
هذلؼبصی 
هؼبدلات 
 ػبختبسی

 یحؼبثذاس َىیًـبى داد وِ اتَهبػ حیًتب  *
 یٌیث ؾیپ یشّبیهتغ يیساثغِ ث یتب حذ
 یسا ٍاػغِ ه یَّؽ هلٌَػ شؽیٍ پز

 وٌذ.

ؿٌبػبیی ػَاهل تؼییي وٌٌذُ 
پزیشؽ َّؽ هلٌَػی دس 

 حؼبثذاسیؿشوت ّبی 

 

 ّبی َّش هصٌَعی در اتَهبسیَى فزایٌذّبی حسبثذاری ّب ٍ هذل رٍش
ّؼتٌذ ٍ ثِ  ـشفتیعَس هذاٍم دس حبل پ ثِ یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ (AI) یَّؽ هلٌَػ یّب ّب ٍ هذل سٍؽ

ّب ٍ  اص سٍؽ یثِ ثشخ ٌدبی. دس ا)ثبٍاسػىَ ٍ ّوىبساى( دٌّذ ؾیخَد سا افضا ییتب دلت ٍ وبسا وٌٌذ یّب ووه ه ؿشوت
 :ؿَد یپشداختِ ه ؿًَذ، یاػتفبدُ ه ٌِیصه يیوِ دس ا یذیول یّب هذل
 ؿًَذ یثِ هذل دادُ ه یثِ ػٌَاى ٍسٍد یخیتبس یّب سٍؽ، دادُ يیؿذُ: دس ا ًظبست یّب هذل :4يیهبؿ یشیبدگی  ٍ

 ٌِیّض بیدسآهذ  یٌیث ؾیپ یّب هثبل، هذل یثپشداصد. ثشا ّب یشیگ نیٍ تلو ّب یٌیث ؾیچگًَِ ثِ پ شدیگ یه بدیهذل 

وـف الگَّب ٍ سٍاثظ  یّب ثشا هذل يیثذٍى ًظبست: ا یّب هذل .ٌٌذیگزؿتِ آهَصؽ ثج یّب ثش اػبع دادُ تَاًٌذ یه
سا  ّب ٌِیًبهتؼبسف ّض یالگَّب تَاًٌذ ی. ثِ ػٌَاى هثبل، هؿًَذ یاػتفبدُ ه یگزاس ثِ ثشچؼت بصیّب ثذٍى ً پٌْبى دس دادُ

 (.2023 )ثَع ٍ ّوىبساى، وٌٌذ ییبػبؿٌ
 ِّب هؤثش  دادُ یٍ حدن ثبلا ذُیچیپ یّب دادُ لیٍ تحل ِیخلَف دس تدض ثِ یػلج یّب ؿجىِ :5یػلج یّب ؿجى

 یدس حؼبثذاس یلیتحل یّب تیفؼبل شیتملت ٍ ػب قیتـخ ،یهبل یسًٍذّب یٌیث ؾیپ یثشا تَاًٌذ یّب ه هذل يیّؼتٌذ. ا
 .اػتفبدُ ؿًَذ

  وٌٌذ.  لیوِ هتَى سا دسن وٌٌذ ٍ تحل دّذ یاهىبى سا ه يیا ّب ؼتنیثِ ػ پشداصؽ صثبى عجیؼی :1یؼیصثبى عجپشداصؽ
ثِ وبس سٍد ٍ اعلاػبت هْن سا  یهؼتٌذات هبل گشیلشاسدادّب، فبوتَسّب ٍ د لیٍ تحل ِیدس تدض تَاًذ یه یفٌبٍس يیا

 .اػتخشاج وٌذ
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 یهبل یّب دس دادُ یتىشاس یالگَّب ییؿٌبػب یثشا تَاًٌذ یالگَ ه قیتـخ یّب تنیالگَس :2الگَ قیتـخ  ٍ
 یهبل یّب یهـىَن ٍ ًبٌّدبس یثِ وـف سفتبسّب تَاًٌذ یه ّب تنیالگَس يیاػتفبدُ ؿًَذ. ا یهؼبهلات یّب ؼتنیػ

 (.2024 )آییٌلا ٍ ّوىبساى، ووه وٌٌذ
 یّب یشیگ نیدس تلو تَاًٌذ یاًذ ٍ ه ؿذُ یعشاح یٍ داًؾ تخلل يیثش اػبع لَاً ّب ؼتنیػ يیا :3خجشُ یّب ؼتنیػ 

 یّب خبف، ساُ حل یّب ٌِیدس صه یتفىش اًؼبً یػبصِ یثب ؿج تَاًٌذ یه ّب ؼتنیػ يیووه وٌٌذ. ا یٍ حؼبثذاس یهبل
 .اسائِ دٌّذ یمیدل
  یٌذّبیم فشآاًدب یخَدوبس ثشا یافضاسّب ثب اػتفبدُ اص ًشماتَهبػیَى پشداصؽ سٍثبتیه : 4هیپشداصؽ سٍثبت َىیاتَهبػ 

سٍؽ ثِ  يی. اسٍد یثِ وبس ه یدّ ّب، پشداصؽ فبوتَسّب ٍ گضاسؽ هبًٌذ ٍسٍد دادُ یثش دس حؼبثذاس ٍ صهبى یتىشاس
 .وٌذ یووه ه ییوبسا ؾیٍ افضا یاًؼبً یوبّؾ خغبّب

 اػت.  یهبل یّب دادُ لیٍ تحل ِیتدض یثشا یلیتحل یّب ٍ هذل ـشفتِیؿبهل اػتفبدُ اص آهبس پ يیا :5ـشفتِیپ لیتحل
 .ووه وٌٌذ ٌِیثْ یساّىبسّب ـٌْبدیٍ پ حیًتب یٌیث ؾیسًٍذّب، پ ییثِ ؿٌبػب تَاًٌذ یه ـشفتِیپ لیتحل یاثضاسّب

 یصهبً یخیتبس یّب ثش اػبع دادُ ٌذُیآ شیهمبد یٌیث ؾیپ یّب ثشا هذل يیا: 6ثش صهبى یهجتٌ یٌیث ؾیپ یّب هذل 
 (.2023 )وبًبپبستی، وبسثشد داسًذ یهبل یپبساهتشّب گشیدسآهذ، هخبسج ٍ د یٌیث ؾیدس پ ظُیّب ثِ ٍ اًذ. آى ؿذُ یعشاح

 :هٌدش ثِ تَاًذ یه یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ یَّؽ هلٌَػ یّب ّب ٍ هذل سٍؽ يیاص ا اػتفبدُ
 یدػت یّب هشتجظ ثب پشداصؽ یّب ٌِیوبّؾ صهبى ٍ ّض 
 یاًؼبً یدلت ٍ وبّؾ خغبّب ؾیافضا 
 یٌیث ؾیٍ پ یهبل یّب لیثْجَد تحل 
 ْیهبل یّب یشیگ نیدس تلو لیتؼ 

خَد پشداختِ ٍ  فیٍ دلت ثِ ٍظب ییتب ثب حذاوثش وبسا وٌذ یّب ووه ه ثِ ػبصهبى یدس حؼبثذاس یاػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ 
 سا تدشثِ وٌٌذ. یثْجَد ػولىشد ول

 

 ضکبف تحمیمبتی
ّب ظَْس پیذا وشدُ اػت ٍ دس اوثش هَاسد ؿبهل ثْجَد هؼیش  ثب تَخِ ثِ ایي وِ اهشٍصُ َّؽ هلٌَػی دس ّوِ ػشكِ

ٍ  یاػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ ٌِیدس صه یمبتیتحم یّب ّب ٍ ؿىبف چبلؾكٌؼت ٍ وؼت ٍ وبس ٍ ... ؿذُ اػت اهب 
 ّبی تحمیمبتی ػجبستٌذ اص: ّب ٍ ؿىبف ایي چبلؾثبؿذ. ٍخَد داسد ٍ هحؼَع هی یحؼبثذاس یٌذّبیدس فشآ َىیاتَهبػ

 یّب یفٌبٍس شؽیهوىي اػت ثب پز شاىیاص وبسوٌبى ٍ هذ یبسی: ثؼشییهمبٍهت دس ثشاثش تغ ی:ٍ اًطجبق سبسهبً زشیپذ

َّؽ  شؽیپز یسا ثشا یفشٌّگ ػبصهبً تَاى یچگًَِ ه نیلاصم اػت تب ثفْو یـتشیث مبتیهـىل داؿتِ ثبؿٌذ. تحم ذیخذ
َّؽ  یّب یٍ دسن فٌبٍس ذیخذ یّب ؼتنیوبس ثب ػ یثِ آهَصؽ وبسوٌبى ثشا بصیّب: ً آهَصؽ ٍ هْبست .داد شییتغ یهلٌَػ
 .ؿَد ّب یفٌبٍس يیوبهل اص ا یثشداس هوىي اػت هبًغ اص ثْشُ یآهَصؿ یّب ٍخَد داسد. ؿىبف یهلٌَػ

داسًذ.  بصیً یٍ وبف تیفیثبو یّب ثِ دادُ یَّؽ هلٌَػ یّب : هذلتیفیو یث بی یًبوبف یّب دادُ: ّب دادُ تیفیدادُ ٍ ک

تٌَع  .ؿَد ـتشیث یّب ـشفتیهبًغ اص پ تَاًذ یاص دلت آًْب ه ٌبىیهٌبػت ٍ اعو یّب دادُ یآٍس هبًٌذ خوغ ییّب چبلؾ

                                                                                                                                                                                       
1
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2
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3
 )Expert Systems) 

4
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5
  (Advanced Analytics( 

6
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ٍ  یػبص ىپبسچِیثِ  بصیهـبثِ ٍاسد ؿًَذ وِ ً شیغ یّب ّب اص هٌبثغ هختلف ثب فشهت هوىي اػت دادُ یّب: دس حؼبثذاس دادُ
 .1(2023 )ساى، داسد یاػتبًذاسدػبص

 یهبل یّب دادُ لیدس تحل یّب: اػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ دادُ یخلَك نیحش ی:خصَص نیٍ حز یهسبئل اخلال

هشتجظ ثب اػتفبدُ اص  یٍ حمَل یدس هَسد هؼبئل اخلال یـتشیث مبتیسا هغشح وٌذ. تحم یخلَك نیهوىي اػت هؼبئل حش

 شاتیٍ تأث ّب تنیدس الگَس یاحتوبل یّب ضیهبًٌذ تجؼ ییّب : چبلؾیتویالگَس یّب لضبٍت .اػت یحؼبع ضشٍس یّب دادُ
 .شدیلشاس گ یهَسد ثشسػ ذیثب ّب یشیگ نیهخشة ثش تلو

َّؽ  یػبص بدُیپ یٍاحذ ٍ هتؼبسف ثشا یالگَ هیػذم ٍخَد هٌبست:  یاًتخبة الگَ:ّب تیٍ لبثل یتکٌَلَص

: یتىٌَلَط یذگیچیپ. ّب ؿَد ٍ اًتخبة ًبدسػت اثضاسّب ٍ سٍؽ یثبػث ػشدسگو تَاًذ یه ،یدس حؼبثذاس یهلٌَػ
اص  یبسیثؼ یداسد ٍ هوىي اػت ثشا ییثِ تخلق ثبلا بصیً یَّؽ هلٌَػ ذُیچیپ یّب شػبختیص یٍ ًگْذاس یػبص بدُیپ

 .ّب دؿَاس ثبؿذ ػبصهبى

دس  یَّؽ هلٌَػ یّب حبكل اص هذل حیًتب كیدل لیتحل: حیًتب لیٍ تحل ِیتدض :جیًتب زیٍ تفس ّب بفتِی لیتحل

ٍ  حیًتب يیا حیدس فْن كح ییّب ًَآٍساًِ داسد. ؿىبف یىشدّبیثِ سٍ بصیً ًگش ٌذُیآ لیٍ تحل ِیٍ تدض یحَصُ حؼبثذاس
 .2(2023 )طاًگ ٍ ّوىبساى، ٍخَد داسد یػول وبتیآًْب ثِ تلو لیتجذ

هوىي اػت ثبػث  یَّؽ هلٌَػ یّب یهذاٍم دس فٌبٍس یّب ـشفتی: پیتىٌَلَط غیتحَلات ػش ی:فٌبٍر یدٍرًوب

سا ثِ  ذیخذ یّب تیثبؿٌذ ٍ لبثل شیپز اًؼغبف ذیّوگبم ؿًَذ. پظٍّـگشاى ثب شاتییػشػت ثب تغ ًتَاًٌذ ثِ مبتیؿَد وِ تحم
 .ػشػت دسن وٌٌذ

هوىي اػت  یَّؽ هلٌَػ یّب ؼتنیاػتفبدُ اص ػ ؾی: افضایجشیػب ذاتیتْذ ی:جزیسب تیهمبٍهت در ثزاثز اهٌ

خغشات  يیا تیشیدسن ٍ هذ یثشا ـتشیث مبتیسا ثِ ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ. تحم یذیخذ یتیاهٌ ذاتیٍ تْذ ّب یشیپز تیآػ
ثِ ػذم  تَاًذ یه مبتیّب دس تحم ّب ٍ ؿىبف چبلؾ يیٍخَد ا ،یعَس ول ثِ. 3(2023 )پٌگ ٍ ّوىبساى، اػت یضشٍس
 بىیه یهؼتوش ٍ ّوىبس مبتیثِ تحم بصیهٌدش ؿَد ٍ ً یدس حؼبثذاس یَّؽ هلٌَػ یّب لیوبهل اص پتبًؼ یهٌذ ثْشُ

 داسد. یدٍلت یٍ ًْبدّب غیّب، كٌب داًـگبُ

 

 ّذف همبلِ
دس ایي پظٍّؾ ّذف اكلی ؿٌبػبیی ٍ ثشسػی تبثیشات َّؽ هلٌَػی ثشفشایٌذّبی حؼبثذاسی هختلف اص خولِ اًدبم 

فبدُ اص َّؽ هلٌَػی .ّوچٌیي،اسصیبثی ایٌىِ چگًَِ اػتهبلی ٍ ... هی ثبؿذ ّب ٍ تحلیل پشداصؽ دادُ وبسّبی تىشاسی،
)وبّؾ صهبى ٍ ّضیٌِ  ّب( ٍ وبسایی ولی فشایٌذّبی حؼبثذاسی )وبّؾ خغبّب ٍ افضایؾ كحت دادُ هی تَاًذ دلت هبلی

،ثشسػی اثضاسّب ٍ اص دیگش اّذاف ایي پظٍّؾ ػلاٍُ ثشآى، ّبی هشتجظ ثب اًدبم ٍظبیف( سا ثْجَد دّذ، هی ثبؿذ.
ّبی هجتٌی ثش َّؽ هلٌَػی وِ دس حبل حبضش دس حَصُ حؼبثذاسی هَسد اػتفبدُ لشاس هی گیشًذ ٍ چگًَگی  فٌبٍسی

 .4(2023 )ّبى ٍ ّوىبساى، تبثیشگزاسی آًْب ثش ثْیٌِ ػبصی فشایٌذّب خَاّذ ثَد
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 ثیبى هسئلِ
هؼبئل پشداختِ  يیهشتجظ ثبؿذ. دس اداهِ ثِ ؿشح ا یذیخٌجِ ول يیثِ چٌذ تَاًذ یپظٍّؾ ه ایي دس یهؼئلِ اكل

 یهبًٌذ َّؽ هلٌَػ يیًَ یّب یٍ اًغجبق ثب فٌبٍس شؽیدس پز ییّب ّب هوىي اػت ثب چبلؾ اص ػبصهبى یبسیثؼ:ؿَد یه
هؤثش  یػبص بدُیپ هبًغ اص تَاًذ یوبس ه یشٍیً یٌیگضیٍ تشع اص خب شییًؼجت ثِ تغ یهٌف یّب هَاخِ ثبؿٌذ. سفتبسّب ٍ ًگشؽ

 یٌذّبیدلت فشآ تَاًذ یٍالؼبً ه یَّؽ هلٌَػ بیاػت وِ آ يیا یثشسػ ،یاص هؼبئل اكل یىی.ؿَد ّب یفٌبٍس يیا
 شاتییلبدس ثِ اًدبم تغ یَّؽ هلٌَػ یّب ؼتنیػ بیؿَد وِ آ یثشسػ ذیثب ي،ی. ّوچٌشیخ بیدّذ  ؾیسا افضا یحؼبثذاس

 یلبثل تَخْ یگزاسِ یػشهب بصهٌذیً یَّؽ هلٌَػ یّب یفٌبٍس یػبص بدُیپ.ّؼتٌذ یهبل یبصّبیٍ ً ٌذّبیدس فشآ یًبگْبً
 بیسا داسد  ِیاٍل یگزاسِ یٍ ثْجَد دلت، اسصؽ ػشهب َىیاص اتَهبػ یًبؿ یبیػَد ٍ هضا بیاػت وِ آ يیا یاػت. هؼئلِ اػبػ

اػت  يیا یوبسوٌبى ؿَد. هؼئلِ اكل فیّب ٍ ٍظب ًمؾ شییهَخت تغ تَاًذ یه یدس حؼبثذاس یاػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ.شیخ
 ٍ افوی، )ثلَ پشداختِ ؿَد یٍ َّؽ هلٌَػ َىیاص اتَهبػ یًبؿ شاتییتغ یوبس ثشا یشٍیً یػبص ثِ آهبدُ ذیوِ چگًَِ ثب

 یّب داسا ػبصهبى بیاػت وِ آ يیهٌبػت داسد. هؼئلِ ا هیتىٌَلَط یّب شػبختیثِ ص بصیً یادغبم َّؽ هلٌَػ. 1(2024

ثِ  یهَثش ثَدى َّؽ هلٌَػ.ٍخَد داسد یٍ چِ هَاًؼ شیخ بیّؼتٌذ  ّب یفٌبٍس يیا یػبص بدُیپ یلاصم ثشا یّب تیلبثل
لشاس  یهَسد ثشسػ ذیّب ثب ٍ پشداصؽ دادُ یػبص شُیرخ ،یآٍس داسد. هؼبئل هشثَط ثِ خوغ یثؼتگ یٍسٍد یّب دادُ تیفیو

 تَاًذ یًو یدس حؼبثذاس یاػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ.ٍ هؼتجش ّؼتٌذ كیدل یّب ثِ اًذاصُ وبف دادُ بیتب هـخق ؿَد وِ آ شدیگ
اص اػتفبدُ اص  یًبؿ یٍ تجؼبت اخلال یحمَل تیهؼئَل ،یخلَك نیهشثَط ثِ حش یّب یثبؿذ. ًگشاً یهؼئلِ فٌ هیكشفبً 
وِ  وٌٌذ یه دبدیسا ا ییّب هؼبئل دس هدوَع چبلؾ يیا.شدیهَسد تَخِ لشاس گ ذیثب يیهبؿ یشیبدگی یّب ٍ هذل ّب تنیالگَس

دس  یٍ دلت هبل ییّؼتٌذ تب ثِ ثْجَد وبسا یػول یّب ٍ تَػؼِ ساّىبسّب ثِ آى یدّ پبػخ یثشا یـتشیث مبتیتحم بصهٌذیً
ثب تَخِ ثِ هَاسد فَق،ػَالات هتؼذدی دس ایي صهیٌِ حبكل  .(2023 )ّبى ٍ ّوىبساى، هٌدش ؿًَذ یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ

  هی ؿَد وِ ػجبستٌذ اص:
 یّب هیّب ٍ تىٌ سٍؽ یػَال ثِ ثشسػ يیسا خَدوبس وٌذ؟ ا یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ تَاًذ یه یچگًَِ َّؽ هلٌَػ 

ٍ  (NLP) یؼیپشداصؽ صثبى عج ي،یهبؿ یشیبدگیاصخولِ  پشداصد، یه ٌذّبیفشآ َىیاتَهبػ یثشا یهختلف َّؽ هلٌَػ
 ییؿٌبػب ؿًَذ؟ یهٌذ ه ثْشُ یاص َّؽ هلٌَػ ـتشیث یحؼبثذاس یٌذّبیچِ ًَع فشا -2 دادُ لیتحل یّب تنیالگَس

َّؽ  َىیثب اتَهبػ تَاًٌذ یوِ ه یهَخَد تیشیٍ هذ یحؼبثشػ ،یبتیهبًٌذ كذٍس كَست حؼبة، اهَس هبل ییٌذّبیفشا
 .داسد تیاّو بثٌذ،یثْجَد  یهلٌَػ

 یوِ چگًَِ َّؽ هلٌَػ يیا لیداد؟تحل ؾیافضا یسا ثب اػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ ییدلت ٍ وبسا تَاى یچگًَِ ه 
 یبیّب ووه وٌذ تب هضا ثِ ػبصهبى تَاًذ یخغبّب سا وبّؾ دّذ ٍ صهبى پشداصؽ اعلاػبت سا ػشػت ثخـذ، ه تَاًذ یه

 (.2020 )طاًگ ٍ ّوىبساى، آى سا دسن وٌٌذ یٍالؼ
 ثبػث وبّؾ تؼذاد وبسوٌبى  یَّؽ هلٌَػ بیآ ٌىِیا یثشسػ ؼت؟یوبس چ یشٍیثش ً یاػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ شیتأث

 .اػت یخَاّذ وشد، اػبػ شییآًْب تغ فیّب ٍ ٍظب ًمؾ ٌىِیا بیخَاّذ ؿذ 
 هبًٌذ همبٍهت دس  ییّب چبلؾ ییؿٌبػب ٍخَد داسد؟ یدس حؼبثذاس یَّؽ هلٌَػ یدس اخشا ییّب چِ هَاًغ ٍ چبلؾ

 ی.ػبص بدُیپ یلاصم ثشا یّب شػبختیٍ دس دػتشع ثَدى ص ،یفٌبٍس یّب تیهحذٍد ش،ییثشاثش تغ
 ػٌدؾ  یثشا ییبسّبیهؼ فیتؼش ٍخَد داسد؟ یدس حؼبثذاس یَّؽ هلٌَػ شیتأث یبثیاسص یثشا یخبك یبسّبیهؼ بیآ

 .ٌذّبیفشآ ییٍ وبسا ّب ٌِیآى ثش دلت، ّض شاتیٍ تبث َىیاتَهبػ تیهَفم

                                                           
1
 Bello, O. A., & Olufemi, K. (2024). 



www.jamv.ir  
ISSN: 2645-4572 

 فصلٌبهِ چطن اًذاس حسبثذاری ٍ هذیزیت

     (                                                                                                                            )جلذ سَم1141، سهستبى 111 ، ضوبر8ُدٍرُ 
 

129 

 یآٍس خوغ یٌذّبیفشآ یثشسػ وشد؟ يیتضو یاص َّؽ هلٌَػ ٌِیاػتفبدُ ثْ یّب سا ثشا دادُ تیفیو تَاى یچگًَِ ه  ٍ
ٍ لبثل اػتوبد  كیدل یَّؽ هلٌَػ یّب ؼتنیثِ ػ یٍسٍد یّب حبكل ؿَد دادُ ٌبىیّب وِ اعو دادُ یًگْذاس
 .ّؼتٌذ

 ذیوِ وبسوٌبى ثب یآهَصؿ ضاىیًَع ٍ ه یثشسػ داسد؟ ظُیثِ آهَصؽ ٍ بصیً یدس حؼبثذاس یاػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ بیآ 
 .1(2022 )ٍاسصاسٍ، ٌٌذیّؼتٌذ، ثج یوِ ؿبهل َّؽ هلٌَػ ییّب ؼتنیوبس ثب ػ یثشا
 نیهؼبئل هشثَط ثِ حش لیتحل ؼت؟یچ یدس حؼبثذاس یاػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ یٍ لبًًَ یاخلال یبهذّبیپ 

 ی.َّؽ هلٌَػ یّب یهشتجظ ثب اػتفبدُ اص فٌبٍس یالضاهبت لبًًَ تیّب ٍ سػب دادُ تیاهٌ ،یخلَك
 یثب اػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیاتَهبػ یدس حبل حبضش ثشا ییّب یافضاسّب ٍ فٌبٍس چِ ًشم 

 .2(2022 )لؼین ٍ خبسثبت، هَخَد اػت؟
 ك،یتحم یهجٌب تَاًٌذ یػَالات ه يیا.ّب ّب دس ػبصهبى آى یػبص بدُیپ یثبصاس ٍ چگًَگ یافضاسّب هَفك ًشم یّب ًوًَِ یثشسػ
ّب ٍ  ٍ ثِ ووه ػبصهبى شًذیلشاس گ یدس حؼبثذاس یدسثبسُ اػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ ـتشیث یّب ٍ پظٍّؾ ّب یثشسػ

 .ٌذیبیث ٌِیصه يیهتخللبى دس ا
 

 هذل هفَْهی پضٍّص
دّذ ٍ صهبى  یه ؾیدّذ، دلت سا افضا یسا وبّؾ ه یاًؼبً یاحتوبل خغبّب یثِ عَس لبثل تَخْ یَّؽ هلٌَػ

 یهجتٌ یوبس خَد توشوض وٌٌذ. اثضاسّب هیتش ٍ اػتشاتظ ذُیچیپ یوٌذ تب ثش خٌجِ ّب یحؼبثذاساى آصاد ه یسا ثشا یاسصؿوٌذ
 يیاًذ. ا ّب سا هتحَل وشدُ تشاوٌؾ یثٌذ دػتِ ،یٌیهبؿ یشیبدگیٍ  یؼیثب اػتفبدُ اص پشداصؽ صثبى عج یثش َّؽ هلٌَػ

 یثٌذ وٌٌذ ٍ دلت عجمِ یثٌذ دسن ٍ دػتِ یا ٌِیتب هؼبهلات سا ثش اػبع اعلاػبت صه ػبصًذ یسا لبدس ه ّب ؼتنیػ ّب یفٌبٍس
ؿذُ اًذ،  یوٌذ وِ تشاوٌؾ ّب ثِ عَس هٌبػت ثشچؼت گزاس یه يیتضو َىیاتَهبػ يیسا ثْجَد ثخـٌذ. ا یهبل یّب دادُ

هذل . 3(2023 پبستیَی ٍ ّوىبساى،وٌذ ) یسا ػبدُ ه یحؼبثذاس یول ٌذیدّذ ٍ فشآ یسا وبّؾ ه یثِ هذاخلِ دػت بصیً
هذل  يیؿذُ اػت. ا فیّب ثِ ٍضَح تؼش آى يیثبؿذ وِ استجبعبت ث هی یپظٍّؾ ؿبهل اخضاء ٍ اثؼبد هختلفایي  یهفَْه

 تَاًٌذ یوِ ه یذیاخضاء ول شی. دس صشدیگ یهَسد اػتفبدُ لشاس ه حیّب ٍ ًتب دادُ یثٌذ ٍ خوغ لیتحل ،یػبصهبًذّ یهؼوَلاً ثشا
 :وٌن یسُ هپظٍّؾ گٌدبًذُ ؿًَذ، اؿب يیا یدس هذل هفَْه

 1 ّب یٍسٍد(H1) :ُیهبل یّب دادُ گشیٍ د ،یهبل یّب ّب، كَست : اعلاػبت هشثَط ثِ تشاوٌؾیهبل یّب داد. 

 یّب ٍ سثبت یؼیپشداصؽ صثبى عج ي،یهبؿ یشیبدگیهختلف هبًٌذ  یّب هی: اثضاسّب ٍ تىٌیَّؽ هلٌَػ یّب یفٌبٍس
 .یافضاس ًشم

 4ٌذّبیفشآ (H2) :یٍ اػتجبسػٌد كی: ؿبهل هشاحل كذٍس كَست حؼبة، تلذیحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیاتَهبػ 
الگَّب ٍ  ییؿٌبػب یثشا يیهبؿ یشیبدگی یّب تنیدادُ: اػتفبدُ اص الگَس لیتحل .یهبل یّب گضاسؽ ِیّب، ٍ تْ دادُ

 .سًٍذّب یٌیث ؾیپ
 5حیًتب (H3) :یػبص ٌِی: ثٌِْیصهبى ٍ ّضوبّؾ  .ّب دس پشداصؽ دادُ یدلت: وبّؾ خغبّب ٍ اؿتجبّبت اًؼبً ؾیافضا 

 تش كیػو یّب لیٍ تحل ِی: اسائِ تدضیػبص نیثْجَد تلو. یتىشاس یوبسّب یثشا یثِ هٌبثغ اًؼبً بصیٍ وبّؾ ً ٌذّبیفشآ
 .تیشیثْتش هذ یشیگ نیتلو یثشا

                                                           
1
 Vărzaru, A. A. (2022). 

2
 Qasim, A., & Kharbat, F. F. (2020). 

3
 Pratiwi, Y. E., Lastianti, S. D., Wijayanto, I., Hidayat, U. S., & Susanto, I. W. (2023, June). 

4
 (Processes( 

5
 (Outcomes( 
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 1ػَاهل هؤثش (H4): آهَصؽ . ؼتنیٍ ػولىشد ػ ّب یثش خشٍخ یٍسٍد یّب ٍ كحت دادُ تیفیو شیّب: تبث دادُ تیفیو
: ییهَاًغ اخشا.یَّؽ هلٌَػ یّب یهؤثش اص فٌبٍس یثشداس ثْشُ یلاصم ثشا یّب وبسوٌبى: ضشٍست آهَصؽ ٍ هْبست

 .یًبوبف یّب شػبختیٍ ص شییاص خولِ همبٍهت دس ثشاثش تغ ،یفٌبٍس یػبص بدُیدس پ یاحتوبل یّب چبلؾ

 2یٍ لبًًَ یاخلال یبهذّبیپ (H5): ُّب دس  دادُ تیٍ اهٌ یخلَك نیهشتجظ ثب حفظ حشّب: هؼبئل  حفبظت اص داد
اص  یهـىل ًبؿ بیدس كَست ثشٍص خغب  تیهؼئَل يیی: ًحَُ تؼیشیپز تیهؼئَل. یكَست اػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ

 .یَّؽ هلٌَػ وبتیتلو

 يیؿًَذ وِ سٍاثظ ث نیتشػ یًمـِ هفَْه بیًوَداس  هیدس  تَاًٌذ یاخضاء ه يیا :ضذُ طٌْبدیپ یهذل هفَْه

دس  يیكَست هؼتمل ٍ ّوچٌ ثِ تَاًذ یّب ه ثخؾ يیٍ ػَاهل هؤثش سا ًـبى دّذ. ّش وذام اص ا حیًتب ٌذّب،یفشآ ّب، یٍسٍد
ثِ  یحؼبثذاس یٌذّبیثش فشآ یػَّؽ هلٌَ شیاص تأث یتش خبهغ شیتلَ تیؿَد تب دس ًْب یّب ثشسػ ثخؾ شیتؼبهل ثب ػب

دس پظٍّؾ ثبؿذ. یّب یشیگ خْت يییّب، ٍ تؼ ّب، تَػؼِ پشػـٌبهِ دادُ لیتحل یجشایخَث یهجٌب تَاًذ یهذل ه يیا.ذیدػت آ
 ؿىل صیش ایي ًوَداس تشػین ؿذُ اػت.

 هذل هفَْهی َّش هصٌَعی در اتَهبسیَى فزآیٌذّبی حسبثذاری (:1ًوَدار )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ّب ٍ هذل ّبی َّش هصٌَعی در اتَهبسیَى فزایٌذّبی حسبثذاری کبرثزد رٍش
اوٌَى ثِ وبسثشد ّش  ّب َّؽ هلٌَػی دس اتَهبػیَى فشایٌذّبی حؼبثذاسی روش ؿذ، سٍؽ ّب ٍ هذل ،2-2دس ثخؾ 
 اتَهبػیَى فشایٌذّبی حؼبثذاسی پشداختِ هی ؿَد.سٍؽ دس 

                                                           
1
 (Influencing Factors) 

2
 (Ethical and Legal Implications) 

 ورودی ها

 داده های مالی

 مصنوعی فناوری های هوش

 فرایندها

 حسابداریاتوماسیون فرایندهای 

 تحلیل داده ها

 افسایص دقت

 کاهص زمان و هسینه

 بهبود در تصمیم گیری

 نتایج

 عوامل موثر

 کیفیت داده ها

 کارکنانآموزش 

 موانع اجرایی

هوش مصنوعی در اتوماسیون 

 فرایندهای حسابداری و بهبود دقت

 عوامل اخلاقی و قانونی

 عوامل موثر حفاظت از داده ها

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 
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 یاػٌبد هبل تَاى یه ي،یهبؿ یشیبدگی یّب تنیثب اػتفبدُ اص الگَس :یاسٌبد هبل یطجمِ ثٌذ؛ يیهبض یزیبدگی 

وبس ثبػث وبّؾ صهبى  يیوشد. ا یثٌذ ثِ عَس خَدوبس عجمِ یهبل یّب ٍ گضاسؽ ذّبیهختلف سا هثل فبوتَسّب، سػ
الگَّب ٍ  ییثِ ؿٌبػب تَاًذ یه يیهبؿ یشیبدگی: یخیتبس یّب دادُ لیتحل .ؿَد یه یپشداصؽ دػت یثشا بصیهَسد ً
ٍ  یثٌذ دس هَسد ثَدخِ یشیگ نیٍ تلو ٌذُیآ یسفتبسّب یٌیث ؾیپ یاعلاػبت ثشا يیووه وٌذ، وِ ا یخیتبس یسًٍذّب
 .هؤثش اػت ّب یگزاسِ یػشهب

 یثب اػتفبدُ اص فٌبٍس هتَى:استخزاج اطلاعبت اس  ؛عیزداسش سثبى طجپ NLPیذیاعلاػبت ول تَاى ی، ه 

ٍسٍد  َىیثِ اتَهبػ يیهؼتٌذات اػتخشاج وشد. ا گشیفبوتَسّب ٍ د ّب، لیویسا اص ا وٌٌذگبى يیهجلغ ٍ ًبم تأه خ،یهبًٌذ تبس
ثِ ػَالات  تَاًٌذ یوِ ه ییّب ثبت چت دبدیثبت: ا چت یّب ؼتنیػ .وٌذ یووه ه یاًؼبً یدادُ ٍ وبّؾ خغبّب

 سا ثْجَد ثخـذ یوبسوٌبى سا وبّؾ ثذّذ ٍ خذهبت هـتش یثبس سٍ تَاًذ یّوىبساى پبػخ دٌّذ، ه بی بىیهتذاٍل هـتش
 .1(2020 )لی ٍ تبخبدیي،

 فبوتَسّب سا اص  تَاًٌذ یه یَتشیوبهپ ییٌبیث یافضاسّب ًشم ٍ پزداسش فبکتَرّب: ییضٌبسب ؛یَتزیکبهپ ییٌبیث

ٍسٍد  یثِ وبّؾ صهبى لاصم ثشا تَاًذ یه ٌذیفشآ يیوشدُ ٍ اعلاػبت هشثَعِ سا اػتخشاج وٌٌذ. ا ییؿٌبػب شیتلبٍ
وشدى ٍ  یتبلیدید یثشا یَتشیوبهپ ییٌبیث یاػىي وشدى اػٌبد: اػتفبدُ اص تىٌَلَط. اعلاػبت ووه وٌذ یدػت

 .آٍسد یاػٌبد سا فشاّن ه تش ٌِیثْ تیشیٍ هذ تش غیػش یاهىبى دػتشػ ،یاػٌبد وبغز یػبصهبًذّ

 ییٍ ؿٌبػب یهبل یّب دادُ ذُیچیپ لیٍ تحل ِیتدض یثشا :یعصج یّب ضجکِ ؛ُ تنیٍ الگَر طزفتِیپ یّب هذل 

. ؿًَذ یًـًَذ، اػتفبدُ ه ییؿٌبػب یػٌت یّب تنیتَػظ الگَس یوِ هوىي اػت ثِ ساحت یشخغیغ یسًٍذّب
وِ ثِ  یعَس ثِ وبس گشفتِ ؿًَذ، ثِ ّب ٌِیّض تیشیٍ هذ یهٌبثغ هبل قیدس تخل تَاًٌذ ی: هیػبص ٌِیثْ یّب تنیالگَس

 )صاوبسیب، اتخبر وٌٌذ یضیس ٍ ثَدخِ ّب یگزاسِ یػشهب ٌِیسا دس صه وبتیتلو يیوؼت ٍ وبسّب ووه وٌذ تب ثْتش
2021)2. 

 یتکزار فیٍظب َىیاتَهبس؛ کیرثبت ٌذیفزآ َىیاتَهبس RPA: هبًٌذ  یثش ٍ تىشاس صهبى فیٍظب تَاًذ یه

وبس ثبػث  يیكَست خَدوبس اًدبم دّذ. ا هٌظن ٍ پشداصؽ هؼبهلات سا ثِ یهبل یّب گضاسؽ ذیّب، تَل دادُ یٍسٍد دػت
ثِ عَس خَدوبس دادُ سا اص  تَاًذ یه :RPA ّب ؼتنیػ يیّب ث اًتمبل دادُ .ؿَد یه ٌذّبیػشػت ٍ دلت دس فشآ ؾیافضا

 .وٌذ یّب ووه ه ٍ وبّؾ خغب دس دادُ یاهش ثِ ثْجَد ّوبٌّگ يیهٌتمل وٌذ، وِ ا گشید ؼتنیثِ ػ ؼتنیػ هی

 دادُ طزفتِیپ لیتحل (Advanced Data Analytics) تَاًٌذ یه یلیتحل یاثضاسّب احسبسبت: لیتحل 

 ٌِیثْتش دس صه یشیگ نیثِ تلو تَاًذ یاعلاػبت ه يیسا اص ًظشات ٍ ثبصخَسدّب اػتخشاج وٌٌذ ٍ ا بىیاحؼبػبت هـتش
ٍ  یهبل تیاص ٍضؼ یول یوِ ًوب یثلش یداؿجَسدّب دبدی: ایلیتحل یداؿجَسدّب .خذهبت ٍ هحلَلات ووه وٌذ

 (.2021 )لی ٍ تبخبدیي، ووه وٌذ هیاػتشاتظ وبتیدس اتخبر تلو تیشیثِ هذ تَاًذ یه دّذ، یػولىشد ؿشوت اسائِ ه

 تَاى یه ،یٌیث ؾیپ یّب ثب اػتفبدُ اص هذل :یًمذ بىیجز یٌیث صیپی؛ زیگ نیٍ تصو یٌیث صیپ یّب هذل 

اص  یشیٍ خلَگ یهٌبثغ هبل تیشیهذ یاعلاػبت ثشا يیوشد. ا یٌیث ؾیگزؿتِ پ یّب سا ثش اػبع دادُ ٌذُیآ یًمذ بىیخش
دس  یشیگ نیدس تلو تَاًٌذ یه یٌیث ؾیپ یّب دس هَسد ثَدخِ: هذل یشیگ نیتلو .هْن اػت بسیثؼ یهبل یّب ثحشاى

 .ووه وٌٌذ ّب یگزاسِ یثَدخِ ٍ ػشهب قیهَسد تخل

                                                           
1
 Lee, C. S., & Tajudeen, F. P. (2020). 

2
 Zakaria, H. (2021). 
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 سا  یهبل یّب ؼهیس تَاى یه ،یلیتحل یثب اػتفبدُ اص اثضاسّب :یهبل یّب سکیر ییضٌبسب ؛سکیر تیزیهذ

 .1(2023 )پتشٍٍا، هی ثبؿذ تش یهٌغم وبتیدس اتخبر تلو شاىیثِ هذ تَاًذ یاعلاػبت ه يیوشد. ا یبثیٍ اسص ییؿٌبػب
 

 ًتبیج
سا ثِ ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ. دس  یلبثل تَخْ حیًتب تَاًذ یه یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ یَّؽ هلٌَػ یشیثىبسگ

اص ٍسٍد  یًبؿ یخغبّب َى،یٍ اتَهبػ یَّؽ هلٌَػ یّب تنیاػتفبدُ اص الگَس ثب: وٌن یهْن اؿبسُ ه حیاص ًتب یثِ ثشخ ٌدبیا
هشثَعِ  یّب ٍ گضاسؽ یدلت اعلاػبت هبل ؾیاهش ثبػث افضا يی. ابثذی یوبّؾ ه یشیگ چـن ضاىیثِ ه یدادُ دػت

 تَاًٌذ یّب ه ؿشوت ت،یتشت يی. ثِ اؿَد یه ٌذّبیدس اًدبم فشآ غیثبػث تؼش یپشداصؽ خَدوبس اػٌبد ٍ اعلاػبت هبل .ؿَد یه
 فیاًدبم ٍظب یوبس ثشا یشٍیثِ ً بصیً ٌذّب،یفشآ َىیثب اتَهبػ .ثپشداصًذ یشیگ نیّب ٍ تلو دادُ لیٍ تحل ِیثِ تدض تش غیػش

َّؽ  .هٌبثغ ؿَد یػبص ٌِیٍ ثْ ّب ٌِیدس ّض ییخَ هٌدش ثِ كشفِ تَاًذ یاهش ه يی. ابثذی یثش وبّؾ ه ٍ صهبى یتىشاس
ثِ  یوِ دػتشػ ؿَد یاهش ثبػث ه يیووه وٌذ. ا یهبل یّب ثْتش دادُ یٍ ػبصهبًذّ تیشیثِ هذ تَاًذ یه یهلٌَػ

 گشیٍ د يیهبؿ یشیبدگی یّب تنیاػتفبدُ اص الگَس .تش ؿَد ٍ آػبى تش غیػش یشیگ نیتلو یثشا بصیاعلاػبت هَسد ً
 یسًٍذّب یٌیث ؾیهـبّذُ ٍ پ شلبثلیغ یالگَّب ییثِ ؿٌبػب تَاًذ یّب ه دادُ لیتحل یثشا یَّؽ هلٌَػ یّب هیتىٌ

 .هؤثش ثبؿذ بسیوؼت ٍ وبس ثؼ یّب یٍ اػتشاتظ یهبل یضیس ثْجَد ثشًبهِ یثشا تَاًذ یاعلاػبت ه يیووه وٌذ. ا ٌذُیآ
 بفتیّب دس دس پبػخ دٌّذ ٍ ثِ آى بىیثِ ػَالات هـتش تَاًٌذ یه یثش َّؽ هلٌَػ یهجتٌ یّب ؼتنیّب ٍ ػ ثبت چت

َّؽ  .ؿَد یهٌدش ه بىیهـتش تیسضب ؾیثْجَد خذهبت ثِ افضا يیّب ووه وٌٌذ. ا تشاوٌؾ تیٍضؼ بی یاعلاػبت هبل
اهش ثِ وؼت ٍ  يیووه وٌذ. ا شهتشلجِیغ یهبل یذادّبیسٍ یٌیث ؾیخغشًبن ٍ پ یلگَّبا ییثِ ؿٌبػب تَاًذ یه یهلٌَػ

ًظبست  تَاى یه یثب اػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ -.وٌٌذ تیشیسا هذ ّب ؼهیس یوِ ثِ عَس هؤثشتش دّذ یاهىبى سا ه يیوبسّب ا
 یهبل یاص تملت ٍ خغبّب یشیثِ خلَگ تَاًذ یه ـتشیوٌتشل ث يیهمشسات اًدبم داد. ا تیٍ سػب ٌذّبیفشا یثش سٍ یثْتش

ٍ  ییوبسا ؾیًِ تٌْب هَخت افضا یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ یَّؽ هلٌَػ یشیثىبسگ ،یعَس ول ثِ. ووه وٌذ
ووه  ضیً ؼهیس تیشیٍ هذ یّب، ثْجَد خذهبت هـتش ثش دادُ یهجتٌ یشیگ نیثلىِ ثِ تلو ؿَد، یه ّب ٌِیوبّؾ ّض

 ّب هٌدش ؿًَذ. ػبصهبى یثشا ؤثشتشٍ ه ذاستشیپب یهبل ؼتنیػ هی دبدیثِ ا تَاًٌذ یتحَلات ه يی. اوٌذ یه

 

 ثزرسی آهبر ٍ ارلبم عولکزدی در چٌذ هَسسِ حسبثذاری هعتجز جْبى
سا دس  یهثجت حیاػت ٍ ًتب ؾیدس حبل افضا یا ٌذُیثِ عَس فضا یدس هَػؼبت حؼبثذاس (AI) یَّؽ هلٌَػ یشیثىبسگ

هَػؼبت هؼتجش  یثشخ یثِ چٌذ هَسد اص آهبس ٍ اسلبم ػولىشد شیهَػؼبت ثِ ّوشاُ داؿتِ اػت. دس ص يیاص ا یبسیثؼ
 :وٌن یاؿبسُ ه یَّؽ هلٌَػ یشیثؼذ اص ثىبسگ یحؼبثذاس

PwC (PricewaterhouseCoopers)ّب  پشداصؽ دادُ یثش ثشا ثبلا ٍ صهبى یبتیػول یّب ٌِی: ّضیلجل اص َّؽ هلٌَػ ؛
 ،یَّؽ هلٌَػ یّب یفٌبٍس یشیصدُ اػت وِ ثب ثِ وبسگ يیتخو :PwC یثؼذ اص َّؽ هلٌَػ. یهبل یّب ٍ گضاسؽ

 70ّب سا تب  پشداصؽ دادُ یدٌّذ ٍ صهبى لاصم ثشا ؾیخَد سا افضا لیٍ تحل ِیتدض یّب نیت یدسكذ اثشثخـ 100اًذ  تَاًؼتِ
 .2(2020 )طاًگ ٍ ّوىبساى، دسكذ وبّؾ دٌّذ

Deloitteثؼذ اص  .ؿذ یكشف ه یبدیٍ صهبى ص ؿذ یاًدبم ه یثِ كَست دػت ّب لی: اوثش تحلیهلٌَػلجل اص َّؽ  ؛
ٍ ثِ كَست  ذیخَد سا ثْجَد ثخـ یهبل یدّ گضاسؽ AI ثش یهجتٌ یّب حل ثب اػتفبدُ اص ساُ :Deloitte یَّؽ هلٌَػ

                                                           
1
 Petrová, P. (2023). 

2
 Zhang, Y., Xiong, F., Xie, Y., Fan, X., & Gu, H. (2020). 
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 ییؿٌبػب یخغبّب ي،یهبؿ یشیبدگی یّب ثب اػتفبدُ اص اثضاسّب آى ي،یدسكذ صهبى پشداصؽ سا وبّؾ داد. ّوچٌ 30 يیبًگیه
 .1(2021 )ٍیشتبًي، دسكذ وبّؾ دادًذ 50ّب سا تب  دس دادُ

KPMGؿبهل ٍسٍد  ؿذًذ یاًدبم ه یثِ عَس ػٌت یهبل یّب یٍ ثشسػ یحؼبثشػ یٌذّبی: فشایلجل اص َّؽ هلٌَػ ؛ ٍ
 یشیبدگی یّب تنیٍ الگَس یافضاس ًشم یّب سثبت یشیثب ثىبسگ :KPMG یثؼذ اص َّؽ هلٌَػ. اعلاػبت ثَدًذ یدػت
 ؾیدسكذ افضا 40ّب سا تب  دسكذ وبّؾ دّذ ٍ ػشػت اسائِ گضاسؽ 20سا تب  یحؼبثشػ یّب ٌِیتَاًؼتِ اػت ّض ي،یهبؿ
 .دّذ

EY (Ernst & Young)ثؼذ اص َّؽ  .ّب آى لیّب ٍ تحل دادُ یآٍس خوغ یثشا ی: سًٍذ عَلاًیلجل اص َّؽ هلٌَػ ؛
 50ّب تب  دادُ لیٍ تحل ِیتدض یهَفك ثِ وبّؾ صهبى لاصم ثشا َى،یٍ اتَهبػ AI یاػتفبدُ اص اثضاسّبثب  :EY یهلٌَػ

 )وبٍاسثبی، اًذ داؿتِ ّب ؼهیس ییٍ ؿٌبػب یهبل یٌیث ؾیدس دلت پ یّب ثْجَد لبثل تَخْ آى ي،یدسكذ ؿذُ اػت. ّوچٌ
2021.)2 
BDOیثؼذ اص َّؽ هلٌَػ .ؿذ یاسائِ ه یٍ دػت یثِ كَست ػٌت ی: اوثش خذهبت حؼبثذاسیلجل اص َّؽ هلٌَػ ؛ 
BDO: یّب ؼتنیثب اػتفبدُ اص ػ AI دسكذ وبّؾ دّذ ٍ ثِ  25خَد سا تب  یبتیػول یّب ٌِیتَاًؼتِ اػت ّض گش، لیتحل
تَخِ ثِ آهبس ٍ اسلبم فَق، هـخق اػت وِ  ثب. ووه وٌذ بىیثِ اعلاػبت ٍ ثْجَد خذهبت هـتش تش غیػش یدػتشػ
داؿتِ اػت.  ّب ٌِیدلت ٍ وبّؾ ّض ،ییوبسا یثش سٍ یلبثل تَخْ شیتأث یدس هَػؼبت حؼبثذاس یَّؽ هلٌَػ یشیثىبسگ

 هٌدش ؿذُ اػت ضیً بىیهـتش تیسضب ؾیهَػؼبت ووه وشدُ، ثلىِ ثِ افضا یًِ تٌْب ثِ ثْجَد ػولىشد داخل شاتییتغ يیا
 3.(2022 )ًبوبًَ،

 

 هلاحظبت
 یذیخٌجِ ول يیؿبهل چٌذ یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ (AI) یَّؽ هلٌَػ شیهلاحظبت هَخَد دس پظٍّؾ تأث

 یاػت. ثشسػ كیٍ دل تیفیثب و یّب دادُ بصهٌذیً یَّؽ هلٌَػ یّب تنیاػتفبدُ اص الگَس: ّب تَخِ ؿَد ثِ آى ذیاػت وِ ثب
 یاص ٍسٍد دػت یًبؿ یخغبّب تَاًذ یه َىیاتَهبػ ّوچٌیي. هْن اػت بسیّب ثؼ اص كحت ٍ وبهل ثَدى دادُ ٌبىیٍ اعو

ّب:  حفبظت اص دادُ.ًبهٌبػت ّوچٌبى هوىي اػت یٍسٍد یّب اص دادُ یًبدسػت ًبؿ حیاعلاػبت سا وبّؾ دّذ، اهب ًتب
ّب ثِ ٍخَد آٍسد. لاصم اػت  دادُ تیٍ اهٌ یخلَك نیدس هَسد حش ییّب یًگشاً تَاًذ یه یَّؽ هلٌَػ یاػتفبدُ اص فٌبٍس

ّب ٍ  فمظ افشاد هدبص ثِ دادُ ٌىِیوشدى ا  يیتضو. اتخبر ؿَد بىیهـتش یحفبظت اص اعلاػبت هبل یثشا یهٌبػج شیتذاث
ثِ  بصیحَصُ هوىي اػت ً يیثِ ا یٍسٍد َّؽ هلٌَػ. اػت یداؿتِ ثبؿٌذ، ضشٍس یدػتشػ یحؼبثذاس یّب ؼتنیػ

اعلاػبت ٍ  یفٌبٍس ٌِیدس صه یذیخذ یّب داؿتِ ثبؿذ. تخلق یوبسوٌبى حؼبثذاس یّب ثشا ٍ استمبء هْبست یثبصآهَص
 شیؿًَذ ٍ ووتش دسگ لیتجذ یلیٍ تحل یا ثِ ًمؾ هـبٍسُ ـتشیحؼبثذاساى هوىي اػت ث. ّب ثِ ٍخَد خَاّذ آهذ دادُ لیتحل
َّؽ  یّب ؼتنیػ یػبص بدُیپ. 4(2022 )ثبًتب ٍ ّوىبساى، ّب ؿًَذ ثش هبًٌذ ثجت ٍ پشداصؽ دادُ ٍ صهبى یتىشاس فیٍظب

هٌبفغ  یبثیاسص. شیخ بیسا داسد  ّب ٌِیآى اسصؽ ّض یبیهضا بیؿَد وِ آ یثشسػ ذیداسد ٍ ثب ِیاٍل یگزاسِ یثِ ػشهب بصیً یهلٌَػ
َّؽ  یّب یفٌبٍس. هْن اػت بسیثؼ ّب ٌِیٍ وبّؾ ّض ییآى ثش وبسا شیتأثٍ ًحَُ  AI ثب َىیهذت اتَهبػ ثلٌذهذت ٍ وَتبُ

 ّب ؼتنیػ يیا یتَػؼِ ٍ ًگْذاس یثشا یهٌبثؼ ذیّؼتٌذ. هَػؼبت ثب ـشفتیٍ پ شییثِ ػشػت دس حبل تغ یهلٌَػ
. حبكل وٌٌذ ٌبىیاعو یٍ حؼبثذاس یٍ همشسات هبل يیخَد ثب لَاً یّب ؼتنیاص تغبثك ػ ذیهَػؼبت ثب. اختلبف دٌّذ
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سفتبس  لیتحل یثشا AI ووه وٌذ: اػتفبدُ اص تش كیٍ دل تش غیٍ اسائِ خذهبت ػش یثِ ثْجَد تدشثِ هـتش تَاًذ یه َىیاتَهبػ
سا  یهبل یّب دادُ تَاًذ یه یَّؽ هلٌَػ. خذهبت هؤثش ثبؿذ یػبص ٌِیدس ثْ تَاًذ یّب ه آى یبصّبیً یٌیث ؾیٍ پ بىیهـتش

. وٌذ یثْتش ووه ه یشیگ نیوِ ثِ تلو ذ،یًوب ییسا ؿٌبػب یهخف یوٌذ ٍ الگَّب ٍ سًٍذّب لیتحل یتش كیثِ كَست ػو
ثْتش  یضیس ّؼتٌذ وِ هَخت ثشًبهِ یاحتوبل یّب ؼهیس ییٍ ؿٌبػب یهبل یَّبیػٌبس یٌیث ؾیلبدس ثِ پ AI یّب یتىٌَلَط

هَخَد ووه  یّب ّب ٍ فشكت خبهغ اص چبلؾ شیتلَ هی دبدیثِ ا تَاًذ یهلاحظبت دس پظٍّؾ ه يیثِ ا تَخِ. ؿَد یه
 .1(2021 )اصهبى ٍ ّوىبساى، وٌذ
 

 ّب ٍ جذاٍل یبفتِ
 یثِ ثشسػ یهبل ییٍ ثْجَد دلت ٍ وبسا یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیثش اتَهبػ (AI) یَّؽ هلٌَػ شیتأث ٌِیپظٍّؾ دس صه

یبفتِ ّبی . پشداصد یه یٍ هبل یحؼبثذاس یّب تیفؼبل یػبص ٌِیدس ثْ یَّؽ هلٌَػ یّب یاػتفبدُ اص فٌبٍس یچگًَگ
 ولیذی دس ایي پظٍّؾ ػجبستٌذ اص:

ووه وٌذ. ثِ  یثش دس حؼبثذاس ٍ صهبى یتىشاس فیٍظب َىیثِ اتَهبػ تَاًذ یه یهلٌَػ َّؽ :ٌذّبیفزآ َىیاتَهبس

ّب سا ثِ عَس خَدوبس پشداصؽ  حؼبة كَست تَاًٌذ یه AI ثش یهجتٌ یافضاسّب ّب: ًشم حؼبة پشداصؽ كَست: ػٌَاى هثبل

ثِ كَست خَدوبس اًدبم  تَاًذ یه یشیگ ّب ٍ گضاسؽ سٍصاًِ: ثجت تشاوٌؾ یحؼبثذاس .وشدُ ٍ اعلاػبت سا اػتخشاج وٌٌذ
 د.ؿَ

 ّب تنیالگَس يیووه وٌذ. ا یاًؼبً یثِ وبّؾ خغبّب تَاًذ یه یَّؽ هلٌَػ یّب تنیاص الگَس اػتفبدُ: ثْجَد دلت 

 ییؿٌبػب .بثذیوبّؾ  یهحبػجبت یاحتوبل خغبّب ،یهبل یّب دادُ كیدل لیٍ تحل ِیّب: ثب تدض دادُ لیتحل: َاًٌذت یه
 .وشدُ ٍ ثِ حؼبثذاساى ّـذاس دّذ ییسا ؿٌبػب یشػبدیغ یٍ الگَّب ّب یًبٌّدبس تَاًذ یه: AI ّب یًبٌّدبس

 تَاًذ یه :AI یٌیث ؾیپ لیتحل: دّذ ؾیسا افضا یهبل یٌذّبیفشآ ییوبسا تَاًذ یه یهلٌَػ َّؽ :ییکبرا صیافشا

 ٌذّب،یفشآ َىیصهبى: ثب اتَهبػ تیشیهذ.وٌذ یثْتش ووه ه یّب یشیگ نیاسائِ دّذ وِ ثِ تلو یتش كیدل یهبل یّب یٌیث ؾیپ
 .وٌٌذ بىیٍ هـبٍسُ ثِ هـتش هیاػتشاتظ لیٍ تحل ِیسا كشف تدض یـتشیٍلت ث تَاًٌذ یحؼبثذاساى ه

 یذیهف یوٌذ ٍ الگَّب لیٍ تحل ِیسا تدض یهبل نیحد یّب لبدس اػت دادُ یهلٌَػ َّؽ :ثشرگ یّب دادُ لیتحل

 .ًجبؿذ ییّب لبثل ؿٌبػب اًؼبى یاػتخشاج وٌذ وِ هوىي اػت ثشا

 تَاًٌذ یه یهبل شاىیهذ ـشفتِ،یپ یّب لیٍ تحل ِیٍ تدض كیدل یّب داؿتي دادُ بسیدس اخت ثب :یزیگ نیثْجَد تصو

 .وٌذ یػبصهبى ووه ه یاتخبر وٌٌذ وِ ثِ ثْجَد ػولىشد هبل یثْتش وبتیتلو

: داسد ییّب چبلؾ ضیً یدس حؼبثذاس یَّؽ هلٌَػ یػبص بدُیفشاٍاى، پ یبیٍخَد هضا ثب :ّب ٍ هلاحظبت چبلص

ثِ آهَصؽ وبسوٌبى  بصیآهَصؽ وبسوٌبى: ً .هوىي اػت ثبلا ثبؿذ ذیخذ یّب یدس فٌبٍس یگزاسِ ی: ػشهبِیاٍل یّب ٌِیّض
 یاكل یّب یاص ًگشاً یىیحؼبع  یهبل یّب : حفبظت اص دادُیتیهؼبئل اهٌ .ٍخَد داسد ذیخذ یاػتفبدُ اص اثضاسّب یثشا

 فبیا یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ یًمؾ هْو تَاًذ یه یوِ َّؽ هلٌَػ دّذ یپظٍّؾ ًـبى ه يیا حیًتب. اػت
 یفٌبٍس يیا یػبص بدُیثِ هلاحظبت هشثَط ثِ پ ذیّب ثب حبل، ػبصهبى يیووه وٌذ. ثب ا یهبل ییوٌذ ٍ ثِ ثْجَد دلت ٍ وبسا
 هٌذ ؿًَذ. آى ثْشُ یبیتَخِ داؿتِ ثبؿٌذ تب اص هضا

 در صذ ثْزُ گیزی اس َّش هصٌَعی در هَسسبت هعتجز حسبثذاری جْبى (:2جذٍل )
 وبسثشد اكلی دسكذ هَفمیت ؿشوت

                                                           
1
 Azman, N. A., Mohamed, A., & Jamil, A. M. (2021). 
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PwC 100یدٌّذ ٍ صهبى لاصم ثشا ؾیخَد سا افضا لیٍ تحل ِیتدض یّب نیت یدسكذ اثشثخـ 100اًذ  تَاًؼتِ دسكذ 
 .دسكذ وبّؾ دٌّذ 70ّب سا تب  پشداصؽ دادُ

Deloitte 50 یّب ثب اػتفبدُ اص اثضاسّب آى ي،یدسكذ صهبى پشداصؽ سا وبّؾ داد. ّوچٌ 30 يیبًگیثِ كَست ه دسكذ 

 .دسكذ وبّؾ دادًذ 50ّب سا تب  دس دادُ ییؿٌبػب یخغبّب ي،یهبؿ یشیبدگی
 

KPMG 40 40ّب سا تب  دسكذ وبّؾ دّذ ٍ ػشػت اسائِ گضاسؽ 20سا تب  یحؼبثشػ یّب ٌِیتَاًؼتِ اػت ّض دسكذ 
 .دّذ ؾیدسكذ افضا

EY 50 یثب اػتفبدُ اص اثضاسّب دسكذ AI ّب تب  دادُ لیٍ تحل ِیتدض یهَفك ثِ وبّؾ صهبى لاصم ثشا َى،یٍ اتَهبػ
 دسكذ ؿذُ اػت 50

BDO 25یّب ؼتنیثب اػتفبدُ اص ػ دسكذ AI دسكذ  25خَد سا تب  یبتیػول یّب ٌِیتَاًؼتِ اػت ّض گش، لیتحل
 ووه وٌذ بىیثِ اعلاػبت ٍ ثْجَد خذهبت هـتش تش غیػش یوبّؾ دّذ ٍ ثِ دػتشػ

 

 پیطٌْبدات
 تَاى یه ،یهبل ییدلت ٍ وبسا ؾیٍ افضا یحؼبثذاس یٌذّبیفشآ َىیدس اتَهبػ یَّؽ هلٌَػ یشیسًٍذ ثىبسگ لیتؼْ یثشا
 یفؼل یٌذّبیوشدُ ٍ ًمبط ضؼف هَخَد دس فشآ ییخبف ػبصهبى سا ؿٌبػب یبصّبیً ذیاثتذا ثب: سا هذ ًظش لشاس داد ـٌْبداتیپ

خبف  یبصّبیوِ ثب ً دَث یَّؽ هلٌَػ یافضاسّب ثِ دًجبل ًشم. دشو ذایپ یتش هٌبػت یّب حل تب ثتَاى ساُ دشسا هـخق و
تب  دشوبسوٌبى ثشگضاس و یثشا یآهَصؿ یّب ثشًبهِ. هَخَد سا داؿتِ ثبؿٌذ یّب ؼتنیثب ػ یىپبسچگی تیهغبثمت داؿتِ ٍ لبثل

ّب  هْبست یاستمب یثشا. ثِ عَس هؤثش اػتفبدُ وٌٌذ یَّؽ هلٌَػ یآؿٌب ؿًَذ ٍ ثتَاًٌذ اص اثضاسّب ذیخذ یّب یثب تىٌَلَط
خَد،  یٍ تدبس یهبل یبصّبیثش حؼت ً.دشو تیهذاٍم سا دس ػبصهبى تمَ یشیبدگیداؿتي اعلاػبت، فشٌّگ  سٍص ًگِ ٍ ثِ
ٍ  ذُیػبصهبى آهَصؽ د یخیتبس یّب دادُ یسٍ تَاًٌذ یّب ه هذل يی. اداسا تَػؼِ د یػفبسؿ يیهبؿ یشیبدگی یّب هذل

حبكل ؿَد وِ دلت ٍ  ٌبىیتب اعو دشو یبثیّب سا ثِ عَس هٌظن آصهَى ٍ اسص هذل. اسائِ دٌّذ یتش كیدل یّب یٌیث ؾیپ
ّب اص فبوتَسّب ٍ اػٌبد  اػتخشاج خَدوبس دادُ ی( ثشایوبساوتش ًَس یی)ؿٌبػب OCR یّب یاص فٌبٍس. لاصم سا داسًذ ییوبسا

اص . بثذیتب صهبى ٍ خغبّب وبّؾ  ذیكَستحؼبة سا ثِ كَست خَدوبس اًدبم دّ تیشیكذٍس ٍ هذ یٌذّبیفشآ. دشاػتفبدُ و
 ییّب ؼتنیػ. دشالگَّب ٍ سًٍذّب اػتفبدُ و ییٍ ؿٌبػب یهبل یّب دادُ لیٍ تحل ِیتدض یثشا AI ثش یهجتٌ یلیتحل یاثضاسّب

وِ  دشحبكل و ٌبىیاعو. سا ًظبست وٌٌذ ّب شتیوشدُ ٍ هغب ذیتَل یهبل یّب عَس خَدوبس گضاسؽ وِ ثِ دشو دبدیا
اًذ تب تجبدل اعلاػبت  ؿذُ ىپبسچِی یخَث ثِ (ERP هبًٌذ) هَخَد دس ػبصهبى یافضاسّب ثب ًشم یَّؽ هلٌَػ یّب ؼتنیػ
اص وبسثشاى . دهختلف ثْشُ ثش یّب ؼتنیػ يیّب ث اتلبل ٍ تجبدل دادُ یّب ثشا API اص .ٍ هؤثش اًدبم ؿَد غیكَست ػش ثِ
ثِ .دالاصم سا اًدبم د یوشدُ ٍ ثْجَدّب ییتب ًمبط لَت ٍ ضؼف سا ؿٌبػب دشو یآٍس ثبصخَسد خوغ ذیخذ یّب ؼتنیػ

 یتیاهٌ شیتذاث. دشٍ اػوبل و یثشسػ یا عَس دٍسُ سا ثِ ّب تنیٍ الگَس یَّؽ هلٌَػ یّب ؼتنیدس ػ شاتییٍ تغ ّب یسٍصسػبً
هشتجظ  یّب ؼهیهٌظن س یبثیاسص. دشو یشیخلَگ یجشیٍ اص تْبخوبت ػب دسا ثِ وبس ثش یهبل یّب حفبظت اص دادُ یلاصم ثشا

 ـٌْبداتیپ يیا یاخشا. دشاتخبر و ّب ؼهیس يیا تیشیهذ یثشا ییّب یٍ اػتشاتظ دااًدبم د یَّؽ هلٌَػ یػبص بدُیثب پ
سا دس ػبصهبى  یهبل ییووه وٌذ ٍ دلت ٍ وبسا یدس حؼبثذاس یَّؽ هلٌَػ یشیٍ ثْجَد سًٍذ ثىبسگ لیثِ تؼْ تَاًذ یه

 دّذ. ؾیافضا
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 ًتیجِ گیزی
سا  یػٌت یّب َُیسا ثِ ّوشاُ داؿتِ اػت، ؿ یلبثل تَخْ یّب ـشفتیپ یدس حؼبثذاس (AI) یادغبم َّؽ هلٌَػ
 لیٍ تحل ِیهؼوَل، تدض فیٍظب َىیاتَهبػ دسدادُ اػت. ؾیسا افضا یهبل یٌذّبیفشآ یٍ اثشثخـ ییهتحَل وشدُ ٍ وبسا

حبكل وشدُ ّب  دس آى یتَخْ لبثل ـشفتیپ یَػّؼتٌذ وِ َّؽ هلٌ یذیول یّب ٍ وـف تملت، حَصُ وٌٌذُ یٌیث ؾیپ
اص خولِ  هیاػتشاتظ یهبل تیشیٍ هذ ٌِیوبّؾ ّض ،یهبل یّب ثْجَد دلت دس گضاسؽ ،یدس صهبى ٍالؼ ٌؾیاػت. ث

 یَّؽ هلٌَػ یػبص بدُیآهذُ اػت. پ ذیپذ یدس حؼبثذاس یاػت وِ اص وبسثشد َّؽ هلٌَػ یلبثل تَخْ یّب ـشفتیپ
وبس، ٍ  یشٍیدادُ ّب، اًغجبق ً یىپبسچگیٍ  تیفیهؼبئل هشثَط ثِ و اص آى خولِ؛ًجَدُ اػت. لؾثذٍى چب یدس حؼبثذاس

دادُ ّب،  تیٍ اهٌ یخلَك نیاص حفظ حش ٌبىیدادُ ّب، اعو ی. غلجِ ثش ًبدسػتاص آى خولِ هی ثبؿذ یهلاحظبت اخلال
وِ حشفِ  ّؼتٌذ یهْو یچبلؾ ّب ،یَّؽ هلٌَػ یّب تنیوبس، ٍ پشداختي ثِ تؼلت دس الگَس یشٍیهْبست ً یاستمب

چبلؾ ّب، َّؽ  بىیثب آى هَاخِ ؿذُ اػت. دس ه یَّؽ هلٌَػ یّب یفٌبٍس شؽیدس ػفش ثِ ػوت پز یحؼبثذاس
شػت دس تحلیل ػ كیاص عش یشیگ نیتلو ؾیدّذ. افضا یاسائِ هًیض سا  یهتؼذد یفشكت ّب یدس حؼبثذاس یهلٌَػ
 یّؼتٌذ وِ َّؽ هلٌَػ یذیول یّب ساُ ه،یاػتشاتظ یهبل تیشیٍ هذ ف،یٍظب َىیاتَهبػ كیاص عش ٌِیوبّؾ ّض ،ؿشایظ

 یاص َّؽ هلٌَػ یًبؿ یخَد اضبفِ وٌٌذ. فشكت ّب یّب سا ثِ ػبصهبى هیتب اسصؽ اػتشاتظ ػبصد یحؼبثذاساى سا لبدس ه
تش ٍ  هیؿذى ثِ هـبٍساى اػتشاتظ لیتجذ یحؼبثذاساى ثشا یثشا اوٌذ، ثلىِ ساُ س یهَخَد سا ػبدُ ه یٌذّبیًِ تٌْب فشآ

 وٌذ. یآگبّبًِ ّوَاس ه یشیگ نیتلو یثشا یاػتفبدُ اص فٌبٍس
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