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 چکیدُ

ٝ  (Enterprise Risk Management–ERM) پژ١ٝص حبضط ثب ١سف ثطضسی ضاثغ٠ ثیٚ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی
اٛدبٕ ضسٟ است. ایٚ  1402تب  1398ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ عی زٝضٟ  ١بی پصیطكت٠ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

 زض ضسٟ پصیطكت٠ ١بی ضطًت ًٔی٠ ضبْٗ آٙ آٗبضی خبٗؼ٠ ٝ ثٞزٟ تجییٜی ـ ١٘جستِی ٝ تحٔیٔیـ   پژ١ٝص اظ ٛٞع تٞغیلی
 ضبْٗ پژ١ٝص ٠ٛٞ٘ٛ. اٛس زاضت٠ زستطس هبثْ ٗبٓی اعلاػبت ٗتٞآی سبّ س٠ حساهْ ٠ً است ت٢طاٙ ث٢بزاض اٝضام ثٞضس
ای ٓیٌطت ٝ  زضخ٠ ١بی ٗطثٞط ث٠ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی اظ عطین پطسطٜب٠ٗ ثب ٗویبس پٜح زازٟ. استضطًت  100
، ثبظزٟ  (ROA)١ب ١بیی ٛظیط ثبظزٟ زاضایی ١ب، ضبْٗ ضبذع ١بی ٗبٓی ضطًت ١بی ٗطثٞط ث٠ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی اظ غٞضت زازٟ

١ب ثب استلبزٟ اظ آٗبض  تحٔیْ زازٟ .است١بی ٛوسیِٜی ٝ اضظش ثبظاض، ُطزآٝضی ضسٟ  ، ٛسجت (ROE)حوٞم غبحجبٙ س٢بٕ
تٞغیلی، آظٗٞٙ ١٘جستِی پیطسٞٙ ٝ ضُطسیٞٙ ذغی چٜسُب٠ٛ اٛدبٕ ُطكت. ٛتبیح آظٗٞٙ ١٘جستِی ٛطبٙ زاز ٠ً ت٘بٗی 
اثؼبز ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی، ضبْٗ كؼبٓیت ً٘یت٠ ضیسي، ضلبكیت اكطبی اعلاػبت ضیسي، ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت 

١ب زاضٛس. ثب ایٚ حبّ،  ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ، ضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاضی ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًتضیسي ثِٜبٟ ٝ ضبذع ًْ 
ضاثغ٠ ٗثجت ٝ  یٌپبضچ٠ (ERM) ٛتبیح ضُطسیٞٙ ذغی چٜسُب٠ٛ ٛطبٙ زاز ٠ً ت٢ٜب ضبذع ًْ ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ

ز ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ، زض حبٓی ٠ً سبیط اثؼب (β=0.545, p<0.001)١ب زاضز ٗؼٜبزاضی ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت
١بی پژ١ٝص حبًی اظ آٙ است ٠ً ثطذٞضزاضی اظ یي سیستٖ ٗسیطیت  یبكت٠ .غٞضت ٗدعا اظ ٛظط آٗبضی ٗؼٜبزاض ٛیستٜس ث٠

١ب زاضز ٝ اهساٗبت پطاًٜسٟ ٝ ؿیطسیست٘بتیي زض  تطی ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ضیسي سبظٗبٛی خبٗغ ٝ یٌپبضچ٠، اضتجبط هٞی
ٙ یٌپبضچِی سبذتبضی، ثب ث٢جٞز ٗؼٜبزاض ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ١٘طاٟ ٛیستٜس. ثط ایٚ اسبس، ت٘طًع ثط حٞظٟ ٗسیطیت ضیسي، ثسٝ

١بی ٗبٓی ٝ ث٢جٞز ػٌ٘ٔطز  ُیطی تٞاٛس ث٠ اضتوبی ًیلیت تػ٘یٖ ١بی ٗسیطیت ضیسي یٌپبضچ٠ ٗی استوطاض ٝ توٞیت ٛظبٕ
 .١ب ً٘ي ٛ٘بیس ضطًت

ی، ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ، ً٘یت٠ ضیسي، اكطبی اعلاػبت ضیسي، ٗسیطیت ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی، ػٌ٘ٔطز ٗبٓ :ّای کلیدی ٍاصُ

 . ضیسي یٌپبضچ٠
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  .طاٙیت٢طاٙ، ا بٙ،یطاٛیا یٌیآٌتطٝٛ یٗٞسس٠ آٗٞظش ػبٓ ٗسیطیت ضیسي، -ٗبٓی ی٢ٜٗسساضضس  یًبضضٜبس یزاٛطدٞ
iman.talebi.14031@gmail.com 

 

اظ 
اٛس

 ٖ
چط

ساض
سبث

ح
 ی

ٗس
 ٝ

یطی
 ت

ضٟ 
زٝ

(
تٖ

١ط
)

 

ضٟ
٘ب

ض
 

10
8

 / 
یع 

پبی
14

04
 

ٔس
)خ

 
ٕٞ

س
ع

 غ
/)

 
29

2
-

30
9

 

mailto:iman.talebi.14031@gmail.com
mailto:iman.talebi.14031@gmail.com


www.jamv.ir  
ISSN: 2645-4572 

 فصلٌاهِ چؾن اًداس حغاتداری ٍ هدیزیت

     (                                                                                                                            )جلد عَم8404، پاییش 808، ؽوارُ 8 دٍرُ
 

293 

 هقدهِ
١ب  ١ب ثب عیق ٗتٜٞػی اظ ضیسي ٠ً ثب پیچیسُی كعایٜسٟ ٝ ضهبثت ضسیس ١٘طاٟ است، سبظٗبٙ ،ًبض ٗؼبغط ٝ  زض ٗحیظ ًست

١ب ضبْٗ  ١ب ضا تحت تأثیط هطاض ز١ٜس. ایٚ ضیسي تٞاٜٛس تسإٝ كؼبٓیت، ثجبت ٗبٓی ٝ ػٌ٘ٔطز اهتػبزی آٙ ٠ً ٗی ،اٛس ٗٞاخ٠
تطسیس (. 2014، 2ٕ؛ لا2007، ١1بی ٗبٓی، ػ٘ٔیبتی، ثبظاض، اػتجبضی، حوٞهی، سیبسی ٝ كٜبٝضا٠ٛ ١ستٜس)خٞضیٞٙ ضیسي
ُیطی اظ ضٝیٌطز١بی  ١بی ٢ٛبزی ٝ ضهبثتی، ضطٝضت ث٢طٟ ٗحیظ تط ضسٙ سبظی، اكعایص ٛٞسبٛبت اهتػبزی ٝ پیچیسٟ خ٢بٛی

؛ 2006، ١3ب ثطخست٠ سبذت٠ است )ًٛٞٞ ٝ استبٓع ١ب ضا ثطای سبظٗبٙ هغؼیت سبذتبضٜٗس ٝ یٌپبضچ٠ ثطای ٗسیطیت ػسٕ
 .(2018، ١4بپٌیٚ

ضچٞة خبٗغ، ب٢ػٜٞاٙ یي چ ث٠ (Enterprise Risk Management–ERM) زض ایٚ ضاستب، ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی
تٞاٛس ٛوص  سبظز ٝ ٗی ١ب ضا زض سغح ًْ سبظٗبٙ ١٘ب١َٜ ٗی ز١ی ٝ پبیص ضیسي كطایٜس١بی ضٜبسبیی، اضظیبثی، پبسد

(. 2015، 6ثٌٞف ضیٚ، ٛبیط ٝ ضٝستبٕ ، ٗي؛ ثطٝٗٔی2008، ١5بی ٗبٓی ٝ ضا١جطزی ایلب ًٜس )آٛسضسٚ ُیطی ٢ٗ٘ی زض تػ٘یٖ
كطایٜسی پٞیب ٝ ٗست٘ط است  ERM ، (COSO, 2017)ی ً٘یسیٞٙ تطزٝی١بی حبٗ بضچٞة ً٘یت٠ سبظٗب٢ٙثط اسبس چ

ضاستبسبظی ٗسیطیت ضیسي ثب ا١ساف ضا١جطزی سبظٗبٙ عطاحی  ٗسیطٟ ٝ ٗسیطاٙ اضضس، ثب ١سف ١ٖ ٠ً ثب ٗطبضًت ١یئت
 .ضٞز ٗی

١بیی ٛظیط  ای ٠ً ٗؤٓل٠ ٠ُٛٞ ، تأًیس ثط یٌپبضچِی ٗسیطیت ضیسي زض سطاسط سبظٗبٙ است؛ ث٠ ERMٝیژُی ٗحٞضی
١بی پبیص ٝ  ١بی ًٜتطٓی ٝ ٛظبٕ ١ب، پبسد ث٠ ضیسي، كؼبٓیت سبذتبض١بی حبً٘یت ضطًتی، ضٜبسبیی ٝ اضظیبثی ضیسي

ز١س ٠ً ظٗبٛی ٠ً  ضٞا١س تدطثی ٛطبٙ ٗی (COSO, 2017). غٞضت ١٘ب١َٜ ٝ ٜٗسدٖ ػْ٘ ًٜٜس ُعاضضِطی، ث٠
١بی ٗبٓی، ًب١ص  ُیطی ضٞز، ثب ث٢جٞز ًیلیت تػ٘یٖ ٢ٛبزی٠ٜ ٗیػٜٞاٙ ثرطی اظ ضا١جطز ًلاٙ سبظٗبٙ  ٗسیطیت ضیسي ث٠

 .(2017، 8؛ كٔٞضیٞ ٝ ٓئٞٛی2011، 7ٛٞسبٛبت ػٌ٘ٔطز ٝ اكعایص ًبضایی ترػیع ٜٗبثغ ١٘طاٟ است )١ٞیت ٝ ٓیجٜجطٍ

ٗغبٓؼبت پیطیٚ ١٘چٜیٚ حبًی اظ آٙ است ٠ً استوطاض یي سیستٖ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی یٌپبضچ٠، زض ٗوبیس٠ ثب 
ضیٚ، ٛبیط ٝ  ، ٗي١ب زاضز )ثطٝٗٔی تطی ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت اهساٗبت پطاًٜسٟ ٝ ٜٗلطز ٗسیطیت ضیسي، اضتجبط هٞی

١بی  ای اظ ضٝی٠ بضچٞثی، ٗسیطیت ضیسي ٠ٛ غطكبً ٗد٘ٞػ٢٠زض چٜیٚ چ(. 2015، 9؛ ُبتعضت ٝ ٗبضتی2015ٚ، ثٌٞف ضٝستبٕ
تٞاٛس زض ذسٗت ذٔن اضظش ٝ ث٢جٞز ػٌ٘ٔطز ٗبٓی هطاض  ضٞز ٠ً ٗی ػٜٞاٙ یي هبثٔیت سبظٗبٛی ٗغطح ٗی ًٜتطٓی، ث٠ٌٔ ث٠

 .(2010، 11؛ ُطٛت1991، 10ُیطز )ثبضٛی

تٞاٙ ثب اتٌب ث٠ ٛظطی٠ ٛ٘بیٜسُی، ٛظطی٠  اظ ٜٗظط ٛظطی، ضاثغ٠ ٗیبٙ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضا ٗی
تٞاٜٛس ث٠  یٜسُی، سبظًٝبض١بی ٗؤثط ٗسیطیت ضیسي ٗیٛلؼبٙ ٝ ٛظطی٠ ٗجتٜی ثط ٜٗبثغ تجییٚ ًطز. ثط اسبس ٛظطی٠ ٛ٘ب شی

ًب١ص تضبز ٜٗبكغ ٗیبٙ ٗسیطاٙ ٝ س٢بٗساضاٙ ً٘ي ًطزٟ ٝ اظ ایٚ عطین ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ٗطتجظ ثبضٜس )خٜسٚ ٝ 
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ػٜٞاٙ یي  تٞاٛس ث٠ ١ب ٗی ١٘چٜیٚ، ٗغبثن ٛظطی٠ ٗجتٜی ثط ٜٗبثغ، تٞاٛبیی ٗسیطیت یٌپبضچ٠ ضیسي(. 1976، 1ٌٗٔیَٜ
 .(١1991ب ثبضس )ثبضٛی،  سبظ ٗعیت ضهبثتی پبیساض ثطای ضطًت بثٔیت ضا١جطزی اضظضٜ٘س، ٛبزض ٝ زضٞاض ثطای تؤیس، ظٗی٠ٜه

آ٘ٔٔی، ا١٘یت تٞخ٠  ١بی ثیٚ زض ثستط اهتػبز ایطاٙ، ضطایظ ذبغی ٛظیط ٛٞسبٛبت ضسیس ٛطخ اضظ، تٞضٕ ٗعٗٚ ٝ ٗحسٝزیت
(. 1399، ، حسیٜی ٝ ٛبزضی؛ اػت٘بزی1398یِب٠ٛ ٝ ضح٘بٛی،  است )حسبسث٠ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ضا زٝچٜساٙ ًطزٟ 

تٞاٜٛس  ١بیی ٛظیط اكطبی اعلاػبت ضیسي یب ٝخٞز ً٘یت٠ ضیسي ٗی ز١س ٠ً اُطچ٠ ٗؤٓل٠ ١بی زاذٔی ٛطبٙ ٗی پژ١ٝص
زض هبٓت یي سیستٖ ١ب  ضٞز ٠ً ایٚ ٗؤٓل٠ ، اضتجبط ٗؼٜبزاضتط ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ظٗبٛی ٗطب١سٟ ٗیزاضت٠ ثبضٜس ٛوص ح٘بیتی

 .(1401؛ هٜجطی ٝ اح٘سی، 1400كط ٝ ػجبسی،  یيًٛبض ُطكت٠ ضٞٛس ) ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی یٌپبضچ٠ ٝ ٜٗسدٖ ث٠

ٝیژٟ زض هبٓت یي ضبذع ًْ ٝ یٌپبضچ٠ ـ ٝ  ثب تٞخ٠ ث٠ ٗجبحث كٞم، ثطضسی ضاثغ٠ ثیٚ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ـ ث٠
زض  ERM تطی اظ ٛوص تٞاٛس ث٠ زضى زهین ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ، ٗیضسٟ زض  ١بی پصیطكت٠ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت
 .ُصاضاٙ كطا١ٖ آٝضز ُصاضاٙ ٝ سیبست ١ب ٜٗدط ضٞز ٝ ضٞا١س تدطثی سٞزٜٗسی ثطای ٗسیطاٙ، سطٗبی٠ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

 

 پیؾیٌِ پضٍّؼ 

 الوللی ّای تیي پیؾیٌِ پضٍّؼ

 Enterprise Risk) ضاثغ٠ ثیٚ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی١بی ٗتؼسزی ث٠ ثطضسی  زض زٝ ز٠١ ُصضت٠، پژ١ٝص

Management–ERM) زض یٌی اظ ٗغبٓؼبت پیطِبٗب٠ٛ  ،(2011اٛس. ١ٞیت ٝ ٓیجٜجطٍ ) ١ب پطزاذت٠ ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت
١بی ثطذٞضزاض اظ سیستٖ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی، زض  ٗطیٌبیی ٛطبٙ زازٛس ٠ً ضطًتا١بی ثی٠٘  ذٞز، ثب ثطضسی ضطًت
عٞض ٗطبث٠، كٔٞضیٞ ٝ ٓئٞٛی  ١ب، اظ اضظش ثبظاض ثبلاتط ٝ ثجبت ثیطتطی زض ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ثطذٞضزاضٛس. ث٠ ٗوبیس٠ ثب سبیط ضطًت

١بی خبٗغ ٝ یٌپبضچ٠ ٗسیطیت ضیسي، ثب  بضچٞة٢ًبضُیطی چ ١بی ایتبٓیبیی ُعاضش ًطزٛس ٠ً ث٠ ثب ٗغبٓؼ٠ ضطًت ،(2017)
 .١ص ٛٞسبٛبت سٞز ١٘طاٟ است١ب ٝ ًب ١بیی ٛظیط ثبظزٟ زاضایی ضبذع

١بی اضٝپبیی تأًیس ًطزٛس ٠ً اضتجبط ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ثب  ضطًت زضثبضٟزض پژ١ٝطی  ،(2012) ٠2، ضضیس ٝ ٢ًیٜسٟآیج
ُیطی  ٜٗس زض ضا١جطز١بی سبظٗبٛی ٝ كطایٜس١بی تػ٘یٖ غٞضت ٛظبٕ ث٠ ERM ضٞز ٠ً ػٌ٘ٔطز ٗبٓی، ظٗبٛی توٞیت ٗی

١بی ایٚ پژ١ٝص حبًی اظ آٙ است ٠ً ٝخٞز سبظًٝبض١بی پطاًٜسٟ ٗسیطیت ضیسي، ثسٝٙ  یبكت٠ٗسیطٟ ازؿبٕ ضٞز.  ١یئت
 .ز١س ١ب ٛطبٙ ٛ٘ی اٛسدبٕ ضا١جطزی، اضتجبط ٗؼٜبزاضی ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

 ١بیی ٠ً ث٠ سغٞح ثبلاتطی اظ ثٔٞؽ ٗسیطیت ٛیع ثیبِٛط آٙ است ٠ً ضطًت ،(2011) 3ثٌٞف ، ٛبیط ٝ ضٝستبٕضیٚ ٗغبٓؼ٠ ٗي
تطی  ١بیی ثب ضٝیٌطز١بی ٗحسٝز یب ٝاًٜطی، ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٗغٔٞة اٛس، زض ٗوبیس٠ ثب ضطًت ضیسي زست یبكت٠ ٗسیطیت

ثب تأًیس ثط ١٘یٚ ٗٞضٞع ٛطبٙ زازٛس ٠ً ضٝیٌطز١بی  ،(2015) ثٌٞف ضیٚ، ٛبیط ٝ ضٝستبٕ ، ٗيزاضٛس. ثطٝٗٔی
ٗبٓی ٛساضٛس، زض حبٓی ٠ً ضٝیٌطز١بی یٌپبضچ٠  ؿیطسیست٘بتیي ٝ ٝاًٜطی زض ٗسیطیت ضیسي، اضتجبط ٗؼٜبزاضی ثب ػٌ٘ٔطز

 .آكطیٜی ٗبٓی ٗطتجظ ١ستٜس ١بی اضظش ٝ ضا١جطزی ٗسیطیت ضیسي ثب ضبذع

سبظی ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی  ١٘چٜیٚ ث٠ ٛوص ػٞاْٗ ٢ٛبزی ٝ كطبض١بی هبٛٞٛی زض ٢ٛبزی٠ٜ ،(2012) 4پبپ٠ ٝ اسپ٠ٌٔ
١بی یٌپبضچ٠ ٗسیطیت ضیسي ضا تس٢یْ ٛ٘بیٜس.  بضچٞةچ٢تٞاٜٛس پصیطش  ًٜٜس ٠ً آعاٗبت ٛظبضتی ٗی اضبضٟ ًطزٟ ٝ ثیبٙ ٗی

١بی  ُیطی ٝ ُستطش ضٝی٠ ظ ٢ٛبزی زض ضٌْضاستب است ٠ً ثط ٛوص ٗحی ١بی ٛظطی ٢ٛبزُطایی ١ٖ ١ب ثب زیسُبٟ ایٚ یبكت٠
 .سبظٗبٛی تأًیس زاضز

                                                           
1
 Jensen & Meckling  

2
 Ibe et al. 

3
 McShane et al. 

4
 Paape & Speklé 
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 ّای داخلی پیؾیٌِ پضٍّؼ

١ب  ١بی ٗتؼسزی ث٠ ثطضسی اثؼبز ٗرتٔق ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝ اضتجبط آٙ ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت زض ایطاٙ ٛیع پژ١ٝص
١بی ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضاثغ٠  ثطذی ضبذعٛطبٙ زازٛس ٠ً اكطبی اعلاػبت ضیسي ثب  ،(1397اٛس. هبس٘ی ٝ ضضٞی ) پطزاذت٠

تٞاٛس خبیِعیٚ استوطاض یي سیستٖ ٗسیطیت ضیسي  ت٢ٜبیی ٛ٘ی ثب ایٚ حبّ، تأًیس ًطزٛس ٠ً اكطبی ضیسي ث٠ .ٗثجت زاضز
 .سبظٗبٛی یٌپبضچ٠ ضٞز

ٝخٞز ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ زضیبكتٜس ٠ً  ١بی پصیطكت٠ ثب ثطضسی ضطًت ،(1400غلطی ُطایٔی ٝ ٓطِطی )
تٞاٛس ث٠ ث٢جٞز ٛظبضت ٝ اكعایص ضلبكیت ً٘ي ًٜس، اٗب اثطثرطی آٙ تب حس ظیبزی ث٠ ٗیعاٙ  ١بی ٗسیطیت ضیسي ٗی ً٘یت٠

كط ٝ ػجبسی  عٞض ٗطبث٠، ٛیي ١ب ثب سبیط اخعای ٛظبٕ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝاثست٠ است. ث٠ ١٘ب١ِٜی ایٚ ً٘یت٠
ٗسیطٟ، ٛوص ح٘بیتی زض ث٢جٞز  ضطًتی، اظ خ٠ٔ٘ استولاّ ١یئت ١بی حبً٘یت ٛطبٙ زازٛس ٠ً ثطذی ٝیژُی ،(1400)

 .١ب ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ١٘ٞاضٟ تأییس ٛطسٟ است ، اٗب اضتجبط ٗستویٖ ٝ هغؼی آٙزاضٛسكطایٜس١بی ٗسیطیت ضیسي 

٠ ١بی ٗبٓی، اظخ٠ٔ٘ ٛوسیِٜی، ضاثغ ٛیع ُعاضش ًطزٛس ٠ً كؼبٓیت ً٘یت٠ ضیسي ثب ثطذی ضبذع ،(1401هٜجطی ٝ اح٘سی )
 ،ضٞز. ١٘چٜیٚ، اػت٘بزی بضچٞة یي ٗسّ یٌپبضچ٠ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٗؼٜبزاضتط ٗی٢زاضز، اٗب ایٚ ضاثغ٠ زض چ

غٞضت خبٗغ،  ثب ثطضسی غٜبیغ تٞٓیسی ایطاٙ ٛطبٙ زازٛس ٠ً استوطاض ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ث٠ ،(1399) ضست٘ی ٝ هٜجطی
 .ٓی ١٘طاٟ است١بی ػٌ٘ٔطز ٗب ثب ًب١ص ١عی٠ٜ سطٗبی٠ ٝ ث٢جٞز ضبذع

  پضٍّؾی ؽکاف ٍ تٌدی جوع

 Enterprise Risk) ز١س ٠ً اُطچ٠ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٜٗس ٗغبٓؼبت پیطیٚ ٛطبٙ ٗی ثطضسی ٛظبٕ

Management–ERM)  ١ب ٗطتجظ زاٛست٠ ضسٟ  ١بی ٗرتٔق ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ١ب ثب ضبذع زض ثسیبضی اظ پژ١ٝص
غٞضت  ث٠ ERM ضٞز ٠ً ایٚ اضتجبط ظٗبٛی ٗؼٜبزاضتط ٝ پبیساضتط ُعاضش ٗیاست، ضٞا١س تدطثی حبًی اظ آٙ است ٠ً 

١بیی ٠ً ث٠ ثطضسی اخعای ٜٗلطز ٗسیطیت  یٌپبضچ٠ ٝ زض سغح ًْ سبظٗبٙ ٗٞضز تٞخ٠ هطاض ُیطز. زض ٗوبثْ، ٛتبیح پژ١ٝص
ایطاٙ، ١٘ٞاضٟ یٌسبٙ ٝ  ٝیژٟ زض ثستط اهتػبز اٛس، ث٠ ضیسي، ٛظیط اكطبی اعلاػبت ضیسي یب ٝخٞز ً٘یت٠ ضیسي پطزاذت٠

 .هغؼی ٛجٞزٟ است

١بی ٗدعای  ١بی زاذٔی ـ ت٘طًع ذٞز ضا ثط ٗؤٓل٠ ٝیژٟ پژ١ٝص ثط ایٚ اسبس، ثرص هبثْ تٞخ٢ی اظ ازثیبت ٗٞخٞز ـ ث٠
ٗسیطیت ضیسي هطاض زازٟ ٝ ً٘تط ث٠ اضظیبثی ٛوص ضبذع ًْ ٝ یٌپبضچ٠ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی زض اضتجبط ثب ػٌ٘ٔطز 

١بی ٛظطی ٝ تدطثی خسیس تأًیس زاضٛس ٠ً اثطثرطی ٝاهؼی  بضچٞة٢اٛس. ایٚ زض حبٓی است ٠ً چ ب پطزاذت١٠ ٗبٓی ضطًت
 .ٗسیطیت ضیسي ظٗبٛی هبثْ اٛتظبض است ٠ً اخعای ٗرتٔق آٙ زض هبٓت یي ٛظبٕ ٜٗسدٖ ٝ ١٘ب١َٜ ػْ٘ ًٜٜس

ي سبظٗبٛی زض ٗوبیس٠ ثب ضٝ، ضٌبف اغٔی پژ١ٝص حبضط زض ثطضسی تلبٝت ضاثغ٠ ضبذع ًْ ٗسیطیت ضیس اظایٚ
ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ ٢ٛلت٠ است. ایٚ پژ١ٝص ثب  ١بی پصیطكت٠ ١بی ٜٗلطز آٙ ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ٗؤٓل٠

تطی  ت٘طًع ثط ضٝیٌطز یٌپبضچ٠ ٗسیطیت ضیسي ٝ ثب ٓحبػ ضطایظ ذبظ اهتػبزی ایطاٙ، زض پی اضائ٠ ضٞا١س تدطثی ٜٗسدٖ
 .١ب است تجییٚ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًتزض  ERM زضثبضٟ خبیِبٟ

آ٘ٔٔی ٝ زاذٔی  تطیٚ ٗغبٓؼبت ثیٚ ای اظ ٢ٖٗ تط خبیِبٟ پژ١ٝص حبضط زض ازثیبت ٗٞضٞع، ذلاغ٠ ٜٗظٞض تجییٚ زهین ث٠
( 1زض خسّٝ ) ١ب ١بی آٙ ١ب، ١٘طاٟ ثب ٛتبیح ًٔیسی ٝ ٗحسٝزیت ٗطتجظ ثب ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

١بی تحٔیٔی ٗٞضز  بضچٞة١٢ب ٝ چ ٗغبٓؼبت پیطیٚ، زا٠ٜٗ زازٟ ت٘طًع چ٠ِٛٞ ٠ً ز١س ٗی ٛطبٙ خسّٝ ایٚ .است ضسٟ اضائ٠
 .ُیطی ضٌبف پژ١ٝطی حبضط ضا كطا١ٖ ًطزٟ است استلبزٟ، ظٗی٠ٜ ضٌْ
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 یؽکاف پضٍّؾ ییٍ ؽٌاعا یعاسهاً غکیر تیزیهزتثط تا هد یٍ خارج یخلاصِ هطالعات داخل (:8)جدٍل 

١ب/ضٌبف  ٗحسٝزیت ٛتبیح ًٔیسی ٗٞضٞع ٗغبٓؼ٠ پژ١ٝطِط/سبّ
 پژ١ٝطی

 ٛیبظ ث٠ پژ١ٝص كؼٔی

Florio & 
Leoni 

(2017) 

 ERM ٝ  ػٌ٘ٔطز
١بی  ٗبٓی زض ضطًت
 ایتبٓیبیی

١ب ٝ  اكعایص ثبظزٟ زاضایی
 اضظش ثبظاض

ٗحسٝز ث٠ یي 
ًطٞض ٝ غٜبیغ 

 ذبظ

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی زض  ERMثطضسی اثط 
١بی  ١بی ثٞضسی ت٢طاٙ ثب زازٟ ضطًت

 ای ٗبٓی ٝاهؼی ٝ پطسطٜب٠ٗ

Gatzert & 
Martin 
(2015) 

 ERM زض 

 ١بی ثی٠٘ اضٝپب ضطًت

ًب١ص ٛٞسبٛبت سٞز، 
 ث٢جٞز ثجبت ٗبٓی

ٗحسٝز ث٠ غٜؼت 
 ثی٠٘

زض غٜبیغ ؿیط  ERMثطضسی اثط 
 ای ثی٠٘

Aldhamari 
et al. (2019) 

 ERM ٝ ػٌ٘ٔطز 
 ٗبٓی زض ٗبٓعی

ضاثغ٠ ٗثجت ثب ػٌ٘ٔطز 
ٗبٓی ٝ ًب١ص ١عی٠ٜ 

 سطٗبی٠

ٗحسٝز ث٠ ثٞضس 
 ٗبٓعی

زض ثبظاض١بی آسیبیی  ERMثطضسی اثط 
 زیِط

Saeidi et al. 
(2020) 

ٝ  ERMاخطای 
 ػٌ٘ٔطز ٗبٓی

ُیطی،  ث٢جٞز تػ٘یٖ
 اكعایص ًبضایی ػ٘ٔیبتی

١ب ٗحسٝز ث٠  زازٟ
 ثطذی غٜبیغ

زض غٜبیغ تٞٓیسی ٝ  ERMثطضسی اثط 
 ذسٗبتی زض ایطاٙ

Hiebl et al. 
(2021) 

ٝ پبیساضی  ERMثٔٞؽ 
 سبظٗبٛی

تط  ١بی ثبٓؾ ضطًت
پصیطی ثیطتطی  اٛؼغبف

 زاضٛس

ت٘طًع ثط 
١بی ٗبٓی  ثحطاٙ

 ُصضت٠

ثط ػٌ٘ٔطز  ERMثطضسی اثط ثٔٞؽ 
 ٗبٓی زض ضطایظ اهتػبزی ٗرتٔق

Htay et al. 
(2021) 

ERM  ٝ 
   ESG ١بی ضبذع

اكعایص اضظش ضطًت ٝ 
 ٛلؼبٙ اػت٘بز شی

ٗحسٝز ث٠ خٜٞة 
 ضطم آسیب

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  ERMثطضسی اثط 
 زض ثٞضس ت٢طاٙ ESGثسٝٙ ٗتـیط 

Ali et al. 
(2022) 

ERM  ١بی  ثبٛي زض
 اٛسٝٛعی ٝ ٗبٓعی

تأثیط ٗثجت ثط ثبظزٟ 
 ١ب ٝ ثجبت سٞز زاضایی

ٗحسٝز ث٠ ثرص 
 ثبٌٛی

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  ERMثطضسی اثط 
 ١بی ؿیط ثبٌٛی ضطًت

Nguyen & 
Dang 

(2022) 

ٗسیطیت ضیسي ٝ 
 ػٌ٘ٔطز ٗبٓی

اثط ٝاثست٠ ث٠ تؼ٢س 
ٗسیطاٙ اضضس ٝ استولاّ 

 ً٘یت٠ ضیسي

ٗحسٝز ث٠ یي 
 ًطٞض

زض غٜبیغ ٝ  ERMثطضسی اثط 
 ١بی ٗتٞسظ ٝ ًٞچي ایطاٙ ضطًت

Bertinetti et 
al. (2022) 

ERM  ٝ 
 ١بی ؿیطٗبٓی ضبذع

١بی ثب  ضطًت
١بی ؿیطٗبٓی  ضبذع
 ٗؤثطتط ERMث٢تط، 

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی زض  ERMثطضسی اثط  ت٘طًع ثط اضٝپب
 ١بی ایطاٛی ضطًت

Wahyudi et 
al. (2023) 

ERM،  حبً٘یت
ضطًتی ٝ ٗبٌٓیت 

 ٗتٜٞع

حبً٘یت ٗؤثط، ػٌ٘ٔطز 
 ٗبٓی ث٢تط

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  ERMثطضسی اثط  ٗحسٝز ث٠ اٛسٝٛعی
 ثسٝٙ ت٘طًع ثط حبً٘یت ضطًتی

Yazid et al. 
(2023) 

ERM  ٝ  ٛٞسبٛبت
 ٛوسیِٜی

ًب١ص ٛٞسبٛبت 
ٛوسیِٜی ٝ اكعایص 

 پبیساضی ٗبٓی

ٗحسٝز ث٠ ضطایظ 
 ثحطاٙ ذبظ

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی زض  ERMثطضسی اثط 
 ضطایظ اهتػبزی ػبزی

Hassan & 
Nassir 
(2024) 

ERM  ١بی  ثبٛي زض
 آسیبیی

ًب١ص احت٘بّ 
ٝضضٌستِی ٝ اكعایص 

 اٛؼغبف ٗبٓی

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  ERMثطضسی اثط  ١ب ت٘طًع ثط ثبٛي
 ١بی ؿیط ثبٌٛی ضطًت

هبس٘ی ٝ ضضٞی 
(1397) 

ERM  زض 

١بی ثٞضسی  ضطًت
 ایطاٙ

١ب ٝ  ث٢جٞز ثبظزٟ زاضایی
 ًب١ص ضیسي ٛوسیِٜی

ٗحسٝز ث٠ تؼساز 
 ١ب ً٘ی اظ ضطًت

ع زض غٜبیغ ٗتٜٞ ERMثطضسی اثط 
 ایطاٛی

حسبس یِب٠ٛ ٝ 
 (1398ضح٘بٛی )

اكطبی اعلاػبت 
 ضیسي ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی

اكعایص اػت٘بز 
ُصاضاٙ، ًب١ص  سطٗبی٠

ٗحسٝز ث٠ ثٞضس 
 ت٢طاٙ

ٝ اكطبی ضیسي ثط  ERMثطضسی اثط 
 ١بی ٗتٞسظ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت
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 ١عی٠ٜ سطٗبی٠

اػت٘بزی، ٗطازی ٝ 
غلطی ُطایٔی 

(1399) 

سیستٖ ٗسیطیت 
 ضیسي سبظٗبٛی

ًب١ص ٛٞسبٛبت سٞز ٝ 
 ث٢جٞز ٛوسیِٜی

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی زض  ERMثطضسی اثط  ١ب ٗحسٝز زازٟ
 غٜبیغ ٗرتٔق

كط ٝ ػجبسی  ٛیي
(1400) 

ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي 
 ٝ اضظش ثبظاض

ً٘یت٠ كؼبّ اضظش ثبظاض 
 ز١س ضا اكعایص ٗی

ٗحسٝز ث٠ 
 ١بی ثعضٍ ضطًت

ثطضسی اثط ً٘یت٠ ضیسي ثط ػٌ٘ٔطز 
 سظ١بی ٗتٞ ٗبٓی ضطًت

غلطی ُطایٔی ٝ 
 (1400ٓطِطی )

ٗسیطیت ضیسي ٝ 
 پبیساضی ٗبٓی

اكعایص ثجبت سٞزآٝضی 
ٝ ًب١ص ضیسي 

 ٝضضٌستِی

ت٘طًع ثط ثٞضس 
 ت٢طاٙ

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  ERMثطضسی اثط 
 ١بی ؿیط ثٞضسی ضطًت

هٜجطی ٝ اح٘سی 
(1401) 

ٗسیطٟ ٝ  استولاّ ١یئت
 ً٘یت٠ حسبثطسی

 ERMث٢جٞز اثطثرطی 
 ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی

١بی  ٗحسٝز ث٠ زازٟ
 ٗبٓی

ٗسیطٟ ثط  ثطضسی اثط استولاّ ١یئت
 ػٌ٘ٔطز ػ٘ٔیبتی ٝ ٗبٓی

ضحی٘ی ٝ اح٘سپٞض 
(1401) 

ٗسیطیت ضیسي ٝ 
پبیساضی ٗبٓی زض 

 ١بی تٞٓیسی ضطًت

خطیبٙ ٛوسی ثبثجبت، 
ٗوبٝٗت زض ثطاثط 

 ١بی اهتػبزی ضٞى

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  ERMثطضسی اثط  ت٘طًع ثط تٞٓیس
 غٜبیغ ذسٗبت ٝ تدبضت

ٛظطی ٝ غبزهی 
(1402) 

ERM  ٝ  ٗسئٞٓیت
 اخت٘بػی زض ایطاٙ

١بی ٗبٓی،  ث٢جٞز ضبذع
اضتوبی ٗسئٞٓیت 

 اخت٘بػی

١ب  تؼساز ضطًت
 ٗحسٝز

ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی زض  ERMثطضسی اثط 
 ١بی ٗتٞسظ ٝ غٜبیغ ٗرتٔق ضطًت

 
ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٝ پبیساضی سبظٗبٛی زض ثسیبضی اظ  ERM اضتجبط ٗثجتضؿٖ ُعاضش  ز١س ٠ً ػٔی تحٔیْ خسّٝ ٛطبٙ ٗی
١بیی ٛظیط ت٘طًع ثط یي ًطٞض یب غٜؼت ذبظ، ثطضسی  ١بی پیطیٚ ثب ٗحسٝزیت ای اظ پژ١ٝص ٗغبٓؼبت، ثرص ػ٘سٟ

ٞاخ٠ ١بی خعئی ٗسیطیت ضیسي یب ػسٕ تٞخ٠ ث٠ ضطایظ اهتػبزی ٗتـیط ٗ ١بی ٗبٓی یب ثبٌٛی، استلبزٟ اظ ضبذع ضطًت
 .ٝیژٟ ثبظاض سطٗبی٠ ایطاٙ ثب اث٢بٕ ١٘طاٟ است ١ب ث٠ سبیط ثستط١بی اهتػبزی ٝ ث٠ پصیطی یبكت٠ اٛس. زض ٛتید٠، تؼ٘یٖ ثٞزٟ

ُیطی اظ  ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ ٝ ثب ث٢طٟ ١بی ؿیطٗبٓی پصیطكت٠ ثط ایٚ اسبس، پژ١ٝص حبضط ثب ت٘طًع ثط ضطًت
ًٜس ث٠ ثرطی اظ ایٚ ذلأ پژ١ٝطی پبسد ز١س ٝ ضٞا١س تدطثی  سي سبظٗبٛی، تلاش ٗیضبذع ًْ ٝ یٌپبضچ٠ ٗسیطیت ضی

 .ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی اضائ٠ ٛ٘بیس ERM تطی زض ظٗی٠ٜ اضتجبط زهین
  

 هثاًی ًظزی

  (ERM) ارچَب هدیزیت ریغک عاسهاًیْتعزیف ٍ چ

ػٜٞاٙ یي ضٝیٌطز یٌپبضچ٠ ٝ ضا١جطزی،  ث٠ (Enterprise Risk Management–ERM) ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی
ز١ی ٝ پبیص  ١ب اظ عطین آٙ ث٠ ضٜبسبیی، اضظیبثی، پبسد ُیطز ٠ً سبظٗبٙ ای اظ كطایٜس١ب ٝ سبظًٝبض١ب ضا زض ثط ٗی ٗد٘ٞػ٠

ساف ١بی ٗؤثط ثط تحون ا١ هغؼیت پطزاظٛس تب ػسٕ ١بی ٗبٓی، ػ٘ٔیبتی، ثبظاض، ضا١جطزی، حوٞهی ٝ كٜبٝضا٠ٛ ٗی اٛٞاع ضیسي
١بی  ًٜس ٗسیطیت ضیسي ضا اظ سغح كؼبٓیت تلاش ٗی  ERMبضچٞة،٢زض ایٚ چ (.2014 لإ،) ٛ٘بیٜسسبظٗبٛی ضا ٗسیطیت 

 .ضاستب ثب ا١ساف ضا١جطزی ٗستوط سبظز ای كطاتط ثطزٟ ٝ آٙ ضا زض سغح ًْ سبظٗبٙ ٝ ١ٖ خعیطٟ

ػٜٞاٙ یي كطایٜس پٞیب ٝ ٗست٘ط  ث٠ضا  ERM  (COSO, 2017)١بی حبٗی ً٘یسیٞٙ تطزٝی بضچٞة ً٘یت٠ سبظٗب٢ٙچ
١ب، پبسد ث٠ ضیسي،  ١بیی ٛظیط ٗحیظ حبً٘یتی، تؼییٚ ا١ساف، ضٜبسبیی ٝ اضظیبثی ضیسي ًٜس ٠ً ضبْٗ ٗؤٓل٠ ٗؼطكی ٗی

ٗسیطٟ ٝ ٗسیطاٙ اضضس زض  بضچٞة ثط ٛوص ١یئت١٢بی ًٜتطٓی، اعلاػبت ٝ اضتجبعبت، ٝ پبیص ٝ ثبظِٛطی است. ایٚ چ كؼبٓیت
 .١بی ضا١جطزی تأًیس زاضز ُیطی ی ٗسیطیت ضیسي ثب تػ٘یٖسبظ یٌپبضچ٠
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ػٜٞاٙ یي هبثٔیت سبظٗبٛی زض ٗٞاخ٠٢ ثب  تٞاٛس ث٠ ٗی ERM ز١س ٠ً استوطاض ٗغبٓؼبت ٛظطی ٝ تدطثی ٛطبٙ ٗی
ی آٝض ٛلؼبٙ ٝ تبة ١بیی ٛظیط اضظش سبظٗبٙ، اػت٘بز شی ١ب ٝ ٛٞسبٛبت ٗحیغی ٗٞضز تٞخ٠ هطاض ُیطز ٝ ثب ضبذع هغؼیت ػسٕ

 (.2018)١بپٌیٚ،  ٗبٓی ٗطتجظ ثبضس
 

 هفاّین هزتثط

 تٌدی آى ریغک ٍ طثقِ

تٞاٜٛس زستیبثی ث٠ ا١ساف سبظٗبٛی ضا تحت تأثیط هطاض ز١ٜس ٝ  ضٞز ٠ً ٗی ضیسي ث٠ احت٘بّ ٝهٞع ضٝیساز١بیی اعلام ٗی
١ب ٗؼ٘ٞلاً زض عجوبت  ضیسي ERM بضچٞة٢زض چ. (2016 ،١1یٔسٞٙ) پیبٗس١بیی ٗثجت یب ٜٗلی ث٠ ١٘طاٟ زاضت٠ ثبضٜس

١ب ٝ ٗسیطیت  ٜٗس ایٚ ضیسي ضٞٛس. ضٜبسبیی ٛظبٕ ثٜسی ٗی ٗبٓی، ػ٘ٔیبتی، ثبظاض، اػتجبضی، ٗحیغی ٝ كٜبٝضا٠ٛ زست٠
 .تٞاٛس ثب ًب١ص ٛٞسبٛبت ػٌ٘ٔطزی ٝ ث٢جٞز ترػیع ٜٗبثغ سبظٗبٛی ١٘طاٟ ثبضس ١ب ٗی ١٘ب١َٜ آٙ

 حاکویت ؽزکتی ٍ هدیزیت ریغک عاسهاًی

ٗسیطٟ  ضٝز. ٝخٞز ١یئت ض٘بض ٗی ت ضطًتی یٌی اظ ػٞاْٗ ًٔیسی زض استوطاض ٝ اثطثرطی ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ث٠حبً٘ی
تٞاٛس ظٗی٠ٜ لاظٕ ثطای ث٢جٞز كطایٜس١بی  ٗستوْ، ً٘یت٠ ضیسي كؼبّ، سبذتبض ٗبٌٓیت ضلبف ٝ ٛظبٕ ُعاضضِطی ٜٗبست ٗی

 ERM اظ ٜٗظط ٛظطی٠ ٛ٘بیٜسُی، سبظًٝبض١بی (.2005 ،2ثیعٓی، ًٔٞٙ ٝ ١طٜٗسٞٙ) سبظزٗسیطیت ضیسي ضا كطا١ٖ 

ٌٗٔیَٜ،  ٝ خٜسٚ) زاضت٠ ثبضٜستوبضٙ اعلاػبتی ٝ تضبز ٜٗبكغ ٗیبٙ ٗسیطاٙ ٝ س٢بٗساضاٙ ٛوص  تٞاٜٛس زض ًب١ص ػسٕ ٗی
1976.) 

 پَیا ّای قاتلیت ٍ ّا قاتلیت هٌاتع،

آكطیٜی، ً٘یبثی، زضٞاضی تؤیس ٝ ؿیطهبثْ  اضظش١بی  ١بیی ٠ً زاضای ٝیژُی ثط اسبس ٛظطی٠ ٗجتٜی ثط ٜٗبثغ، هبثٔیت
ػٜٞاٙ  تٞاٛس ث٠ ٗی ERM بضچٞة،٢زض ایٚ چ(. 1991)ثطٛی،  سبظ ٗعیت ضهبثتی پبیساض ضٞٛس تٞاٜٛس ظٗی٠ٜ خبیِعیٜی ثبضٜس، ٗی

١ب ٗطتجظ است. ١٘چٜیٚ، ٛظطی٠  هغؼیت پصیطی ٗبٓی ٝ ٗسیطیت ػسٕ یي هبثٔیت سبظٗبٛی تٔوی ضٞز ٠ً ثب اٛؼغبف
 ،3تیس) ١بی ٗتـیط تأًیس زاضز ١ب زض یبزُیطی، اٛغجبم ٝ ثبظپیٌطثٜسی ٜٗبثغ زض ٗحیظ ١بی پٞیب ثط تٞاٛبیی سبظٗبٙ ثٔیتهب

 .ضاستب است ١ٖ ERM ایٚ زیسُبٟ ثب ٗب١یت پٞیب ٝ ٗست٘ط٠ً  ،(2007
 

 ّای هدیزیت ریغک عاسهاًی ّا ٍ هدل ارچَبْچ

  COSO ERM چْارچَب

ضاستب ًطزٟ ٝ كطایٜس١بی  سبظز تب ٗسیطیت ضیسي ضا ثب ا١ساف ضا١جطزی ١ٖ ١ب ضا هبزض ٗی سبظٗبٙ COSO ERM بضچٞة٢چ
 .١بی ٗسیطیتی ٝ ضا١جطزی زض ٛظط ثِیطٛس ُیطی ػٜٞاٙ ثرطی اظ تػ٘یٖ ضٜبسبیی، اضظیبثی ٝ پبیص ضیسي ضا ث٠

 عاسهاًی ریغک هدیزیت تلَغ هدل

ضا، اظ ٗطاحْ اثتسایی تب سغٞح پیططكت٠ ٝ ث٢ی٠ٜ،  ERM ٗرتٔلی اظ استوطاض١بی ثٔٞؽ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی سغٞح  ٗسّ
١بی  ، اظ سیستٖ ١ERMبیی ثب سغٞح ثبلاتط ثٔٞؽ ز١س ٠ً سبظٗبٙ ًٜٜس. ضٞا١س پژ١ٝطی ٛطبٙ ٗی تٞغیق ٗی
، ١4یطش ٝ ١یطش)١بیجْ،  ًٜٜس تطی ُعاضش ٗی تطی ثطذٞضزاضٛس ٝ ػٌ٘ٔطز ثبثجبت ٗحٞضتط ٝ ضا١جطزی تط، زازٟ سبذتبضیبكت٠

2021.) 

                                                           
1
 Hillson 

2
 Beasley, Clune & Hermanson 

3
 Teece 

4
 Hiebl, Hirsch & Hirsch 
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 پایداری ٍ عولکزد تا ERM ارتثاط ّای هدل

ػٜٞاٙ ٗتـیط تجییٜی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی یب پبیساضی سبظٗبٛی ضا  ضا ث٠ ERM ١بی پژ١ٝطی ٗؼ٘ٞلاً زض ازثیبت ٗٞضٞع، ٗسّ
اعلاػبت ضیسي، ١ب، ٗتـیط١بیی ٛظیط حبً٘یت ضطًتی، اكطبی  ُیطٛس. زض ایٚ ٗسّ ػٜٞاٙ ٗتـیط پیبٗسی زض ٛظط ٗی ث٠

ط ُْ ػٜٞاٙ ػٞاْٗ ٗیبٛدی یب تؼسی اؿٔت ث٠ (ESG) ٗحیغی، اخت٘بػی ٝ حبً٘یتی ١بی ظیست سطٗبی٠ كٌطی ٝ ضبذع
 .(2023، 1؛ یبظیس، حسیٚ ٝ زاٝز2017 ٓئٞٛی، ٝ )كٔٞضیٞ ُیطٛس ٗٞضز تٞخ٠ هطاض ٗی

 عاسهاًی پایداری ٍ هالی عولکزد عاسهاًی، ریغک هدیزیت

١ب،  ١بیی ٛظیط ثبظزٟ زاضایی ز١س ٠ً استوطاض ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ثب ضبذع آ٘ٔٔی ٝ زاذٔی ٛطبٙ ٗی ثیٚضٞا١س تدطثی 
؛ حسٚ ٝ 2022، 2)ثطتیٜتی، ًبٝتعآی ٝ ُبضزٛبّ ١بی ٛوسی ٗطتجظ است ١عی٠ٜ سطٗبی٠، اضظش ثبظاض، ٛٞسبٛبت سٞز ٝ خطیبٙ

١بی زاضای سبذتبض ضس٘ی ٗسیطیت ضیسي، زض ٗوبیس٠ ثب سبیط  ١ب ضطًت ثطذی پژ١ٝصثٜبثط زض ایطاٙ ٛیع (. 2024، 3ٛبغط
؛ غلطی ُطایٔی ٝ ٓطِطی، ١1397ب، اظ ثجبت سٞز ٝ ضیسي ٛوسیِٜی ً٘تطی ثطذٞضزاضٛس )هبس٘ی ٝ ضضٞی،  ضطًت
١بی ٗبٓی ثٞزٟ ٝ ٛوص سبظًٝبض١بی ٗیبٛدی ٝ  ١بی زاذٔی ثط ضبذع ثب ایٚ حبّ، ت٘طًع ؿبٓت پژ١ٝص(. 1400

 .بٓی ً٘تط ٗٞضز ثطضسی هطاض ُطكت٠ است١بی ؿیطٗ ضبذع
 

 تٌدی هثاًی ًظزی ٍ هدل هفَْهی پضٍّؼ جوع

هغؼیت،  ػٜٞاٙ یي سبظًٝبض یٌپبضچ٠ ٗسیطیت ػسٕ ث٠ ،ز١س ٠ً ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٗطٝض ٗجبٛی ٛظطی ٛطبٙ ٗی
بضچٞة ٗل٢ٞٗی ٢تٞاٛس زض اضتجبط ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٝ پبیساضی سبظٗبٛی ٗٞضز ثطضسی هطاض ُیطز. ثط ایٚ اسبس، زض چ ٗی

ضٞز ٝ  ػٜٞاٙ ٗتـیط پیبٗسی زض ٛظط ُطكت٠ ٗی ١ب ث٠ ػٜٞاٙ ٗتـیط تجییٜی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ث٠ ERM پژ١ٝص حبضط،
ػٜٞاٙ ٗتـیط١بی ًٜتطٓی  ١بی سبظٗبٛی ٛظیط حبً٘یت ضطًتی، اكطبی اعلاػبت ضیسي ٝ سبذتبض ٗبٌٓیت ث٠ ثطذی ٝیژُی

١بی  ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ERM بضچٞة، ٗجٜبیی ٜٗسدٖ ثطای آظٗٞٙ تدطثی ضٝاثظ ٗیب٢ٙضٞٛس. ایٚ چ ٓحبػ ٗی
 .آٝضز ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ كطا١ٖ ٗی پصیطكت٠

 

 ات پضٍّؼ فزضی

 اصلی فزضیِ

 غلط كطضی٠ :(H₀ ) 

ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ ضاثغ٠ ٗؼٜبزاضی ٝخٞز  ١بی پصیطكت٠ ثیٚ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت
 .ٛساضز

 ْكطضی٠ ٗوبث :(H₁ ) 

ضاثغ٠ ٗؼٜبزاضی ٝخٞز ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ  ١بی پصیطكت٠ ثیٚ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت
 .زاضز

 فزضیات فزعی

  ثیٚ سغح استوطاض ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝ ثبظزٟ زاضایی: 1كطضی٠  (ROA) ١ب ضاثغ٠ ٗؼٜبزاضی ٝخٞز زاضز ضطًت. 

  ١ب ضاثغ٠ ٗؼٜبزاضی ٝخٞز زاضز ثیٚ سغح استوطاض ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝ ٛٞسبٛبت سٞز ضطًت :2كطضی٠. 

                                                           
1
 Yazid, Hussin & Daud 

2
 Bertinetti, Cavezali & Gardenal 

3
 Hassan & Nassir 



www.jamv.ir  
ISSN: 2645-4572 

 فصلٌاهِ چؾن اًداس حغاتداری ٍ هدیزیت

     (                                                                                                                            )جلد عَم8404، پاییش 808، ؽوارُ 8 دٍرُ
 

300 

  ١ب ضاثغ٠ ٗؼٜبزاضی ٝخٞز زاضز ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي ٝ اضظش ثبظاض ضطًتثیٚ كؼبٓیت : 3كطضی٠. 

  ١ب ضاثغ٠ ٗؼٜبزاضی ٝخٞز زاضز ثیٚ ضلبكیت اكطبی اعلاػبت ضیسي ٝ ١عی٠ٜ سطٗبی٠ ضطًت :4كطضی٠. 

  ١ب ضاثغ٠ ٗؼٜبزاضی ٝخٞز  ثیٚ استوطاض یي سیستٖ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی یٌپبضچ٠ ٝ پبیساضی ٗبٓی ضطًت :5كطضی٠
 .زاضز

  ١ب ٛوص  ١بی حبً٘یت ضطًتی زض ضاثغ٠ ثیٚ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ٝیژُی :6كطضی٠
 .ًٜٜس ُط ایلب ٗی تؼسیْ

١بی  تط اظ ٗؤٓل٠ هٞی ERM ١بی چٜسٗتـیطٟ، اثط ضبذع ًْ ضٝز زض تحٔیْ اٛتظبض ٗی ERM ثب تٞخ٠ ث٠ ٗب١یت یٌپبضچ٠
 .ٜٗلطز آٙ ظب١ط ضٞز

 

 رٍػ تحقیق

 (Explanatory–Correlational) تجییٜیپژ١ٝص حبضط اظ ٛظط ١سف ًبضثطزی ٝ اظ ٛظط ٗب١یت، اظ ٛٞع ١٘جستِی ـ 

ٝ ػٌ٘ٔطز  (Enterprise Risk Management–ERM) است ٝ ثب ١سف ثطضسی ضاثغ٠ ثیٚ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی
زض ایٚ پژ١ٝص، ثب استلبزٟ اظ ضٝیٌطز تٞغیلی  ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ اٛدبٕ ضسٟ است. ١بی پصیطكت٠ ٗبٓی ضطًت

 .١بی ػٔیّ اختٜبة ضسٟ است ُیطز ٝ اظ استٜجبط ٗبضی ٗیبٙ ٗتـیط١بی پژ١ٝص ٗٞضز ثطضسی هطاض ٗیآ ضٝاثظ تحٔیٔی،ـ 

ػٜٞاٙ ٗتـیط  ١ب ث٠ ػٜٞاٙ ٗتـیط تجییٜی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت بضچٞة پژ١ٝص حبضط، ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ث٢٠زض چ
زض ٛظط ُطكت٠ ضسٟ است. اثؼبز ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ضبْٗ كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي، ضلبكیت اكطبی پیبٗسی 

غٞضت ٗدعا ٝ ١٘چٜیٚ زض هبٓت یي ضبذع  اعلاػبت ضیسي ٝ سغح ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی است ٠ً ث٠
١بی ٗبٓی ٗتساّٝ  ای اظ ضبذع زٟ اظ ٗد٘ٞػ١٠ب ٛیع ثب استلب ُیطٛس. ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ًْ یٌپبضچ٠ ٗٞضز تحٔیْ هطاض ٗی

 .ضٞز سٜدیسٟ ٗی
 

 گیزی جاهعِ آهاری ٍ رٍػ ًوًَِ

 1402تب  1398ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ عی زٝضٟ ظٗبٛی  ١بی پصیطكت٠ خبٗؼ٠ آٗبضی پژ١ٝص ضبْٗ ًٔی٠ ضطًت
ضطًت ثطآٝضز  ١250ب حسٝز  اٛس. تؼساز ایٚ ضطًت است ٠ً حساهْ س٠ سبّ ٗتٞآی اعلاػبت ٗبٓی هبثْ زستطس اضائ٠ ًطزٟ

 .ضٞز ٗی

١ب ثط  ای ٝ ١سكٜ٘س اٛدبٕ ضسٟ است. ثسیٚ غٞضت ٠ً اثتسا ضطًت غٞضت تطًیجی اظ ضٝش عجو٠ ُیطی پژ١ٝص ث٠ ٠ٛٞ٘ٛ
١بیی ٠ً ٝاخس ٗؼیبض١بی ٝضٝز ث٠ پژ١ٝص  اظ ٗیبٙ ١ط عجو٠، ضطًت اسبس غٜؼت زض عجوبت ١ِ٘ٚ توسیٖ ضسٛس ٝ سپس

 .ػٜٞاٙ ٠ٛٞ٘ٛ ٢ٛبیی پژ١ٝص اٛتربة ضسٛس ضطًت ث٠ 100غٞضت ١سكٜ٘س اٛتربة ُطزیسٛس. زض ٢ٛبیت،  ثٞزٛس ث٠

ضسٟ، تسإٝ كؼبٓیت عی زٝضٟ ٗٞضز  ١بی ٗبٓی حسبثطسی ١ب ث٠ ٠ٛٞ٘ٛ ضبْٗ زستطسی ث٠ غٞضت ٗؼیبض١بی ٝضٝز ضطًت
 .ضسی ٝ ٝخٞز اعلاػبت ٗطتجظ ثب اثؼبز ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ثٞزٟ استثط
 

 ّا آٍری دادُ اتشار جوع

 .١بی ثبٛٞی٠ ٗبٓی، ُطزآٝضی ضسٟ است ١بی پی٘بیطی ٝ زازٟ ١بی ٗٞضز ٛیبظ پژ١ٝص حبضط اظ زٝ ٜٗجغ اغٔی، ضبْٗ زازٟ زازٟ

 پزعؾٌاهِ

ای ٓیٌطت )اظ  زضخ٠ ُٞی٠ ٝ ٗویبس پٜح 20استبٛساضز ثب  ٜٗظٞض سٜدص ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی، اظ یي پطسطٜب٠ٗ ث٠
استلبزٟ ضس. ایٚ پطسطٜب٠ٗ اثؼبز ٗرتٔق ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی، ضبْٗ كؼبٓیت «( ًبٗلاً ٗٞاكوٖ»تب « ًبٗلاً ٗربٓلٖ»
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 ERM ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي، ضلبكیت اكطبی اعلاػبت ضیسي، سغح ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت ضیسي ٝ ٗیعاٙ استوطاض

١بی پیطیٚ زاذٔی ٝ  ١بی پطسطٜب٠ٗ ثط اسبس ازثیبت ٛظطی ٝ پژ١ٝص ز١س. ُٞی٠ یٌپبضچ٠ ضا ٗٞضز سٜدص هطاض ٗی
، 1؛ آصٗبضی، ٗح٘س ٛٞض ٝ ثٞزیبة2015ُبتعضت ٝ ٗبضتیٚ، ؛ 2017كٔٞضیٞ ٝ ٓئٞٛی، ) اٛس سبظی ضسٟ آ٘ٔٔی عطاحی ٝ ثٞٗی ثیٚ

2019.) 

١بی  ١بی ٗسیطیت ضیسي ضطًت اضضس ٗطتجظ ثب حٞظٟ ضیسي ٝ اػضبی ً٘یت٠ ١ب زض ٗیبٙ ٗسیطاٙ ٗبٓی، ٗسیطاٙ پطسطٜب٠ٗ
ضٜبذتی  زضغس ضسیس ٠ً اظ ٛظط ضٝش ١70ب ث٠ ثیص اظ  ١بی لاظٕ، ٛطخ ثبظُطت پطسطٜب٠ٗ ٠ٛٞ٘ٛ تٞظیغ ضس. ثب اٛدبٕ پیِیطی

 .ضٞز ١بی آٗبضی هبثْ هجّٞ اضظیبثی ٗی ثطای تحٔیْ

 هالی ّای دادُ

١بی ٠ٛٞ٘ٛ  ضسٟ ضطًت ١بی ٗبٓی حسبثطسی ١بی ثبٛٞی٠، اظ غٞضت ػٜٞاٙ زازٟ ١ب ث٠ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت١بی ٗطثٞط ث٠  زازٟ
١بیی  ١ب ضبْٗ ضبذع ضسبٛی ٛبضطاٙ )ًساّ( استرطاج ضسٟ است. ایٚ زازٟ ٝ اعلاػبت ٜٗتططضسٟ زض سبٗب٠ٛ خبٗغ اعلاع

١بی ٛوسیِٜی، ثجبت سٞز ٝ اضظش ثبظاض  ٛسجت ، (ROE)، ثبظزٟ حوٞم غبحجبٙ س٢بٕ (ROA)١ب ٛظیط ثبظزٟ زاضایی
 .ز١س ضسٟ هبثٔیت اتٌبی ٛتبیح پژ١ٝص ضا اكعایص ٗی ١بی ٗبٓی ٝاهؼی ٝ حسبثطسی ١ب است. استلبزٟ اظ زازٟ ضطًت

 تَصیفی آهار

زض ایٚ ثرص، آٗبض تٞغیلی ٗتـیط١بی اغٔی پژ١ٝص ضبْٗ كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي، اكطبی اعلاػبت ٝ ثٔٞؽ 
١بی  ضٞز. ضبذع ت ضیسي، ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ ٝ ضبذع ًْ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی اضائ٠ ٗیسیستٖ ٗسیطی

ُعاضش  (2)تٞغیلی ضبْٗ تؼساز ٗطب١سات، حساهْ ٝ حساًثط ٗوبزیط، ٗیبِٛیٚ ٝ اٛحطاف ٗؼیبض ثٞزٟ ٠ً ٛتبیح آٙ زض خسّٝ 
 .ضسٟ است

 پضٍّؼ یاصل یزّایهتغ یفیآهار تَص (:2)جدٍل 

 آٗبض تٞغیلی

 اٛحطاف ٗؼیبض ٗیبِٛیٚ حساًثط حساهْ تؼساز ٠ٛٞ٘ٛ  

 67886/0 1420/3 80/4 20/1 100 ً٘یت٠ ضیسي

 63733/0 0740/3 60/4 60/1 100 اكطبی ضیسي ثٔٞؽ

ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ 

(ERM) 
100 20/1 60/4 0980/3 67300/1 

ًْ ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ 
(ERM) 

100 00/1 60/4 1960/3 73139/0 

است. ایٚ یبكت٠ ٛطبٙ  0.68ٝ اٛحطاف ٗؼیبض آٙ  3.14ٛتبیح، ٗیبِٛیٚ ٗتـیط كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي ثطاثط ثب ثط اسبس 
١بی ٠ٛٞ٘ٛ زض حس ٛسجتبً ٗغٔٞة هطاض زاضز، اٗب پطاًٜسُی ٗتٞسظ  ١بی ضیسي زض ضطًت ز١س ٠ً سغح كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗی
 .١ب است یعاٙ اثطثرطی ٝ ًبضًطز ایٚ ً٘یت١٠ب اظ ٛظط ٗ ١ب ثیبِٛط تلبٝت ٗؼٜبزاض ٗیبٙ ضطًت زازٟ

ث٠ زست آٗسٟ است. ایٚ  0.64ٝ اٛحطاف ٗؼیبض آٙ  3.07ٗیبِٛیٚ اكطبی اعلاػبت ٝ ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت ضیسي ثطاثط ثب 
١بی ٗٞضز ٗغبٓؼ٠ اظ سغح ٗتٞسظ ضٝ ث٠ ثبلایی زض ظٗی٠ٜ اكطبی اعلاػبت ضیسي ٝ  ٛتبیح حبًی اظ آٙ است ٠ً ضطًت

١ب زض  ١بی ٗسیطیت ضیسي ثطذٞضزاضٛس، ثب ایٚ حبّ، كبغ٠ٔ هبثْ تٞخ٢ی تب استوطاض ًبْٗ ٝ یٌپبضچ٠ ایٚ سیستٖ ثٔٞؽ سیستٖ
 .ضٞز ١ب ٗطب١سٟ ٗی ثطذی ضطًت

                                                           
1
. Aldhamari, Mohd & Boudiab 
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ُعاضش ضسٟ است. ایٚ اٗط  0.67ٝ اٛحطاف ٗؼیبض  3.10، ٗیبِٛیٚ ثطاثط ثب  (ERM)زض ذػٞظ ٗتـیط ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ
غٞضت ٛسجی اٛدبٕ ضسٟ ٝ سغح استوطاض ایٚ سیستٖ زض ٗیبٙ  ١بی ٠ٛٞ٘ٛ ث٠ زض ضطًت ERM ثیبِٛط آٙ است ٠ً اخطای

 .١ب یٌٜٞاذت ٛیست ضطًت

ثبلاتطیٚ ٗوساض ٗیبِٛیٚ ضا زض ٗیبٙ  0.73ٝ اٛحطاف ٗؼیبض  3.20زض ٢ٛبیت، ضبذع ًْ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ثب ٗیبِٛیٚ 
١بی ٗسیطیت ضیسي  ز١س ٠ً ١طچٜس ثطذی ٗؤٓل٠ طبٙ ٗیٗتـیط١بی پژ١ٝص ث٠ ذٞز اذتػبظ زازٟ است. ایٚ یبكت٠ ٛ

تطی  ١ب زض هبٓت یي ضبذع یٌپبضچ٠، ٝضؼیت ًٔی ٗغٔٞة ضٞٛس، اٗب تد٘یغ آٙ غٞضت ٜٗلطز زض سغح ٗتٞسظ اخطا ٗی ث٠
 .ز١س ١ب اضائ٠ ٗی اظ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی زض ضطًت

١بی ٠ٛٞ٘ٛ  هبثْ هجّٞ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی زض ضطًتز١ٜسٟ ٝخٞز سغح ٛسجتبً  عٞض ًٔی، ٛتبیح آٗبض تٞغیلی ٛطبٙ ث٠
١ب ضطایظ  است. ایٚ پطاًٜسُی زازٟ ERM ١بی ٗرتٔق ١٘طاٟ ثب ٛب١ِ٘ٞٛی هبثْ ٗلاحظ٠ زض ٗیعاٙ استوطاض ٝ ثٔٞؽ ٗؤٓل٠

 .سبظز ١بی استٜجبعی ٝ آظٗٞٙ كطضیبت پژ١ٝص كطا١ٖ ٗی ٜٗبسجی ضا ثطای اٛدبٕ تحٔیْ
 

 ؼپایایی ٍ رٍایی اتشار پضٍّ

 گیزی پایایی اتشار اًداسُ

استلبزٟ ضس. آٓلبی ًطٝٛجبخ ٗیعاٙ  1ًطٝٛجبخ آٓلبیُیطی ٗتـیط١بی پژ١ٝص، اظ ضطیت  ٜٗظٞض سٜدص پبیبیی اثعاض اٛساظٟ ث٠
ضٞٛس.  ػٜٞاٙ پبیبیی هبثْ هجّٞ تٔوی ٗی ث٠ 0.70ز١س ٝ ٗوبزیط ثبلاتط اظ  ١بی ١ط سبظٟ ضا ٛطبٙ ٗی سبظُبضی زضٝٛی ُٞی٠

 .اضائ٠ ضسٟ است ٗطثٞع٠ خسّٝٛتبیح ٗحبسجبت زض 

ز١ٜسٟ  است ٠ً ٛطبٙ 0.88ثطاثط ثب  ثط اسبس ٛتبیح، ضطیت آٓلبی ًطٝٛجبخ ثطای ٗتـیط كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي
ضسٟ تٞاٛبیی  ١بی عطاحی ١بی ایٚ سبظٟ است. ایٚ اٗط ثیبِٛط آٙ است ٠ً ُٞی٠ سبظُبضی زضٝٛی ثسیبض ٗغٔٞة ٗیبٙ ُٞی٠

 .ٜٗبسجی زض سٜدص ٗل٢ٕٞ كؼبٓیت ً٘یت٠ ضیسي زاضٛس

ُعاضش ضسٟ است ٠ً حبًی  0.84ثب  ١٘چٜیٚ، ضطیت آٓلبی ًطٝٛجبخ ٗتـیط اكطبی اعلاػبت ٝ ثٔٞؽ ٗسیطیت ضیسي ثطاثط
،  (ERM)١بی ٗطثٞع٠ است. ثطای ٗتـیط ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ اظ پبیبیی ٜٗبست ایٚ سبظٟ ٝ ١ِٜ٘ی هبثْ هجّٞ ُٞی٠

ُیطی ایٚ ٗتـیط  ز١ٜسٟ پبیبیی ٗغٔٞة ٝ هبثٔیت اتٌبی اثعاض اٛساظٟ ث٠ زست آٗسٟ ٠ً ٛطبٙ 0.85ٗوساض آٓلبی ًطٝٛجبخ ثطاثط ثب 
 .است

است ٠ً ثبلاتطیٚ ٗیعاٙ پبیبیی ضا زض  ٢0.91بیت، ضبذع ًْ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی زاضای ضطیت آٓلبی ًطٝٛجبخ زض ٛ
١ب زض هبٓت یي  ١ب ٝ ٜٗبست ثٞزٙ تطًیت آٙ ز١س. ایٚ ٛتید٠ ثیبِٛط اٛسدبٕ ثبلای ُٞی٠ ١بی پژ١ٝص ٛطبٙ ٗی ٗیبٙ سبظٟ

 .است ERM ضبذع یٌپبضچ٠

١بی پژ١ٝص اظ سغح پبیبیی ٗغٔٞة ثطذٞضزاض ثٞزٟ ٝ اثعاض  ز١س ٠ً ت٘بٗی سبظٟ ًطٝٛجبخ ٛطبٙ ٗیعٞض ًٔی، ٛتبیح آٓلبی  ث٠
 .١بی آٗبضی ٝ آظٗٞٙ كطضیبت پژ١ٝص ٜٗبست است پژ١ٝص اظ ایٚ ٜٗظط ثطای اٛدبٕ تحٔیْ

 رٍایی عاسُ

ظط ثطضسی ضس. زض ایٚ ٜٗظٞض اع٘یٜبٙ اظ تٞاٛبیی اثعاض پژ١ٝص زض سٜدص زهین ٗلب١یٖ ٛظطی ٗٞضز ٛ ضٝایی سبظٟ ث٠
 .پژ١ٝص، ضٝایی سبظٟ اظ عطین اضظیبثی ضٝایی ١ِ٘طا ٝ ضٝایی ٝاُطا ٗٞضز تٞخ٠ هطاض ُطكت

زض ٗطح٠ٔ ٛرست، ضٝایی ٗحتٞایی ٝ ٗل٢ٞٗی اثعاض ثب استلبزٟ اظ ٛظط ذجطُبٙ حٞظٟ ٗسیطیت ضیسي، حسبثساضی ٝ حسبثطسی 
 ERM اظ ٛظط ضلبكیت، تٜبست ٗل٢ٞٗی ٝ پٞضص اثؼبز ٛظطی١بی پطسطٜب٠ٗ  سبظٗبٛی ثطضسی ضس. ثط ایٚ اسبس، ُٞی٠

 .ٗٞضز ثبظثیٜی هطاض ُطكت٠ ٝ اغلاحبت لاظٕ اػ٘بّ ضس

                                                           
1
 Cronbach's alpha 
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١ب ١٘جستِی ٜٗبسجی ثب سبظٟ ٗطثٞع٠ ذٞز زاضٛس ٠ً ایٚ اٗط ٗؤیس ٝخٞز ضٝایی  ١ب ٛطبٙ زاز ٠ً ١ط یي اظ ُٞی٠ ٛتبیح ثطضسی
١ب ثیبِٛط تأییس ضٝایی ٝاُطا ٝ ت٘بیع  ١ب ثب سبیط سبظٟ غٔٞة ُٞی١٠ِ٘طای هبثْ هجّٞ است. ١٘چٜیٚ، ػسٕ ١٘پٞضبٛی ٛبٗ

 .ٗل٢ٞٗی ٜٗبست ٗیبٙ ٗتـیط١بی پژ١ٝص است

ُیطی ٗغٔٞثی ثطذٞضزاض  ز١س ٠ً اثعاض پژ١ٝص اظ ًیلیت اٛساظٟ زض ٗد٘ٞع، ٛتبیح حبغْ اظ ثطضسی پبیبیی ٝ ضٝایی ٛطبٙ ٗی
 .كطضیبت پژ١ٝص ضا زاضاست ١بی آٗبضی ٝ آظٗٞٙ ثٞزٟ ٝ هبثٔیت لاظٕ ثطای تحٔیْ

 

 تحلیل ّوثغتگی هتغیزّا

استلبزٟ ضس. ٛتبیح  1طسٞٙیپ ی١٘جستِ ضطیتٜٗظٞض ثطضسی ضٝاثظ اٝٓی٠ ٝ خ٢ت اضتجبط ٗیبٙ ٗتـیط١بی پژ١ٝص، اظ  ث٠
ز١س ٠ً ت٘بٗی اثؼبز ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی  اضائ٠ ضسٟ است، ٛطبٙ ٗی ٗطثٞع٠حبغْ اظ تحٔیْ ١٘جستِی ٠ً زض خسّٝ 

 .(p<0.01) زضغس ١ستٜس ١99ب زاضای ضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاض زض سغح اع٘یٜبٙ  ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت
١بست ٠ً ثیبِٛط  ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت 0.39ثط اسبس ٛتبیح، كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي زاضای ضطیت ١٘جستِی 

ز١س ٠ً  ضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاض ٗیبٙ ٗیعاٙ كؼبٓیت ایٚ ً٘یت٠ ٝ ث٢جٞز ػٌ٘ٔطز ٗبٓی است. ایٚ ٛتید٠ ٛطبٙ ٗیٝخٞز 
 .ًٜٜس عٞض ٛسجی ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ث٢تطی ضا تدطث٠ ٗی تطی ثطذٞضزاضٛس، ث٠ ١بی ٗسیطیت ضیسي كؼبّ ١بیی ٠ً اظ ً٘یت٠ ضطًت

ضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاضی ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی زاضز. ایٚ  ١0.43٘چٜیٚ، ضلبكیت اكطبی اعلاػبت ضیسي ثب ضطیت ١٘جستِی 
ُصاضاٙ ٝ  اع٘یٜبٙ سطٗبی٠ تٞاٛس ث٠ ًب١ص ػسٕ یبكت٠ حبًی اظ آٙ است ٠ً اكعایص ضلبكیت زض اكطبی اعلاػبت ضیسي ٗی

 .١ب ٜٗدط ضٞز ث٢جٞز ٛتبیح ٗبٓی ضطًت

ز١ٜسٟ  ُعاضش ضسٟ است ٠ً ٛطبٙ 0.44زض ذػٞظ ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی، ضطیت ١٘جستِی ثطاثط ثب 
ًٜس ٠ً ١طچ٠ سیستٖ  ١بست. ایٚ ٛتید٠ تأًیس ٗی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ERM اضتجبط ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاض ٗیبٙ سغح ثٔٞؽ

 .یبثس تط ثبضس، اثطُصاضی آٙ ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی اكعایص ٗی تط ٝ ثبٓؾ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی سبذتبضیبكت٠

 ,r=0.65)ز١س سبظٗبٛی ثیطتطیٚ ٗیعاٙ ١٘جستِی ضا ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٛطبٙ ٗی زض ٢ٛبیت، ضبذع ًْ ٗسیطیت ضیسي

p<0.01) ٚ١بی ٜٗلطز،  یبكت٠ ثیبِٛط آٙ است ٠ً ضٝیٌطز یٌپبضچ٠ ٝ خبٗغ ث٠ ٗسیطیت ضیسي، زض ٗوبیس٠ ثب ٗؤٓل٠ . ای
 .سبظز ٗبٓی ضا ثطخست٠ ٗی یٌپبضچ٠ زض ث٢جٞز ػٌ٘ٔطز ERM ١ب زاضز ٝ ٛوص ًٔیسی تطی ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت اضتجبط هٞی

ز١س ٠ً ضطایت ١٘جستِی زض سغح ٗتٞسظ هطاض زاضٛس  اظ سٞی زیِط، ثطضسی ١٘جستِی ٗیبٙ ٗتـیط١بی ٗستوْ ٛطبٙ ٗی
ذغی چٜسُب٠ٛ ٗطب١سٟ  ضٝٛس. ثٜبثطایٚ، ضٞا١سی ٗجٜی ثط ٝخٞز ٗطٌْ ١ٖ ذغی ضسیس كطاتط ٛ٘ی ١بی ثحطاٛی ١ٖ ٝ اظ آستب٠ٛ

 .چٜسُب٠ٛ ثطای آظٗٞٙ كطضیبت پژ١ٝص اظ ٛظط آٗبضی هبثْ هجّٞ است 2ٞٙیضُطس تحٔیْضٞز ٝ استلبزٟ اظ  ٛ٘ی
 هاتزیظ ّوثغتگی پیزعَى تیي هتغیزّای پضٍّؼ (:3)جدٍل 

ػٌ٘ٔطز  ٗتـیط١ب
 ٗبٓی ضطًت

كؼبٓیت ً٘یت٠ 
 ٗسیطیت ضیسي

ضلبكیت اكطبی 
 اعلاػبت ضیسي

ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت 
 ضیسي سبظٗبٛی

ضبذع ًْ ٗسیطیت 
 سبظٗبٛیضیسي 

     1.000 ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت 
 ضیسي

0.389** 1.000    

ضلبكیت اكطبی 
 اعلاػبت ضیسي

0.426* 0.288** 1.000   

ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت 
 ضیسي سبظٗبٛی

0.436** 0.230* 0.272** 1.000  

                                                           
1
. Pearson correlation coefficient 

2
. regression analysis 
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ضبذع ًْ ٗسیطیت 
 ضیسي سبظٗبٛی

0.652** 0.585** 0.631** 0.572** 1.000 

 یبززاضت
 100عطك٠(، تؼساز ٗطب١سات ;  آظٗٞٙ ١٘جستِی پیطسٞٙ )یي 0.01ٗؼٜبزاض زض سغح   **0.0ٗؼٜبزاض زض سغح  * 

 

 ّا تحلیل رگزعیَى ٍ آسهَى فزضیِ

، اظ ضُطسیٞٙ ذغی چٜسُب٠ٛ «ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت»ٜٗظٞض ثطضسی تأثیط ٗتـیط١بی ٗستوْ پژ١ٝص ثط ٗتـیط ٝاثست٠  ث٠
 .اضائ٠ ضسٟ است (4) خسّٝاستلبزٟ ضس. ٛتبیح ذلاغ٠ ٗسّ ضُطسیٞٛی زض 

 ّا خلاصِ هدل رگزعیَى خطی چٌدگاًِ تیي هدیزیت ریغک عاسهاًی ٍ عولکزد هالی ؽزکت (:4) جدٍل

 ٝاتسٞٙ–زٝضثیٚ ذغبی استبٛساضز ثطآٝضز ضسٟ تؼسیْ R R² R² ٗسّ

1 0.658 0.433 0.409 120.64 1.729 

 

 (ANOVA) اًظیٍار آسهَى
 ایٚ . (F=18.119, p<0.001)ز١س ٠ً ٗسّ ضُطسیٞٙ اظ ٛظط آٗبضی ٗؼٜبزاض است ٛطبٙ ٗی ANOVA ٛتبیح آظٗٞٙ

ظٗبٙ تٞاٙ تجییٚ ٗؼٜبزاضی ثطای تـییطات ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  غٞضت ١ٖ ٛتید٠ ثیبِٛط آٙ است ٠ً ٗتـیط١بی ٗستوْ پژ١ٝص ث٠
ٜٗبسجی ثطذٞضزاض است. ثط ایٚ اسبس، استلبزٟ اظ ٗسّ ثطای آظٗٞٙ كطضیبت  ثطاظش١ب زاضٛس ٝ ٗسّ ضُطسیٞٛی اظ  ضطًت

 .پژ١ٝص ٗٞخ٠ است
 هدل رگزعیَى خطی چٌدگاًِ (ANOVA) ٍاریاًظًتایج آسهَى تحلیل  (:5)جدٍل 

ANOVA 

سغح  F آٗبضٟ ٗیبِٛیٚ ٗطثغ زضخ٠ آظازی ٗد٘ٞع ٗطثؼبت ٗسّ
 زاضیٗؼٜب

 
1 

 000b. 119/18 896/263703 4 585/1054815 ضُطسیٞٙ

     631/14553 95 911/1382594 ثبهی٘بٛسٟ

ًْ 496/2437410 99       

 ضطًتٗتـیط ٝاثست٠: ػٌ٘ٔطز ٗبٓی 

ضطیت ثبثت )ػطؼ اظ ٗجسأ(، ضبذع ًْ ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ، ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ، : ًٜٜسٟ ثیٜی ٗتـیط١بی پیص
 كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي، ضلبكیت اكطبی اعلاػبت ضیسي

 

 ضزایة رگزعیَى

پژ١ٝص، ت٢ٜب ضبذع ًْ ٗسیطیت ز١س ٠ً اظ ٗیبٙ ٗتـیط١بی ٗستوْ  ٛتبیح ضطایت ضُطسیٞٙ ذغی چٜسُب٠ٛ ٛطبٙ ٗی
یٚ ٛتید٠ ثیبِٛط آٙ است ٠ً اخطای یٌپبضچ٠ ٝ خبٗغ ا ١ب زاضز ضیسي ثِٜبٟ تأثیط ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاضی ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

 .زاضز١ب  تطی زض ث٢جٞز ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ًٜٜسٟ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٛوص تؼییٚ

ضلبكیت اكطبی اعلاػبت ضیسي ٝ ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت ضیسي زض ٗوبثْ، ٗتـیط١بی كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي، 
سبظٗبٛی، اُطچ٠ زض تحٔیْ ١٘جستِی ثب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاض زاضتٜس، اٗب زض ٗسّ ضُطسیٞٛی چٜسُب٠ٛ اثط 

بضچٞة ٢زض چ ت٢ٜبیی ٝ ثسٝٙ هطاض ُطكتٚ ١ب ث٠ حبًی اظ آٙ است ٠ً ایٚ ٗؤٓل٠ ایٚ اٗط .(p>0.05) ٗؼٜبزاضی ٛطبٙ ٛسازٛس
 .یي سیستٖ ٗسیطیت ضیسي یٌپبضچ٠، تٞاٙ تجییٚ ٗستؤی ثطای تـییطات ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٛساضٛس
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ز١ٜسٟ  هطاض زاضز ٠ً ٛطبٙ 3.317تب  1.566ثطای ٗتـیط١بی ٗستوْ زض ثبظٟ  (VIF) ١٘چٜیٚ، ٗوبزیط ػبْٗ تٞضٕ ٝاضیبٛس
 .ضزضسٟ ٗسّ ضُطسیٞٛی استذغی ضسیس ثیٚ ٗتـیط١ب ٝ اػتجبض ٛتبیح ثطآٝ ػسٕ ٝخٞز ٗطٌْ ١ٖ

 ّا ؽزکت یعولکزد هال يییتث یچٌدگاًِ تزا یخط َىیرگزع ةیضزا (:6)جدٍل 
 ضطایت ضُطسیٞٙ ذغی چٜسُب٠ٛ

 
 
 ٗسّ

ذغبی  ضطیت ؿیط استبٛساضز
 استبٛساضز

 

t 
 

 

 
سغح 

 ٗؼٜبزاضی

 
 ب١ ١٘جستِی

 
 ذغی آٗبض ١ٖ

B Std. 
Error 

Beta Zero-
order 

Partial Part Tolerance VIF 

 
 
 
 
1 

           292/0 059/1   217/84 183/89 ثبثت

كؼبٓیت 
ً٘یت٠ 

ٗسیطیت 
 ضیسي

784/7 556/22 034/0 345/0 731/0 389/0 035/0 027/0 627/0 595/1 

ضلبكیت 
اكطبی 

اعلاػبت 
 ضیسي

801/10 055/22 044/0 431/0 667/0 426/0 044/0 033/0 577/0 734/1 

ثٔٞؽ 
سیستٖ 
ٗسیطیت 
ضیسي 

 ثِٜبٟ

445/24 542/22 105/0 084/1 281/0 436/0 111/0  639/0 566/1 

ضبذع 
 ًْ

ٗسیطیت 
ضیسي 

 ثِٜبٟ

872/116 193/30 454/0 871/3 000/0 652/0 369/0 299/0 301/0 317/3 

 ٗتـیط ٝاثست٠: ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

 

 تحث ٍ تفغیز ًتایج

ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض  ١بی پصیطكت٠ ضیسي سبظٗبٛی ٝ ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًتٛتبیح پژ١ٝص ٛطبٙ زاز ٠ً ثیٚ ٗسیطیت 
١بی ٗرتٔق ٗسیطیت ضیسي  ت٢طاٙ ضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاضی ٝخٞز زاضز، ١طچٜس ضست ٝ ٗب١یت ایٚ ضاثغ٠ زض ٗیبٙ ٗؤٓل٠

ب ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٗتلبٝت است. تحٔیْ ١٘جستِی پیطسٞٙ حبًی اظ آٙ ثٞز ٠ً ت٘بٗی اثؼبز ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ث
١ب ضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاضی زاضٛس. زض ایٚ ٗیبٙ، ضبذع ًْ ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ ثیطتطیٚ ٗیعاٙ ١٘جستِی ضا ثب  ضطًت

 .٠ً ثیبِٛط ا١٘یت ضٝیٌطز یٌپبضچ٠ زض ٗسیطیت ضیسي است (r=0.652) ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٛطبٙ زاز

بذع ًْ ٗسیطیت ضیسي ثِٜبٟ تأثیط ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاضی ثط ثب ایٚ حبّ، ٛتبیح ضُطسیٞٙ ذغی چٜسُب٠ٛ ٛطبٙ زاز ٠ً ت٢ٜب ض
١ب ضبْٗ كؼبٓیت ً٘یت٠ ٗسیطیت ضیسي،  زض حبٓی ٠ً سبیط ٗؤٓل٠ ,β=0.545) (p<0.001 ١ب زاضز ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

غٞضت خساُب٠ٛ اثط ٗؼٜبزاضی زض ٗسّ ضُطسیٞٛی ٛطبٙ  ضلبكیت اكطبی اعلاػبت ضیسي ٝ ثٔٞؽ سیستٖ ٗسیطیت ضیسي ث٠
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بضچٞة ٢س. ایٚ یبكت٠ ثیبِٛط آٙ است ٠ً اهساٗبت پطاًٜسٟ ٝ ٜٗلطز زض حٞظٟ ٗسیطیت ضیسي، ثسٝٙ هطاض ُطكتٚ زض چٛسازٛ
 .١ب ٛیستٜس یي سیستٖ خبٗغ ٝ ٜٗسدٖ، هبزض ث٠ تجییٚ تـییطات ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

بٛی ًبضًطزی ٗیبٙ ایٚ تٞاٛس ٛبضی اظ ١٘پٞض ١بی ٗسیطیت ضیسي زض ٗسّ ضُطسیٞٛی ٗی ػسٕ ٗؼٜبزاضی ثطذی اظ ٗؤٓل٠
سبظی ًبْٗ ٗسیطیت ضیسي زض سبذتبض سبظٗبٛی ثبضس. زض  ١ب، یب ػسٕ ٢ٛبزی٠ٜ ١ب زض ضطًت ١ب، سغح ٗتلبٝت اخطای آٙ ٗؤٓل٠

غٞضت یٌپبضچ٠، سیست٘بتیي ٝ  ز١س ٠ً ظٗبٛی ٠ً ٗسیطیت ضیسي ث٠ ٛطبٙ ٗی ERM ٗوبثْ، ٗؼٜبزاضی ضبذع تطًیجی
 .زاضت٠ ثبضستٞاٛس ٛوص ٗؤثطی زض ث٢جٞز ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  ضٞز، ٗی اخطا ٗی ١٘سٞ ثب ضا١جطز١بی ًلاٙ سبظٗبٙ

اٛس.  ١بی پیطیٚ ١٘سٞ است ٠ً ثط ا١٘یت یٌپبضچِی زض ٗسیطیت ضیسي تأًیس ًطزٟ ١بی پژ١ٝص ایٚ ٛتبیح ثب یبكت٠
ٝ كٔٞضیٞ ٝ ٓئٞٛی  ،(2015ثٌٞف ) ضیٚ، ٛبیط ٝ ضٝستبٕ ، ٗيثطٝٗٔی(؛ 2011)١ٞیت ٝ ٓیجٜجطٍ،  ٗبٜٛس ًسبٛی ٗغبٓؼبت

١بی ٗسیطیت ضیسي خبٗغ، زض ٗوبیس٠ ثب ضٝیٌطز١بی خعئی ٝ ٝاًٜطی، تأثیط ثیطتطی ثط  اٛس ٠ً سیستٖ ٛطبٙ زازٟ، (2017)
١بی  ١بی ٗبٓی، ًب١ص ٛٞسبٛبت ػٌ٘ٔطز ٝ اكعایص ًبضایی ترػیع ٜٗبثغ زاضٛس. ثٜبثطایٚ، یبكت٠ ُیطی ث٢جٞز تػ٘یٖ

یٌپبضچ٠ زض اضتوبی  ERM ز١س ٠ً ثط ٛوص ًٔیسی ظ ثبظاض سطٗبی٠ ایطاٙ اضائ٠ ٗیپژ١ٝص حبضط ضٞا١س تدطثی خسیسی ا
 .١ب تأًیس زاضز ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت

اظ ٜٗظط ٗسیطیتی، ٛتبیح پژ١ٝص حبًی اظ آٙ است ٠ً ت٘طًع ٗسیطاٙ غطكبً ثط ایدبز سبذتبض١بیی ٛظیط ً٘یت٠ ضیسي یب 
تٞاٛس ث٠ ث٢جٞز ٗؼٜبزاض ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٜٗدط  ضیسي یٌپبضچ٠، ٛ٘ی اكطبی اعلاػبت ضیسي، ثسٝٙ استوطاض یي ٛظبٕ ٗسیطیت

تٞاٛس ث٠  ١بی خبٗغ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ٗی سبظی ٝ توٞیت سیستٖ ُصاضی زض عطاحی، پیبزٟ ضٞز. زض ٗوبثْ، سطٗبی٠
 .١ب ٜٗدط ضٞز ١بی ٗبٓی ٝ زض ٢ٛبیت اضتوبی ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت ُیطی ١ب، ث٢جٞز تػ٘یٖ ًٜتطّ ٗؤثط ضیسي

 

 ّا ٍ پیؾٌْادّا هحدٍدیت

١ب ٗٞضز تٞخ٠ هطاض ُیطز.  ١بیی است ٠ً ثبیس زض تلسیط یبكت٠ ثب ٝخٞز اضائ٠ ٛتبیح ًبضثطزی، پژ١ٝص حبضط زاضای ٗحسٝزیت
١بی ثٞضسی  پصیطی ٛتبیح ث٠ ًْ خبٗؼ٠ ضطًت تٞاٛس تؼ٘یٖ ضطًت ٗحسٝز ثٞز ٠ً ٗی 100ٛرست، حدٖ ٠ٛٞ٘ٛ پژ١ٝص ث٠ 

١بی ذٞزاظ٢بضی ُطزآٝضی ضس ٠ً  ١ب اظ عطین پطسطٜب٠ٗ ٝ ثط اسبس پبسد ضا تب حسی ًب١ص ز١س. زٕٝ، ثرطی اظ زازٟ
، ٗغبٓؼ٠ ث٠ یي زٝضٟ ظٗبٛی ز١س. اكعٝٙ ثط ایٚ ُیطی ضا اكعایص ٗی ز١ٜسُبٙ یب ذغبی اٛساظٟ احت٘بّ ٝخٞز سُٞیطی پبسد

ٗطرع ٗحسٝز ثٞزٟ ٝ ثطضسی اثطات ثٜٔسٗست ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٌٗ٘ٚ است ٛتبیح ٗتلبٝتی ث٠ 
عٞض  ١٘طاٟ زاضت٠ ثبضس. ١٘چٜیٚ، ثطذی ٗتـیط١بی ًٜتطّ ٢ٖٗ ٛظیط اٛساظٟ ضطًت، ٛٞع غٜؼت ٝ ضطایظ ًلاٙ اهتػبزی ث٠

 .تٞاٛس ثط ٛتبیح پژ١ٝص اثطُصاض ثبضس سٛس ٠ً ٗیًبْٗ زض ٗسّ تحٔیٔی ٝاضز ٛط

تط استلبزٟ ضٞز تب اٌٗبٙ  تط ٝ ٗتٜٞع ١بی ثعضٍ ١بی آتی اظ ٠ٛٞ٘ٛ ضٞز زض پژ١ٝص ١ب، پیط٢ٜبز ٗی ثب تٞخ٠ ث٠ ایٚ ٗحسٝزیت
تٞاٛس ث٠  ، ٗیای ١بی ثٜٔسٗست ٝ ػیٜی، زض ًٜبض اثعاض١بی پطسطٜب٠ٗ ُیطی اظ زازٟ تؼ٘یٖ ٛتبیح اكعایص یبثس. ١٘چٜیٚ، ث٢طٟ

١ب ً٘ي ًٜس. ثطضسی اثط ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی زض غٜبیغ ٗرتٔق ٝ ثب زض ٛظط ُطكتٚ  اكعایص زهت ٝ اػتجبض یبكت٠
 ERM تطی اظ ٛوص تٞاٛس تػٞیط خبٗغ ٗتـیط١بی ًٜتطٓی ًٔیسی ٗبٜٛس اٛساظٟ ضطًت، ٛٞع غٜؼت ٝ ضطایظ اهتػبزی ٛیع ٗی

١بی ٗسیطیت ضیسي یٌپبضچ٠ ٝ  سبظی سیستٖ ٟ ثط ایٚ، تٞخ٠ ث٠ ًیلیت پیبزٟزض ث٢جٞز ػٌ٘ٔطز ٗبٓی اضائ٠ ز١س. ػلاٝ
 .ُیطاٙ اكعایص ز١س تٞاٛس ًبضثطزپصیطی ٛتبیح پژ١ٝص ضا ثطای ٗسیطاٙ ٝ تػ٘یٖ آٗٞظش ٗسیطاٙ زض ایٚ حٞظٟ ٗی

 

 گیزی ًتیجِ

خبٗغ، تأثیط ٗثجت ٝ  ٝیژٟ زض هبٓت یي سیستٖ یٌپبضچ٠ ٝ پژ١ٝص حبضط ٛطبٙ زاز ٠ً ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی، ث٠
ضسٟ زض ثٞضس اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ زاضز. ٛتبیح ضُطسیٞٙ چٜسُب٠ٛ ثیبِٛط آٙ  ١بی پصیطكت٠ ٗؼٜبزاضی ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ضطًت
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١بی ٜٗلطز  ثٞز ٠ً ت٢ٜب ضبذع تطًیجی ًْ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی اظ ٛظط آٗبضی ٗؼٜبزاض است، زض حبٓی ٠ً ٗؤٓل٠
 .٠ اثط ٗؼٜبزاضی ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٛطبٙ ٛسازٛسغٞضت خساُبٛ ٗسیطیت ضیسي ث٠

١ب حبًی اظ آٙ است ٠ً اهساٗبت پطاًٜسٟ ٝ ؿیطسیست٘بتیي زض حٞظٟ ٗسیطیت ضیسي، ثسٝٙ یٌپبضچِی ٝ  ایٚ یبكت٠
١بی ٗسیطیت  ١٘ب١ِٜی زض سغح ًْ سبظٗبٙ، هبزض ث٠ ث٢جٞز ٗؼٜبزاض ػٌ٘ٔطز ٗبٓی ٛیستٜس. زض ٗوبثْ، استوطاض ٝ توٞیت ٛظبٕ

١ب ٝ اضتوبی ػٌ٘ٔطز ٗبٓی  ١بی ٗبٓی، ًٜتطّ ضیسي ُیطی تٞاٛس ٛوص ٗؤثطی زض ث٢جٞز تػ٘یٖ سبظٗبٛی یٌپبضچ٠ ٗی ضیسي
 .زاضت٠ ثبضس١ب  ضطًت

ز١س ٠ً  ُصاضاٙ حبئع ا١٘یت است ٝ ٛطبٙ ٗی ُصاضاٙ ٝ سیبست اظ ٜٗظط ػ٘ٔی، ٛتبیح ایٚ پژ١ٝص ثطای ٗسیطاٙ، سطٗبی٠
تٞاٛس ث٠ اكعایص ثجبت ٗبٓی ٝ ث٢جٞز ػٌ٘ٔطز  ١بی خبٗغ ٗسیطیت ضیسي ٗی سبظی سیستٖ پیبزُٟصاضی زض عطاحی ٝ  سطٗبی٠
١بی ایٚ ٗغبٓؼ٠ ثط ا١٘یت تٞخ٠ ضا١جطزی ث٠ ٗسیطیت ضیسي سبظٗبٛی یٌپبضچ٠  ١ب ٜٗدط ضٞز. زض ٗد٘ٞع، یبكت٠ ضطًت

 .سبظز ١بی آتی زض ایٚ حٞظٟ كطا١ٖ ٗی تأًیس ًطزٟ ٝ ظٗی٠ٜ ٜٗبسجی ثطای اٛدبٕ پژ١ٝص
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