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 چکیدُ
 یحشفِ حسبثذاس گبُیسا دس ًمص ٍ خب یا تحَلات گستشدُ بى،یٍ استمشاس سبهبًِ هؤد یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدیگستشش د

 يیا حیاص ًتب یا ىپبسچِیهٌسدن ٍ  یثٌذ تبوٌَى خوغ ٌِ،یصه يیهتؼذد دس ا یّب وشدُ است. ثب ٍخَد اًدبم پژٍّص دبدیا
سبهبًِ  شیتأث شاهَىیضذُ پ اًدبم یّب هٌذ اص پژٍّص هشٍس ًظبم هی اسائِهغبلؼبت اسائِ ًطذُ است. ّذف پژٍّص حبضش، 

هٌذ ثب  ًظبم یهغبلؼِ اص ًظش سٍش، هشٍس يیا است. شاىیدس ا یثش حشفِ حسبثذاس یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدیٍ د بىیهؤد
ثبصُ  یع شاىیا یهٌتطشضذُ دس هدلات هؼتجش حسبثذاس یهٌظَس، همبلات ػلو يیاست. ثذ یفیو یهحتَا لیتحل ىشدیسٍ

ّب ثب استفبدُ اص  لشاس گشفتٌذ. دادُ لیٍ تحل یٍسٍد ٍ خشٍج، هَسد ثشسس یبسّبی، پس اص اػوبل هؼ1403تب  1391 یصهبً
 شییوِ اغلت هغبلؼبت ثش تغ دّذ یهشٍس ًطبى ه یّب بفتِی ضذًذ. لیتحل یهفَْه یاستخشاج اعلاػبت ٍ وذگزاس ستیل چه

ضشٍست  ي،یداسًذ. ّوچٌ ذیتأو یٍ وٌتشل یا هطبٍسُ ،یلیثِ سوت اسائِ خذهبت تحل یسٌت فیًمص حسبثذاساى اص اًدبم ٍظب
اص  ،یبتیهبل تبلیدید ظیثب هح یسبصگبس ضشط صیػٌَاى پ حسبثذاساى ثِ یٍ استجبع یلیتحل تبل،یدید یّب تَسؼِ هْبست

همبٍهت دس  شیًظ ییّب چبلص دبدضذُ،یا یّب ّبست. دس وٌبس فشغت دس پژٍّص ضذُ ییهطتشن ضٌبسب يیهضبه يیتش هْن
 حیًتب عَس گستشدُ هَسد تَخِ لشاس گشفتِ است. ثِ ضیً یا حشفِ یّب تیهسئَل صیثِ آهَصش هستوش ٍ افضا بصیً ش،ییثشاثش تغ

دس حَصُ تحَل  ٌذُیآ یمبتیتحم یخلأّب ییهَخَد ٍ ضٌبسب یپژٍّط یدسن ثْتش سًٍذّب یثشا ییهجٌب تَاًذ یهغبلؼِ ه يیا
 وطَس فشاّن آٍسد. یبتیٍ ًظبم هبل یحشفِ حسبثذاس تبلیدید

 .یبتیهبل یسبص یتبلیدید ،یحشفِ حسبثذاس بى،یهٌذ، سبهبًِ هؤد هشٍس ًظبم :کلوبت کلیدی

 

 هقدهِ

 یضذُ ٍ توبه لیتجذ یٍ اختوبػ یالتػبد یّب ًظبم شیًبپز ییخذا یاص اخضا یىیثِ  یسبص یتبلیدیدس ػػش حبضش، د
التػبد  یاص اسوبى اغل یىیثِ ػٌَاى  یبتیلشاس دادُ است. ًظبم هبل شیسا تحت تأث یبتیهختلف اص خولِ ًظبم هبل یّب ثخص

 تبلیدیدس خْت تحَل د یگبم ثلٌذ ،یبتیهبل بىیهؤد ىپبسچِی بهبًًِجَدُ ٍ ثب استمشاس س یتحَل هستثٌ يیوطَس، اص ا
 خبهؼِ حسبثذاساى وطَس داضتِ است. ژُیهختلف، ثِ ٍ ًفؼبى یثش ر یٍ چٌذثؼذ كیػو شاتیتحَلات تأث يیثشداضتِ است. ا

ٍ  یبتیهبل يیلَاً یدس اخشا یّوَاسُ ًمص هحَس ،یداساى اسٌبد ٍ هذاسن هبل ٍ ًگبُ یثِ ػٌَاى هطبٍساى هبل حسبثذاساى
ٍ استمشاس سبهبًِ  یبتیهبل یٌذّبیفشآ ضذى یتبلیدیحبل، ثب د يیاًذ. ثب ا وشدُ فبیا یبتیهبل بىیثِ هؤد یاسائِ خذهبت تخػػ
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 یخَدوبسسبص بیاست؟ آ بفتِی یحسبثذاساى چِ تحَل یٍ ًمص سٌت گبُیوِ خب ضَد یهغشح ه یپشسص اسبس يیا بى،یهؤد
 دبدیآًبى ا یا حشفِ یاستمب یثشا یذیخذ یّب ثبلؼىس، فشغت بیحسبثذاساى خَاّذ ضذ  يیگضیخب تبلیدید یّب سبهبًِ

 خَاّذ وشد؟
هأهَساى ثب  نیوبّص توبس هستم ،یبتیهبل یٌذّبیفشآ یسبص ثب ّذف ضفبف یبتیهبل بىیروش است وِ سبهبًِ هؤد بىیضب

سبهبًِ اهىبًبت  يیٍ اخشا ضذُ است. ا یعشاح بىیاهَس هؤد لیٍ تسْ یبتیًظبم هبل یٍ اثشثخط ییوبسا صیافضا بى،یهؤد
 یبتیهبل یّب پشًٍذُ یىیالىتشًٍ یشیگیٍ پ يیاظْبسًبهِ، پشداخت آًلا یىیاسسبل الىتشًٍ ،یٌتشًتیًبم ا اص خولِ ثجت یهتؼذد

 .دّذ یوبسثشاى لشاس ه بسیسا دس اخت
 یتحَلات ثش حشفِ حسبثذاس يیا شیتأث یثشسس ،یبتیٍ هبل یدس حَصُ هبل تبلیدید یّب یتَخِ ثِ گستشش سٍصافضٍى فٌبٍس ثب

خذهبت آًبى،  تیحسبثذاساى، ثلىِ ثش هبّ یوبس یّب ًِ تٌْب ثش سٍش شاتییتغ يیثشخَسداس است. ا یا ژُیٍ تیاص اّو
 گزاضتِ است. شیوطَس تأث یدس ًظبم التػبد بىآً یا حشفِ گبُیخب یٍ حت بصیهَسد ً یّب هْبست

دس پشتَ  یحشفِ حسبثذاس ٌذُیاص آ یسٍضٌ شیپشداختِ ٍ دسغذد است تب تػَ شاتیتأث يیخبًجِ ا ّوِ یپژٍّص ثِ ثشسس يیا
حسبثذاساى پشداختِ ٍ  یسٍ صیپ یّب ّب ٍ فشغت ّوضهبى چبلص یساستب، ثِ ثشسس يیاسائِ دّذ. دس ا تبلیدیتحَلات د

پژٍّص ثتَاًذ  يیا حیاست ًتب ذی. اهدّذ یلشاس ه لیهَسد تحل سا ذیخذ ظیهح يیثب ا یسبصگبس یهٌبست ثشا یساّىبسّب
 وطَس ثبضذ. یبتیاًذسوبساى ًظبم هبل ٍ دست گزاساى بستیحسبثذاساى، س یثشا یذیهف یساٌّوب

 

 بیبى هسئلِ 

 شاى،یا یبتیدس ًظبم هبل یتحَلات سبختبس يیتش اص هْن یىیػٌَاى  ثِ بىیٍ استمشاس سبهبًِ هؤد یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدید
حشفِ  گبُیًمص ٍ خب ژُیٍ ٍ ثِ یبتیثب سبصهبى اهَس هبل بىیًحَُ تؼبهل هَد ،یهبل یٌذّبیفشآ یثشا یا گستشدُ یبهذّبیپ

 یٌذّبیفشآ لیٍ تسْ یاًسبً یوبّص خغبّب ت،یضفبف صیثب ّذف افضا تحَل، يیثِ ّوشاُ داضتِ است. ا یحسبثذاس
 اص آًبى ضذُ است. یا حسبثذاساى ٍ گستشش اًتظبسات حشفِ یسٌت فیدس ٍظب شییهٌدش ثِ تغ ،یبتیهبل
 یثش حشفِ حسبثذاس یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدیٍ د بىیسبهبًِ هؤد شیدس حَصُ تأث یهتؼذد یّب پژٍّص ش،یاخ یّب سبل دس

ًمص  شییتغ شیًظ یخبظ ثِ هَضَع پشداختِ ٍ اثؼبد یاِ یاص صاٍ هیهغبلؼبت ّش  يیاًدبم ضذُ است. ا شاىیدس ا
 یّب ٍ چبلص ذیخذ یضغل یّب فشغت ،یا حشفِ یّب تیهسئَل صیافضا تبل،یدید یّب حسبثذاساى، ضشٍست تَسؼِ هْبست

غَست پشاوٌذُ هٌتطش ضذُ  ّب ثِ پژٍّص يیا حیحبل، ًتب يیاًذ. ثب ا لشاس دادُ یسا هَسد ثشسس يیًَ یّب یثب فٌبٍس یسبصگبس
 یّب پژٍّص یّب بفتِیهٌذ اص  هٌسدن ٍ ًظبم یثٌذ خوغ هی فمذاى ّستٌذ. یهتفبٍت یىشدّبیٍ سٍ ذّبیتأو یٍ ثؼضبً داسا

 يیهَخَد دس ا یپژٍّط یّب هطتشن ٍ ضىبف يیغبلت، هضبه یاص سًٍذّب یسٍضٌ شیضذُ هَخت ضذُ است وِ تػَ اًدبم
بى ًظبم یٍ هتَل یآهَصض ىگزاسا بستیحسبثذاساى، س یآگبّبًِ ثشا یشیگ نیتػو ،یغیضشا يیحَصُ دس دستشس ًجبضذ. دس چٌ

ثلىِ هشٍس،  ذ،یخذ یتدشث یثشسس هیپژٍّص حبضش ًِ اًدبم  یهسئلِ اغل سٍ، يیاصا ّوشاُ خَاّذ ثَد. یثب دضَاس یبتیهبل
تحَل ًمص  یتىشاسضًَذُ، سًٍذّب یالگَّب ییثب ّذف ضٌبسب يیطیپ یّب هٌذ پژٍّص ًظبم لیٍ تحل یثٌذ عجمِ

 شیهس تش كیثِ دسن ػو تَاًذ یه ىشدیسٍ يیاست. ا یپژٍّط بتیضذُ دس ادث هغشح یّب ّب ٍ فشغت حسبثذاساى ٍ چبلص
 .ذیووه ًوب یآت یّب پژٍّص یثشا ٌِیصه یسبص ٍ فشاّن یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدیدس ثستش د یتحَل حشفِ حسبثذاس

 

 ی پصٍّصًظر یهببً
هختلف  یّب هؼبغش، دس پژٍّص یبتیهبل یّب غبلت دس ًظبم یاص سًٍذّب یىیػٌَاى  ثِ یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدید
ًطبى  يیطیضذُ است. هغبلؼبت پ یهؼشف بتیهشتجظ ثب هبل یا حشفِ یّب ٍ ًمص ٌذّبیهؤثش ثش سبختبسّب، فشآ یػٌَاى ػبهل ثِ
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ت، پشداصش ٍ گضاسش دس ًحَُ ثج شییهَخت تغ بى،یاص خولِ سبهبًِ هؤد ،یبتیهبل یىیالىتشًٍ یّب وِ استمشاس سبهبًِ دٌّذ یه
 وشدُ است. دبدیا یاص حشفِ حسبثذاس یذیاًتظبسات خذ دِ،یضذُ ٍ دس ًت یاعلاػبت هبل

 ،یهبل یٌذّبیفشآ یخَدوبسسبص تبل،یدیّوچَى تحَل د یویتحَلات ػوذتبً دس لبلت هفبّ يیا ،یپژٍّط بتیادث دس
 ییهجٌب ن،یهفبّ يیاًذ. هشٍس ا لشاس گشفتِ یحسبثذاساى هَسد ثشسس یا حشفِ یّب ًمص شییاعلاػبت ٍ تغ تیضفبف صیافضا
 .سبصد یفشاّن ه یثش حشفِ حسبثذاس بىیسبهبًِ هؤد شیضذُ دس حَصُ تأث هغبلؼبت اًدبم یدسن چبسچَة ًظش یثشا
 

 پصٍّص ٌِیطیبر پ یهرٍر
تحَل "تحت ػٌَاى  یاًذ. پژٍّط پشداختِ یثش حشفِ حسبثذاس یسبص یتبلیدید شیتأث یثِ ثشسس یهتؼذد یخبسخ هغبلؼبت

ًمص حسبثذاساى اص  شییهٌدش ثِ تغ بفتِی تَسؼِ یدس وطَسّب یسبص یتبلیدیًطبى داد وِ د "یدس حسبثذاس تبلیدید
 یًطبى داد حسبثذاساً "یحشفِ حسبثذاس ٌذُیآ"ثب ػٌَاى  یگشیضذُ است. هغبلؼِ د یهبل یگش لیثِ سوت تحل یدفتشداس

دس  یگشید كیخَد داسًذ. تحم یسٌت بىیًسجت ثِ ّوتب یاًذ، دسآهذ ثبلاتش ضذُ تبلیدید یّب هْبست وِ هَفك ثِ وست
حسبثذاساى ضذُ  یٍس ثْشُ یچْل دسغذ صیهٌدش ثِ افضا تبلیدید یبتیهبل یّب ًطبى داد وِ استمشاس سبهبًِ یوطَس هبلض

 است.
اًدبم ضذ وِ ًطبى داد  "بىیهطتش تیثش سضب بىیسبهبًِ هؤد شیتأث یثشسس"ثب ػٌَاى  یپژٍّط ،یهغبلؼبت داخل ٌِیصه دس

ثِ  "شاىیدس التػبد ا تبلیدیتحَل د"تحت ػٌَاى  یگشیضذُ است. هغبلؼِ د یبتیاهَس هبل لیسبهبًِ هَخت تسْ يیا
 یمیًىشد. تحم یثشسس یسا ثِ عَس ػوم یآى ثش حشفِ حسبثذاس شیثپشداخت، اهب تأ شاىیدس ا تبلیدید یّب شسبختیص یثشسس

ثب  یثب چبلص سبصگبس یشاًیًطبى داد وِ ّفتبد دسغذ حسبثذاساى ا "یدس حسبثذاس یسبص یتبلیدید یّب چبلص"ثب ػٌَاى 
 هَاخِ ّستٌذ. ذیخذ یّب یفٌبٍس

 

 یپصٍّط خلأ
ثش ًمص ٍ  بىیسبهبًِ هؤد شیتأث یوِ ثِ عَس خبظ ثِ ثشسس یپژٍّط ،یسبص یتبلیدیٍخَد هغبلؼبت هتؼذد دس حَصُ د ثب

 یثِ ثشسس .اًذ پشداختِ بىیهطتش تیثِ سضب يیطیپ مبتیتحم طتشیپشداختِ ثبضذ، هطبّذُ ًطذ. ث شاىیحسبثذاساى دس ا گبُیخب
 يیا شاتیاص تأث یخبهؼ لیخلأ سا پش وشدُ ٍ تحل يیدسغذد است تب ا پژٍّص يی. اشاىیدس التػبد ا تبلیدیتحَل د یول

 دّذ.اسائِ  یسبهبًِ ثش حشفِ حسبثذاس
 

 پصٍّص یًظر چبرچَة
ضذُ  یهْبست عشاح یٍ استمب یضغل یٌیگضیخب تبل،یدیتحَل د ِیسِ ًظش كیپژٍّص ثش اسبس تلف يیا یًظش چبسچَة

ثب  گش،ید یحسبثذاساى ضذُ ٍ اص سَ یسٌت فیٍظب یسَ هَخت حزف ثشخ هیاص  یسبص یتبلیدیاسبس، د يیاست. ثش ا
حسبثذاساى دس  تیوِ هَفم دّذ یچبسچَة ًطبى ه يیاست. ا یا حشفِ یّب هْبست یاستمب بصهٌذیً ذ،یخذ یّب فشغت دبدیا

 ستنیخَد دس اوَس یا ًمص حشفِ فیٍ ثبصتؼش ذیخذ یّب هْبست یشیبدگی شات،ییثب تغ یهٌَط ثِ سبصگبس تبل،یدید ظیهح
 است. تبلیدید
 گبُیثش ًمص ٍ خب یبتیهبل بىیسبهبًِ هؤد شاتیتأث كیدل یثِ ثشسس ،یچبسچَة ًظش يیپژٍّص ثب دس ًظش گشفتي ا يیا

 .دّذ یاسائِ ه تبلیدیتحَل د يیثب ا یسبصگبس یثشا یهٌبسج یٍ ساّىبسّب پشداصد یه شاىیحسبثذاساى دس ا
 

 ّبی هدرى هبلیبتی هرٍر تعْدات هبلیبتی هَدیبى تحت سیستن
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ثیي هَدیبى ٍ ًْبدّبی هبلیبتی عشاحی ّبی هبلیبتی هذسى ثش پبیِ ضفبفیت، اًضجبط هبلی ٍ تسْیل تؼبهلات  سیستن
اًذ. دس ایي چبسچَة، هَدیبى فشدی ثِ ػٌَاى یىی اص اسوبى اغلی سیستن هبلیبتی، تؼْذات ٍ ٍظبیف هطخع ٍ  ضذُ

ثشداسی اص وسَسات  اًذ، ضبهل گضاسش دلیك دسآهذّب، ثْشُ ای داسًذ. ایي تؼْذات وِ دس لَاًیي هبلیبتی تؼشیف ضذُ پیچیذُ
ّبی  ػبیت الضاهبت اًغجبق دیدیتبل است. دسن ٍ اخشای ایي تؼْذات ًِ تٌْب ثشای اختٌبة اص خشاین ٍ هدبصاتلبًًَی ٍ س

هبلیبتی ضشٍسی است، ثلىِ ًمص هْوی دس ایدبد ضفبفیت التػبدی ٍ تبهیي هٌبثغ هبلی دٍلت داسد. دس اداهِ، هفبّین 
تشیي تؼْذات هبلیبتی افشاد دس  یىی اص هْن .ضَد سی هیاغلی ایي تؼْذات ٍ تبثیش آى ثش هَدیبى فشدی ثِ تفػیل ثشس

ّبی هبلیبتی هذسى، گضاسش وبهل ٍ دلیك دسآهذّب است. دسآهذ، ثِ ػٌَاى پبیِ اغلی هحبسجِ هبلیبت، ثبیذ ثِ  سیستن
ش ّبی تدبسی ٍ سبی غَست خبهغ ٍ ضفبف گضاسش ضَد. ایي ضبهل دسآهذّبی حبغل اص حمَق، سَد سشهبیِ، اخبسُ، فؼبلیت

ًوبیی دسآهذّب ثِ ػٌَاى تخلف هحسَة ضذُ ٍ  ضَد. دس لَاًیي هبلیبتی ثسیبسی اص وطَسّب، ػذم گضاسش یب ون هٌبثغ هی
ّبی سٌگیي یب پیگشد لبًًَی دس پی داسد. ػلاٍُ ثش ایي، ثب گستشش التػبد دیدیتبل، ضٌبسبیی ٍ  ػَالت خذی ًظیش خشیوِ

ضَد، ثِ یىی اص هَضَػبت پیچیذُ  لایي یب هؼبهلات سهضًگبسی حبغل هیّبی آً گضاسش دسآهذّبیی وِ اص عشیك پلتفشم
ضًَذ ٍ هَدیبى ًیض ثبیذ  سٍص هی تجذیل ضذُ است. ثٌبثشایي، لَاًیي هبلیبتی ثشای سبصگبسی ثب ایي تحَلات ثِ عَس هذاٍم ثِ

 یذی تؼْذات هبلیبتی هَدیبى استّبی ول وسَسات لبًًَی یىی دیگش اص خٌجِ .آگبّی وبهلی اص تغییشات لبًًَی داضتِ ثبضٌذ
ّب یب تؼْذات هبلی خبظ  دٌّذ ثشخی ّضیٌِ لَاًیي هبلیبتی دس اغلت وطَسّب ثِ هَدیبى اخبصُ هی. (20-12؛1399)هٌػَس، 

ّبی ثبصًطستگی  ّبی هشثَط ثِ سلاهت، آهَصش، خیشیِ، ثیوِ سا اص دسآهذّبی هطوَل هبلیبت وسش وٌٌذ. ایي ضبهل ّضیٌِ
تَاًذ ثبس هبلیبتی افشاد سا وبّص دّذ، ثلىِ  ثشداسی اص آًْب ًِ تٌْب هی ضَد. دسن دلیك ایي هَاسد ٍ ثْشُ تؼْذات هیٍ سبیش 

ضَد. ثب ایي حبل، هَدیبى ثبیذ اعویٌبى حبغل وٌٌذ وِ هذاسن ٍ  سیضی هبلی ضخػی هی ثِ عَس ولی هَخت ثْجَد ثشًبهِ
تَاًذ هٌدش  غَست دسخَاست اسائِ دٌّذ. ػذم اسائِ هستٌذات وبفی هیهستٌذات وبفی ثشای اثجبت غحت ایي وسَسات دس 

 .ّبی سٌگیي ضَد ثِ سد وسَسات ٍ اػوبل خشیوِ

 

 ّبی ًبضی از هقررات هبلیبتی پیچیدُ ٍ تغییرات هکرر قبًًَی پیچیدگی قَاًیي هبلیبتی: چبلص

دسآهذّبی ػوَهی ٍ تٌظین سٍاثظ التػبدی، دس  آٍسی لَاًیي هبلیبتی، ثِ ػٌَاى یىی اص اثضاسّبی اغلی حبوویت ثشای خوغ
اًذ. ایي پیچیذگی ًتیدِ چٌذیي ػبهل هختلف اص خولِ تٌَع دسآهذّب، افضایص  عَل صهبى ثِ ضذت پیچیذُ ضذُ

ضذى ٍ تلاش ثشای خلَگیشی اص فشاس هبلیبتی است. اص سَی دیگش، تغییشات هىشس لَاًیي  ّبی التػبدی، خْبًی پیچیذگی
ّبی ثیطتشی ثشای هَدیبى  ضًَذ، چبلص هٌظَس پبسخگَیی ثِ ًیبصّبی هتغیش التػبدی ٍ اختوبػی اًدبم هی هبلیبتی وِ ثِ

اًذ. ایي ثخص ثِ ثشسسی اثؼبد هختلف پیچیذگی لَاًیي هبلیبتی ٍ اثشات آى ثش هَدیبى، خبهؼِ ٍ  ٍ هطبٍساى هبلی ایدبد وشدُ
شیي دلایل پیچیذگی لَاًیي هبلیبتی، تلاش ثشای ضوَلیت وبهل ت یىی اص اغلی .پشداصد ّبی هبلیبتی هی وبسایی سیستن

اًذ وِ توبهی اًَاع  ای عشاحی ضذُ ّبی هبلیبتی هذسى ثِ گًَِ ّبی التػبدی است. سیستن توبهی اضىبل دسآهذ ٍ فؼبلیت
ستشدگی، ثِ ّبی تدبسی سا پَضص دٌّذ. ایي گ گزاسی، اخبسُ ٍ فؼبلیت دسآهذّب ضبهل دسآهذّبی حبغل اص وبس، سشهبیِ

ّبی ًَیي هبلی، سجت ضذُ است وِ لَاًیي هبلیبتی ثشای ضٌبسبیی، اسصیبثی ٍ  ٍیژُ ثب ظَْس التػبد دیدیتبل ٍ فٌبٍسی
ثشای هثبل، دسآهذّبی  .(85 ؛1399 ،یهحوذ ی)حبخ تش ضًَذ تَخْی پیچیذُ گیشی اص ایي دسآهذّب ثِ عَس لبثل هبلیبت

گیشی ایدبد  ّبی خذیذی دس صهیٌِ تؼشیف، گضاسش ٍ هبلیبت حبغل اص اسصّبی دیدیتبل یب تدبست الىتشًٍیه، چبلص
تغییشات هىشس لَاًیي هبلیبتی، یىی دیگش اص  .پزیش ّستٌذ اًذ وِ ًیبصهٌذ ٍضغ لَاًیي خبظ ٍ دس ػیي حبل اًؼغبف وشدُ
ّب ثِ هٌظَس پبسخ ثِ ًیبصّبی التػبدی، خلَگیشی اص فشاس هبلیبتی ٍ ثْجَد  است. دٍلت ّبی ثشخستِ ایي پیچیذگی خٌجِ

تَاًذ ثِ ثْجَد  وٌٌذ. ایي تغییشات، اگشچِ هی وبسایی سیستن هبلیبتی، ثِ عَس هذاٍم لَاًیي هبلیبتی سا اغلاح یب ثبصًَیسی هی
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یٌی سا ثش دٍش هَدیبى ٍ هطبٍساى هبلیبتی تحویل ػذالت هبلیبتی ٍ افضایص دسآهذّبی ػوَهی هٌدش ضَد، اهب ثبس سٌگ
وٌذ. هَدیبى ثبیذ ثِ عَس هذاٍم ثب تغییشات لبًًَی ّوبٌّگ ضًَذ ٍ اص لَاًیي خذیذ آگبّی یبثٌذ، دس حبلی وِ هطبٍساى  هی

بفغ هَدیبى دفبع ّبی خَد ّستٌذ تب ثتَاًٌذ ثِ عَس هؤثش اص هٌ سٍصسسبًی داًص ٍ هْبست هبلیبتی ٍ حسبثذاساى ًیض هلضم ثِ ثِ
ّب ٍ  وٌٌذ ٍ اص تخلفبت خلَگیشی ًوبیٌذ. هَدیبًی وِ ثِ هٌبثغ ٍ داًص وبفی دستشسی داسًذ، هوىي است ثتَاًٌذ اص فشغت

)هٌػَس،  هٌذ ضًَذ یب ثب استفبدُ اص سبختبسّبی پیچیذُ هبلیبتی، ثبس هبلیبتی خَد سا وبّص دٌّذ ّبی هبلیبتی ثْشُ هؼبفیت
ای سا ًذاسًذ، هوىي  ّبی حشفِ تدشثِ وِ تَاًبیی دستشسی ثِ هطبٍسُ دسآهذ یب ون بثل، هَدیبى وندس هم .(20-12؛1399

تَاًذ ثِ افضایص ًبثشاثشی دس سیستن هبلیبتی ٍ وبّص  است ثِ عَس ًبػبدلاًِ ثبس هبلیبتی ثیطتشی سا تحول وٌٌذ. ایي اهش هی
تشی ًیض ثش  اص پیچیذگی لَاًیي هبلیبتی، تأثیشات گستشدُ ّبی ًبضی چبلص .اػتوبد ػوَهی ثِ ػذالت هبلیبتی هٌدش ضَد

ّبی  تَاًذ هٌدش ثِ وبّص وبسایی ٍ افضایص ّضیٌِ ّبی هبلیبتی داسد. پیچیذگی ثیص اص حذ لَاًیي هی ػولىشد سیستن
حبلی وِ  اخشایی ضَد. هأهَساى هبلیبتی هوىي است صهبى ٍ هٌبثغ ثیطتشی سا ثشای تفسیش ٍ اخشای لَاًیي غشف وٌٌذ، دس

سبصی لَاًیي  تَاًذ سیستن لضبیی سا تحت فطبس لشاس دّذ. اص ایي سٍ، سبدُ ّبی پیچیذُ ٍ اختلافبت هبلیبتی هی پشًٍذُ
هبلیبتی ٍ استمبی ضفبفیت آًْب، ثِ ػٌَاى یىی اص ساّىبسّبی ولیذی ثشای ثْجَد وبسایی سیستن هبلیبتی ٍ وبّص ثبس اًغجبق 

ًْبیت، پیچیذگی لَاًیي هبلیبتی ًیبصهٌذ یه ّوىبسی گستشدُ هیبى دٍلت، هطبٍساى  دس .ضَد ثشای هَدیبى هغشح هی
ّبی  تش، وبّص ثبس هبلیبتی ثش هَدیبى ٍ اسائِ آهَصش تش ٍ ضفبف ّب ثبیذ ثب عشاحی لَاًیي سبدُ هبلیبتی ٍ خبهؼِ است. دٍلت

سٍصسسبًی داًص خَد ٍ اسائِ  تی ًیض ثبیذ ثب ثِهٌبست، ثِ ثْجَد تؼبهلات هبلیبتی ووه وٌٌذ. حسبثذاساى ٍ هطبٍساى هبلیب
ّب ٍ  ساّىبسّبی ًَآٍساًِ، ثِ هَدیبى دس اًغجبق ثب لَاًیي پیچیذُ یبسی سسبًٌذ. ایي ّوىبسی ًِ تٌْب ثِ وبّص چبلص

ضَد، ثلىِ ثِ تمَیت اػتوبد ػوَهی ثِ سیستن هبلیبتی ٍ تحمك ػذالت هبلیبتی ووه  افضایص سضبیت هَدیبى هٌدش هی
 .(56-44؛1398 ًژاد، ی)ٍحذاً وٌذ هی
 

 ًقص سبهبًِ هَدیبى: تحلیل اّداف، سبختبر ٍ تأثیر بر الساهبت اًطببق

سبهبًِ هَدیبى ثِ ػٌَاى یىی اص اثضاسّبی اغلی دس هذیشیت ٍ ًظبست ثش سیستن هبلیبتی، ًمطی ولیذی دس ثْجَد اًغجبق 
سبصی سبختبسی هذسى ٍ وبسآهذ، تلاش داسًذ تب فشآیٌذّبی  ٍ پیبدُ ّب ثب عشاحی هبلیبتی ٍ افضایص ضفبفیت داسد. ایي سبهبًِ

تش وٌٌذ ٍ دس ػیي حبل استجبعی هستمین هیبى هَدیبى ٍ ًْبدّبی هبلیبتی ایدبد ًوبیٌذ. تحلیل ًمص  پیچیذُ هبلیبتی سا سبدُ
اًذاصی  ف اغلی اص ساُّذ .سبهبًِ هَدیبى هستلضم دسن ػویك اّذاف، سبختبس ٍ تأثیشات آى ثش اًغجبق هبلیبتی است

ّب اص  ّبی هَدیبى، استمبی ضفبفیت دس فشآیٌذّبی هبلیبتی ٍ وبّص تخلفبت ٍ فشاسّبی هبلیبتی است. ایي سبهبًِ سبهبًِ
ّبی هبلی سا  ّبی التػبدی هَدیبى، اهىبى ًظبست ثْتش ثش خشیبى ای اص فؼبلیت ّبی دلیك ٍ لحظِ آٍسی دادُ عشیك خوغ
ّب سا  تش دسآهذّب سا ضٌبسبیی ٍ هبلیبت ای وبسآهذتش ٍ دلیك تَاًٌذ ثِ ضیَُ دِ، همبهبت هبلیبتی هیوٌٌذ. دس ًتی فشاّن هی

اسصیبثی وٌٌذ. اص سَی دیگش، هَدیبى ًیض ثب دستشسی ثِ اعلاػبت ضفبف ٍ خبهغ دس هَسد الضاهبت لبًًَی، لبدس خَاٌّذ ثَد تب 
س سبهبًِ هَدیبى هؼوَلاً ضبهل چٌذیي هؤلفِ ولیذی است وِ ّش یه سبختب .اًغجبق ثْتشی ثب لَاًیي هبلیبتی داضتِ ثبضٌذ

یىی اص ایي  (.45 ؛1403پَس،  ٍ سخت ی)ثشصگش اًذ تب یىپبسچگی ٍ وبسایی سبهبًِ سا تضویي وٌٌذ ای عشاحی ضذُ ثِ گًَِ
سا ثِ عَس دلیك ٍ دس دّذ اعلاػبت دسآهذی ٍ هبلی خَد  ّبست وِ ثِ هَدیبى اخبصُ هی ّب، سیستن ثجت ٍ ضجظ دادُ هؤلفِ

ٍتحلیل ٍ اسصیبثی  ضَد وِ ٍظیفِ پشداصش، تدضیِ صهبى ٍالؼی ثجت وٌٌذ. ایي اعلاػبت سپس ثِ سیستن هشوضی هٌتمل هی
دّی ٍ اسائِ ثبصخَسد است.  ّبی گضاسش ّب سا ثش ػْذُ داسد. هؤلفِ دیگشی وِ دس ایي سبختبس حبئض اّویت است، لبثلیت دادُ

دّذ تب دس ّش صهبى ثِ ٍضؼیت اًغجبق هبلیبتی خَد دستشسی داضتِ ثبضٌذ ٍ دس غَست  اهىبى هی ایي ٍیژگی ثِ هَدیبى
تشیي تأثیشات سبهبًِ هَدیبى ثش الضاهبت اًغجبق، تسْیل  یىی اص هْن .ٍخَد هطىلات یب خغبّب، آًْب سا اغلاح وٌٌذ
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اص اسٌبد ٍ هذاسن هَاخِ ثَدًذ وِ هذیشیت ٍ فشآیٌذّب ٍ وبّص ثبس اداسی است. دس گزضتِ، هَدیبى اغلت ثب حدن صیبدی 
ّبی هَدیبى، ثسیبسی اص ایي فشآیٌذّب ثِ  ثش ٍ پیچیذُ ثبضذ. ثب ٍسٍد سبهبًِ تَاًست صهبى اسائِ آًْب ثِ همبهبت هبلیبتی هی

ًیض وبّص  ّبی هشتجظ ثب اًغجبق سا دّذ، ثلىِ صهبى ٍ ّضیٌِ ضَد وِ ًِ تٌْب دلت سا افضایص هی غَست دیدیتبلی اًدبم هی
ّب، هسبئل هشتجظ ثب حفظ حشین خػَغی ٍ اهٌیت اعلاػبت است. اص  یىی اص ایي چبلص. (78 ؛1403 ،یدّذ. )آخًَذ هی

وٌٌذ، تضویي اهٌیت ایي  ّبی حسبس هبلی ٍ ضخػی سا هذیشیت هی ّبی هَدیبى حدن ػظیوی اص دادُ آًدب وِ سبهبًِ
تَاًذ ثِ وبّص اػتوبد ػوَهی  ّب هی ًمض اهٌیتی یب سَءاستفبدُ اص دادُ اعلاػبت اص اّویت ثبلایی ثشخَسداس است. ّشگًَِ

ّبی دلیك حفبظت اص  ّبی اهٌیتی لَی ٍ سیبست ٍ تضؼیف اّذاف سبهبًِ هٌدش ضَد. ثٌبثشایي، عشاحی ٍ اخشای سیستن
ٌِ ٍخَد داسد، ًیبص ثِ چبلص دیگشی وِ دس ایي صهی .ضَد ّب هحسَة هی ّب، اص الضاهبت اسبسی دس تَسؼِ ایي سبهبًِ دادُ

 .(56-44؛1398 ًژاد، ی)ٍحذاً آهَصش ٍ استمبی داًص هَدیبى ٍ وبسوٌبى هبلیبتی است
 

 ّبی داًطی در اًطببق هبلیبتی هَدیبى ضکبف

تَخِ دس هیبى هَدیبى است وِ هٌدش  ّبی داًطی لبثل ّبی هبلیبتی هذسى، ٍخَد ضىبف ّبی ثٌیبدیي دس ًظبم یىی اص چبلص
ّب سیطِ دس ػَاهلی چَى پیچیذگی لَاًیي هبلیبتی، تغییشات هذاٍم دس  ضَد. ایي ضىبف اًغجبق ثب الضاهبت لبًًَی هیثِ ػذم 

ّبی خَد داسد. دسن ایي هسئلِ ًیبصهٌذ تحلیل ػویمی اص  همشسات، ٍ ًبتَاًی هَدیبى دس دسن غحیح اص ٍظبیف ٍ هسئَلیت
یىی اص ػَاهل اسبسی وِ ثِ ضىبف داًطی  .فتبس هبلیبتی هَدیبى استّب ٍ تأثیش آًْب ثش س ّبی هختلف ایي ضىبف خٌجِ

صًذ، پیچیذگی سٍصافضٍى ایي لَاًیي است. همشسات هبلیبتی هؼوَلاً ثِ ًحَی تٌظین  هیبى هَدیبى ٍ لَاًیي هبلیبتی داهي هی
حبل، ایي خبهؼیت ثبػث  ٍوبسّب سا پَضص دٌّذ. ثب ایي ای افشاد ٍ وست ّبی دسآهذی ٍ ّضیٌِ ضًَذ وِ توبهی خٌجِ هی

ضذُ است وِ ثسیبسی اص هَدیبى لبدس ثِ دسن خضئیبت لبًًَی ٍ الضاهبت هشتجظ ثب هبلیبت ًجبضٌذ. ثشای هثبل، دس ثسیبسی اص 
ّب ثِ لذسی پیچیذُ ٍ هتغیش ّستٌذ وِ حتی هَدیبًی ثب سغح  وطَسّب، لَاًیي هشثَط ثِ وسشّبی هبلیبتی یب هؼبفیت

ضَد وِ هَدیبى ثِ  ضًَذ. ایي ٍضؼیت هَخت هی گیشی غحیح اص آًْب دچبس هطىل هی ای ثْشُتحػیلات ثبلا ًیض ثش
ػلاٍُ ثش پیچیذگی لَاًیي، تغییشات هذاٍم دس ًظبم هبلیبتی ًیض ثش  .غَست غیشػوذی دس اًغجبق ثب لَاًیي وَتبّی وٌٌذ

هبلیبتی یب افضایص دسآهذّبی دٍلتی اػوبل  افضایذ. تغییشات لبًًَی اغلت ثب ّذف ثْجَد ػذالت ضذت ایي ضىبف داًطی هی
تَاًٌذ ثبػث سشدسگوی هَدیبى ضًَذ. ثسیبسی اص هَدیبى، ثِ ٍیژُ افشاد حمیمی وِ دستشسی ثِ  ضًَذ، اهب ایي تغییشات هی هی

ظ سا سػبیت هَلغ اص تغییشات خذیذ آگبُ ضًَذ ٍ الضاهبت لبًًَی هشتج تَاًٌذ ثِ ای ًذاسًذ، ًوی هٌبثغ تخػػی یب هطبٍسُ حشفِ
ّبی هبلیبتی خذیذ  دّی دیدیتبل یب ًیبص ثِ ثجت اعلاػبت خبظ دس سبهبًِ ّبی گضاسش وٌٌذ. ثشای هثبل، تغییشات دس سبهبًِ

اص دیگش ػَاهل هؤثش ثش ایدبد ایي ضىبف  .ثشاًگیض ثبضذ ّبی خذیذ آضٌب ًیستٌذ، چبلص تَاًذ ثشای هَدیبًی وِ ثب فٌبٍسی هی
سسبًی  ّبی هبلیبتی، اعلاع سسبًی هؤثش اص سَی ًْبدّبی هبلیبتی است. دس ثسیبسی اص ًظبم آگبّیداًطی، فمذاى آهَصش ٍ 

خَثی ثشآٍسدُ وٌذ. ایي  تَاًذ ًیبصّبی خبهؼِ هَدیبى سا ثِ ضَد وِ ًوی ّبیی سٌتی ٍ ًبوبسآهذ هحذٍد هی ثِ هَدیبى ثِ سٍش
َْد است. دس ًتیدِ، ثسیبسی اص هَدیبى اص حمَق ٍ الضاهبت سَاد ثیطتش هط دسآهذ ٍ ون ٍیژُ دس هیبى الطبس ون هسئلِ ثِ

ضَد. ثِ عَس  اعلاع ّستٌذ ٍ ایي هَضَع ثبػث افضایص تخلفبت هبلیبتی، چِ ػوذی ٍ چِ غیشػوذی، هی هبلیبتی خَد ثی
یب ّب  ّبی هبلیبتی خَد، هبًٌذ هؼبفیت ّبی لبًًَی ثشای وبّص ثذّی خبظ، ثسیبسی اص هَدیبى هوىي است اص فشغت

ّبی داًطی،  یىی اص پیبهذّبی هستمین ایي ضىبف .وسشّب، آگبُ ًجبضٌذ ٍ دس ًتیدِ هبلیبت ثیطتشی اص آًچِ ثبیذ، ثپشداصًذ
افضایص ٍاثستگی هَدیبى ثِ حسبثذاساى ٍ هطبٍساى هبلیبتی است. حسبثذاساى ثب داضتي داًص تخػػی دس صهیٌِ لَاًیي 

ّب ایفب وٌٌذ. آًْب ًِ تٌْب اعلاػبت  تَاًٌذ ًمص حیبتی دس وبّص ایي ضىبف هبلیبتی ٍ تدشثِ دس حل هسبئل پیچیذُ، هی
ّبی هبلیبتی ٍ اسائِ هطبٍسُ دسثبسُ  تَاًٌذ ثب اًدبم هحبسجبت دلیك، تْیِ اظْبسًبهِ دٌّذ، ثلىِ هی لاصم سا ثِ هَدیبى اسائِ هی
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تشی ثب الضاهبت لبًًَی هٌغجك ضًَذ. دس ٍالغ، ساّىبسّبی لبًًَی ثشای وبّص هبلیبت، ثِ هَدیبى ووه وٌٌذ تب ثِ ًحَ ثْ
ّب، اًغجبق هبلیبتی سا  وٌٌذ ٍ ثب وبّص سشدسگوی حسبثذاساى ثِ ػٌَاى پل استجبعی هیبى هَدیبى ٍ ًظبم هبلیبتی ػول هی

اص ایي  ّبیی ثِ ّوشاُ داضتِ ثبضذ. یىی تَاًذ چبلص ثب ایي حبل، افضایص ٍاثستگی ثِ حسبثذاساى خَد هی .ًوبیٌذ تسْیل هی
ٍیژُ افشاد حمیمی ثب  ّبی هشتجظ ثب خذهبت حسبثذاسی است وِ هوىي است ثشای ثشخی هَدیبى، ثِ ّب، ّضیٌِ چبلص

گیشی اص خذهبت  تَاًذ ثبػث ضَد وِ ثشخی اص هَدیبى، ثِ خبی ثْشُ تحول ثبضذ. ایي اهش هی دسآهذّبی هحذٍد، غیشلبثل
-12؛1399)هٌػَس،  ّبی هبلیبتی سٍی ثیبٍسًذ ی ػذم اسائِ اظْبسًبهِّبی غیشسسوی یب حت تخػػی، ثِ استفبدُ اص سٍش

تَاًذ ثش هیضاى اًغجبق هَدیبى تأثیشگزاس ثبضذ. دس  ضذُ تَسظ حسبثذاساى ًیض هی ػلاٍُ ثش ایي، ویفیت خذهبت اسائِ .(20
ّبی ًبدسستی ثِ  است تَغیِاعلاع ثبضٌذ، هوىي  دسستی آهَصش ًذیذُ یب اص تغییشات لبًًَی ثی هَاسدی وِ حسبثذاساى ثِ

ّبی داًطی هیبى  ثشای وبّص ضىبف .ضَد هَدیبى اسائِ دٌّذ وِ ثبػث ثشٍص هطىلات ثیطتشی دس اًغجبق هبلیبتی هی
ّب ٍ ًْبدّبی هبلیبتی اتخبر ضَد. یىی اص ایي  هَدیبى ٍ ًظبم هبلیبتی، لاصم است وِ الذاهبت خبهؼی اص سَی دٍلت

ای عشاحی ضًَذ وِ  ّب ثبیذ ثِ گًَِ ّبی آهَصضی گستشدُ ثشای هَدیبى است. ایي ثشًبهِ بهِالذاهبت، عشاحی ٍ اخشای ثشً
 ًژاد، ی)ٍحذاً فْن اسائِ وٌٌذ ثتَاًٌذ ًیبصّبی هختلف هَدیبى سا پَضص دٌّذ ٍ اعلاػبت لاصم سا ثِ صثبًی سبدُ ٍ لبثل

 .(56-44؛1398

 

 گراى اًطببق هبلیبتی ًقص حسببداراى بِ عٌَاى تسْیل
ّبی حیبتی هیبى هَدیبى ٍ ًظبم هبلیبتی ػول  ػٌَاى ٍاسغِ ّبی هبلیبتی پیچیذُ ٍ پَیبی اهشٍصی، حسبثذاساى ثِ دس ًظبم

تٌْب هحذٍد ثِ هحبسجِ ٍ ثجت اعلاػبت هبلی ًیست، ثلىِ ًمطی اسبسی دس تسْیل فشآیٌذ اًغجبق  وٌٌذ. ٍظبیف آًبى ًِ هی
ّبی هبلیبتی است. ایي ٍظیفِ ثِ دلیل  حسبثذاساى، تْیِ ٍ اسائِ اظْبسًبهِ وٌٌذ. یىی اص ٍظبیف اغلی هبلیبتی ایفب هی

ّبی فٌی ٍ لبًًَی هَخَد دس لَاًیي هبلیبتی ٍ ًیض تغییشات هستوش دس ایي لَاًیي، ثِ تخػع ٍ داًص ثبلایی ًیبص  پیچیذگی
آٍسی، تحلیل ٍ دس لبلت  خوغ داسد. حسبثذاساى ثب تسلظ ثش لَاًیي ٍ همشسات هشتجظ، اعلاػبت هبلیبتی هَدیبى سا

دّذ،  تٌْب خغبّبی احتوبلی سا وبّص هی دٌّذ. ایي فشآیٌذ ًِ ّبی دلیك ٍ هغبثك ثب استبًذاسدّبی لبًًَی اسائِ هی اظْبسًبهِ
ّبی هْن دس ایي فشآیٌذ، آگبّی  یىی اص خٌجِ .وٌذ ّبی هبلیبتی غیشضشٍسی ًیض خلَگیشی هی ثلىِ اص تحویل خشیوِ

ّبی هستمین ثِ  لبًَى هبلیبت 274ػٌَاى هثبل، هبدُ  ّبی لبًًَی است. ثِ خضئیبت همشسات خذیذ ٍ اغلاحیِ حسبثذاساى اص
حسبثذاساى  (.45؛1403پَس،  ٍ سخت ی)ثشصگش ضَد وٌذ وِ تخلف اص لَاًیي هبلیبتی خشم هحسَة هی هَاسدی اضبسُ هی

ّب هغبثك ثب الضاهبت لبًًَی تٌظین  هَظفٌذ هَدیبى سا اص ایي همشسات آگبُ سبصًذ ٍ اعویٌبى حبغل وٌٌذ وِ توبهی اظْبسًبهِ
ّبی  افضاسّبی هذیشیت هبلیبتی ٍ سبهبًِ ّبی پیطشفتِ، هبًٌذ ًشم تَاًٌذ اص فٌبٍسی اًذ. دس ایي ساستب، حسبثذاساى هی ضذُ

ّبی  لبًَى هبلیبت 279ّبی هبلیبتی ثْشُ گیشًذ. سبهبًِ هَدیبى وِ دس هبدُ  ل فشآیٌذ اسائِ اظْبسًبهِدیدیتبل، ثشای تسْی
تَاًذ ثب افضایص ضفبفیت ٍ دستشسی، فشآیٌذ اًغجبق سا  ای اص اثضاسّبی دیدیتبل است وِ هی هستمین روش ضذُ است، ًوًَِ

ای ثِ  لیبتی، حسبثذاساى ًمص هْوی دس اسائِ خذهبت هطبٍسُّبی هب دس وٌبس تْیِ اظْبسًبهِ .ثشای هَدیبى تسْیل وٌذ
ّبی هبلیبتی، ٍ تحلیل  خَیی هبلیبتی، هطبٍسُ دس خػَظ هؼبفیت هَدیبى داسًذ. ایي خذهبت ضبهل اسائِ ساّىبسّبی غشفِ

ی هستمین ثِ ّب لبًَى هبلیبت 255ّبی لبًًَی است. ثشای هثبل، هبدُ  گیشی حذاوثشی اص فشغت لَاًیي هشتجظ ثشای ثْشُ
وٌذ. حسبثذاساى ثب استفبدُ اص  ّبی اخشای لَاًیي هبلیبتی اضبسُ هیُ  ٍظبیف ضَسای ػبلی هبلیبتی دس ثشسسی ٍ هغبلؼِ ضیَ

ثشداسی اص هضایبی هبلیبتی هَخَد یبسی  تَاًٌذ هَدیبى سا دس اًتخبة ثْتشیي ساّىبسّبی اًغجبق ٍ ثْشُ ایي اعلاػبت هی
ای داسد. هَدیبى حمیمی اغلت اص  ّبی التػبدی پیچیذُ، اّویت ٍیژُ ٍیژُ دس هحیظ ثذاساى، ثِای حسب ًمص هطبٍسُ .دٌّذ

ّبی لبًًَی ثشای وبّص ثذّی هبلیبتی خَد  لَاًیي ٍ همشسات پیچیذُ آگبّی وبفی ًذاسًذ ٍ هوىي است اص فشغت
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ّبی خبظ  گزاسی دس ثخص تجظ ثب سشهبیِّبی هبلیبتی هش ػٌَاى ًوًَِ، ثسیبسی اص هَدیبى اص هؼبفیت اعلاع ثبضٌذ. ثِ ثی
تَاًٌذ ثب تحلیل دلیك ٍضؼیت هبلی هَدیبى ٍ ثشسسی  التػبدی یب استفبدُ اص اػتجبسّبی هبلیبتی ًبآگبُ ّستٌذ. حسبثذاساى هی

ثبس تٌْب ثِ وبّص  خَیی هبلیبتی سا ضٌبسبیی ٍ ثِ آًبى پیطٌْبد دٌّذ. ایي اهش ًِ ّبی غشفِ همشسات لبًًَی هشتجظ، فشغت
ػلاٍُ ثش ایي،  .ضَد وٌذ، ثلىِ ثبػث افضایص ضفبفیت ٍ ػذالت دس سیستن هبلیبتی ًیض هی هبلیبتی هَدیبى ووه هی

 ،ی)آخًَذ تَاًٌذ هَدیبى سا دس خْت سػبیت دلیك الضاهبت لبًًَی ّذایت وٌٌذ حسبثذاساى دس ًمص هطبٍساى هبلی، هی
ّبی لبًًَی ثشای پشداخت  ثجت ٍ ًگْذاسی اسٌبد هبلی، سػبیت هْلتایي اهش ضبهل اسائِ ساٌّوبیی دس خػَظ  .(78؛1403

ّبی  لبًَى هبلیبت 256ّبی لبًًَی است. هبدُ  ّبی هبلی، ٍ ّوچٌیي پبسخگَیی ثِ استؼلام هبلیبت ٍ اسسبل گضاسش
. حسبثذاساى ثب هستمین، ثِ ًمص سسیذگی ضَسای ػبلی هبلیبتی ثِ ضىبیبت هشتجظ ثب ًمع دس تطشیفبت ٍ اًغجبق اضبسُ داسد

تَاًٌذ دس حل اختلافبت هبلیبتی ثِ هَدیبى ووه وٌٌذ ٍ اص ثشٍص هطىلات لبًًَی خلَگیشی  آگبّی اص ایي هَاد لبًًَی، هی
ّبی دیدیتبلی ضذى ًظبم هبلیبتی، ثیص  ٍیژُ دس هَاخِْ ثب چبلص گشاى اًغجبق، ثِ ًمص حسبثذاساى ثِ ػٌَاى تسْیل .ًوبیٌذ

ّبی ًَیي، هَدیبى ثشای اًغجبق ثب ایي  ّبی دیدیتبل ٍ فٌبٍسی ت. ثب گستشش استفبدُ اص سبهبًِاص پیص ثشخستِ ضذُ اس
دّی هبلیبتی ٍ  ّبی گضاسش تحَلات ًیبصهٌذ ساٌّوبیی ٍ پطتیجبًی تخػػی ّستٌذ. ثشای هثبل، تغییشات اخیش دس سیستن

ّبی فٌی هَاخِ وشدُ است. حسبثذاساى ثب تسلظ  ب چبلصّبی الىتشًٍیىی، ثسیبسی اص هَدیبى سا ث الضام ثِ استفبدُ اص سبهبًِ
دس ًْبیت، ًمص حسبثذاساى دس  .تَاًٌذ ًمص ولیذی دس تغجیك هَدیبى ثب الضاهبت خذیذ ایفب وٌٌذ ّب هی ثش ایي فٌبٍسی

س هسیش ػٌَاى هطبٍساى استشاتژیه، هَدیبى سا د تسْیل اًغجبق هبلیبتی فشاتش اص اسائِ خذهبت هبلی غشف است. آًْب ثِ
تٌْب هَخت وبّص  وٌٌذ. ایي ًمص ًِ اًغجبق ثب لَاًیي هبلیبتی ّذایت وشدُ ٍ اص ثشٍص هطىلات لبًًَی خلَگیشی هی

دّذ. ثب تَخِ ثِ تغییشات سشیغ دس لَاًیي  ضَد، ثلىِ اػتوبد هَدیبى ثِ سیستن هبلیبتی سا ًیض افضایص هی تخلفبت هبلیبتی هی
گشاى اًغجبق، ثیص اص پیص اّویت پیذا وشدُ ٍ ًیبص ثِ تمَیت داًص ٍ  ثِ ػٌَاى تسْیل ٍ همشسات هبلیبتی، ًمص حسبثذاساى

 .(85؛1399 ،یهحوذ ی)حبخ ّبی آًبى ضشٍسی است هْبست

 

 ّب بِ دلیل سبهبًِ هَدیبى افسایص هسئَلیت

عَس  سا ثِ ّبی حسبثذاساى ّبی هبلیبتی هذسى، هسئَلیت ّبی دیدیتبل ٍ گستشش سبهبًِ تحَلات سشیغ دس فٌبٍسی
ّب، سبختبسی  ػٌَاى یه پلتفشم خبهغ دیدیتبل ثشای هذیشیت هبلیبت چطوگیشی افضایص دادُ است. سبهبًِ هَدیبى ثِ

دّی هبلیبتی تأثیش گزاضتِ، ثلىِ ًمص حسبثذاساى سا  تٌْب ثش فشآیٌذّبی گضاسش پیچیذُ ٍ چٌذٍخْی ایدبد وشدُ وِ ًِ
هَس هبلیبتی تمَیت وشدُ است. ایي سبهبًِ وِ ثش پبیِ الضاهبت لبًًَی خذیذ عشاحی ػٌَاى هتَلیبى اًغجبق ٍ ضفبفیت دس ا ثِ

ّبی حسبثذاسی است تب دلت، سشػت ٍ ضفبفیت ثیطتشی سا دس  ّبی پیطشفتِ دس سٍیِ ضذُ، هستلضم ادغبم اثضاسّب ٍ فٌبٍسی
بی حسبثذاساى، الضام ثِ استفبدُ اص ّ ّبی افضایص هسئَلیت تشیي خٌجِ یىی اص هْن .اخشای تؼْذات هبلیبتی فشاّن وٌذ

ّبی هستمین، ثب تأویذ ثش حفظ اهٌیت ٍ  لبًَى هبلیبت 279اثضاسّبی دیدیتبل ثشای ثجت ٍ اسائِ اعلاػبت هبلیبتی است. هبدُ 
وٌذ تب اعلاػبت هبلی هَدیبى سا دس ثستشّبی الىتشًٍیىی ثب دلت ٍ  ضذُ، حسبثذاساى سا هلضم هی غحت اعلاػبت ثجت

ّبی  ّبی اثشهحَس ٍ پلتفشم افضاسّبی پیطشفتِ حسبثذاسی، سبهبًِ هل ثجت وٌٌذ. ایي اثضاسّبی دیدیتبل، ضبهل ًشمغحت وب
ثشداسی وبهل  اًذ. ثب ایي حبل، ثْشُ عَس هؤثشی تسْیل وشدُ هجتٌی ثش َّش هػٌَػی، فشآیٌذ تغجیك اعلاػبت هبلیبتی سا ثِ

یىی  .بی فٌی پیطشفتِ است وِ ثبیذ تَسظ حسبثذاساى ثِ وبس گشفتِ ضَدّ اص ایي اثضاسّب هستلضم داًص تخػػی ٍ هْبست
لبًَى  274دّی الىتشًٍیىی ٍ تؼْذات تغجیمی است. ثش اسبس هبدُ  دیگش اص اثؼبد پیچیذگی سبهبًِ هَدیبى، الضاهبت گضاسش

تَاًذ هٌدش ثِ  ضذُ ٍ هیّبی هبلیبتی، خشم هحسَة  ّبی هستمین، ػذم اسائِ اعلاػبت دلیك ٍ وبهل دس سبهبًِ هبلیبت
وٌذ وِ ػلاٍُ ثش دسن ػویك اص لَاًیي هبلیبتی، ثب  ّبی سٌگیي ضَد. ایي الضام، حسبثذاساى سا هلضم هی تحویل هدبصات
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ّبی دلیك ٍ تغجیك آًْب ثب اعلاػبت  ّبی دیدیتبل ًیض آضٌبیی وبهل داضتِ ثبضٌذ. اسائِ گضاسش سبختبسّبی فٌی سبهبًِ
ّبی لبًًَی ّوشاُ  ّبی فٌی ٍ پیچیذگی ب، ًیبصهٌذ تسلظ ثش فشآیٌذّبی دیدیتبلی است وِ گبُ ثب چبلصّ ضذُ دس سبهبًِ ثجت
ّبی ًَیٌی هبًٌذ ثجت الىتشًٍیىی اسٌبد هبلی ٍ  سبهبًِ هَدیبى، ثب اسائِ لبثلیت .(56-44؛1398 ًژاد، ی)ٍحذاً ضَد هی

دستشسی ثِ اعلاػبت هبلی دس صهبى ٍالؼی، فشآیٌذّبی حسبثذاسی سا ثِ سغح خذیذی اص وبسآهذی استمب دادُ است. اهب 
ّبی  لبًَى هبلیبت 255ای هثبل، هبدُ اًذ. ثش ّبی ثیطتشی سا ثشای حسبثذاساى ایدبد وشدُ ّب هسئَلیت ّوضهبى، ایي لبثلیت

 ،یوطتل ی)ًؼوت هستمین، هسئَلیت اًغجبق اعلاػبت هبلی ثب استبًذاسدّبی لبًًَی سا ثِ حسبثذاساى ٍاگزاس وشدُ است
تٌْب اعلاػبت هبلیبتی سا تغجیك دٌّذ، ثلىِ سًٍذ حسبثشسی داخلی ٍ خبسخی سا  دس ایي ساستب، آًْب ثبیذ ًِ .(70-66؛ 1391

ّبی حسبثذاسی  ادغبم اثضاسّبی دیدیتبل دس سٍیِ .ای هذیشیت وٌٌذ وِ اص غحت اعلاػبت اعویٌبى حبغل ضَد گًَِ ثًِیض 
ّوچٌیي ًیبصهٌذ ایدبد استجبط هَثش هیبى هَدیبى ٍ همبهبت هبلیبتی است. سبهبًِ هَدیبى، ثب فشاّن وشدى ثستشّبیی ثشای 

شی حسبثذاساى سا تمَیت وشدُ است. حسبثذاساى ثب استفبدُ اص داًص خَد اص گ استجبط هستمین هیبى ایي دٍ گشٍُ، ًمص ٍاسغِ
وٌٌذ ٍ اص ثشٍص ّشگًَِ  ػٌَاى پل استجبعی هیبى هَدیبى ٍ سبصهبى هبلیبتی ػول هی ّبی فٌی، ثِ لَاًیي هبلیبتی ٍ هْبست

  .(50-45؛1391 ،ییوٌٌذ. )هله آسا اثْبم یب اضتجبُ دس فشآیٌذ اًغجبق خلَگیشی هی

 

 ّب برای حرفِ حسببداری ٍ فرصتی چبلطهحَر ّبی  

 چبلص ّب
ّبی هتؼذدی سا ثشای  ای دس ػشغِ هبلیبت ٍ فٌبٍسی هَاخِ است وِ چبلص حشفِ حسبثذاسی ثب تحَلات سشیغ ٍ پیچیذُ

فتِ تب ّب، اص ًیبص ثِ ّوگبهی ثب تغییشات پیبپی دس لَاًیي هبلیبتی گش هتخػػبى ایي حَصُ ایدبد وشدُ است. ایي چبلص
ای ٍسیغ داسًذ ٍ تحلیل  ّبی خَدوبسسبصی، گستشُ ّبی دستی ٍ استفبدُ اص فٌبٍسی ضشٍست یبفتي تؼبدلی هیبى هْبست
ّبی پیص سٍی حشفِ  تشیي چبلص یىی اص اغلی .ّبی خذیذ حسبثذاساى ضشٍسی است ػویك ایي هَاسد ثشای دسن ًمص

ّبی هبلیبتی دس ثسیبسی اص وطَسّب، اص خولِ  هبلیبتی است. سیستنحسبثذاسی، ّوگبهی ثب تغییشات پیبپی ٍ پَیبی لَاًیي 
ّبی هستمین ٍ غیشهستمین،  ٍیژُ دس حَصُ هبلیبت عَس هذاٍم دس حبل تغییش ّستٌذ. اغلاحبت هىشس دس لَاًیي، ثِ ایشاى، ثِ

ّبی هستمین،  ًَى هبلیبتلب 274ضَد وِ حسبثذاساى هدجَس ثبضٌذ ّوَاسُ دس خشیبى آخشیي تغییشات ثبضٌذ. هبدُ  هَخت هی
ای اص ایي اغلاحبت است وِ  وٌذ، ًوًَِ ػٌَاى خشم تلمی هی وِ هَاسدی ّوچَى تٌظین اسٌبد ٍ دفبتش خلاف ٍالغ سا ثِ

هسئَلیت حسبثذاساى دس تغبثك ثب لَاًیي سا دٍچٌذاى وشدُ است. ػلاٍُ ثش ایي، تغییشات دس هَاد هشتجظ ثب سبهبًِ هَدیبى، 
ّبیی ّوچَى  ّبی دیدیتبل ثشای ثجت ٍ اسائِ اعلاػبت هبلی تأویذ داسد ٍ چبلص ثش الضام استفبدُ اص فٌبٍسی، 279ًظیش هبدُ 

ّبی دستی ٍ استفبدُ اص  چبلص دیگش، ایدبد تؼبدل هیبى تخػع .سبصی سا ثِ ّوشاُ داسد ّبی پیبدُ پیچیذگی فٌی ٍ ّضیٌِ
ّبی  شیغ فٌبٍسی، اثضاسّبی حسبثذاسی خَدوبس ٍ سبهبًِّبی خَدوبسسبصی دس حسبثذاسی است. ثب پیطشفت س فٌبٍسی

وٌٌذ. ایي اثضاسّب، اگشچِ ثِ افضایص دلت ٍ  دیدیتبل هبًٌذ سبهبًِ هَدیبى، ًمص پشسًگی دس اًدبم ٍظبیف هبلیبتی ایفب هی
تٌذ. حسبثذاساى وٌٌذ، اهب ًیبصهٌذ دسن ػویك اص وبسوشدّبی فٌی ٍ ًحَُ تغجیك آًْب ثب الضاهبت لبًًَی ّس سشػت ووه هی

ّبی هبلی، ثتَاًٌذ اص اثضاسّبی فٌبٍسی اعلاػبت ثشای هذیشیت  ّبی سٌتی خَد دس تحلیل دادُ ثبیذ ػلاٍُ ثش حفظ هْبست
تٌْب ثِ آهَصش هستوش ًیبص داسد، ثلىِ  تش فشآیٌذّبی هبلیبتی استفبدُ وٌٌذ. ثب ایي حبل، ایي تحَل، ًِ تش ٍ سشیغ دلیك

دس ّویي ساستب، یىی اص  .حسبثذاسی دس ثشاثش تغییشات فٌبٍسی سا ًیض ثشاًگیختِ است همبٍهت ثشخی اص هتخػػبى
ّبی هختلف سبصهبًی است. ثسیبسی اص  ّبی سٌتی ٍ هذسى دس هحیظ ّبی ػوذُ، هذیشیت ّوضهبى سیستن چبلص
عَس وبهل  وٌٌذ وِ ثِ یّبی حسبثذاسی سٌتی استفبدُ ه ٍیژُ دس وطَسّبی دس حبل تَسؼِ، ٌَّص اص سیستن ٍوبسّب، ثِ وست

ّبی دیدیتبل  ّب ٍ اًغجبق آًْب ثب سبهبًِ اًذ. ایي ػذم ّوبٌّگی، فشآیٌذ اًتمبل دادُ ثب اثضاسّبی دیدیتبل ّوبٌّگ ًطذُ
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ّبی هستمین، ثش ضشٍست ّوبٌّگی هیبى  لبًَى هبلیبت 255سبصد. ثشای هثبل، دس هبدُ  هبًٌذ سبهبًِ هَدیبى سا دضَاس هی
وٌذ تب ػلاٍُ  ّب تأویذ ضذُ است. ایي الضام، فطبس ثیطتشی سا ثش حسبثذاساى ٍاسد هی بتی ٍ اعلاػبت سبهبًِّبی هبلی گضاسش

چبلص دیگش،  .ّبی لذیوی ٍ خذیذ ًیض ًظبست داضتِ ثبضٌذ ثش اًدبم ٍظبیف خَد، ثش فشآیٌذّبی پیچیذُ اًغجبق سیستن
ّبی دیدیتبل ٍ اثضاسّبی فٌبٍسی، حفبظت اص  دُ اص سبهبًِاهٌیت اعلاػبت هبلی دس ػػش دیدیتبل است. ثب گستشش استفب

 279اعلاػبت حسبس هبلی ٍ ضخػی هَدیبى ثِ یىی اص ٍظبیف ولیذی حسبثذاساى تجذیل ضذُ است. ثش اسبس هبدُ 
ّبی هستمین، ّشگًَِ دستشسی غیشهدبص ثِ اعلاػبت هبلیبتی ٍ سَءاستفبدُ اص آًْب، خشم تلمی ضذُ ٍ  لبًَى هبلیبت

تٌْب اص داًص فٌی ثشای  وٌذ وِ ًِ ّبیی ثشای آى دس ًظش گشفتِ ضذُ است. ایي هَضَع، حسبثذاساى سا هلضم هی هدبصات
هٌذ ضًَذ تب ثتَاًٌذ اص  ص داًص وبفی دس صهیٌِ اهٌیت سبیجشی ًیض ثْشُهذیشیت اثضاسّبی دیدیتبل ثشخَسداس ثبضٌذ، ثلىِ ا

ثش ثَدى  تَخِ، صهبى ّبی لبثل یىی دیگش اص چبلص .اعلاػبت هبلی هَدیبى دس ثشاثش تْذیذات احتوبلی هحبفظت وٌٌذ
شٍسی است. حسبثذاساى فشآیٌذّبی آهَصضی ٍ اًغجبلی است وِ ثشای ّوگبهی ثب تغییشات سشیغ فٌبٍسی ٍ لَاًیي هبلیبتی ض

سٍص ًگِ داسًذ. ایي ًیبص ثِ آهَصش هستوش،  ّبی خَد سا ثِ ّبی آهَصضی ضشوت وٌٌذ ٍ هْبست عَس هذاٍم دس دٍسُ ثبیذ ثِ
علجذ وِ هوىي است ثش ویفیت خذهبت حسبثذاسی تأثیش ثگزاسد. ػلاٍُ ثش  ّب، صهبى صیبدی سا ًیض هی ػلاٍُ ثش افضایص ّضیٌِ

ضَد ٍ ایي سشدسگوی  س دس لَاًیي ٍ فٌبٍسی، هَخت ثشٍص سشدسگوی دس هیبى حسبثذاساى ٍ هَدیبى هیایي، تغییشات هىش
ّبی تغجیك  ّبی دیگشی هبًٌذ همبٍهت فشٌّگی دس ثشاثش تغییش، پیچیذگی چبلص .تَاًذ فشآیٌذّبی هبلیبتی سا هختل وٌذ هی

گزاسًذ. حسبثذاساى ثبیذ ػلاٍُ ثش سػبیت  ذاسی تأثیش هیالوللی ٍ هذیشیت هٌبثغ هحذٍد ًیض ثش حشفِ حسبث ثب الضاهبت ثیي
ٍوبسّبی  ٍیژُ دس هَاسدی وِ وست الوللی هبلیبتی سا ًیض داضتِ ثبضٌذ، ثِ لَاًیي داخلی، تَاًبیی اًغجبق ثب استبًذاسدّبی ثیي

تَاًذ  وِ هی ّبی لبًًَی ٍ فشٌّگی هیبى وطَسّب است چٌذهلیتی دسگیش ّستٌذ. ایي اهش هستلضم آگبّی اص تفبٍت
ّبی هتؼذدی دس ػػش  تَاى گفت وِ حشفِ حسبثذاسی ثب چبلص دس ًْبیت، هی .تش وٌذ فشآیٌذّبی حسبثذاسی سا پیچیذُ

پزیشی، یبدگیشی هذاٍم ٍ تغجیك ثب تحَلات فٌبٍسی ٍ لبًًَی است. اگشچِ ایي  خذیذ هَاخِ است وِ ًیبصهٌذ اًؼغبف
تَاًٌذ ثِ  ّبی لاصم، هی ى ٍاسد وٌٌذ، اهب ثب هذیشیت غحیح ٍ تَسؼِ هْبستتَاًٌذ فطبسّبیی ثش حسبثذاسا ّب هی چبلص

 .فشغتی ثشای استمبی ویفیت خذهبت حسبثذاسی ٍ افضایص ًمص ایي حشفِ دس خبهؼِ تجذیل ضًَذ

 

 ّب فرصت

بُ ایي تَاًٌذ خبیگ ّبی چطوگیشی ًیض هَاخِ است وِ هی ّب، ثب فشغت حشفِ حسبثذاسی دس ػػش خذیذ، ػلاٍُ ثش چبلص
ّبی التػبدی ٍ هبلی تمَیت وٌٌذ. افضایص تؼْذات لبًًَی دس  ػٌَاى یىی اص ػٌبغش ولیذی دس سیستن حشفِ سا ثِ

ّبی خذیذی ایفب  ّبی دیدیتبل، ثستشی سا فشاّن وشدُ است وِ حسبثذاساى ثتَاًٌذ ًمص ّبی هبلیبتی ٍ سضذ فٌبٍسی صهیٌِ
ّبی هَخَد، ثِ تحلیل دلیك ایي تحَلات  ثخص، ثب توشوض ثش فشغت وشدُ ٍ داهٌِ خذهبت خَد سا گستشش دٌّذ. ایي

عَس  ای حسبثذاسی سا ثِ افضایص تؼْذات لبًًَی دس حَصُ هبلیبت ٍ ضفبفیت هبلی، ًیبص ثِ خذهبت حشفِ .پشداصد هی
هستمین وِ ّبی  لبًَى هبلیبت 274تَخْی افضایص دادُ است. اغلاحبت گستشدُ دس لَاًیي هبلیبتی، هبًٌذ هبدُ  لبثل

اًگبسی وشدُ است، اّویت ًمص حسبثذاساى دس تضویي سػبیت  هَاسدی اص لجیل تٌظین اسٌبد ٍ هذاسن خلاف ٍالغ سا خشم
هَلغ دس  ّبی دلیك ٍ ثِ ّوچٌیي، الضاهبتی ّوچَى اسائِ گضاسش .(49-45؛1401 ،ی)اسىٌذس لَاًیي سا دٍچٌذاى وشدُ است

ٍوبسّب ٍ اضخبظ حمیمی ثشای خلَگیشی اص تخلفبت  ّبی دیدیتبل ًظیش سبهبًِ هَدیبى، هَخت ضذُ تب وست سبهبًِ
سبثذاساى ای سٍی آٍسًذ. ایي ًیبص فضایٌذُ، فشغتی ثشای ح ّبی لبًًَی، ثِ خذهبت حسبثذاسی حشفِ هبلیبتی ٍ وبّص سیسه

ّبی هبلیبتی، ٍ هذیشیت سیسه  ّبی هبلی، هطبٍسُ ّبیی هبًٌذ تْیِ گضاسش وٌذ تب داهٌِ خذهبت خَد سا دس صهیٌِ فشاّن هی
ّبی ثسیبسی سا ثشای افضایص  ّبی دیدیتبل دس حشفِ حسبثذاسی ًیض فشغت پزیشش گستشدُ فٌبٍسی .گستشش دٌّذ
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افضاسّبی حسبثذاسی خَدوبس،  ای هبًٌذ ًشم ست. اثضاسّبی پیطشفتِپزیشی خذهبت فشاّن وشدُ ا ٍسی ٍ همیبس ثْشُ
چیي، اهىبى اًدبم فشآیٌذّبی حسبثذاسی ثب سشػت ٍ دلت ثیطتشی سا  ّبی ثلان ّبی هذیشیت هبلی، ٍ فٌبٍسی سبهبًِ

بسُ ضذُ است، اهىبى ّبی هستمین ثِ آى اض اًذ. ثشای هثبل، سبهبًِ هَدیبى وِ دس هَاد هختلفی اص لبًَى هبلیبت فشاّن وشدُ
دّذ تب ثب وبّص صهبى  وٌذ ٍ ایي اهش ثِ حسبثذاساى اخبصُ هی غَست الىتشًٍیىی فشاّن هی ّبی هبلی سا ثِ ثجت ٍ اسائِ دادُ

ّبیی هبًٌذ َّش هػٌَػی ٍ  ّبی هشتجظ ثب فشآیٌذّبی دستی، ثِ خذهبت ثیطتشی ثپشداصًذ. ّوچٌیي، فٌبٍسی ٍ ّضیٌِ
ػٌَاى هطبٍساى استشاتژیه دس  تشی اًدبم دادُ ٍ ثِ ّبی پیطشفتِ دٌّذ تب تحلیل ذاساى اهىبى هییبدگیشی هبضیي، ثِ حسبث

ّبی هْن دیگش ثشای حشفِ حسبثذاسی، اهىبى تَسؼِ خذهبت  یىی اص فشغت .آفشیٌی وٌٌذ ّبی هبلی ًمص گیشی تػوین
ّبی فضایٌذُ دس لَاًیي هبلیبتی ٍ ًیبص ثِ  پیچیذگی سیضی هبلیبتی است. ثب تَخِ ثِ ای دس صهیٌِ هذیشیت هبلی ٍ ثشًبهِ هطبٍسُ

ّبی هبلیبتی  ٍوبسّب ثِ دًجبل هطبٍساًی ّستٌذ وِ ثتَاًٌذ استشاتژی تغجیك ثب الضاهبت لبًًَی، ثسیبسی اص افشاد ٍ وست
ثبل، ٍسی هبلی خَد سا افضایص دٌّذ. ثشای ه هٌبست اسائِ دٌّذ ٍ ثِ آًْب ووه وٌٌذ تب ضوي سػبیت لَاًیي، ثْشُ

ّبی هستمین غَست گشفتِ ٍ ثش اهٌیت اعلاػبت هبلی تأویذ داسد، ضشٍست ٍخَد  لبًَى هبلیبت 279اغلاحبتی وِ دس هبدُ 
تحَلات لبًًَی ٍ  .سبصد تش هی ای سا ثشای تضویي سػبیت ایي همشسات ٍ هذیشیت اهٌیت اعلاػبت ثشخستِ حسبثذاساى حشفِ

تش ضذى حشوت وٌٌذ. ثب افضایص تؼْذات  شاّن وشدُ است تب ثِ سوت تخػػیفٌبٍساًِ ّوچٌیي فشغتی ثشای حسبثذاساى ف
الوللی، هبلیبت ثش اسصش افضٍدُ، ٍ تحلیل هبلی  ّبی خبظ ًظیش هبلیبت ثیي لبًًَی، ًیبص ثِ حسبثذاساًی ثب تخػع دس حَصُ

ّبی ٍیژُ سا  حسبثذاساى ثب هْبستّبی خذیذ ضغلی ٍ افضایص تمبضب ثشای  افضایص یبفتِ است. ایي سًٍذ، اهىبى ایدبد صهیٌِ
الوللی هبلیبتی، ًظیش استبًذاسدّبی  ّوچٌیي، گستشش استبًذاسدّبی ثیي .(20-12؛1399)هٌػَس،  وٌذ فشاّن هی

ّب،  وٌذ تب ثب وست داًص ٍ هْبست دس ایي حَصُ ، فشغتی ثشای حسبثذاساى ایدبد هی(IFRS) الوللی گضاسضگشی هبلی ثیي
ّبی دیدیتبل ًیض اهىبى  ّب، استفبدُ اص فٌبٍسی دس وٌبس ایي فشغت .الوللی استمب دٌّذ ثیيخذهبت خَد سا ثِ سغح 

افضاسّبی حسبثذاسی اثشی ٍ اثضاسّبی استجبعی  پزیشی خذهبت حسبثذاسی سا فشاّن وشدُ است. ثب استفبدُ اص ًشم همیبس
لف خغشافیبیی خذهبت اسائِ دٌّذ. ایي لبثلیت، صهبى ثِ هطتشیبى دس ًمبط هخت غَست ّن تَاًٌذ ثِ آًلایي، حسبثذاساى هی

تش  تش ٍ دستشسی آسبى ّبی پبییي ٍوبسّبی وَچه ٍ هتَسظ وِ ثِ دًجبل خذهبت حسبثذاسی ثب ّضیٌِ ٍیژُ ثشای وست ثِ
غَست آًلایي  تَاًٌذ ثِ ّستٌذ، ثسیبس خزاة است. ثشای هثبل، ثب استفبدُ اص اثضاسّبی دیدیتبل، حسبثذاساى هی

دس  .وٌذ ّبی هبلیبتی تْیِ ٍ اسسبل وٌٌذ، وِ ایي اهش ثِ وبّص خغبّبی اًسبًی ٍ افضایص وبسایی ووه هیِ اظْبسًبه
ّبی ایدبدضذُ تَسظ تحَلات لبًًَی ٍ  گیشی اص فشغت تَاى گفت وِ حشفِ حسبثذاسی دس ػػش خذیذ، ثب ثْشُ ًْبیت، هی

ٍسی التػبدی ایفب وٌذ. ایي  ػبیت لَاًیي، ٍ افضایص ثْشُتَاًذ ًمص هْوی دس تمَیت ضفبفیت هبلی، ثْجَد س فٌبٍسی، هی
اًذاص سٍضٌی سا ثشای استمبی  ّبی خذیذ ّستٌذ، اهب چطن گزاسی دس آهَصش ٍ تَسؼِ هْبست ّب، اگشچِ ًیبصهٌذ سشهبیِ فشغت

تٌْب  ت، ًِوٌٌذ. حسبثذاساى ثب تغجیك خَد ثب ایي تحَلا ّبی هبلی ٍ التػبدی تشسین هی خبیگبُ ایي حشفِ دس سیستن
ّبی اغلی دس هذیشیت التػبدی خبهؼِ ایفبی ًمص  ػٌَاى یىی اص ستَى تَاًٌذ خذهبت خَد سا ثْجَد ثخطٌذ، ثلىِ ثِ هی

 .(70-66؛ 1391 ،یوطتل ی)ًؼوت وٌٌذ
 

 رٍش ضٌبسی پصٍّص
است.  یفیو یهحتَا لیتحل ىشدیهٌذ ثب سٍ ًظبم یهغبلؼِ هشٍس هیٍ اص ًظش سٍش،  یپژٍّص حبضش اص ًظش ّذف، وبسثشد

 شیهٌتطشضذُ دس حَصُ تأث یحبغل اص همبلات ػلو ِیثبًَ یّب اص دادُ ،یذاًیه یّب دادُ یگشدآٍس یخب پژٍّص، ثِ يیدس ا
 استفبدُ ضذُ است. یثش حشفِ حسبثذاس یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدیٍ د بىیسبهبًِ هؤد
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تب  1391 یثبصُ صهبً یع شاىیا یهٌتطشضذُ دس هدلات هؼتجش حسبثذاس یپژٍّط-یهمبلات ػلو ِیپژٍّص ضبهل ول خبهؼِ
 یهدلات تخػػ تیسب ٍ ٍة یاعلاػبت یّب گبُیٍخَ دس پب خست كیثَد. دس گبم ًخست، همبلات هشتجظ اص عش 1403

ًظبم  یسبص یتبلیدید بى،یثب سبهبًِ هؤد یهَضَػ تجبطٍسٍد ضبهل اس یبسّبیضذًذ. سپس، ثش اسبس هؼ ییضٌبسب یحسبثذاس
 ظیهمبلات ٍاخذ ضشا ،یلیتحل یفبلذ هحتَا بی شهشتجظیخشٍج ضبهل همبلات غ یبسّبیٍ هؼ ،یٍ حشفِ حسبثذاس یبتیهبل

 اًتخبة ضذًذ.
هٌظَس استخشاج  اًتخبة ضذ. ثِ یهغبلؼِ هشٍس يیدس ا یهغبلؼبت هَسد ثشسس ىشُیػٌَاى پ همبلِ ثِ 115تؼذاد  ت،یًْب دس

پژٍّص ٍ  ىشدیسٍ ،یهَضَػ یهحَسّب ،یضٌبخت استخشاج اعلاػبت ضبهل هطخػبت وتبة ستیل ّب، اص چه دادُ
 ّش هغبلؼِ استفبدُ ضذ. یّب بفتِی يیتش هْن
ضذُ  استخشاج یذیول يیٍ هضبه نیهٌظَس، هفبّ يیاًدبم گشفت. ثذ یفیو یهحتَا لیّب ثب استفبدُ اص سٍش تحل دادُ لیتحل

ضذًذ.  یدّ سبصهبى یاغل یدس لبلت عجمبت هفَْه ،یهفَْه غیٍ تدو یثٌذ همَلِ ِ،یاٍل یوذگزاس ٌذیفشآ یاص همبلات ع
 یهَسد ثشسس یتَافك دس وذگزاس ضاىیتَسظ دٍ پژٍّطگش اًدبم ٍ ه یوذگزاس ٌذیفشآ ح،یاػتوبد ًتب تیلبثل صیهٌظَس افضا ثِ

 لشاس گشفت.
 یّب ّب ٍ فشغت تىشاسضًَذُ، چبلص یاسائِ ٍ سًٍذّب، الگَّب یلیتحل-یفیغَست تَغ پژٍّص ثِ یّب بفتِی ت،یًْب دس

 .لشاس گشفت لیهَسد تحل بىیٍ سبهبًِ هؤد یحشفِ حسبثذاس تبلیدیهشتجظ ثب تحَل د یپژٍّط بتیضذُ دس ادث هغشح
 

 یبفتِ ّبی پصٍّص
 شاتیتأث یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدیٍ د بىیوِ استمشاس سبهبًِ هؤد دّذ یًطبى ه ضذُ یهمبلات ثشسس یهحتَا لیتحل حیًتب

 يیا یبهذّبیپ يیتش اص هْن یىیاص آى است وِ  یحبو يیطیپ یّب داضتِ است. هشٍس پژٍّص یثش حشفِ حسبثذاس یچٌذثؼذ
 است. یٍ ًظبست یا هطبٍسُ ،یلیثِ سوت اسائِ خذهبت تحل یٍ دفتشداس یٌتس فیًمص حسبثذاساى اص اًدبم ٍظب شییتحَل، تغ

 لیتحل تیاّو صیاعلاػبت ٍ دس همبثل، افضا یثش ثجت دست یٍ هجتٌ یتىشاس یّب تیاغلت هغبلؼبت، وبّص حدن فؼبل دس
ًمص، هَخت ضذُ است وِ  شییتغ يیلشاس گشفتِ است. ا ذیهَسد تأو یبتیٍ هطبٍسُ هبل یداخل یّب وٌتشل ،یهبل یّب دادُ

 .ٌذیًمص ًوب یفبیا یبتیٍ هبل یهبل یشیگ نیتػو یٌذّبیاص گزضتِ دس فشآ صیحسبثذاساى ث
 یّب بفتِیحسبثذاساى است.  بىیدس ه ذیخذ یّب ضشٍست تَسؼِ هْبست ،یپژٍّط بتیپشتىشاس دس ادث يیاص هضبه گشید یىی

ّب ٍ  دادُ لیتحل ،یبتیهبل یىیالىتشًٍ یّب وبس ثب سبهبًِ ییتَاًب تبل،یدید یّب وِ هْبست دّذ یهغبلؼبت ًطبى ه
 اًذ. هغشح ضذُ یبتیهبل تبلیدید ظیحسبثذاساى دس هح تیَفمه یاسبس یبصّبیً صیػٌَاى پ ثِ ،یاستجبع یّب هْبست
ثب  یحشفِ حسبثذاس یسبصگبس شیدس هس ییّب ٍخَد چبلص بًگشیّب ث هشٍس پژٍّص دبدضذُ،یا یّب ثش فشغت ػلاٍُ

 یا حشفِ یٍ فطبسّب ّب تیهسئَل صیثِ آهَصش هستوش، افضا بصیً ش،ییاست. همبٍهت دس ثشاثش تغ یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدید
 ّب اضبسُ ضذُ است. ّستٌذ وِ دس هغبلؼبت هختلف ثِ آى ییّب صاعلاػبت، اص خولِ چبل تیهشتجظ ثب اهٌ یّب ٍ دغذغِ

ضوي وبّص تمبضب  ،یبتیًظبم هبل یسبص یتبلیدیوِ د دّذ یًطبى ه ضذُ یثشسس یّب پژٍّص یهحتَا لیهدوَع، تحل دس
حسبثذاساى دس اسائِ  گبُیخب یٍ استمب یا حشفِ ذیخذ یّب فشغت دبدیا سبص ٌِیصه ،یحسبثذاس یسٌت فیٍظب یثشخ یثشا

 .خذهبت ثب اسصش افضٍدُ ثبلاتش ضذُ است
 

 گیری ًتیجِ

لَاًیي هبلیبتی،  ّبی هبلی ٍ التػبدی، ًمص حیبتی دس تضویي سػبیت ػٌَاى یىی اص اسوبى اسبسی سیستن حسبثذاسی ثِ
وٌذ. ثب تَخِ ثِ تغییشات چطوگیش دس لَاًیي هبلیبتی ٍ  گیشی التػبدی ایفب هی افضایص ضفبفیت هبلی ٍ استمبی تػوین
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ػٌَاى ساثظ هیبى هؤدیبى ٍ  ای ثِ ّبی هذسى هبًٌذ سبهبًِ هَدیبى، ضشٍست ٍخَد حسبثذاساى حشفِ الضاهبت پیچیذُ سبهبًِ
ّبی پیطشفتِ  ّب، ٍ ًمص ّب، فشغت گیشی ثب ثشسسی دلیك چبلص ضَد. ایي ًتیدِ ِ احسبس هیًظبم هبلیبتی ثیص اص گزضت

 .وٌذ ٍضَح سٍضي هی حسبثذاسی دس تغجیك هؤدیبى حمیمی ثب لَاًیي هبلیبتی، اّویت ایي حَصُ سا ثِ

 ًقص حیبتی حسببداراى در هدیریت تعْدات هبلیبتی .0

تشیي دستبٍسدّبی ایي پژٍّص، تأویذ ثش ضشٍست ٍخَد حسبثذاساى دس ووه ثِ هؤدیبى ثشای هذیشیت تؼْذات  یىی اص هْن
ّبی هستمین، هؤدیبى  هىشس لبًَى هبلیبت 251ٍ  272هبلیبتی پیچیذُ است. تغییشات هذاٍم دس لَاًیي، هبًٌذ اغلاحبت هبدُ 

تٌْب ٍظیفِ تْیِ ٍ تٌظین  خِ وشدُ است. حسبثذاساى دس ایي هیبى ًِحمیمی سا ثب تىبلیف خذیذ ٍ ثؼضبً دضَاس هَا
ّبی دلیك، اص تضبدّب ٍ هطىلات احتوبلی دس تؼبهلات هبلیبتی  ّبی هبلیبتی سا ثش ػْذُ داسًذ، ثلىِ ثب اسائِ هطبٍسُ اظْبسًبهِ

عَس وبهل اص خضئیبت  هؤدیبى ثِضَد وِ دس ًظش ثگیشین ثسیبسی اص  تش هی ایي ًمص صهبًی ثشخستِ .وٌٌذ خلَگیشی هی
دّی دلیك ٍ وبهل دسآهذّب ٍ  ّبی دیدیتبل هبًٌذ سبهبًِ هَدیبى، گضاسش تؼْذات خَد آگبّی ًذاسًذ. ثشای هثبل، دس سبهبًِ

ّب ًیبصهٌذ دسن ػویك اص همشسات است وِ هؼوَلاً خبسج اص تَاى ثسیبسی اص هؤدیبى است. حسبثذاساى ثب تحلیل  ّضیٌِ
 .سسبًٌذ ّبی لبًًَی سا ثِ حذالل هی ی ٍ اسائِ ساّىبسّبی ػولی، ایي ضىبف آگبّی سا پش وشدُ ٍ سیسهاعلاػبت هبل

 سبزی بر ًقص ٍ ٍظبیف حسببداراى تأثیر دیجیتبل .۲

تَخْی ثشای حشفِ  ّبی لبثل ّب ٍ فشغت ّبیی ّوچَى سبهبًِ هَدیبى، چبلص ٍیژُ دس لبلت سبهبًِ سبصی، ثِ دیدیتبل
ّب، ضوي استمبی ضفبفیت ٍ ًظبست هبلی، فطبس ثیطتشی ثش هؤدیبى ثشای سػبیت  د وشدُ است. ایي سبهبًِحسبثذاسی ایدب

ّبی خذیذ  ػٌَاى وبسگضاساى هبلیبتی، ثبیذ خَد سا ثب فٌبٍسی اًذ. اص عشف دیگش، حسبثذاساى ثِ الضاهبت دیدیتبل ٍاسد وشدُ
وٌذ. حسبثذاساى  تش سا فشاّن هی تش ٍ دلیك اسائِ خذهبت گستشدُسبصی اهىبى  ّب، دیدیتبل اص دیذگبُ فشغت .سبصگبس وٌٌذ

ّبی پیطشفتِ، فشآیٌذّبی هبلیبتی سا ثشای هؤدیبى تسْیل وٌٌذ. اهب ایي  تَاًٌذ اص عشیك اثضاسّبی تحلیل دادُ ٍ سیستن هی
ّب دس  افضایص پیچیذگی ّبیی ًظیش ای است. دس ػیي حبل، چبلص ّبی حشفِ تحَل، هستلضم یبدگیشی هذاٍم ٍ استمبی هْبست

 .ّبی هتغیش، هوىي است فطبس سٍاًی ٍ وبسی ثیطتشی ثش حسبثذاساى ٍاسد وٌذ دّی ٍ ًیبص ثِ سبصگبسی ثب فٌبٍسی گضاسش

 اّویت اًطببق بب قَاًیي هبلیبتی هتغیر .۳

ّبی ًظبم التػبدی  تشیي خٌجِ دلیل اغلاحبت هىشس ٍ تغییشات سبختبسی، ثِ یىی اص پیچیذُ لَاًیي هبلیبتی دس ایشاى، ثِ
ػٌَاى ثبصیگشاى ولیذی دس تفسیش ٍ اخشای ایي  ، حسبثذاساى سا ث279ِاًذ. ایي تغییشات، ّوچَى اغلاحبت هبدُ  تجذیل ضذُ

ّبی سٌگیي  تَاًذ هٌدش ثِ تخلفبت هبلیبتی ٍ هدبصات یبى ثب ایي تغییشات، هیلَاًیي هؼشفی وشدُ است. ػذم اًغجبق هؤد
ػٌَاى  وٌٌذ، ثلىِ ثِ تٌْب ثِ وبّص ثبس لبًًَی ووه هی حسبثذاساى ثب تحلیل ٍ تشخوِ ایي لَاًیي ثشای هؤدیبى، ًِ .ضَد

تٌْب  حشفِ حسبثذاسی دس ایي صهیٌِ ًِوٌٌذ. ثٌبثشایي،  هطبٍساًی ثشای هذیشیت هبلی ٍ وبّص تؼْذات هبلیبتی ًیض ػول هی
 .ضَد ػٌَاى یه ضشٍست استشاتژیه ثشای سػبیت لَاًیي هبلیبتی ضٌبختِ هی ػٌَاى یه خذهت هبلی، ثلىِ ثِ ثِ

 گسترش داهٌِ خدهبت حسببداری .۴

تَاًٌذ ثب اسائِ  ّبی خذیذی ثشای گستشش داهٌِ خذهبت حسبثذاسی ایدبد وشدُ است. حسبثذاساى هی تحَلات اخیش، فشغت
ّبی  ّبی خذیذی دس هذیشیت هبلیبتی هؤدیبى ایفب وٌٌذ. ایي خذهبت ضبهل تحلیل دادُ ای تخػػی، ًمص خذهبت هطبٍسُ

سبصی هبلیبت است. ّوچٌیي، اغلاحبت اخیش دس هبدُ  ِ ساّىبسّبی ثْیٌِثیٌی اثشات هبلیبتی لَاًیي خذیذ، ٍ اسائ هبلی، پیص
دس  .ّبی هستمین ثش اّویت ًمص حسبثذاساى دس وبّص تؼبسضبت هبلیبتی ٍ ثْجَد ضفبفیت تأویذ داسد لبًَى هبلیبت 254

یل دادُ، ثِ ثْجَد ػولىشد ّبی دیدیتبل ٍ تحل ّبی خَد دس صهیٌِ فٌبٍسی تَاًٌذ ثب گستشش هْبست ایي ساستب، حسبثذاساى هی
ای ٍ استمبی خبیگبُ  ّبیی ثشای سضذ حشفِ هبلی هؤدیبى ٍ افضایص وبسآهذی ًظبم هبلیبتی ووه وٌٌذ. ایي تحَل، فشغت

 .حسبثذاساى دس خبهؼِ فشاّن وشدُ است
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 ّبی حرفِ حسببداری در عصر هدرى چبلص .۵

ّبی خذیذ است.  ضذى ثب تغییشات سشیغ لَاًیي ٍ فٌبٍسی ّبی ػوذُ حشفِ حسبثذاسی دس ػػش حبضش، ّوگبم یىی اص چبلص
ّبی  ػٌَاى ثخطی اص غلاحیت ّبی فٌبٍسی اعلاػبت سا ًیض ثِ حسبثذاساى ثبیذ ػلاٍُ ثش داًص فٌی ٍ هبلیبتی، هْبست

بسی ّبی اس ای خَد تَسؼِ دٌّذ. ّوچٌیي، حفظ تؼبدل هیبى استفبدُ اص فٌبٍسی ٍ داًص سٌتی، یىی دیگش اص چبلص حشفِ
ػلاٍُ ثش ایي، فطبسّبی لبًًَی ٍ اًتظبسات ثبلای هؤدیبى، هوىي است هٌدش ثِ افضایص حدن وبس ٍ  .ایي حشفِ است

ّبی آهَصضی هذاٍم ٍ حوبیت اص حسبثذاساى ثشای هَاخِْ ثب ایي  استشس دس هیبى حسبثذاساى ضَد. ثٌبثشایي، ًیبص ثِ ثشًبهِ
 .ضَد ّب ثیص اص پیص احسبس هی چبلص

 یرات اجتوبعی ٍ اقتصبدی ًقص حسببداراىتأث. ۶

تَخْی داسد. ضفبفیت هبلی وِ تَسظ حسبثذاساى  تٌْب دس سغح فشدی، ثلىِ دس سغح خبهؼِ ًیض تأثیشات لبثل حسبثذاسی ًِ
آٍسی  دّذ. ایي اػتوبد، ثِ ًَثِ خَد، هَخت ثْجَد خوغ ضَد، اػتوبد ػوَهی سا ثِ ًظبم هبلیبتی افضایص هی ایدبد هی

وٌذ تب هٌبثغ هبلی  دس سغح فشدی، خذهبت حسبثذاسی ثِ هؤدیبى ووه هی .ضَد بی هبلیبتی ٍ وبّص فسبد هبلی هیدسآهذّ
ٍیژُ  هٌذ ضًَذ. ایي هسئلِ، ثِ ّبی لبًًَی ثشای وبّص ثبس هبلیبتی ثْشُ عَس وبسآهذ هذیشیت وشدُ ٍ اص فشغت خَد سا ثِ

 .سٍ ّستٌذ، اص اّویت ثیطتشی ثشخَسداس است سٍثِّبی هبلی  ثشای هؤدیبى حمیمی وِ ثب هحذٍدیت

 گیری ًْبیی ٍ پیطٌْبدّب ًتیجِ .۷

ّبی اسبسی ًظبم هبلیبتی ضٌبختِ  ػٌَاى یىی اص پبیِ ّب ٍ تحَلات، ّوچٌبى ثِ دس ًتیدِ، حشفِ حسبثذاسی ثب ٍخَد چبلص
تَاًٌذ ثِ هؤدیبى  ّبی هذسى، هی فٌبٍسیضَد. حسبثذاساى، ثب تشویت داًص فٌی، تحلیل دلیك لَاًیي، ٍ استفبدُ اص  هی

ضَد وِ دٍلت ٍ  پیطٌْبد هی .حمیمی دس تغجیك ثب الضاهبت هبلیبتی ووه وشدُ ٍ اص ایدبد تضبدّبی لبًًَی خلَگیشی وٌٌذ
ایي ّبی آهَصضی ٍ پطتیجبًی اص حسبثذاساى، ثِ ثْجَد ویفیت خذهبت هبلیبتی ٍ استمبی ًمص  ًْبدّبی هبلیبتی، ثب اسائِ ثشًبهِ

ٍسی  تَاًذ ثْشُ سبصی فشآیٌذّبی هبلیبتی هی ّبی پیطشفتِ ٍ دیدیتبل گزاسی دس فٌبٍسی حشفِ ووه وٌٌذ. ّوچٌیي، سشهبیِ
تٌْب ثِ ًفغ هؤدیبى حمیمی، ثلىِ ثِ  دس ًْبیت، تَسؼِ ٍ تمَیت حشفِ حسبثذاسی، ًِ .ٍ ضفبفیت سا دس ایي حَصُ افضایص دّذ

 .ًفغ ول ًظبم التػبدی خَاّذ ثَد
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