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 دهیچک
هٌدش ثِ  تَاًٌذ یهَاخِ ّؼتٌذ کِ ه یٍ حقَق ییاخشا ،یهبل یّب ؼکیّوَاسُ ثب س ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یقشاسدادّب

دس  یًقؾ ػَاد هبل یهغبلؼِ ثب ّذف ثشسػ يیؿًَذ. ا یهٌبثغ هبل یٍس ّب ٍ کبّؾ ثْشُ دس پشٍطُ شیتأخ ّب، ٌِیّض ؾیافضا
هٌذ هٌبثغ  هشٍس ًظبم قیّب اص عش اًدبم ؿذ. دادُ یٍ هشٍس یا کتبثخبًِ كَستثِ  ،یوبًکبسیپ یقشاسدادّب یّب ؼکیکبّؾ س

ٍ  یفیک یهحتَا لیٍ ثب اػتفبدُ اص تحل یهشتجظ گشدآٍس یػبصهبً یّب ّب ٍ گضاسؽ کتبة ،یهقبلات پظٍّـ ،یػلو
ٍ کبسؿٌبػبى  شاىیهذ یکِ ػَاد هبل دٌّذ یًـبى ه ّب بفتِیقشاس گشفتٌذ.  یهَسد ثشسػ یا ؼِیهقب یلیتحل یّب سٍؽ

ؿؾ پَ یٍ اػتفبدُ اص اثضاسّب وبًکبساىیپ یتَاى هبل لیتحل ،یٌگیًقذ تیشیهذ ،یثٌذ ثْجَد ثَدخِ قیاص عش ،یؿْشداس
ثش  یهجتٌ یشیگ نیٍ تلو یهبل تیؿفبف ؾیافضا ي،یقشاسدادّب داسد. ّوچٌ یّب ؼکیدس کبّؾ س یذیًقؾ کل ؼک،یس

 یػَاد هبل یکِ استقب کٌذ یه ـٌْبدی. هغبلؼِ حبضش پؿَد یه یاػتوبد ػبصهبً ٍّب  ّب، هَخت ثْجَد ػولکشد پشٍطُ دادُ
 یّب ؼکیٍ کبّؾ س یوبًکبسیپ یقشاسدادّب تیشیدس هذ یذیساّجشد کل کیثِ ػٌَاى  ّب یؿْشداس شاىیکبسکٌبى ٍ هذ

 .شدیهشتجظ هَسد تَخِ قشاس گ

 .یؿْشداس یهبل تیشیهذ ،یوبًکبسیپ ؼکیس ،یػَاد هبل :یدیکل واشگاى

 

 هقدهه
ٍ خذهبت  یػوشاً یّب پشٍطُ یخذهبت ٍ اخشا يیتأه یهْن ثشا یاص خولِ اثضاسّب ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یقشاسدادّب

 تیشیهٌبثغ ٍ هذ قیتخل ،یصهبً یضیس ثشًبهِ ،یقشاسدادّب هؼوَلاً ؿبهل تؼبهلات هبل يی. اسًٍذ یثِ ؿوبس ه یؿْش
ًبکبسآهذ  تیشیهذ لیثِ دل یؿْش یّب اص پشٍطُ یبسیاػت کِ ثؼ دُحبل، تدشثِ ًـبى دا يیهتؼذد ّؼتٌذ. ثب ا یّب ؼکیس

ؿکؼت  یٍ حت ّب ٌِیّض ؾیافضا ش،یثب تأخ ،یٍ قشاسداد یهبل یّب ؼکیاص س یٍ ػذم ؿٌبخت کبف فیضؼ یضیس ثشًبهِ ،یهبل
دس  یٍ قشاسداد یهبل یّب ؼکیثِ کبّؾ س تَاًذ یکِ ه یذیاص ػَاهل کل یکی .(1404ی، پٌبُ پَس) ؿًَذ یهَاخِ ه

 ،یاهَس هبل تیشیٍ هذ لیدسک، تحل ییتَاًب یثِ هؼٌب یاػت. ػَاد هبل یکوک کٌذ، ػَاد هبل یوبًکبسیپ یّب پشٍطُ
کِ اص  یشاًیٍ هذ ّب ىکِ ػبصهب دٌّذ یّب ًـبى ه اػت. پظٍّؾ یٍ هبل یاقتلبد یّب ؼکیس یبثیثَدخِ ٍ اسص یضیس ثشًبهِ

 یٌیث ؾیٍ پ ّب ٌِیّض تیشیهٌبثغ، هذ قیتخل ٌِیدس صه یثْتش وبتیثشخَسداسًذ، قبدسًذ تلو یاص ػَاد هبل ییػغح ثبلا
، دسچِ بىیاػحبق) سا کبّؾ دٌّذ یوبًکبسیپ یهشتجظ ثب قشاسدادّب یّب ؼکیس دِیاتخبر کٌٌذ، ٍ دس ًت یهبل یّب ثحشاى
1403). 
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ّب،  پشٍطُ يیثِ ا بفتِی اختلبف یهٌبثغ هبل یٍ حدن ثبلا ّب یؿْشداس یّب پشٍطُ یٍ اختوبػ یاقتلبد تیتَخِ ثِ اّو ثب
 ،یهبل یّب ؼکیس ؾیهٌدش ثِ افضا تَاًذ یه یوبًکبسیپ یٍ کبسکٌبى هشتجظ ثب قشاسدادّب شاىیهذ بىیدس ه یکوجَد ػَاد هبل

 تیٍ سضب یاسائِ خذهبت ؿْش تیفیهوکي اػت ک ،یاضبف یّب ٌِیّض لیتحو شهؼئلِ ػلاٍُ ث يیؿَد. ا ییٍ اخشا یحقَق
اثش آى ثش کبّؾ  یٍ ثشسػ یًقؾ ػَاد هبل ییؿٌبػب ي،یثٌبثشا .(1401، بیً نیکش) قشاس دّذ شیتحت تأث ضیؿْشًٍذاى سا ً

 يیثِ تذٍ تَاًذ یهَضَع ه يیثشخَسداس اػت. ا یا ظُیٍ تیاص اّو ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یقشاسدادّب یّب ؼکیس
هٌدش ؿَد ٍ  یؿْش یّب پشٍطُ ییکبسا ؾیٍ افضا یتیشیهذ یٌذّبیثْجَد فشا شاى،یهذ یآهَصؽ هبل یهؤثش ثشا یساّکبسّب

  .(1402، ًؼت یٍ ثبق بىیتفت) ؿْشًٍذاى سا ثْجَد ثخـذ یػبصهبى ٍ ّن سفبُ اختوبػ یّن هٌبفغ اقتلبد دِ،یدس ًت
 یقبثل تَخْ یّب ؼکیهتؼذد، ّوَاسُ ثب س ٌفؼبىیٍ ٍخَد ر ذُیچیپ تیهبّ لیثِ دل ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یقشاسدادّب

ٍ  یتیشیهذ ،یاقتلبد ،یحقَق یّب ؿبهل چبلؾ تَاًٌذ یه ّب ؼکیس يی(. ا2025ٍ ّوکبساى،  1یٌیّوشاُ ّؼتٌذ )گلچ
ًبدسػت هٌبثغ  قیٍ تخل یشیگ نیتلو ذُیچیپ یٌذّبیفشآ ،یػثَسٍکشا ت،یاص ػذم ؿفبف یثبؿٌذ ٍ اغلت ًبؿ یاختوبػ

هٌدش ثِ ّذس  تَاًذ یه ّب ؼکیس يیًبکبسآهذ ا تیشی(. هذ2025ٍ ّوکبساى،  یٌی؛ گلچ2025، 2اػت )پبساػکَا ٍ تؼَلفبع
 تیبؿَد ٍ دس ًْ یخذهبت ؿْش تیفیّب ٍ کبّؾ ک عشح لیدس تکو شیپشٍطُ، تأخ یّب ٌِیّض ؾیافضا ،یسفت هٌبثغ ػوَه

 (.2025قشاس دّذ )پبساػکَا ٍ تؼَلفبع،  شیسا تحت تأث یاػتوبد ػوَه
خبهغ  یّب هذل بصهٌذیً ّب، یدس ػغح ؿْشداس ظُیثِ ٍ ،یتذاسکبت ػوَه یّب ؼتنیکِ ػ دٌّذ یهختلف ًـبى ه هغبلؼبت

ٍ  ٌبیؿًَذ )کبساً تیشیٍ هذ ییؿٌبػب یبتیٍ ػول یحقَق ،یخؼبست هبل یاحتوبل یَّبیّؼتٌذ تب ػٌبس ؼکیس یبثیاسص
 ،یًظبست یّب ٍخَد فؼبد ٍ ضؼف ،یثِ اعلاػبت کبف یشػًبقق، ػذم دػت ی(. ثِ ػلاٍُ، قشاسدادّب2019 ،3خیکبستبٍ

 ،4وَستیٍ هبست َػبی)ا دٌّذ یسا کبّؾ ه ؼکیس تیشیٍ هذ یٌیث ؾیٍ اهکبى پ کٌٌذ یه ذیسا تـذ یقشاسداد یّب ؼکیس
 ییثِ پبػخگَ بصیٍ ً یبػیػ یهٌبثغ، فـبسّب تیهحذٍد وبًکبساى،یهشتجظ ثب تؼذد پ یّب یذگیچیپ ٌِ،یصه يی(. دس ا2014
 (.2025ٍ ّوکبساى،  یٌیاًذ )گلچ ؿٌبختِ ؿذُ یوبًکبسیپ یّب ؼکیس ذکٌٌذُیثِ ػٌَاى ػَاهل تـذ ضیً یاختوبػ

کٌذ، ػَاد  فبیا یوبًکبسیپ یهشتجظ ثب قشاسدادّب یّب ؼکیدس کبّؾ س یًقؾ هؤثش تَاًذ یکِ ه یذیاص ػَاهل کل یکی
 یبثیثَدخِ، اسص یضیس ثشًبهِ ،یهؼبئل هبل لیدس دسک ٍ تحل شاىیافشاد ٍ هذ ییتَاًب یثِ هؼٌب یاػت. ػَاد هبل یهبل
ػَاد  ؾیاًذ کِ افضا ًـبى دادُ قبتی(. تحق2013 ،5چلیٍ ه یػبسدآگبّبًِ اػت )لَ یاقتلبد وبتیٍ اتخبر تلو ّب ؼکیس

سا  یشضشٍسیغ یضیگش ؼکیدّذ ٍ س ؾیّب سا افضا پشٍطُ یّب سا ثْجَد ثخـذ، ػَدآٍس ػبصهبى یػولکشد هبل تَاًذ یه یهبل
 یٌیث ؾیپدس  شاىیهذ ییتَاًب ؾیثبػث افضا تَاًذ یه یاد هبلػَ ي،ی(. ّوچ2025ٌٍ ّوکبساى،  6فشاکَکبّؾ دّذ )

ؿَد )اٍّلش ٍ َّسى،  ؼکیس لیثش تحل یهجتٌ کیاػتشاتظ وبتیهٌبثغ ٍ اتخبر تلو قیتخل یػبص ٌِیثْ ،یهبل یّب ثحشاى
2023.) 

ٍ  شاىیهذ یػغح ػَاد هبل ّب، یاص ؿْشداس یبسیکِ دس ثؼ دّذ یؿَاّذ ًـبى ه ،یسٍصافضٍى ػَاد هبل تیٍخَد اّو ثب
ٍ  ّب ٌِیّض ؾیًبکبسآهذ، افضا یّب یشیگ نیهؼئلِ هٌدش ثِ تلو يیاػت ٍ ا يییپب یوبًکبسیپ یدس حَصُ قشاسدادّب ٌفؼبىیر

ٍ ػذم  یتیحوب یّب ؼتنیًجَد ػ ،یهبل یّب (. کوجَد آهَصؽ2025ٍ ّوکبساى،  یٌی)گلچ ؿَد یّب ه دس پشٍطُ شیتأخ
 چل،یٍ ه ی)لَػبسد ؿًَذ یهحؼَة ه ٌِیصه يیاص خولِ ػَاهل هحذٍدکٌٌذُ دس ا ،یثِ اعلاػبت خبهغ هبل یدػتشػ
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ثِ ػٌَاى  تَاًذ یٍ کبسکٌبى ه شاىیهذ یػَاد هبل یٍ استقب یؿْش یّب دس ػبصهبى یهبل تیظشف دبدیا دِ،ی(. دس ًت2013
 ػول کٌذ. یدس تذاسکبت ػوَه ییکبسا ٍ تیؿفبف ؾیٍ افضا یقشاسداد یّب ؼکیکبّؾ س یهؤثش ثشا یاثضاس

ثشخَسداس  یا ظُیٍ تیاص اّو یقبتیؿکبف تحق يیپش کشدى ا ّب، یؿْشداس یّب پشٍطُ یٍ اختوبػ یاقتلبد تیتَخِ ثِ اّو ثب
ٍ  یبثیاسص ،ییاثضاس هؤثش دس ؿٌبػب کیثِ ػٌَاى  تَاًذ یه یاػت کِ چگًَِ ػَاد هبل يیپظٍّؾ ا يیا یاػت. هؼئلِ اكل

ًقؾ دس  يیا تیتقَ یثشا ییّب ضمیػول کٌذ ٍ چِ هکبً ّب یؿْشداس یوبًکبسیپ یهَخَد دس قشاسدادّب یّب ؼکیکبّؾ س
 یػول یپظٍّؾ ثب ّذف اسائِ ساّکبسّب يیقبثل تلَس اػت. ا یتذاسکبت ؿْش یٌذّبیفشآ تیٍ ؿفبف ییخْت ثْجَد کبسا

 یبتیي حَصُ حیدس ا یػَاد هبل ؾیافضا قیاص عش ؼکیس تیشیهذ یثِ دًجبل استقب گزاساى، بػتیٍ ػ یؿْش شاىیهذ یثشا
ثب تَخِ ثِ هغبلت اسائِ ؿذُ  هٌدش ؿَد. یٍ ثْجَد اػتوبد ػوَه یٍس ثْشُ ؾیافضا ّب، ٌِیثِ کبّؾ ّض تَاًذ یاػت ٍ ه

ّب  ّبی قشاسدادّبی پیوبًکبسی دس ؿْشداسی هؼئلِ اكلی پظٍّؾ حبضش هشٍسی ثش ًقؾ ػَاد هبلی دس کبّؾ سیؼک
  اػت.

 

 هبانی نظری

 یهفهوم سواد هال
اػت ٍ ؿبهل داًؾ،  یهبل یاِ یپب نیدسک هفبّ ییفشاتش اص تَاًب ذُ،یچیٍ پ یهفَْم چٌذٍخْ کیثِ ػٌَاى  یهبل ػَاد

؛ 2021، 1)کَخَغلَ کٌذ یسا فشاّن ه یهؤثش هٌبثغ هبل تیشیکِ اهکبى هذ ؿَد یفشد ه یهبل یّب ٍ سفتبسّب ّب، ًگشؽ هْبست
 ٌِیآگبّبًِ اتخبر کٌٌذ، هٌبثغ خَد سا ثْ یهبل وبتیتب تلو دٌّذ یاخبصُ ه دّب ثِ افشا داًؾ ٍ هْبست يیا(. 2022 ،2شیاٍصده
ؿبهل دسک  یػَاد هبل(. 2015ٍ ّوکبساى،  3پبکیکٌٌذ )د یشیـگیپ یاقتلبد یهٌف یبهذّبیدٌّذ ٍ اص پ قیتخل
ثلٌذهذت اػت ٍ  یهبل یضیس ٍ ثشًبهِ یگزاسِ یػشهب وِ،یث ،یثذّ تیشیاًذاص، اػتقشام، هذ پغ ،یثٌذ هبًٌذ ثَدخِ یویهفبّ
)کَخَغلَ،  کٌذ یسا فشاّن ه یهختلف اقتلبد ظیهٌبػت دس ؿشا یّب ٌِیٍ اًتخبة گض یاعلاػبت هبل لیتحل ییتَاًب

2021.) 
 یبهذّبیتب پ دّذ یى هثِ افشاد اهکب ییتَاًب يیآگبّبًِ اػت. ا یهبل یشیگ نیتلو ییتَاًب ،یهْن ػَاد هبل یّب اص خٌجِ یکی

کِ هوکي اػت هٌدش ثِ  ؼکیپشس بی یدبًیّ وبتیکٌٌذ ٍ اص تلو یبثیخَد سا اسص یهبل وبتیهذت ٍ ثلٌذهذت تلو کَتبُ
ًِ تٌْب ؿبهل  یکِ ػَاد هبل دٌّذ یًـبى ه قبتیتحق(. 2011 ،5ی؛ هکٌض2010، 4ؿًَذ، اختٌبة کٌٌذ )سِهٌذ یخؼبست هبل
دس ثش  ضیسٍصهشُ سا ً یدس صًذگ حیكح یداًؾ ٍ سفتبس هبل يیدس اػتفبدُ اص ا یاػت، ثلکِ هْبست ػول یهبل کیداًؾ تئَس

هٌبػت، ٍ  یگزاسِ یبػشه یاًتخبة اثضاسّب ّب، یثذّ تیشیهذ ییثِ ػٌَاى هثبل، تَاًب(. 2021)کَخَغلَ،  شدیگ یه
، 6ٍ ٍلچ يیافشاد اػت )ثشاًٍـتب یدس صًذگ یػَاد هبل یػول یاص کبسثشدّب ییّب ًوًَِ ،یثبصًـؼتگ یثشا یضیس ثشًبهِ
 شاىیهذ یػَاد هبل ،یّؼت. دس ػغح ػبصهبً ضیً یٍ اختوبػ یاثؼبد ػبصهبً یداسا یػَاد هبل ،یثش خٌجِ فشد ػلاٍُ (.2002

 شیپز ّب سا اهکبى پشٍطُ یػبص ٌِیٍ ثْ یهبل یّب ؼکیهٌبثغ، کبّؾ س قیتخل ٌِیدس صه یشیگ نیٍ کبسکٌبى ثْجَد تلو
 یهبل یهٌدش ثِ ثْجَد سفتبسّب تَاًذ یؿْشًٍذاى ه یهبل دػَا ؾیافضا ،یدس ػغح اختوبػ(. 2021)کَخَغلَ،  کٌذ یه

ٍ  پبکیخبهؼِ ؿَد )د یسفبُ هبل یآگبّبًِ ٍ استقب یگزاسِ یاًذاص ٍ ػشهب پغ ؾیًبهٌبػت، افضا یّب یکبّؾ ثذّ ،یػوَه
 (.2015ّوکبساى، 
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اػت.  بفتِی ؾیافضا یٍ كٌؼت خذهبت هبل یهبل یسٍصافضٍى ثبصاسّب یذگیچیپ لیثِ دل شیاخ یّب دس ػبل یػَاد هبل تیاّو
 بصهٌذیً ذُ،یچیپ یخَد ٍ هقبثلِ ثب هحلَلات ٍ خذهبت هبل یاهَس هبل تیشیهـبسکت هؤثش دس هذ یکٌٌذگبى ثشا هلشف

کِ  دٌّذ یّب ًـبى ه پظٍّؾ ي،یػلاٍُ ثش ا(. 2002ٍ ٍلچ،  يیًٍـتبّؼتٌذ )ثشا یهبل یّب اص داًؾ ٍ هْبست ییػغح ثبلا
اًحشاف اص  بیًبآگبّبًِ  یگزاسِ یػشهب وبتیتلو ،یافشاع یضیگش ؼکیهبًٌذ س یشهٌغقیغ یهبل یسفتبسّب تَاًذ یه یػَاد هبل

 ثب (.2022 ش،ی)اٍصده ذکٌ تیّذا تش یهٌغق یهبل وبتیثلٌذهذت سا کبّؾ دّذ ٍ افشاد سا ثِ ػوت تلو یهبل یّب ثشًبهِ
ٍ  یهبل یّب ؼکیکبّؾ س ،یشیگ نیتَاى تلو تیتقَ یثشا یذیاثضاس کل کیثِ ػٌَاى  یػَاد هبل ت،یاّو يیتَخِ ثِ ا

آهَصؽ داًؾ  بصهٌذیًِ تٌْب ً یػَاد هبل یداسًذ کِ استقب ذیّب تأک . پظٍّؾؿَد یفشد ٍ خبهؼِ ؿٌبختِ ه یسفبُ هبل ؾیافضا
تب افشاد ثتَاًٌذ دس هَاخِْ ثب  ثبؿذ یه ضیً یهبل حیكح یٍ سفتبسّب ّب ؽّب، ًگش اػت، ثلکِ ؿبهل پشٍسؽ هْبست یهبل

 (.2021؛ کَخَغلَ، 2011 ،ی؛ هکٌض2010اتخبر کٌٌذ )سِهٌذ،  یآگبّبًِ ٍ هؤثش وبتیتلو ذُ،یچیٍ پ شیهتغ یاقتلبد ظیؿشا
 

 یسواد هال یها هؤلفه
: داًؾ ؿًَذ یؿٌبختِ ه «یگبًِ ثضسگ ػَاد هبل ػِ»ؿبهل ػِ ثخؾ اػت کِ ثِ  یثِ عَس کل یػَاد هبل یاكل یّب هؤلفِ

ٍ  نیثِ فْن اكَل، هفبّ یداًؾ هبل(. 2014 ،ی؛ ثَؿبى ٍ هِذٍس2023 ،1)دٍع ٍ هَّبپبتشا یٍ ًگشؽ هبل یسفتبس هبل ،یهبل
داًؾ دس  يیاػوبل ا یثِ چگًَگ ی. سفتبس هبلکٌذ یآگبّبًِ سا فشاّن ه یّب یشیگ نیتلو ِیاؿبسُ داسد ٍ پب یهبل یاثضاسّب

 ضیً ی. ًگشؽ هبلؿَد یسٍصهشُ ه یّب ٌِیٍ ّض ّب یثذّ تیشیهذ ،یگزاسِ یاًذاص، ػشهب ػول هشتجظ اػت ٍ ؿبهل ًحَُ پغ
افشاد  ضُیٍ اًگ یهبل یّب یشیگ نیٍ ثش تلو ؿَد یسا ؿبهل ه یّب ٍ عشص فکش افشاد ًؼجت ثِ پَل ٍ هٌبثغ هبل ثبٍسّب، اسصؽ

افضا ػول  عَس ّن ػِ هؤلفِ ثِ يیا (.2014 ،2ی؛ ثَؿبى ٍ هِذٍس2023 ،اػت )دٍع ٍ هَّبپبتشا شگزاسیهٌبثغ تأث تیشیدس هذ
 یٍ ّن ثش تَػؼِ سفتبسّب یداًؾ هبل ؾیّن ثش افضا ذیثب یآهَصؿ یّب ّب، ثشًبهِ ػبصهبى یثْجَد ػَاد هبل یٍ ثشا کٌٌذ یه

کِ كشف آهَصؽ  دّذ یهغبلؼبت ًـبى ه(. 2014 ،یوشکض داؿتِ ثبؿٌذ )ثَؿبى ٍ هِذٍسهغلَة ت یّب هثجت ٍ ًگشؽ یهبل
 گش،یثِ ػجبست د(. 2024، 3ّب داسد )ساهبى ػبصهبى یثش ػولکشد هبل یکو شیاكلاح ًگشؽ ٍ سفتبس افشاد، تأث ذٍىث یداًؾ هبل
 .شدیسا دس ثش گ یٍ ػبصهبً یثبؿذ کِ ّوِ خَاًت فشد یخبهغ ٍ چٌذ ثؼذ کشدیسٍ کی ذیثب یػَاد هبل

 

 ها یدر ضهردار یوانکاریپ یقراردادها یها سکیر
 یقبثل تَخْ شیتأث تَاًٌذ یّب ّوشاُ ّؼتٌذ کِ ه ٍ چبلؾ ّب ؼکیاص س یا ثب هدوَػِ ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یقشاسدادّب

 ذُیچیپ تیهبّ ،یاكل یّب ؼکیاص س یکیؿْشًٍذاى داؿتِ ثبؿٌذ.  تیخذهبت ٍ سضب تیفیک ت،یؿفبف ،ییثش کبسا
( دس IT/IS) یاعلاػبت یّب ؼتنیاعلاػبت ٍ ػ یفٌبٍس ٌِیدس صه ظُیاػت، ثِ ٍ یػپبس تذاسکبت ٍ ثشٍى یٌذّبیفشآ

 یذگیچیهختلف ٍ پ یٍاحذّب بىیه یثِ ّوبٌّگ بصیً ٌفؼبى،یاص تؼذد ر یقشاسدادّب ًبؿ يیا یذگیچی. پیهحل یّب دٍلت
 ؼبت(. هغبل2025 ،4بسٍمیهَاخِ کٌذ )گ یسا ثب دؿَاس تبلیدیتحَل د یٌذّبیفشآ تیشیهذ ذتَاً یّب اػت ٍ ه پشٍطُ یفٌ

ٍ کبّؾ  ّب ٌِیّض ؾیّب، افضا دس پشٍطُ شیهٌدش ثِ تأخ تَاًذ یه ّب یذگیچیپ يیا تیشیدس هذ ییاًذ کِ ػذم تَاًب ًـبى دادُ
 (.2025 بسٍم،یؿذُ ثِ ؿْشًٍذاى ؿَد )گ خذهبت اسائِ تیفیک

ٍ  یتیشیهذ یّب ثب چبلؾ ،یدس حَصُ خذهبت اًؼبً ظُیثِ ٍ یثخؾ ػوَه یفٌبٍساًِ، قشاسدادّب یّب یذگیچیثش پ ػلاٍُ
 وبًکبساىیاص پ گزاس بػتیػ یّب آطاًغ ییهتؼذد ٍ خذا وبًکبساىیپ بىیه ّب تیهؼئَل نیهَاخِ ّؼتٌذ. تقؼ یػبصهبً
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 ییکٌذ ٍ هؼبئل هشثَط ثِ کٌتشل، پبػخگَ دبدیا یٍاقؼ حیٍ ًتب شًبهِاّذاف ث يیث ییّب ؿکبف تَاًذ یدٌّذُ خذهبت، ه اسائِ
 یػبص بدُیدس پ یهوکي اػت هٌدش ثِ ًبکبسآهذ تیٍضؼ يی(. ا2001 ،1غیَی)چبلوشص ٍ د ذیًوب ذیسا تـذ ّب ضُیٍ اًگ
هختلف  یبٍاحذّ بىیه یفقذاى ّوبٌّگ ي،یاتخبرؿذُ ؿَد. ّوچٌ وبتیتلو یّب، تضبد هٌبفغ ٍ کبّؾ اثشثخـ ثشًبهِ

اص  گشید یکی (.2001 غ،یَیدّذ )چبلوشص ٍ د ؾیسا افضا یٍ اختلافبت قشاسداد یخغش ثشٍص هـکلات حقَق تَاًذ یه
هٌبقلِ اػت.  یٌذّبیدس فشآ تیهؼبئل هشثَط ثِ كذاقت ٍ ؿفبف ّب، یؿْشداس یوبًکبسیپ یهْن دس قشاسدادّب یّب ؼکیس

هَاخِ ّؼتٌذ  تیشیٍ هذ وبًکبساىیپ بىیػَءاػتفبدُ، فؼبد ٍ سٍاثظ خلوبًِ ه ؼکیتذاسکبت اغلت ثب س یػٌت یّب سٍؽ
سا  ّب ؼکیس يیاعلاػبت ٍ ضؼف ًظبست، ا تیػذم ؿفبف ،یهبل یّب بىیشخ ی(. حدن ثبلا2020 ،2دَیٌذی)فبسل ٍ ػبً

 یبسی(. دس ثؼ2017 ٍ ّوکبساى، 3ّب ؿًَذ )هشک ٍ ؿکؼت پشٍطُ یهَخت کبّؾ اػتوبد ػوَه تَاًٌذ یٍ ه کٌٌذ یه ذیتـذ
ثش هٌبفغ  یتٌهج ّب یشیگ نیکِ تلو ؿَد یثبػث ه یهبل قیکبسآهذ ٍ اعلاػبت دق یًظبست یّب ؼتنیاص هَاسد، فقذاى ػ

 ّب داسد. پشٍطُ یٍ اثشثخـ ییثش کبسا یثبؿذ، کِ اثشات ثلٌذهذت وبًکبساىیپ یعلج فشكت بیهذت  کَتبُ
 یثلٌذهذت دس ثخؾ ػوَه ی. قشاسدادّبؿَد یٍ پغ اص قشاسداد ه ؾیپ یعلج ؿبهل فشكت يیّوچٌ یقشاسداد یّب ؼکیس

 ؾیقشاسداد هوکي اػت ثِ دًجبل افضا یپغ اص اهضب وبًکبساىیپ شایپغ اص قشاسداد ثبؿٌذ، ص یعلج هوکي اػت هؼتؼذ فشكت
دٌّذ،  ؾیسا افضا ییکبسا ذتَاًٌ یهذت، اگشچِ ه کَتبُ یکِ قشاسدادّب یپشٍطُ ثبؿٌذ، دس حبل ظیؿشا شییتغ قیهٌبفغ خَد اص عش

 یقشاسدادّب یضشٍست عشاح ّب، ؼکیًَع س يی(. ا2001 ،4يیّؼتٌذ )ل شیپز تیاص قشاسداد آػ ؾیپ یعلج اهب دس ثشاثش فشكت
 یّب ضُیٍ ّن اًگ دحفظ ؿَ یتب ّن هٌبفغ ؿْشداس ػبصد یهٌبػت سا ثشخؼتِ ه یکٌتشل یّب ؼنیهکبً یهٌؼغف ٍ داسا

ٍ  یتیشیهذ یٌذّبیفشآ یهشتجظ ثب ًبکبسآهذ یّب ؼکیس ي،یثش ا ػلاٍُ .بثذی ؾیافضا تیفیاسائِ خذهبت ثب ک یثشا وبًکبسیپ
اغلت ثب  ،ییاخشا یٍ تؼذد ٍاحذّب ذُیچیػبختبس پ لیثِ دل ّب یداسًذ. ؿْشداس یا ظُیٍ تیاّو ضیً یػبصهبً یثَسٍکشاػ

 کی(. ًجَد 2017 ،هَاخِ ّؼتٌذ )هشک ٍ ّوکبساى یاداس یّب ٌِیّض ؾیٍ افضا یشیگ نیدس تلو شیتأخ ،یهـکلات ّوبٌّگ
 یّب کَچک ثِ ثحشاى یّب ؼکیکِ س ؿَد یکبسآهذ، ثبػث ه یًظبست یٍ فقذاى اثضاسّب ؼکیس تیشیهذ کپبسچِی ؼتنیػ

 داؿتِ ثبؿٌذ. یّب ٍ خذهبت ؿْش پشٍطُ تیفیثش ک یهٌف شاتیؿًَذ ٍ تأث لیثضسگ تجذ
 ،یبػیػ یقبثل تَخِ ّؼتٌذ. فـبسّب ّب یؿْشداس یوبًکبسیپ یدس قشاسدادّب ضیً یٍ اختوبػ یبػیػ یّب ؼکیس ت،یًْب دس
 شیسا تحت تأث یتیشیهذ یّب یشیگ نیتلو تَاًذ یّب، ه اص ػولکشد پشٍطُ یٍ اًتظبسات اختوبػ یؿْش تیشیدس هذ شاتییتغ

اهش ثِ  يی(. ا2001 غ،یَیثلٌذهذت ؿَد )چبلوشص ٍ د یضیس ثشًبهِ یخبهذت ثِ  کَتبُ وبتیقشاس دّذ ٍ هَخت اتخبر تلو
هدوَع،  دس .کٌذ یه ذایپ یـتشیث تیاّو ؿًَذ، یٍ هٌبثغ هحذٍد اًدبم ه یکِ ثب ثَدخِ ػوَه ییّب دس پشٍطُ ظُیٍ

هَاخِ  یٍ اختوبػ یحقَق ،یاقتلبد ،یتیشیهذ ،یفٌ یّب ؼکیاص س یا ثب هدوَػِ ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یقشاسدادّب
 یساّکبسّب یٍ عشاح ّب ؼکیس يیا ییٍ ؿٌبػب یاػت. ثشسػ ؼکیٍ ػبختبسهٌذ س قیدق تیشیهذ بصهٌذیّؼتٌذ کِ ً

 یػَاد هبل تیٍ تقَ ییپبػخگَ ؾیپشٍطُ، افضا تیشیهذ يیًَ یّب یفٌبٍس صاػتفبدُ ا ـتش،یث تیؿفبف دبدیهٌبػت، اص خولِ ا
 یخذهبت ؿْش تیفیٍ ک تیؿفبف ،ییکبسا یکبّؾ دّذ ٍ هٌدش ثِ استقب سا ّب ؼکیس يیا یاثشات هٌف تَاًذ یه شاى،یهذ

 (.2017؛ هشک ٍ ّوکبساى، 2020 دَ،یٌذی؛ فبسل ٍ ػب2025ً بسٍم،یؿَد )گ
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ثِ  یٍ اختوبػ یػبصهبً ،یخبًَادگ ،یدس ػغَح فشد یهبل یّب ؼکیکبّؾ س یاثضاسّب ثشا يیتش اص هْن یکی یهبل ػَاد
 یاقتلبد یسفتبسّب یػبص ٌِیهٌبثغ ٍ ثْ تیشیهذ ،یهبل یشیگ نیتَاى تلو یهؤثش دس استقب یٍ ثِ ػٌَاى ػبهل سٍد یؿوبس ه

 ،یثٌذ هبًٌذ ثَدخِ ذُیچیپ یهبل نیثبلا قبدسًذ هفبّ یػَاد هبل ی(. افشاد داسا2024ٍ ّوکبساى،  1)اٍثٌگ ؿَد یؿٌبختِ ه
اتخبر  یداًؾ ثشا يیعَس خبهغ دسک کٌٌذ ٍ اص ا ثلٌذهذت سا ثِ یهبل یضیس ٍ ثشًبهِ وِیث ،یگزاسِ یػشهب ،یثذّ تیشیهذ

 ییثبلقَُ سا ؿٌبػب یهبل یّب ؼکیکِ افشاد ثتَاًٌذ س ؿًَذ یهَخت ه ّب ییتَاًب يیکٌٌذ. ا یثشداس آگبّبًِ ثْشُ وبتیتلو
ًِ تٌْب داًؾ  یػَاد هبل گش،یّب اتخبر کٌٌذ. ثِ ػجبست د آى یکبّؾ اثشات هٌف یثشا یهٌبػج شاًِیـگیکشدُ ٍ اقذاهبت پ

تب افشاد ثتَاًٌذ دس  شد،یگ یدس ثش ه ضیسا ً حیكح یهبل یّب ٍ سفتبسّب ًگشؽ ،یػول یّب ثلکِ هْبست ؿَد، یسا ؿبهل ه یًظش
؛ 2021ٍ ّوکبساى،  2اتخبر کٌٌذ )کَسکوبص یا ٌِیٍ ثْ یهٌغق وبتیتلو ،یثحشاً ظیٍ ؿشا یثب ًَػبًبت اقتلبد ِهَاخْ
 (.2020ٍ ّوکبساى،  3ػبتش

کِ  دٌّذ یّب ًـبى ه اػت. پظٍّؾ ؼکیآى ثش ًگشؽ ٍ سفتبس افشاد ًؼجت ثِ س شیتأث ،یاص اثؼبد هْن ًقؾ ػَاد هبل یکی
ثب  ٌذتَاً یکِ ه یغیاص خَد ًـبى دٌّذ ٍ دس ؿشا یتش ضاًِیگش ؼکیداسًذ کِ سفتبس س لیتوب تش يییپب یػَاد هبل یافشاد داسا

ٍ ّوکبساى،  4)ثبخَ کٌٌذ یّب غفلت ه کؼت کٌٌذ، اص فشكت یثبصدُ ثْتش ٌذاًِ،َّؿو یهبل یّب اًتخبة بی یگزاسِ یػشهب
 بىیه یًبػبصگبس ،یدسػت اعلاػبت هبل لیافشاد ثب تحل ؿَد یثبػث ه یػَاد هبل ی(. دس هقبثل، آهَصؽ ٍ استقب2015

ثشٍص دٌّذ )کَسکوبص ٍ  َداص خ یتش یتش ٍ هٌغق هتؼبدل یهبل یخَد سا کبّؾ دٌّذ ٍ سفتبسّب یشیپز ؼکیًگشؽ ٍ سفتبس س
ثبػث ؿَد افشاد كجَستش ثبؿٌذ، کوتش  تَاًذ یه یاًذ کِ آهَصؽ ػَاد هبل ّب ًـبى دادُ پظٍّؾ ي،ی(. ّوچ2021ٌّوکبساى، 
اهش  يیاًذاص ثلٌذهذت اتخبر کٌٌذ، کِ ا ثب چـن خَد سا یهبل وبتیٍ تلو شًذیهذت قشاس گ کَتبُ یّب ضُیاًگ شیتحت تأث

)ػبتش ٍ ّوکبساى،  ؿَد یهٌدش ه یٍ خبًَادگ یؿخل یثجبت اقتلبد ؾیٍ افضا یهبل یّب ؼکیس ؾثِ کبّ وبًیهؼتق
2020.) 

 ي،یآًلا یّب پشداخت ّب، ییداسا تیشیهذ یافشاد ثشا شایاػت، ص بفتِی یا ٌذُیفضا تیاّو یػَاد هبل تبل،یدیػلش اقتلبد د دس
ٍ  5ّؼتٌذ )اٍگًََلا تبلیدیٍ د یهبل یّب داًؾ ٍ هْبست بصهٌذیً ،یجشیػب نیٍ هقبثلِ ثب خشا تبلیدید یّب یگزاسِ یػشهب

ٍ  تبلیدید تیهحبفظت اص َّ ٌگ،یـیاص حولات ف یشیـگیپ ي،یآًلا یهبل غشاتخ ییؿٌبػب یی(. تَاًب2024ّوکبساى، 
. ػلاٍُ ثش ؿًَذ یهحؼَة ه یهبل یّب ؼکیدس کبّؾ س یػَاد هبل نیاص اثشات هؼتق یثخـ ،یاهي اعلاػبت هبل تیشیهذ

هؤثش  تبلیدید یهبل تیشیدس هذ یَّؽ هلٌَػ یَّؿوٌذ ٍ اثضاسّب یقشاسدادّب ي،یچ هبًٌذ ثلاک يیًَ یّب یفٌبٍس ي،یا
ؿَد.  ّب ؼکیس ؾیخَد هَخت افضا تَاًذ یه ،یکبف یثذٍى داًؾ ٍ ػَاد هبل ّب یفٌبٍس يیاص ا یشیگ ّؼتٌذ؛ اهب ثْشُ

 ؾیٍ افضا یهبل يیًَ یّب ؼکیکبّؾ س یثشا یبتیح یثِ ػٌَاى اثضاس تبل،یدیّوضهبى ثب ػَاد د یػَاد هبل ي،یثٌبثشا
 (.2024، 6هٌؼب) کٌذ یػول ه ّب افشاد ٍ ػبصهبى یاقتلبد تیاهٌ
 یدس ػغح خبًَاس ٍ خبهؼِ اػت. کوجَد ػَاد هبل یؼتویػ ؼکیثِ ػٌَاى س يییپب یاص اثؼبد هْن، ػَاد هبل گشید یکی
ّب دس ثشاثش  آى یشیپز تیآػ ؾیٍ افضا ّب ییًبکبسآهذ داسا قیخبًَاسّب، تخل یهبل یشیپز هَخت کبّؾ اًؼغبف تَاًذ یه

 يی(. ا2025ٍ ّوکبساى،  7ؿَد )گبئَ یهبل یّب ثحشاى شیٍ ػب یاًشط وتیتَسم، ًَػبًبت ق ،یاقتلبد یّب ؿَک
اص  ٌِیدس اػتفبدُ ثْ یٍ ًبتَاً ّب یثذّ تیشیهذ ییکبّؾ تَاًب ،یًکَل اػتجبس ؼکیس ؾیؿبهل افضا ّب یشیپز تیآػ

                                                           
1
 Obeng 

2
 Korkmaz 

3
 Sutter 

4
 Bajo 

5
 Ogunola 

6
 Mensah 

7
 Gao 



www.jamv.ir  
ISSN: 2645-4572 

 حسابداری و هدیریتفصلناهه چطن انداز 

     (                                                                                                                            دوم)جلد 0111، پاییس 017، ضواره 8دوره 
 

7 

خبًَاسّب سا  یهبل یآٍس تبة تَاًذ یه یػَاد هبل یکِ استقب دٌّذ یّب ًـبى ه اػت. پظٍّؾ یگزاسِ یػشهب یّب فشكت
اص ًَػبًبت ثبصاس  یًبؿ یاحتوبل یّب بىیکٌذ ٍ اص ص تیسا تقَ یاقتلبد یّب ّب ٍ ؿَک هقبثلِ ثب ثحشاى ییدّذ، تَاًب ؾیافضا

 (.2025)گبئَ ٍ ّوکبساى،  ذیًوب یشیخلَگ یٌیث ؾیپ شقبثلیغ ظیٍ ؿشا
ٍ کبسکٌبى  شاىیداسد. هذ ضیً یٍ اختوبػ یدس ػغح ػبصهبً یًقؾ هْو ،یٍ خبًَادگ یػلاٍُ ثش اثشات فشد یهبل ػَاد

ٍ  یٌیث ؾیسا پ ذُیچیپ یٍ قشاسدادّب ّب یگزاسِ یػشهب ،یػبصهبً یّب پشٍطُ یّب ؼکیس تَاًٌذ یثبلا ه یّب ثب ػَاد هبل ػبصهبى
سا کبّؾ  یشضشٍسیغ یّب ٌِیّض ؾیّب ٍ افضا پشٍطُ یٍ احتوبل ؿکؼت هبل ذدٌّ قیتخل ٌِیکٌٌذ، هٌبثغ سا ثْ تیشیهذ

آگبّبًِ، کبّؾ  یهبل یسفتبسّب یهَخت استقب یػَاد هبل ؾیافضا ،ی(. اص هٌظش اختوبػ2024دٌّذ )اٍثٌگ ٍ ّوکبساى، 
 ؿَد یخبهؼِ ه یبدثْجَد سفبُ اقتل تیٍ دس ًْب یهٌغق یّب یگزاسِ یاًذاص ٍ ػشهب پغ ؾیافضا ،یشضشٍسیغ یّب یثذّ

 یّب بػتیدس ػ یػَاد هبل یآهَصؽ ٍ استقب تیاهش اّو يی(. ا2021؛ کَسکوبص ٍ ّوکبساى، 2020)ػبتش ٍ ّوکبساى، 
 .(2024، 1)ًبٍیذ ٍ ػلی دّذ یسا ًـبى ه یتَػؼِ اختوبػ یّب شًبهٍِ ث یاقتلبد

سا ثِ  یهبل یّب ؼکیس تیشیهذ یاثشثخـ تَاًذ یه تبلیدید یٍ اثضاسّب يیًَ یّب یثب فٌبٍس یػَاد هبل تیتشک ت،یًْب دس
 یٌیث ؾیپ یثشا يیًَ یّب یتب اص فٌبٍس دّذ یّب اخبصُ ه ثِ افشاد ٍ ػبصهبى یدّذ. ػَاد هبل ؾیافضا یؿکل قبثل تَخْ

ٍ  یثجبت اقتلبد ،یهبل یّب ؼتنیاػتوبد ثِ ػ دِیکٌٌذ ٍ دس ًت اػتفبدُ یٍس ثْشُ ؾیّب ٍ افضا کبّؾ خؼبست ّب، ؼکیس
 کیثِ ػٌَاى  یػَاد هبل ت،یتشت يی(. ثذ2024؛ اٍگًََلا ٍ ّوکبساى، 2024، هٌؼب) ؿَد یه تیخبهؼِ تقَ یػلاهت هبل

ٍ  کٌذ یه فبیا ذاسیپب یقتلبدا یآٍس تبة دبدیٍ ا یهبل یّب ؼکیدس کبّؾ س یذیًقؾ کل شاًِ،یـگیٍ پ یػبهل ساّجشد
 هٌدش ؿَد. ـتشیثب ثجبت ث یتش ٍ اقتلبد هقبٍم یا خبهؼِ دبدیثِ ا تَاًذ یه
 

 روش ضناسی
 یّب ؼکیدس کبّؾ س یًقؾ ػَاد هبل یاػت ٍ ثب ّذف ثشسػ یٍ هشٍس یا کتبثخبًِ قیهغبلؼِ اص ًَع تحق يیا

ؿبهل  ِیاص هٌبثغ ثبًَ قیّب ٍ اعلاػبت تحق سٍؽ، دادُ يیاًدبم ؿذُ اػت. دس ا ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یقشاسدادّب
اًذ. اػتفبدُ اص هٌبثغ  ؿذُ یگشدآٍس ّب یؿْشداس یاػٌبد سػو ٍ یػبصهبً یّب گضاسؽ ّب، ًبهِ بىیّب، پب کتبة ،یهقبلات ػلو

حَصُ ثِ دػت آٍسد  يیدس ا یقبتیتحق یهَخَد ٍ سًٍذّب تیخبهغ اص ٍضؼ یذگبّیتب د دّذ یثِ پظٍّـگش اهکبى ه یهشٍس
ٍ  یداخل یػلو یّب گبُیدس پب کیؼتوبتیػ یّب ثب خؼتدَ دادُ یگشدآٍس کٌذ. یثٌذ ٍ دػتِ لیهشتجظ سا تحل یّب بفتِیٍ 
 ،«یػَاد هبل»هبًٌذ  ییّب ذٍاطُیاًدبم ؿذ. کل SID ،MagIran ،Google Scholar  ٍScopusاص خولِ  یالولل يیث

گشفتِ  سهغبلؼبت هشتجظ ثِ کب ییؿٌبػب یثشا «یػوَه یقشاسدادّب»ٍ  «یؿْشداس یهبل تیشیهذ» ،«یوبًکبسیپ ؼکیس»
 یٍ تبصگ یاػتجبس ػلو ،یهبًٌذ استجبط هَضَػ ییبسّبیثش اػبع هؼ تیفیهٌبثغ هشتجظ ٍ ثب ک ِ،یاٍل یؿذًذ. پغ اص ثشسػ

 یّب بفتِیقشاس گشفتٌذ. اثتذا  یهَسد ثشسػ یا ؼِیٍ هقب یفیّب ثِ كَست ک دادُ ل،یهشحلِ تحل دس پظٍّؾ اًتخبة ؿذًذ.
 یقشاسدادّب یّب ؼکیٍ کبّؾ س یػَاد هبل يیؿذ، ػپغ سٍاثظ ث یثٌذ ٍ هَضَع یثٌذ هختلف دػتِ یّب پظٍّؾ

ساّکبسّب،  ییاهکبى ؿٌبػبي یهٌبثغ ّوچٌ یهحتَا لی. تحلذیهـتشک اػتخشاج گشد یٍ الگَّب ییؿٌبػب یوبًکبسیپ
ػلاٍُ ثش فشاّن  ،یهشٍس یؿٌبػ سٍؽ يیا سا فشاّن کشد. ّب یؿْشداس یهبل تیشیدس حَصُ هذ یػول یّبِ یّب ٍ تَك چبلؾ

ثْجَد  یثشا یتیشیٍ هذ یبػتیػ ـٌْبداتیٍ اسائِ پ یپظٍّـ یخلاّب ییاهکبى ؿٌبػب ،یخبهغ ٍ ػلو ذگبُیکشدى د
 .آٍسد یفشاّن ه ضیسا ً ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یّب ؼکیٍ کبّؾ س یهبل تیشیهذ
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 یقشاسدادّب یّب ؼکیدس کبّؾ س یذیػبهل کل کیثِ ػٌَاى  یکِ ػَاد هبل دّذ یهغبلؼِ ًـبى ه يیا یّب بفتِی
دس دسک  شاىیهذ ییکِ ػذم تَاًب دٌّذ یًـبى ه یهشٍس یّب . پظٍّؾکٌذ یه فبیا یبتیًقؾ ح ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ

عَس  . ثِؿَد یه یؿْش یّب دس پشٍطُ یٍ حقَق ییاخشا ،یهبل یّب ؼکیس ؾیهٌبثغ هَخت افضا تیشیٍ هذ یهبل نیهفبّ
دس  شیثبػث کبّؾ احتوبل تأخ ،یػَاد هبل قیاص عش یٌگیًقذ تیشیٍ هذ ّب ٌِیّض یٌیث ؾیثَدخِ، پ لیتحل ییخبف، تَاًب

 ،یاص اثؼبد هْن ًقؾ ػَاد هبل گشید یکی .گشدد یه شهٌتظشُیغ یّب ٌِیّض ؾیاص افضا یشیٍ خلَگ وبًکبساىیپشداخت ثِ پ
ثِ  وبًکبساىیپ یػولکشد یّب ٍ ؿبخق یهبل یّب كَست یاػت. ثشسػ وبًکبساىیپ یٍ اػتجبس یتَاى هبل یبثیاسص ییتَاًب
 یّب ؼکیپشٍطُ اًتخبة ؿًَذ ٍ اص ثشٍص س یاخشا یثشا یٍاقؼ تیثب ظشف وبًکبساىیتب پ دّذ یاهکبى ه یؿْشداس شاىیهذ
 دّذ یپشٍطُ سا کبّؾ ه یهبل یّب ؼکیاهش ًِ تٌْب س يیؿَد. ا یشیّب خلَگ آى ییػذم تَاى اخشا بی یهبل ؼفاص ض یًبؿ

ثِ ثْجَد  يیّوچٌ یهبل ػَاد .دّذ یکبّؾ ه یثِ عَس هحؼَػ ضیسا ً یحقَق یٍ دػبٍ یثلکِ احتوبل اختلافبت قشاسداد
ٍ  یهبل یکِ ثب اثضاسّب یشاًی. هذکٌذ یکوک ه یوبًکبسیپ یدس حَصُ قشاسدادّب یتیشیٍ هذ کیاػتشاتظ یّب یشیگ نیتلو

 یثشا ٌِیثْ یّب بػتیاتخبر کٌٌذ ٍ ػ یٍاقؼ یّب ثش دادُ یهجتٌ وبتیتلو تَاًٌذ یآؿٌب ّؼتٌذ، ه یلیتحل یّب ؿبخق
ٍ  ّب وِیهبًٌذ ث ؼکیپَؿؾ س یاثضاسّب ییؿٌبػب ي،ی. ػلاٍُ ثش اٌذیًوب يیتذٍ ّب ؼکیسهٌبثغ ٍ کبّؾ  تیشیهذ

قشاسدادّب ٍ کبّؾ  تیاهٌ ؾیٍ ثبػث افضا آٍسد یفشاّن ه یاػت کِ ػَاد هبل ییّب یخضٍ تَاًوٌذ ،یثبًک یّب ًبهِ ضوبًت
 .ؿَد یه یا ٍ پشٍطُ یدس ثشاثش ًَػبًبت هبل یؿْشداس یشیپز تیآػ

 یثب داًؾ هبل شاىیاػت. هذ یقَ یتیشیهذ تیٍ ؿفبف یػَاد هبل يیکِ استجبط ث دّذ یًـبى ه بتیادث یثشسػ يیّوچٌ
اهش ًِ تٌْب اػتوبد  يیّؼتٌذ. ا ًفؼبى یؿفبف ثِ ر یٍ اسائِ اعلاػبت هبل ّب ٌِیکٌتشل ّض ق،یدق یدّ ثبلاتش، قبدس ثِ گضاسؽ

تش ػول  هَفق یوبًکبسیپ یّب پشٍطُ تیشیدس هذ ّب یؿْشداس ؿَد یه َختثلکِ ه دّذ یه ؾیسا افضا یٍ ػبصهبً یػوَه
هـخق ؿذ کِ کوجَد  ،یهشٍس یّب بفتِیتَخِ ثِ  ثب .شًذیهَسد اػتفبدُ قشاس گ یـتشیث ییهحذٍد ثب کبسا یکٌٌذ ٍ هٌبثغ هبل

 یدس قشاسدادّب ؼکیس دبدیػَاهل ا يیتش اص هْن یکی شاى،یهذ یهبل یّب ٍ ضؼف دس تَػؼِ هْبست یآهَصؽ هبل
 کیثِ ػٌَاى  شاى،یکبسکٌبى ٍ هذ یػَاد هبل یّذفوٌذ ٍ استقب یآهَصؿ یّب ثشًبهِ ي،یاػت. ثٌبثشا ّب یؿْشداس یوبًکبسیپ

اًدبم ؿذُ  یّب لیتَخِ ثِ تحل ثب .ؿَد یّب ؿٌبختِ ه پشٍطُ یٍس ثْشُ ؾیٍ افضا یهبل یّب ؼکیدس کبّؾ س یذیکل دساّجش
 یقشاسدادّب یّب ؼکیدس کبّؾ س کٌٌذُ يییػَاهل تؼاص  یکی یگشفت کِ ػَاد هبل دِیًت تَاى یهغبلؼِ، ه يیدس ا

ثبػث  وبًکبساى،یتَاى پ یبثیهٌبثغ ٍ اسص تیشیثَدخِ، هذ لیتحل ،یهبل نیدسک هفبّ ییاػت. تَاًب ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ
 ي،یثش ا ػلاٍُ .ذیًوب یه لیسا تؼْ یؿْش یّب پشٍطُ یٍ اخشا ؿَد یّب ه پشٍطُ یٍ حقَق ییاخشا ،یهبل یّب ؼکیکبّؾ س
هٌبثغ  قیتخل یػبص ٌِیٍ ثْ یاػتوبد ػبصهبً ؾیافضا ،یدّ ٍ گضاسؽ یهبل تیهَخت ثْجَد ؿفبف شاىیهذ یػَاد هبل

 یهجتٌ یشیگ نیٍ تلو ؼکیپَؿؾ س یکِ اػتفبدُ اص اثضاسّب دّذ یًـبى ه يیّوچٌ ّب بفتِی. گشدد یه ّب یهحذٍد ؿْشداس
 یکِ استقب کٌذ یه ذیهغبلؼِ تأک يیا ت،یًْب دس .کٌذ یه یبًیّب کوک ؿب پشٍطُ یشیپز تیثِ کبّؾ آػ ،یهبل یّب ثش دادُ

ٍ آهَصؽ  یؿْش تیشیتَػؼِ هذ یّب دس ثشًبهِ تیاٍلَ کیثِ ػٌَاى  ذیثب ّب یٍ کبسؿٌبػبى ؿْشداس شاىیهذ یػَاد هبل
ٍ  یآهَصؿ یّب بػتیاتخبر ػ ،یهبل یّب یذگیچیٍ پ یوبًکبسیپ یّب پشٍطُ تیدس ًظش گشفتِ ؿَد. ثب تَخِ ثِ اّو یا حشفِ

 یؿْشداس یّب پشٍطُ یهبل یذاسیپب ؾیٍ افضا ّب ؼکیکبّؾ س ،ییثِ ثْجَد کبسا تَاًذ یه یثش ػَاد هبل یهجتٌ یتیشیهذ
 هٌدش ؿَد.

 

 یکاربرد طنهاداتیپ
اص  ّب یدس ؿْشداس یوبًکبسیپ یقشاسدادّب یّب ؼکیکبّؾ س یثشا یساّکبس کبسثشد يیهغبلؼِ، چٌذ يیا حیثش اػبع ًتب

 :ؿَد یه ـٌْبدیپ یػَاد هبل یاستقب قیعش
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 یٍ کبسؿٌبػبى هبل شاىیهذ یهذت ٍ ثلٌذهذت ثشا کَتبُ یآهَصؿ یّب دٍسُ یٍ اخشا یّذفوٌذ: عشاح یآهَصؿ یّب ثشًبهِ* 
 یدس قشاسدادّب قیدق یشیگ نیتلو ییتَاًب تَاًذ یه ؼک،یس لیثَدخِ ٍ تحل تیشیهذ ،یهبل نیهفبّ ٌِیدس صه ّب یؿْشداس

 دّذ. ؾیسا افضا یوبًکبسیپ
 ییٍ اخشا یتَاى هبل یثشسػ یثشا یػولکشد یّب ٍ ؿبخق یهبل لیتحل ی: اػتفبدُ اص اثضاسّبوبًکبساىیپ قیدق یبثیاسص* 

 .دّذ یًبتَاى سا کبّؾ ه وبًکبسیاص اًتخبة پ یًبؿ یّب ؼکیاص اًؼقبد قشاسداد، س ؾیپ وبًکبساىیپ
ثبػث  ت،یفیک يیتضو یٍ قشاسدادّب یثبًک یّب ًبهِ ضوبًت ّب، وِیاص ث یشیگ : ثْشُؼکیپَؿؾ س یاص اثضاسّب اػتفبدُ* 
 .ؿَد یه ییاخشا یشّبیٍ تأخ یدس ثشاثش ًَػبًبت هبل ّب یؿْشداس یشیپز تیّب ٍ کبّؾ آػ پشٍطُ تیاهٌ ؾیافضا
ثَدخِ ٍ  ّب، ٌِیّض تیشیهذ یثشا تبلیدید یهبل یّب ػبهبًِ دبدیؿفبف: ا یاعلاػبت هبل یّب ؼتنیػ یػبص بدُیپ* 

 یّب پشٍطُ یثش اخشا قیٍ اهکبى ًظبست دق ؿَد یه یٍ کٌتشل ثْتش هٌبثغ هبل تیؿفبف ؾیهٌظن، هَخت افضا یدّ گضاسؽ
 .آٍسد یسا فشاّن ه یوبًکبسیپ

ٍ  یثشسػ یثشا یداخل یاػتبًذاسدّبّب ٍ  : تَػؼِ دػتَسالؼولیثش ػَاد هبل یهجتٌ یتیشیهذ یّب دػتَسالؼول يیتذٍ* 
 ّب ؼکیکبّؾ س یاػتبًذاسد ٍ قبثل اتکب ثشا یچبسچَث تَاًذ یه ،یػٌد ؼکیٍ س یهبل لیثش تحل ذیقشاسدادّب ثب تبک تیشیهذ

 فشاّن کٌذ.
 

 های پصوهصهحدودیت
دادُ  حیهَاخِ اػت کِ دس اداهِ تَض ّب تیهحذٍد یخَد ثب ثشخ یٍ هشٍس یا کتبثخبًِ تیهغبلؼِ ثب تَخِ ثِ هبّ يیا

 اًذ: ؿذُ
 هحشهبًِ ثَدى دس دػتشع  لیثِ دل ّب یؿْشداس یّب ٍ اػٌبد هبل گضاسؽ ی: ثشخیثَه یّب ثِ دادُ یدػتشػ تیهحذٍد

 ثبؿذ. شگزاسیتأث ّب ؼکیثش س یػَاد هبل شیتأث یثشسػ تیپظٍّـگش قشاس ًگشفتِ اػت، کِ هوکي اػت ثش خبهؼ
 ّیآٍس اًدبم ؿذُ ٍ ؿبهل خوغ يیـیٍ هغبلؼبت پ ِی: پظٍّؾ ثش اػبع هٌبثغ ثبًَقیتحق یٍ هشٍس یفیتَك تیهب 

 اثجبت کٌذ. نیسا ثِ كَست هؼتق یسٍاثظ ػلت ٍ هؼلَل تَاًذ یًو يیثٌبثشا ؼت،یً یذاًیه یّب دادُ
 اػت ٍ هوکي اػت  ثَدُ یؼیهقبلات اًگل یٍ ثشخ یهٌبثغ ٍ صثبى: توشکض پظٍّؾ ػوذتبً ثش هٌبثغ فبسػ تیهحذٍد

 اسائِ کٌٌذ. یلیتکو یّب بفتِیاًذ،  کِ دس دػتشع ًجَدُ گشید یالولل يیهغبلؼبت ث
 ثب  ییکـَسّب بیاػتخشاج ؿذُ ٍ هوکي اػت دس ؿْشّب  یثِ كَست ػوَه ّب بفتِی: ّب یؿْشداس ظیدس ؿشا تفبٍت

 ًذاؿتِ ثبؿذ. کؼبىیهتفبٍت، کبسثشد  یٍ ػبصهبً یقبًًَ ،یاقتلبد ظیؿشا
 قیاص خولِ اًدبم تحق کٌٌذ؛ یه دبدیا ٌذُیهغبلؼبت آ یثشا یذیخذ یپظٍّـ یّب فشكت ّب تیهحذٍد يیحبل، ا يیا ثب
 .ّب بفتِی نیتؼو یهختلف ثشا یؿْشّب يیث ؼِیٍ هقب ّب ؼکیدس کبّؾ س یآهَصؽ ػَاد هبل شیتأث یثشسػ ،یذاًیه
 

 هنابع
 لیٍ تحل یػوشاً یپشٍطُ ّب وبًکبساىیٍ پ یؿْشداس يیث حیاختلافبت سا یثشسػ ،(1403) ،یدسچِ، هشتض بىیاػحبق 

ٍ  یسٍاًـٌبػ ،یتیدس ػلَم تشث يیتحَلات ًَ یالولل يیث ؾیّوب يیاٍل قشاسدادّب، نیدس تٌظ یحقَق یضؼف ّب
 .ِیاسٍه آهَصؽ ٍپشٍسؽ،

 آى دس  یالضاهبت حقَق یٍ ثشسػ ذاسیپب یدس تَػؼِ ؿْش یوبًکبسیپ یًقؾ قشاسدادّب ،(1404) ِ،یػو ،یپٌبُ پَس
 .ّب یؿْشداس
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 کَچک ٍ هتَػظ  یّب دس ؿشکت یسقبثت تیٍ هض یساثغِ ػَاد هبل یثشسػ ،(1402) ،فشصاد ،ًؼت یثبق ،اکشم ،بىیتفت
(SMEsثب تأک )187-167، كق 1، ؿوبسُ 8، دٍسُ ِیتَػؼِ ٍ ػشهب ،یتدبس ؼکیکبّؾ س یثش اػتشاتظ ذی. 
 هک کیثش هذل ه ذیثب تأک یدس ثؼتش استقب ػَاد هبل یهبل یذاسیپب یّب ـشاىیثش پ یٌییتج ،(1404) ،شیاه ،یٌیحؼ، 

  .یهبل قبتیتحق
 دُ  یقیتغج   ٍ ساّکبسّب دس پشتَ هغبلؼِ یؿٌبػ  تیتْشاى: آػ یؿْشداس یهبل تیشیًظبم هذ ،(1401) ،ػحش، بیً نیکش

، ؿوبسُ 21، دٍسُ یحقَق یپظٍّـْب ،ٍ اػتبًجَل یدٍث َ،یپکي، تَک ي،یتَسًتَ، اٍکلٌذ، ٍ َسک،یَیً خ،یؿْش لٌذى، صٍس
 .544-513، كق 51
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