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 چکيذه
 ٙسیٚ فّٕىطز فطآ یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا ،یضاٞثطز ٘ٛآٚض ت،یطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ طیتاث یتطضؾ ٞسف پػٚٞف حاضط

اظ ٘ٛؿ  یفیٚ ٘حٜٛ اخطاء تٛن ی٘ٛؿ زازٜ ٞا وٕ ،یپػٚٞف، تط حؿة ٞسف واضتطز ٗی. اتاقس یٔ یتط فّٕىطز ٔاِ یزاذّ
ٔسَ  یٞا اظ ضٚـ ،یآٔاض یٞا آظٖٔٛ یٞا . ٔغاتك تا ٔفطٚضٝتاقٙس ی٘فط ٔ 264قأُ  یٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔاض یكیٕایپ یٕٞثؿتٍ

اعلافات  ؿتٓی٘رؿت ٘كاٖ زاز وٝ ؾ ٝیفطض حی. ٘تاسیاؾتفازٜ ٌطز PLSافعاض  تا اؾتفازٜ اظ ٘طْ یٔقازلات ؾاذتاض
تط فّٕىطز  یآٚضزْٚ ٘كاٖ زاز وٝ ضاٞثطز ٘ٛ ٝیفطض حیزاضز. ٘تا یٔقٙازاض طیقطوت تاث یتط فّٕىطز ٔاِ تیطیٔس یحؿاتساض

 یٔقٙازاض طیقطوت تاث یتط فّٕىطز ٔاِ یا٘ؿا٘ ٝیزاقت وٝ ؾطٔا اٖیؾْٛ ت ٝیفطض حیزاضز. ٘تا یٔقٙازاض طیقطوت تاث یٔاِ
 زاضز. یٔقٙازاض طیقطوت تاث یتط فّٕىطز ٔاِ یزاذّ ٙسی٘كاٖ زاز وٝ فّٕىطز فطآ عیچٟاضْ ٘ ٝیزاضز. فطض

 .یفّٕىطز ٔاِ، یزاذّ ٙسیفّٕىطز فطآ ،یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا ،یضاٞثطز ٘ٛآٚض ،تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ کليذی: واشگاى

 

 هقذهه
 تیطیزض ٔس سیتا ٔسیطاٖ ٚ ِصا وؿة ٚ واض ضٚتطٚ ٞؿتٙس یزض فضا طییٕٞطاٜ تا تغ ییٞاٞا تا چاِفزض حاَ حاضط، ؾاظٔاٖ

 یقسچٙس تُ ی فطآیٙسیفّٕىطز ؾاظٔا٘(. 2012، 1)غیائٛ ٚ ٕٞىاضاٖ تط تاقس یاحطفٝ یتٟثٛز فّٕىطز ؾاظٔا٘ یٔٙاتـ ذٛز تطا
 (.2011، 3٘اٚاضٚ ٚ ٕٞىاضاٖ -؛ ؾاوطیؿتا2010ٖ، 2وٛبٚ  ؽیٛی)زتاقس ٔی یطٔاِیٚ غ یقأُ فّٕىطز ٔاِ طایاؾت ظ

تٝ  یاتیزؾت یتطا تـٞا ٚ ٔٙااؾت وٝ تا اؾتفازٜ اظ ٟٔاضت یٙسیفطا ی٘ٛآٚضٚ  قٛز یٔ ٗییتق یزض تداضت تا ٘ٛآٚض تیٔٛفم
، یٔكتط تی)ضضا تط فّٕىطز قطوت ی٘ٛآٚض طیتأث ( ت2002ٝ) 5تطظیٛؾىی (.2008، 4ضُ٘ا)خٛؾٛ ٚ پ ضٚزیفّٕىطز تٝ واض ٔ

س تطذٛضزاض قٛ٘ یكتطیت ٔعیت ضلاتتیٞا اظ قٛز ؾاظٔاٖیتافث ٔ یوطزٜ اؾت. ٘ٛآٚض سیی( تأیٚ ضلاتت فٙاٚض یٚضتٟطٜ
ٚ خأـ زاضز.  یضؾٕ یاؾتطاتػ هی ٗیتٝ تسٚ اظیؾاظٔاٖ ٘ هی، ی٘ٛآٚض دازیزض ا (.2012، 6)ًٞٛ٘ ٚ ٕٞىاضاٖ

اتقاز  .فّٕىطز تطتط قطوت ٟٔٓ اؾتزؾتیاتی تٝ  تٝ ٔٙؾٛض وؿة ٚ واض یوّ یتا اؾتطاتػ "یثا٘یپكت یاؾتطاتػ"ییٕٞؿٛ
، ی٘ٛآٚض ی، ٔٙاتـ ذاضخی٘ٛآٚض یٔحهَٛ، ٔٙاتـ زاذّ ی، ٘ٛآٚضٙسیفطآ ی٘ٛآٚض، یضٞثط یطیٌقأُ خٟت ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ
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تط ٕٞیٗ اؾاؼ ٚ تط ٔثٙای ٔؿاِٝ ٔٛضز ٘ؾط  (.2018، 1)تاي ٚ ٕٞىاضاٖ اؾت یٌصاضٝیٚ ؾغح ؾطٔا ی٘ٛآٚض ؾاظیپیازٜ
ؾاظٔاٖ ضا تٝ عٛض ٔٛثط  هی یعطاح یتئٛض ٗیا طای، ظٌیطزٔیٔغاِقٝ ٔٛضز اؾتفازٜ لطاض  ٗیزض ا "ییالتضا ٝی٘ؾط" پػٚٞف،

، 2ٚ ظٌلات ٍاٖی)ظ وٙسیٔ دازیضا ا یٔتفاٚت یعطاح ،ٔرتّف ظیذال لاتُ اؾتفازٜ اؾت. قطا ظیقطا زضزٞس ٚ یٔ حیتٛض
ٚ  قطٚتطیالاتُ اؾتفازٜ اؾت ) افطز ذثطٌٜصاضاٖ، ٔحمماٖ ٚ اؾتیؾ یتطا فطآیٙس ٗی٘ٛآٚضا٘ٝ حانُ اظ ا یٞاحُضاٜ (.2010

ضاتغٝ ٔثثت ٚ  یٚ فّٕىطز تداض یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا ٗیوٝ ت ٙس( اؽٟاض زاقت2002) 4ٚ ٕٞىاضاٖ ؽی(. تٛ٘ت2018، 3ٕٞىاضاٖ
 یذان هیاؾتطاتػ یاضٞایاظ ٔق سیتا یا٘ؿا٘ ٝی، ؾطٔایضلاتت تیٟٔٓ ٔع یٞااظ ٔحطن یىیٚخٛز زاضز. تٝ فٙٛاٖ  یٔقٙازاض

، 5عایٚ ظٚ ًٙیىطأاؾیزاضز )ٚ اظی٘ یذال ا٘ؿا٘ یٞا تیتٝ نلاح یضلاتت تیٔع دازیا یتطا یتطذٛضزاض تاقس. ٞط اؾتطاتػ
 التضایی ىطزیزاضز. ضٚ یتؿتٍ التضایی ٚ ٔكطٚطقٛز تٝ فٛأُ  یافٕاَ ٔ پیٛؾتٝوٝ تٝ عٛض  ی٘ٛآٚض ی(. اؾتطاتػ2009
 ؿتٓیؾ ٘ؾیط یؾاذتاض ةی( تط فّٕىطز تٝ تطتی٘ٛآٚض یٞا )اظ خّٕٝ اؾتطاتػ یاؾتطاتػ طیوٙس وٝ تأث یٔ اٖیت ٗیٕٞچٙ

تٛا٘س تٝ تٟثٛز  یٔ ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ. زاضز یتؿتٍ یزاذّ ٙسیٚ فّٕىطز فطآ یٔٙاتـ ا٘ؿا٘ یٞاتی، لاتّتیطیوٙتطَ ٔس
. زض ؾٛی زیٍط ٚ تط ؾاظٔاٖ زاضز یٚ ذاضخ یزاذّ ظیاظ ٔح تیتٝ حٕا اظی٘ ٔٛضٛؿ ٗیحاَ، ا ٗیقٛز. تا ا ُیفّٕىطز تثس

، فّٕىطز تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ ا٘ؿا٘ی )ظیط ِٔٛفٝ ؾطٔایٝ فىطی(؛ ٝیؾطٔا ٔثٙای تطضؾی ٚ ٔغاِقات زلیك،
 یتطا تیطی. ٔسآیٙستاثیطٌصاض زض ایٗ ٔغاِقٝ تٝ قٕاض ٔی یطٞایفٙٛاٖ ٔتغتٝ  یفّٕىطز ٔكتط یطٞایٚ ٔتغ یزاذّ ٙسیفطآ

 یاضٞایٔق یزاضا سیٚ لاتُ افتٕاز تا كیزل یحؿاتساض ؿتٓیؾ هی .زاضز اظیذٛب تٝ اعلافات لاتُ افتٕاز ٘ ٕاتیاتراش تهٕ
 تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ هی ٚ ٘یع ٕٞطاٜ تا اعلافات یىپاضچٝ ٚ ٔتطاوٓ تاقس. ٍٙاٌْؿتطزٜ، تٟ ٚ ٚؾقت زأٙٝ

، اظ یٞط اؾتطاتػ. زاضز اظیاعلافات ٘ یوٙس، تٝ فٙاٚض یتٟتط فطاٞٓ ٔ یطیٌٓیخٟت تهٕ تیطیٔس یضا تطا یوٝ اعلافات
، تٍٟٙاْ ٚ ٕٞطاٜ تا اعلافات ـیاظ ٘ؾط زأٙٝ ٚؾ یٚض٘ٛآ یزاضز. اؾتطاتػ اظی٘ ی، تٝ اعلافات ذانی٘ٛآٚض یاؾتطاتػخّٕٝ 

 ضاٞثطز ٗیت لٛیتقأُ . تط ٕٞیٗ ٔثٙا، ٌصاضز یٔ طیتأث تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ یٚ ٔتطاوٓ، تط عطاح ىپاضچٝی
اعلافات  ؿتٓیؾ ٗیٚ ٕٞچٙ زاضای قایؿتٍی یٔٙاتـ ا٘ؿا٘. خٛز زاضزٚ تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیٚ ؾ وؿة ٚ واض

 ٙسیتٝ فطآ یزاذّ فطآیٙسٞایزاض٘س.  یزاذّ فطآیٙستط فّٕىطز  یلاتُ تٛخٟ طیتأث ،ٚ لاتُ افتٕاز كیزل تیطیٔس یحؿاتساض
فّٕىطز  فیتافث افعا كطفتٝیپ یٔساْٚ ٘ٛآٚض یاخطا. قٛ٘سیذسٔات پؽ اظ فطٚـ ٔطتٛط ٔ ٙسیٚ فطآ اتیفّٕ ٙسی٘ٛآٚض، فطآ
. تا تٛخٝ تٝ ٔثاحث ٚ ٔغاِقات فٙٛاٖ قسٜ، ٔؿاِٝ انّی ٚ اؾاؾی پػٚٞف حاضط تط ایٗ ٔثٙا قىُ ٔی قٛز یقطوت ٔ
ٚ تٛؾقٝ  ی، ٘ٛآٚضیتا ضلاتت خٟا٘ یٚ ٍٕٞأ یٚضتٟطٜ فیتٝ ٔٙؾٛض افعا سیتا زض ایطاٖ وٙٙسٜ سیتِٛ ٞای قطوت ٌیطز وٝ

پػٚٞف حانُ اظ  حی٘تا . زض ضاتغٝ تا ٕٞیٗ ٔٛضٛؿ،(2020، 6اٖی)ٞٛتاٞا سٙٔحهَٛ ضا زض ضاتغٝ تا فّٕىطز ا٘داْ زٞ
اٍِٛتطزاضی یا اٌٍِٛعیٙی پیف تیٙی وٙٙسٜ، ضٞثطی خسیس زض تاظاض ٚ ٍ٘اٜ تٝ زٞس وٝ  ی٘كاٖ ٔ( 2008) 7ٚ ٕٞىاضاٖ ٔافیت

اظ آ٘دا وٝ ترف تِٛیسی زض ایطاٖ زض  قٛ٘س. ایداز سیفّٕىطز تا یطیٚ ا٘ساظٜ ٌ یاتیاضظ یاضٞایاظ ٔق یثا٘یپكت تٝ ٔٙؾٛض خّٛ،
تٝ فّٕىطز  یاتیزؾت یتطاقطایظ وٙٛ٘ی تا ٘ٛؾا٘ات ٚ چاِف ٞای تی قٕاضی زؾت ٚ پٙدٝ ٘طْ ٔی وٙس ٚ  اظ ؾٛی زیٍط 

 ؿتٓینلاح، ؾ یش یقسٜ تٛؾظ ٔٙاتـ ا٘ؿا٘ یثا٘یپكت ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ یتٝ اخطا اظی، ٘یزض ضلاتت خٟا٘ یفاِ یٔاِ
؛ تٙؾط ٔی ضؾسذلا ا٘داْ چٙیٗ پػٚٞف ٞای وؿة ٚ واض زاض٘س ٙسیاعلافات ٚ فّٕىطز فطآ تیطیٔس یحؿاتساض تیطیٔس

 ساضیپا ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ تیإٞ تثثیٗتا ٞسف پػٚٞف  ٗیاای غیط لاتُ چكٓ پٛقی اؾت. تٙاتطایٗ ٔسٚ٘ی زض آٟ٘ا ٔؿاِٝ
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 طیقطوت تأث یتط فّٕىطز ٔاِ ای ٚاؾغٝ طیٔتغ ٗیچٙس ٚ اظ عطیك پیازٜ ؾاظی ٔی ٌطزز ایطاٖزض  یسیتِٛ یزض قطوت ٞا
 تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓی، ؾیفىط ٝی، ؾطٔای٘ٛآٚض یاؾتفازٜ قسٜ زض ٔسَ قأُ اؾتطاتػ یطٞایٌصاضز. ٔتغ یٔ

تىاضٌیطی ضاٞثطز ٘ٛآٚضی ٚ فّٕىطز فطآیٙس زاذّی اظ ٚ زض پاؾد تٝ ایٗ ؾٛاَ اؾت وٝ آیا  یزاذّ ٞایٙسیٚ فّٕىطز فطآ
عطیك ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی ٚ ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت تط فّٕىطز ٔاِی قطوت ٞای تِٛیسی پصیطفتٝ قسٜ زض تٛضؼ 

 اٚضاق تٟازاض تٟطاٖ تاثیط ٌصاض اؾت یا ذیط؟ ٚ ٔیعاٖ ٚ چٍٍٛ٘ی ایٗ تاثیطٌصاضی تٝ چٝ نٛضتی اؾت؟
 

 يؽينه پصوهػو پ ینظر یهبان
 ٚقٛز  یافٕاَ ٔ یتاظٜ ظٔا٘ هیزض  ٞای فّٕىطزیتٕأی ضٚـ ایترف یه  یاؾت وٝ تطا یتیفقاِ «فّٕىطز»ٔٙكأ 

 اثثات زٞٙسٜ ٘كاٖ تٟٙا ٘ٝ «فّٕىطز» یی ٕٞطاٜ اؾت.پاؾرٍٛ ای پصیطیتی، ٔؿئِٛیی ٚ اثطتركیغاِثاً زض اضتثاط تا واضا
ٞسف اظ ٞط (. 2017، 1)ذاٖ ٚ ٕٞىاضاٖ زٞسی٘كاٖ ٔ عیضا ٘ ٔاٖؾاظ هیترف  تیضضا حیتّىٝ ٘تا یه ٔٛلقیت ذال

ی فّٕىطز ٔاِ؛ قٛزیٔ سٜیاؾت وٝ فّٕىطز ٘أ یٚ اثطترك ییؾغح واضا ٗیتٝ تالاتط یاتیزؾت یزض ٞط ٚاحس تداض تیفقاِ
، 2)یٛضیٛیچ ٚ ٕٞىاضاٖ اؾت ٔاِی ٚ ٘مسیٍٙیقطوت اظ ٘ؾط  هی اتیٞا ٚ فّٕاؾتیؾ یطیٌا٘ساظٜ حی٘تا ٘یع تٝ تثـ آٖ،

اظ  یقٛز وٝ ٔدٕٛفٝ ا یٔ ٗییتق یتداض یٟ٘ازٞا یٔاِ یٞا تا اؾتفازٜ اظ نٛضت یتداض یٟ٘ازٞا یفّٕىطز ٔاِ (.2014
 ای یٔاِ تیٚضق یطیا٘ساظٜ ٌ یٔكرم اؾت. فّٕىطز ٔاِ یزٚضٜ ظٔا٘ هی یتداضت تطا یٔاِ حیٌعاضقات ٔطتٛط تٝ ٘تا

(. 2019، 3ٔٙتح ٔی قٛز )ایتٖٛ ٚ ٕٞىاضاٖؾاظٔاٖ  یتٛؾظ افضا یتیطیٔس ٕاتیؾاظٔاٖ اؾت وٝ اظ تهٕ هی یٔاِ حی٘تا
ٞؿتٙس وٝ تٝ تاظاض  یسیٞا ٘ٝ تٟٙا زض ٔٛضز والاٞا ٚ ذسٔات خسی٘ٛآٚض طایٞؿتٙس، ظ یٞا چٙس ٚخٟی٘ٛآٚضزض زیٍط ؾٛ، 

-ی تٝ آٟ٘ا پطزاذتٝ ٔیٔاِ یٚ ٘ٛآٚض یؾاظٔا٘ ی، ٘ٛآٚضتیطیٔس یٔا٘ٙس ٘ٛآٚض یٔرتّف یٞاقٛ٘س، تّىٝ اظ خٙثٝیٔ یٔقطف

ذسٔات،  ی، ٘ٛآٚضسیٚ تِٛ سیتِٛ یٙسٞایتٝ فٙٛاٖ فطآ رتّفٔ یٞاتحت ٌطٜٚ یٌطٚٞ یٞای. تٝ فٙٛاٖ ٔثاَ، ٘ٛآٚضقٛز
، یتیطیٚ ٔس یفٙ یٞای٘ٛآٚض زض ذهٛل ،ٗیفلاٜٚ تط ا تاقٙس.ٔی تیطیٔس ؿتٓیزض ؾ ٞایٚ ٘ٛآٚض یؾاذتاض ؾاظٔا٘

-سٜیتٝ فٙٛاٖ ا اض یازاض یٞایٚ ٘ٛآٚض سیٚ ذسٔات ٚ تِٛ یتط ٔحهَٛ، فٙاٚض یٔثتٙ یضا تٝ فٙٛاٖ ذطٚخ یفٙ یٞایٛآٚض٘

تٝ  یتٛاٖ ٌفت وٝ اٌط ٘ٛآٚضیٔ تا ایٗ ٔثاحثوٙٙس  یٔ فیؾاظٔاٖ تقط یٔطتٛط تٝ وٙتطَ ٚ ٕٞاٍٞٙ سیٞا ٚ اتتىاضات خس
ٚ السأات  یؾاظٔا٘ یٞاتیزض تٛؾقٝ اِٚٛ ی٘مف ٟٕٔ ی٘ٛآٚض یقطوت اؾتطاتػ هی ؛ ایدازقٛز فیتقط ٙسیفطآ هیفٙٛاٖ 

ٔحهٛلات ٘ٛآٚضا٘ٝ،  سیاغّة ٔٙدط تٝ تِٛ یؾاظٔا٘ ٗیت ٞایضٚـ یاتیّ، ٔاٞطا٘ٝ ٚ فٕهیزاضز. اتحاز اؾتطاتػ ٗیتأٔ طٜیظ٘د
٘ٛآٚضاٖ ٔٛفك قأُ تقساز  ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ(. 2019، 4)ؾتىّیٍیُ ٚ آزیٍٛظَ قٛزیقسٜ ٔ یاضظقٕٙس ٚ غاِثاً ٔقطف

تا تٛخٝ تاقس. ٔی ٌاْ تٝ ٌاْ ی٘ٛآٚض ای ٝیٔطحّٝ اِٚ یٞاسٜیاٚؾیـ،  ٍاٜیپا، زض ٔطحّٝ آظٖٔٛ واضتطزی یٞا سٜیاظ ا یكتطیت
ٔٙاتـ ، ٕٞؿٛ  میٔطتٛط تٝ تره یٞا ٚ اٍِٛیٔرتّف ٘ٛآٚض اؿقطوت تط ا٘ٛ ی٘ؿث سیتأو ی٘ٛآٚض یتٝ ٔٛاضز فٛق، اؾتطاتػ

(. زض اضتثاط تا تثثیٗ ٔفْٟٛ 2018، 5قٛز )ٚاضازاخاضاٖتقطیف ٔیٚ فّٕىطز  یآٖ زض ؾغح قطوت، ٚاحس تداض یتا اؾتطاتػ
 ٗیلٛا٘ یقٙیوٙس، یٔ فُٕ یوٙتطِ یطیٌخٟت ٚ اظ عطیك یتٕطوع زاذّ یتط ٔثٙا یزاذّ ٙسیخٛ فطآی، زاذّ ٙسیفّٕىطز فطآ

 ٓیتٙؾ یلا٘ٛ٘ یزؾتٛضاِقُٕ ٞا كیحفؼ ثثات اظ عط یزاذّ ٞایٙسیفطآ یتٕطوع انّ ی.ضؾٕ یؾالاضٛاٖیز ٚ افتٝیؾاذتاض 
 ُیٚ تحّ ٝیتدعتط ٔثٙای زض زضخٝ اَٚ  وؿة ٚ واض یٙسٞایچكٓ ا٘ساظ فطآ(. 2019، 6)وافطٌی ٚ ٕٞىاضاٖ قسٜ اؾت

آٟ٘ا ا٘تؾاضات فّٕىطز  كیٞؿتٙس وٝ اظ عط ییؾاظٚواضٞا یزاذّ وؿة ٚ واض یٙسٞای. فطآتاقسٔیؾاظٔاٖ  یزاذّ یٙسٞایفطآ
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ی فطز یٞا ییٞا ٚ تٛا٘ازا٘ف، ٟٔاضت زاضا تٛزٖتٝ  یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا(. 2016، 1)تایثع ٚ لاٍ٘ات قٛزیحانُ ٔ یؾاظٔا٘
ٔفْٟٛ ٔٙاتـ  یٔفْٟٛ وٝ اظ التهاز ٘كأت ٌطفتٝ اؾت زض اؾتطاتػ ٗیا قٛز.ی ٔطتٛط ٔیتٝ اٞساف التهاز وٝ اقاضٜ زاضز

ٔطتٛط تٝ ٞط  حی٘تا طت طیتأث تٝ ٔٙؾٛض زض زؾتطؼ یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا یسیتِٛ تیاؾت وٝ تٝ ؽطف افتٝیٌؿتطـ  یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا
تٝ فٙٛاٖ  یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا زضنتٝ ضٚقٗ وطزٖ زٚ ٔلاحؾٝ ٟٔٓ زض ٍٞٙاْ  ایٗ ٔفْٟٛ، تٛؾقٝ. ٚاحس ٔحهَٛ اقاضٜ زاضز

 ٝی، ؾطٔا یقٙیقسٜ اؾت.  سیتا ؾاظٔاٖ تأو یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا سیوٕه وطزٜ اؾت. اَٚ، تط اضتثاط تِٛ لاتُ اتىأٙثـ  هی
 یتساٖ ٔقٙ ٗیا. وٕه وٙس ٞط ٚاحس ٔحهَٛ حیتٝ ٘تا ضٚـ ٞای ٔتٙاؾة ٚ اضظقٕٙس عطیك تتٛا٘س اظ سیتا ی ٔٛخٛزا٘ؿا٘

 ٝیاظ ٔٙاتـ ؾطٔا یٚاحس تٝ فٙٛاٖ ترك یذطٚخ ٚ سیتِٛ یٙسٞایلاتُ اؾتفازٜ زض فطآ فطزی یا٘ؿا٘ ٝیاؾت وٝ فمظ ؾطٔا
 دٝیزض ٘تٚ قسٜ اؾت سیٚاحس تأو سیتِٛ فطآیٙسٞایزض  یا٘ؿا٘ ٝیزْٚ، تط اؾتفازٜ اظ ؾطٔا. قٛز یزض ٘ؾط ٌطفتٝ ٔ یا٘ؿا٘

ٚ  تط٘ٛیِٔٛ(. 2021، 2قسٜ اؾت )ایىاضزت ٚ ٕٞىاضیفّٕىطز تطخؿتٝ  حی٘تا ٘ؿثت تٝ یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا تفؿیط٘حٜٛ 
-ییزاضا ٗی. اآٖ ضا ا٘داْ زٞٙس سیٔٙثـ تا اضظـ تاقس، افطاز تا هی یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا ٙىٝیا یتطازاض٘س یٔ اٖیت( 2019)3ثطيای٘

ٞا ییزاضا ٗیاؾت وٝ ؾاظٔاٖ لازض اؾت تا ا یٔثثت یاؾتفازٜ ٞا كتطیوٝ اظ ٔٙؾط ٔٙاتـ ٟٔٓ ٞؿتٙس، تّىٝ ت ؿتٙسیٞا ٘-
آٟ٘ا تا  ٛ٘سیٚ پ یا٘ؿا٘ ٝیٚاحس ؾطٔا ٞایزاضاییقأُ زض ٘ؾط ٌطفتٗ  یا٘ؿا٘ ٝیٞٓ ضفتٝ، ٔٙاتـ ؾطٔا یضٚ. تحمك تركس

، یٞا، چٝ زض ؾغح ازاضتٛؾقٝ ٕٞٝ ترف یانّ یٞاخٙثٝ یفٙهط ا٘ؿا٘. زض حمیمت، فّٕىطز ٔطتٛط تٝ ٚاحس اؾت حی٘تا
 اظ هیاؾتطاتػ یتط٘أٝ ٞا ٝیتٟ تٝ ٔٙؾٛضاظ وكٛضٞا  یاضیتؿ یفٙهط ا٘ؿا٘ تیإٞ ُیٚ تٝ زِ تاقسٔی یالتهاز ای یاؾیؾ

ذٛز تٟطٜ ٔی واضوٙاٖ  یفٙ یتٟاٚ ٟٔاض یزا٘ف ٘ؾط ٗیتٝ ٔٙؾٛض تأٔ یطیٍی، آٔٛظـ ٚ پیعیٔا٘ٙس تط٘أٝ ض یٔٙاتـ ا٘ؿا٘
 تط٘س. 

 تطضؾی تاثیط اؾتطاتػی ٔحیغی تط فّٕىطز قطوت تا ٔیا٘دی( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 1399) وٕاِی زِٚت آتازی ٚ ٕٞىاضاٖ
٘كاٖ زاز وٝ اؾتطاتػی ٔحیغی تط فّٕىطز قطوت تا ٔیا٘دی  ا٘داْ زاز٘س. ٘تایح پػٚٞف حؿاتساضی ٔسیطیتٌطی ؾیؿتٓ 

 ٌطی ؾیؿتٓ حؿاتساضی ٔسیطیت تاثیط ٔثثت ٔقٙازاضی زاض٘س. 
 یطیازٌی یٞا تیلاتّ طیزض تاث یؾاظٔا٘ ی٘ٛآٚض یٍطیا٘دی٘مف ٔ یتطضؾی تطضؾ( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 1399عاٞطی )

ٞای یازٌیطی ؾاظٔا٘ی ٚ ٕٞٝ اتقاز  ٘تایح ٘كاٖ ٔی زٞس وٝ لاتّیتی ا٘داْ زاز. زِٚت یقطوت ٞا یتط فّٕىطز ٔاِ یؾاظٔا٘
آٖ تط ٘ٛآٚضی ؾاظٔا٘ی ٚ فّٕىطز ٔاِی قطوت تاثیط ٔثثت ٚ ٔقٙی زاضی زاض٘س. ٘تایح ٕٞچٙیٗ تاثیط ٔثثت ٚ ٔقٙی زاض 

یع تاییس ٔی وٙس. ٘تایح ٕٞچٙیٗ ٘كاٖ ٔی زٞس وٝ ٘ٛآٚضی ؾاظٔا٘ی ٞای یازٌیطی ؾاظٔا٘ی تط ٘ٛآٚضی ؾاظٔا٘ی ضا ٘ لاتّیت
 .تط فّٕىطز ٔاِی قطوت تاثیط ٔثثت ٚ ٔقٙی زاضی زاضز

 یإِّّ ٗیتاظاض تط فّٕىطز تداضت ت تیطیٚ ٔس یزض فٙاٚض ی٘ٛآٚض طیتأث یتطضؾ( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 1399تیطاْ ٚ ٕٞىاضاٖ ) 
٘تایح ٘كاٖ زاز ٕٞٝ فطضیٝ ٞای تحمیك ٔٛضز ا٘داْ زاز٘س.  اؾتاٖ تٟطاٖ( وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ی: قطوت ٞای)ٔغاِقٝ ٔٛضز

تائیس لطاض ٌطفت. تطای ایداز اضظـ، نازضوٙٙسٌاٖ ٘یاظ تٝ تٛؾقٝ ضاٜ حُ ٞای ٔكتطن تا ٚاضزوٙٙسٌاٖ زاض٘س. تٝ عٛض وّی 
  .اٖ تطای زؾتیاتی تٝ آٖ زاضزٔی تٛاٖ ٌفت ایداز اضظـ اظ ٘ؾط فٙاٚضی ٘ٛآٚضی ٚ ٘ٛآٚضی زض تاظاض ٘یاظ تٝ ٚاضزوٙٙسٌ

ٚ  ی٘ٛآٚض یا٘دیتط فّٕىطز قطوت تا تٛخٝ تٝ ٘مف ٔ یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا طیتاث( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 1399ضضایی ٚ ٔهثاحی )
٘تایح پػٚٞف ٘كاٖ زاز ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی تط ٘ٛآٚضی ٚ ذٛزواضآٔسی تاثیط ٔثثت ٚ ی ا٘داْ زاز٘س. حطفٝ ا یذٛزواضآٔس

ٕٞچٙیٗ ٘ٛآٚضی ٚ ذٛزواضآٔسی ٘یع تطفّٕىطز قطوت تاثیط ٔثثت ٚ ٔقٙازاضی زاضز ٚ ٟ٘ایتا تاثیط ٘مف ٔقٙازاضی زاضز ٚ 
 .ٔیا٘دی ٘ٛآٚضی ٚ ذٛزواضآٔسی تط ضاتغٝ تیٗ ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی ٚ فّٕىطز قطوت ٔثثت ٚ ٔقٙازاض تٛز
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 یا٘دیتط اؾاؼ ٘مف ٔ یز ٔاِتا فّٕىط یفىط ٝیؾطٔا ٗیاضتثاط ت یتطضؾ( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 1399غفٛضی ٚ ٕٞىاضاٖ ) 
٘تایح تحّیُ ٔؿیط ٘كاٖ زاز اتقاز ؾطٔایٝ فىطی اضتثاط ٔقٙازاضی تا اقتطان زا٘ف زاضز ِٚی  ا٘داْ زاز٘س. اقتطان زا٘ف

اتقاز ؾطٔایٝ فىطی اضتثاط ٔقٙازاضی تا فّٕىطز ٔاِی ٘ساقت. ٕٞچٙیٗ اقتطان زا٘ف اضتثاط ٔقٙازاضی تا فّٕىطز ٔاِی 
 . ٝ زاضزقطوت ٔٛضز ٔغاِق

تطضؾی ٘مف ٔیا٘دی حؿاتساضی ٔسیطیت زض اضتثاط تیٗ عطاحی ؾیؿتٓ ٞعیٙٝ ٚ ( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 1398٘انطی لیطی )
٘تایح حانُ اظ آظٖٔٛ فطضیات تحمیك  ا٘داْ زاز. فّٕىطز قطوت ٞای تِٛیسی پصیطفتٝ قسٜ زض تٛضؼ اٚضاق تٟازاض تٟطاٖ

٘كاٖ ٔی زٞس وٝ عطاحی ؾیؿتٓ ٞعیٙٝ تٝ عٛض ٔؿتمیٓ تط فقاِیت ٞای حؿاتساضی ٔسیطیت ٚ فّٕىطز قطوت تاثیط زاضز 
ٕٞچٙیٗ تاثیطـ اظ عطیك فقاِیت ٞای حؿاتساضی ٔسیطیت تط فّٕىطز قطوت ٔٛضز تاییس لطاض ٌطفت. تاثیط فقاِیت ٞای 

 .ط فّٕىطز قطوت ٘یع ٔٛضز تاییس ٚالـ قسحؿاتساضی ٔسیطیت ت

 ٗیزض ضاتغٝ ت تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ ی ٚا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا ٔیا٘دی٘مف ( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 2020ٞٛتاٞایاٖ ) 
 یاؾتطاتػا٘داْ زاز. ٘تایح ٘كاٖ زاز وٝ  قطوت ٞا یتط فّٕىطز ٔاِ طیٚ تأث یزاذّ ٙسیٚ فّٕىطز فطآ ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ

 یٚ فّٕىطز ٔاِ ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ ٗیت یضاتغٝ ٔقٙازاض یا٘ؿا٘ ٝیزاضز. ؾطٔا یتط فّٕىطز ٔاِ یلاتُ تٛخٟ طیتأث ی٘ٛآٚض
 ؿتٓی. ؾ٘ساضز یٚ فّٕىطز ٔاِ ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ ٘مف ٔیا٘دی تیٗ یٚ فّٕىطز زاذّ ا٘ؿا٘ی ٝی٘ساضز. فّٕىطز ؾطٔا

 یزاذّ ٙسی. فّٕىطز فطآ٘ساضز یٚ فّٕىطز ٔاِ یآٚض٘ٛ یاؾتطاتػ ٗیضاتغٝ ت٘مف ٔیا٘دی زض  تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض
 ٙسیٚ فّٕىطز فطآ تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیاؾت. ؾ یٚ فّٕىطز ٔاِ ی٘ٛآٚض یضاتغٝ اؾتطاتػ ٘مف ٔیا٘دی تیٗ

( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 2020) 1اِٛائّی ٚ ٕٞىاضاٖ .ضا ایفا ٔی وٙس یٚ فّٕىطز ٔاِ ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ ٗیت ٘مف ٔیا٘دی یزاذّ
 هیفطاق:  ینٙقت یٞا زض قطوت یوٙٙسٜ وٙتطَ زاذّ ُیتا ٘مف تقس یتط فّٕىطز ٔاِ یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ طیتأث

 یتط فّٕىطز ٔاِ ٙاٖیاعٕ تیلاتُ تٛخٝ تٍٟٙاْ تٛزٖ، نحت ٚ لاتّ طی٘كاٖ زٞٙسٜ تأث حی٘تای ا٘داْ زاز٘س. ّیٔغاِقٝ تحّ
، اطضاتغٝ اضتث ٗیت ی ٘مف تقسیُ وٙٙسٜ٘كاٖ ٘ساز. وٙتطَ زاذّ یتط اضتثاط فّٕىطز ٔاِ یزاضیٔقٙ طیوٝ تأث یاؾت. زض حاِ

، تٍٟٙاْ تٛزٖ ٚ ٙاٖیاعٕ تیلاتّ ٗیتط ضاتغٝ ت یطیتاث چیٞ یوٙتطَ زاذّ ؿتٓی، ؾوٝ ی. زض حاِزاضز یزلت ٚ فّٕىطز ٔاِ
 ٗییضا تق یتٟتط یٞا یزٞس تا اؾتطاتػ یٔ كٟٙازیپ طاٖیٔغاِقٝ تٝ ٔس ٗی، اٞا افتٝی٘كاٖ ٘ساز. تا تٛخٝ تٝ  یفّٕىطز ٔاِ
 یفّٕىطز ٔاِ یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ یوٙس. اثطترك ٗیضا تضٕ یوٙتطَ زاذّ ییٚ واضا یاثطترك ا٘ستٛ یوٙٙس وٝ ٔ

 تركس.  یتٟثٛز ٔ عیقطوت ٞا ضا ٘
ؾطٔایٝ فىطی، ؾیؿتٓ ٞای اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت، اثط ٔیا٘دی ( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 2019) 2ٞاضیاتی ٚ ٕٞىاضاٖ

یه اؾتطاتػی ٘ٛآٚضی وٝ قأُ ٘ٛآٚضی  ٘تایح ٘كاٖ زاز وٝ ا٘داْ زاز٘س. فّٕىطز فطآیٙس زاذّی ٚ فّٕىطز ٔكتطی
فّٕىطز فطایٙس زاذّی ذٛب، ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی  چٙا٘چٝ ٕٞطاٜ تأحهَٛ، ٘ٛآٚضی فطآیٙس ٚ تىِٙٛٛغی ٔی تاقس،، 

تاثیط ٔی ٌصاضز. فّٕىطز فطایٙس زاذّی، وٝ قأُ ی فّٕىطز ٔاِ ذٛب تاقس، تط یفّٕىطز ٔكتط یطیتی لاتُ اعٕیٙاٖ ٚٔس
فطآیٙسٞای ٔسیطیت فّٕیات، فطآیٙسٞای ٔسیطیت ٔكتطی، فطآیٙسٞای ٘ٛآٚضی ٚ فطآیٙسٞای ٘ؾاضتی ٚ اختٕافی ٔی تاقس، 

ٚ فّٕىطز فطآیٙس  یفّٕىطز ٔكتط تط  یفىط ٝیایٗ ٔغاِقٝ، ؾطٔا طا تٟیٙٝ ٔی وٙس. زضیفّٕىطز ٔاِ ضٚاتظ اؾتطاتػی تا
اثط ٕ٘ی ٌصاضز. تا ایٗ حاَ، ی فّٕىطز ٔاَ زاذّی تاثیطٌصاض ٘یؿت ٚ ٕٞچٙیٗ ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت تط

 .تاثیط ٔی ٌصاض٘س یفّٕىطز ٔكتط ؾیؿتٓ ٞای اعلافاتی اظ عطیك فّٕىطز فطایٙس زاذّی ٚ
 اظ عطیك ٘مف ٔیا٘دیقطوت  یٚ فّٕىطز ٔاِ ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ طیتأث( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 2019) 3اٞاضیاتی ٚ ٚ٘ٛؾیت 

 ٙسیٚ فّٕىطز فطآ یفىط ٝیزٞس وٝ ؾطٔا ی٘كاٖ ٔ كیتحم دٝی٘تی ا٘داْ زاز٘س. زاذّ ٙسیٚ فّٕىطز فطآ یفىط ٝیؾطٔا

                                                           
1
 Al-Waeli et al 

2
 Hariyati et al 

3
 Hariyati and Venusita 
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ٚ  ی٘ٛآٚض یاؾتطاتػ ٗی، ضاتغٝ تدٝی. زض ٘توٙٙسایفا ٔی  یٚ فّٕىطز ٔاِ ی٘ٛآٚض یضاتغٝ اؾتطاتػ ٗیت ٘مف ٔیا٘دی یزاذّ
 تقسیُ ٔی قٛز.  یزاذّ ٙسیٚ فّٕىطز فطآ یفىط ٝیتٛؾظ ؾطٔا یتا حس یفّٕىطز ٔاِ

ٚ  یا٘ؿا٘ ٝیتٛؾقٝ ؾطٔا یتط٘أٝ ٞا ٗیت یا٘دیٔ٘مف : یاتیفّٕىطز فّٕ( پػٚٞكی تا فٙٛاٖ 2019) 1تٙسیىؿٖٛ ٚ چٙسِط
ٚ  یاتیتٟتط ٔٙدط تٝ فّٕىطز فّٕ یا٘ؿا٘ ٝیتٛؾقٝ ؾطٔا یتط٘أٝ ٞا ٘كاٖ ٔی زٞس وٝ ٞا  افتٝی ا٘داْ زاز٘س. یفّٕىطز ٔاِ
 قٛز. یٔ كتطیٔٙدط تٝ زضآٔس ٚ فطٚـ ت زض ٟ٘ایت

 

 های پصوهػفرضيه
 زاضز. طیتاث یتط فّٕىطز ٔاِ تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ(: 1فطضیٝ )
 زاضز. طیتاث یتط فّٕىطز ٔاِ یضاٞثطز ٘ٛآٚض(: 2فطضیٝ )
 زاضز. طیتاث یتط فّٕىطز ٔاِ (: ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی3فطضیٝ )
 زاضز. طیتاث یتط فّٕىطز ٔاِی زاذّ یٙسٞایفّٕىطز فطآ(: 4فطضیٝ )

 

 پصوهػ گيری هتغيرهاینحوه انذازه
 پصوهػ گيری هتغيرهای(: نحوه انذازه0جذول )

 ٞاقاذم ٔٙاتـ   ٚاتؿتٝ ٔتغیط

 - (2016) ٕٞىاضاٖؾا٘سظ ٚ  فّٕىطز ٔاِی

 تقساز ٌٛیٝ ٞا ٔٙاتـ اذص قسٜ قاذم ٞای ٔٛضز ٘ؾط پػٚٞف ٔتغیطٞای ٔؿتمُ 

 ی.ؾاظٔا٘ یٙسٞای٘ٛآٚضا٘ٝ ٔطتثظ تا فطآ یضاٞثطزٞا (2010) ٞٛاً٘ ٚ ٕٞىاضاٖ ضاٞثطز ٘ٛآٚضی
 ضاٞثطزٞای ٘ٛآٚضا٘ٝ ٔطتثظ تا تاظاضیاتی.

 ٔحهٛلات.٘ٛآٚضا٘ٝ ٔطتثظ تا  یضاٞثطزٞا

 ٕٞاٍٞٙی تیٗ ترف ٞا تٛإ٘ا٘ت ٚ اؾٕیت فطآیٙسٞای زاذّیفّٕىطز 
 ٕٞاٍٞٙی تیٗ ٕٞىاضاٖ.

 

 - (2010ٔازیتیٙٛؼ ٚ ٕٞىاضاٖ ) ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی

 ٔحسٚزٜ ٚ زأٙٝ اعلافات. . 1 (2006چٟٙاَ ٚ ٔٛضیؽ) ؾیؿتٓ حؿاتساضی ٔسیطیت
 تٍٟٙاْ تٛزٖ اعلافات.  . 2

 تطاوٓ اعلافات. . 3
 یىپاضچٍی اعلافات. . 4

 

 پصوهػ هفهوهی هذل
تا تٛخٝ تٝ تطضؾی خأـ ٔثا٘ی ٘ؾطی ٔغطح قسٜ زض لؿٕت پیكیٗ ٚ ٘یع تقاضیف فّٕیاتی فٙٛاٖ قسٜ؛ ٔسَ ٔفٟٛٔی 

 ٌطزز:پػٚٞف تٝ قىُ ظیط تطؾیٓ ٔی
 
 
 

                                                           
1 
Bendickson  & Chandler 
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 (0006)طی(؛ چنهال و هور0006(؛ ظانذز و هوکاراى)0000اى،یپصوهػ: )هوتاها ی(: هذل هفهوه0ؼکل )

 

 
 پصوهػؼناظی روغ

پػٚٞف حاضط خأقٝ آٔاضی . اؾت یٕٞثؿتٍ -تحمیك حاضط تطحؿة ٞسف اظ ٘ٛؿ واضتطزی ٚ اظ٘ؾط ضٚـ، تٛنیفی
ٔكتُٕ تط ٔسیطاٖ ٔاِی، حؿاتساضاٖ ٚ ٔسیطاٖ ٔٙاتـ ا٘ؿا٘ی قطوت ٞای تِٛیسی پصیطفتٝ قسٜ زض تٛضؼ اٚضاق تٟازاض تٟطاٖ 

 حؿاتساضاٖ اضقس ،یٔاِ اٖطیٔستطضؾی ٔكتُٕ تط  زوت ٚ افطاز ٔٛضقط 250تقساز قطوت ٞای ٔٛضز ٘ؾط تطاتط تا  ٔی تاقس.
فسز پطؾكٙأٝ تٝ نٛضت وأُ  264پطؾكٙأٝ تٛظیـ ٚ زض ٟ٘ایت  290تٛز٘س وٝ ٔدٕٛؿ  یٔٙاتـ ا٘ؿا٘ اٖطیٚ ٔس

 تاظٌطزا٘سٜ قس.
 

 هاهای پصوهػ و یافتهتجسیه و تحليل داده

 یفيتوص یها ؼاخص
 پصوهػ یرهايهتغ فیيتوص یها ؼاخص(: 0جذول )

 وكیسٌی چٍِٛی ا٘حطاف ٔقیاض ٔیاٍ٘یٗ ٔتغیط

 فّٕىطز فطایٙس زاذّی
 ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت

 ضاٞثطز ٘ٛآٚضی
 ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی
 فّٕىطز ٔاِی

34/3 
31/3 
88/2 
41/3 
24/3 

74/0 
69/0 
77/0 
67/0 
62/0 

10/0- 
01/0- 
12/0 
23/0- 
42/0- 

55/0- 
88/0- 
54/0- 
50/0- 
29/0- 

 ٞایٝیتٝ ٌٛ ییپاؾرٍٛ یوٝ تطا قسٜ اؾت. اظآ٘دا اضائٝ  (2زض خسَٚ ) یفیتٛن یٞا قاذم ُیحانُ اظ تحّ حی٘تا
 عی٘ اضی. ا٘حطاف ٔقطزیٌ یلطاض ٔ 5تا  1زض تاظٜ  ٗیاٍ٘یٔ طیقسٜ اؾت، ٔماز  اؾتفازٜ ىطتیِ یؾغح 5 فیاظ ع كیتحم

 عاٖیاظ ٔ یآٌاٞ یتطا یاضیٔق یاؾت ٚ چٍِٛ طیآٖ ٔتغ ٗیاٍ٘یحَٛ ٔ طیٔتغ هی طیٔماز یزٞٙسٜ ٘حٜٛ پطاوٙسٌ ٘كاٖ
 .تاقس یٔ طیٔتغ هی طیٔماز ـیزض تٛظ یٍٙیا٘حطاف اظ لط

 

 رهيچنذ هتغ یها ليتحل

 یبردار نوونه تیآزهوى کفا
ٚ آظٖٔٛ  (KMOٞای ؾٙدف تٙاؾة حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ خٟت تحّیُ فأّی، ٔحاؾثٝ قاذم وایعض ٔایطظ ) یىی اظ ضٚـ
ٞا  تط تاقس، زازٜ ٘عزیه 1وٝ ٞط چٝ ایٗ ٔمساض تٝ فسز  عٛضی اؾت. تٝ 1تا  0تیٗ  KMO زأٙٝ ٔمساض قاذمتاضتّت اؾت. 
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قسٜ اؾت. آظٖٔٛ تاضتّت ٘یع  تٛنیٝ 6/0قٛز. حسالُ ٔمساض لاتُ تطای ایٗ قاذم  تطای تحّیُ فأّی ٔٙاؾة لّٕساز ٔی
قسٜ ٔتقّك  فطضیٝ ضا وٝ ٔاتطیؽ ٕٞثؿتٍی ٔكاٞسٜ تاقس ٚ ایٗ ٞا ٔی یه ضٚـ زیٍط تطای تكریم ٔٙاؾة تٛزٖ زازٜ

ٌٛ٘ٝ  ( اؾت. ٕٞا5ٖآظٔایس. ٘تایح حانُ اظ ٔحاؾثات ایٗ ترف تٝ قطح خسَٚ ) ای تا ٔتغیطٞای ٘اتؿتٝ اؾت، ٔی تٝ خأقٝ
. اؾت 05/0تٛزٜ ٚ ؾغح ٔقٙازاضی آظٖٔٛ تاضتّت ظیط  6/0تطای تٕأی ٔتغیطٞا تالای  KMO قٛز، ٔمازیط وٝ ٔكاٞسٜ ٔی

 ٞای تحمیك تطای تحّیُ فأّی ٔٙاؾة اؾت. تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت زازٜ ِصا ٔی
 

 یبردار نوونه  تیحاصل آزهوى کفا جینتا(: 3جذول )
 آظٖٔٛ تاضتّت ٔتغیط

 فسز ٔقٙازاضی زضخٝ آظازی ٔطتـ وای تمطیثی KMOقاذم 

 000/0 28 08/1283 92/0 فّٕىطز فطایٙس زاذّی

 000/0 120 62/2617 93/0 ٔسیطیتؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی 

 000/0 66 74/2366 94/0 ضاٞثطز ٘ٛآٚضی

 000/0 45 08/1359 91/0 ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی

 000/0 120 12/2835 85/0 فّٕىطز ٔاِی

 زضنس پایا ٞؿتٙس. 5ٕٞا٘غٛض وٝ اظ ٘تایح آظٖٔٛ ِیٖٛ، ِیٗ ٚچاٚ ٔكرم اؾت تٕأی زازٜ ٞا زض ؾغح ٔقٙازاضی 

 

 یريگ هذل انذازه یابیارز
قسٜ یا ٕٞاٖ ٌٛیٝ ٞای پطؾكٙأٝ ٚ ٔتغیطٞای  ٌیطی، تطضؾی ضٚاتظ تیٗ ٔتغیطٞای ٔكاٞسٜ ٞسف اظ اضظیاتی ٔسَ ا٘ساظٜ

ٌیطی قأُ زٚ ترف ضٚایی ٚ پایایی اؾت. ضٚایی ٔسَ  پٟٙاٖ اؾت. زض ضٚیىطز ٔثتٙی تط ٚاضیا٘ؽ، اضظیاتی ٔسَ ا٘ساظٜ
)ٔمساض ٔیاٍ٘یٗ ٚاضیا٘ؽ اؾترطاج قسٜ( ٚ پایایی آٖ قأُ ؾاظٌاضی زضٚ٘ی )آِفای ٌیطی قأُ ضٚایی ٍٕٞطا  ا٘ساظٜ

 وطٚ٘ثاخ ٚ پایایی تطویثی ( اؾت:

 

 هوگرا ییروا
نٛضت ٔكتطن  زٞٙسٜ ٔیعاٖ ٕٞثؿتٍی ٔثثت ٌٛیٝ ٞای یه ٔتغیط پٟٙاٖ زض تثییٗ ٚاضیا٘ؽ آٖ تٝ ضٚایی ٍٕٞطا ٘كاٖ

قٛز. ٘تایح  ( ؾٙدیسٜ ٔیAVE٘ؽ، تط اؾاؼ ٔیاٍ٘یٗ ٚاضیا٘ؽ اؾترطاج قسٜ )اؾت. ضٚایی ٍٕٞطا زض ضٚـ ٔثتٙی تط ٚاضیا
لثَٛ  قٛز تٕأی ٔمازیط اظ حسالُ ٔمساض لاتُ ٌٛ٘ٝ وٝ ٔكاٞسٜ ٔی آٔسٜ اؾت. ٕٞاٖ (6ٍ٘اضٜ )حانُ اظ ایٗ تحّیُ زض 

 تٛاٖ ٌفت ٔتغیطٞای تحمیك اظِحاػ ضٚایی ٍٕٞطا ٔٙاؾة اؾت. تالاتط اؾت. ِصا ٔی
 پصوهػ یرهايهتغ ییهوگرا ییروا(: 4جذول )
 ٔیاٍ٘یٗ ٚاضیا٘ؽ اؾترطاج قسٜ ٔتغیط

 63/0 فّٕىطز فطایٙس زاذّی

 52/0 ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت

 61/0 ضاٞثطز ٘ٛآٚضی

 55/0 ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی

 51/0 فّٕىطز ٔاِی

 

 



www.jamv.ir  
ISSN: 2645-4572 

 فصلناهه چؽن انذاز حعابذاری و هذیریت

     (                                                                                                                            ولا)جلذ 0400 زهعتاى، 50، ؼواره 4دوره 
 

75 
 

 

 یدرون یظازگار
قسٜ زض عی یه تحمیك اؾت. زٚ ضٚـ تطای  ٔكاٞسٜ ؾاظٌاضی زضٚ٘ی ٔقیاضی تطای اضظیاتی ٕٞؿا٘ی ٔمازیط ٔتغیطٞای

ا٘س اظ: ٔحاؾثٝ ضطیة آِفای وطٚ٘ثاخ ٚ ضطیة پایایی تطویثی وٝ زض ازأٝ تٝ  اضظیاتی ؾاظٌاضی زضٚ٘ی ٚخٛز زاضز وٝ فثاضت
 قٛز: ٞا پطزاذتٝ ٔی تٛضیح آٖ

 

 کرونباخ یآلفا
اؾت. ٘تایح حانُ اظ ٔحاؾثٝ  7/0تائیس پایایی، ٔمساض  لثَٛ تطای اؾت ٚ حسالُ ٔمساض لاتُ 1تا  0ٔمساض ایٗ ضطیة تیٗ 

تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت تٕأی ٔتغیطٞای  قسٜ، ٔی قسٜ اؾت. تط اؾاؼ ٔمازیط ٔحاؾثٝ ضطایة آِفای وطٚ٘ثاخ زض خسَٚ ظیط اضائٝ
 ضٚ٘س. تحمیك اظِحاػ پایایی ٔغّٛب تٝ قٕاض ٔی

 پصوهػ یرهايکرونباخ هتغ یآلفا(: 4جذول )
 آِفای وطٚ٘ثاخضطیة  ٔتغیط

 91/0 فّٕىطز فطایٙس زاذّی

 94/0 ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت

 94/0 ضاٞثطز ٘ٛآٚضی

 91/0 ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی

 92/0 فّٕىطز ٔاِی

 

 یبيترک ییایپا
ٌیطی اؾت وٝ تطذلاف آِفای وطٚ٘ثاخ تاضٞای  (، یه ٔقیاض زیٍط تطای اضظیاتی پایایی ٔسَ ا٘ساظCRٜ) پایایی تطویثی

وٙس. ایٗ ٔقیاض ٘ؿثتی اظ ٔدٕٛؿ ٔمازیط تاضٞای فأّی ٔتغیطٞای پٟٙاٖ  قسٜ ضا تطاتط فطو ٕ٘ی فأّی ٔتغیطٞای ٔكاٞسٜ
ٔتغیط اؾت ٚ حسالُ ٔمساض  1تا  0تٝ ٔدٕٛؿ تاضٞای فأّی تٝ فلاٜٚ ٚاضیا٘ؽ ذغا اؾت. ٔمساض ایٗ ضطیة ٘یع تیٗ 

قسٜ اؾت.  ُ  اظ ٔحاؾثٝ ضطایة پایایی تطویثی زض خسَٚ ظیط اضائٝتٛنیٝ قسٜ اؾت. ٘تایح حان 7/0لثَٛ تطای آٖ  لاتُ
تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت تٕأی ٔتغیطٞای تحمیك اظِحاػ پایایی تطویثی ٘یع ٔغّٛب تكٕاض  قسٜ، ٔی تط اؾاؼ ٔمازیط ٔحاؾثٝ

 ضٚز. ٔی
 پصوهػ یرهايهتغ ییایپا یها ؼاخص(: 5جذول )

 ضطیة پایایی تطویثی ٔتغیط

 93/0 زاذّیفّٕىطز فطایٙس 

 94/0 ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت

 95/0 ضاٞثطز ٘ٛآٚضی

 92/0 ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی

 93/0 فّٕىطز ٔاِی

 

 ريهع ليتحل
( زض βپطزاظز. زض ایٗ تحّیُ ٔمازیط ضطیة ٔؿیط تیاٍ٘ط تتای اؾتا٘ساضز قسٜ ) تحّیُ ٔؿیط تٝ اضظیاتی ضٚاتظ فطو قسٜ ٔی

آٔسٜ  زؾت زٞٙسٜ ٔیعاٖ اعٕیٙاٖ تٝ ٔمازیط تٝ ٞط ٔؿیط ٚ ؾغح ٔقٙازاضی ٘یع ٘كاtٖ ضٌطؾیٖٛ، ٔمساض تحطا٘ی تیاٍ٘ط ضطیة 
پطزاظز ٚ اثطات  تٛاٖ زض لاِة اثطات ٔؿتمیٓ وٝ تٝ تطضؾی ضاتغٝ تیٗ زٚ ٔتغیط ٔی اؾت. ٘تایح حانُ اظ ایٗ تحّیُ ضا ٔی
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پطزاظز، تیاٖ وطز. زض ازأٝ تٝ تطضؾی زٚ ترف ٔصوٛض پطزاذتٝ  ف اظ زٚ ٔتغیط ٔیغیطٔؿتمیٓ وٝ تطضؾی ضاتغٝ تیٗ تی
 قٛز: ٔی

 پصوهػ یها هيآزهوى فرض
 یفرع یهاهيفرض یبرا نيهعتق یرهايهع ليحاصل از تحل جینتا(: 6جذول )
اثط  ٔؿیط

 ٔؿتمیٓ
اثط 

 غیطٔؿتمیٓ
اثط 
 وُ

ٔمساض 
 تحطا٘ی

ؾغح 
 ٔقٙازاضی

 ٘تیدٝ

ؾیؿتٓ 
اعلافات 
-حؿاتساضی 

--> 
 فّٕىطز ٔاِی

 تاییس 00/0 69/3 29/0  22/0

ضاٞثطز 
---٘ٛآٚضی

فّٕىطز  <
 ٔاِی

 تاییس 01/0 42/2 76/0  15/0

ؾطٔایٝ 
---ا٘ؿا٘ی 

فّٕىطز  <
 ٔاِی

 تاییس 01/0 58/2 24/0  22/0

فّٕىطز 
فطایٙس زاذّی 

---> 
 فّٕىطز ٔاِی

 تاییس 00/0 67/7   42/0

 
 پصوهػ یها هيفرض یبرا رهايهع لي(: تحل0ؼکل )
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تٝ ٔٙعِٝ ضز فطو نفط  05/0ٚ ؾغح ٔقٙازاضی پاییٗ تط اظ  96/1(، ٔمازیط تحطا٘ی تالای 2ٚ قىُ ) (6) تا تٛخٝ تٝ خسَٚ
ٚ حفؼ ازفای ٔغطح قسٜ )زض لاِة فطضیٝ ٞای تحمیك( اؾت. زض ازأٝ تٝ تٛضیح فطضیٝ ٞا ٚ ٘تایح حانُ اظ تحّیُ 

 ٔؿیط پطزاذتٝ ٔی قٛز:

ایٗ فطضیٝ تٝ تطضؾی تاثیط ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت تط فّٕىطز ٔاِی  ایج تحليلی فرضيه نخعت:نت

، 22/0، ضطیة ٔؿیط ایٗ فطضیٝ ٔثثت (1( ٚ قىُ )9ٍ٘اضٜ )قطوت ٔی پطزاظز. تا تٛخٝ تٝ ٘تایح تٝ زؾت آٔسٜ زض خسَٚ 
(. ِصا فطو نفط ضز قسٜ 96/1 < 69/3ٔمساض تحطا٘ی اؾت )آٖ تعضٌتط اظ  tٚ آٔاضٜ  05/0( آٖ ظیط pؾغح ٔقٙازاضی )ٔمساض 

تط فّٕىطز  ت ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیتٚ زض ٘تیدٝ ازفای ٔغطح قسٜ تاییس ٔی ٌطزز ٚ زض ٔدٕٛؿ ٔی تٛاٖ ٌف
 .زاضز ٔقٙازاضی تاثیط ٔاِی قطوت

ز ٔاِی اظ عطیك ٘مف ٔیا٘دی ؾطٔایٝ ایٗ فطضیٝ تٝ تطضؾی تاثیط ضاٞثطز ٘ٛآٚضی تط فّٕىط نتایج تحليلی فرضيه دوم:

ٚ ؾغح  09/0(، ضطیة ٔؿیط ایٗ فطضیٝ 1ٚ قىُ ) (9ٍ٘اضٜ )ا٘ؿا٘ی ٔی پطزاظز. تا تٛخٝ تٝ ٘تایح تٝ زؾت آٔسٜ زض 
(. ِصا فطو نفط ضز قسٜ ٚ 96/1 < 42/2آٖ تعضٌتط اظ ٔمساض تحطا٘ی اؾت ) tٚ آٔاضٜ  05/0( آٖ وٕتط اظ pٔقٙازاضی )ٔمساض 

زفای ٔغطح قسٜ تاییس ٔی ٌطزز ٚ زض ٔدٕٛؿ ٔی تٛاٖ ٌفت ضاٞثطز ٘ٛآٚضی تط فّٕىطز ٔاِی اظ عطیك ٘مف زض ٘تیدٝ ا
 .زاضز ٔقٙازاضی ٔیا٘دی ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی تاثیط

ایٗ فطضیٝ تٝ تطضؾی تاثیط ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی تط فّٕىطز ٔاِی اظ عطیك ٘مف ٔیا٘دی  نتایج تحليلی فرضيه ظوم:

، 22/0ٔثثت  ٝیفطض ٗیا طیٔؿ ةیضط(، 1ٚ قىُ ) (9ٍ٘اضٜ )تا تٛخٝ تٝ ٘تایح تٝ زؾت آٔسٜ زض ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی ٔی پطزاظز. 
(. ِصا فطو نفط ضز قسٜ 96/1 < 58/2اؾت ) یآٖ تعضٌتط اظ ٔمساض تحطا٘ tٚ آٔاضٜ  05/0 طیآٖ ظ( p)ٔمساض  یؾغح ٔقٙازاض

 طیقطوت تاث یتط فّٕىطز ٔاِ یتٛاٖ ٌفت ضاٞثطز ٘ٛآٚض یٌطزز ٚ زض ٔدٕٛؿ ٔ یٔ سییٔغطح قسٜ تا یازفا دٝیٚ زض ٘ت
 زاضز. یٔقٙازاض

ایٗ فطضیٝ تٝ تطضؾی تاثیط فّٕىطز فطآیٙس زاذّی تط فّٕىطز ٔاِی ٔی پطزاظز. تا تٛخٝ  نتایج تحليلی فرضيه چهارم:

( آٖ ظیط p، ؾغح ٔقٙازاضی )ٔمساض 42/0(، ضطیة ٔؿیط ایٗ فطضیٝ ٔثثت 1ٚ قىُ ) (9ٍ٘اضٜ )تٝ ٘تایح تٝ زؾت آٔسٜ زض 
(. ِصا فطو نفط ضز قسٜ ٚ زض ٘تیدٝ ازفای ٔغطح قسٜ 96/1 < 67/7آٖ تعضٌتط اظ ٔمساض تحطا٘ی اؾت ) tٚ آٔاضٜ  05/0

 .زاضز ٔقٙازاضی اثیطت تاییس ٔی ٌطزز ٚ زض ٔدٕٛؿ ٔی تٛاٖ ٌفت فّٕىطز فطایٙس زاذّی تط فّٕىطز ٔاِی قطوت
 

 بحث و بررظی نتایج پصوهػ

 نخعت پصوهػ هيفرض یبحث و بررظ
تط ٔثٙای یافتٝ ٞای  .زاضز ٔقٙازاضی تاثیط ٘تایح ٘كاٖ زاز وٝ ؾیؿتٓ اعلافات حؿاتساضی ٔسیطیت تط فّٕىطز ٔاِی قطوت

 ؿتٓیؾ یٞایػٌیٚحاضط ٚ ٘یع تٝ ٔٙؾٛض تفؿیط تیكتط ٘تایح اظ زیسٌاٜ تئٛضی ٚ حؿاتساضی ٔی تٛاٖ تیاٖ زاقت وٝ 
 یػٌیفسْ تٕطوع ٚ ٚ یركس. ؾغح تالاثضا تٟثٛز ت ٞای ایطا٘ی تٛا٘س فّٕىطز ؾاظٔاٖ یٔ تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض

تٝ ، فّٕىطز ؾاظٔاٖ ضا یىپاضچٍی، تٝ ٔٛلـ تٛزٖ ٚ ـی، تدٕـیزأٙٝ ٚؾ یقٙی، تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ یٞا
ٟٔٓ زض تٟثٛز  ٗیكیپ طیٔتغ هی تیطیٔس یاعلافات حؿاتساض ؿتٓیؾ ـیٚؾ یػٌی. ٚٚتػٜ زض حٛظٜ ٔاِی تٟثٛز ٔی تركس

-ٔكاتٝ، ٘تایح تا پػٚٞفٞای ٞای زیٍط پػٚٞفٔاِی قطوت ٞا ٔحؿٛب ٔی قٛز. زض ذهٛل تغثیك تا یافتٝفّٕىطز 

 تاقس.ٔیٕٞؿٛ ( 2020( ٚ اِٛائّی ٚ ٕٞىاضاٖ )1398٘انطی لیطی ) ٞای
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 پصوهػ دوم هيفرض یبحث و بررظ
تط ٔثٙای یافتٝ ٞای حاضط ٚ تفؿیط تیكتط  .زاضز ٔقٙازاضی تاثیط قطوت ٔاِی فّٕىطز تط ٘تایح ٘كاٖ زاز وٝ ضاٞثطز ٘ٛآٚضی

تٝ ٚیػٜ ؾٟأساضاٖ  یخٙثٝ تطا ٗیٟٕٔتط یفّٕىطز ٔاِ٘تایح اظ زیسٌاٜ تئٛضی ٚ حؿاتساضی ٔی تٛاٖ تیاٖ زاقت وٝ 
تٕطوع ؾٟأساضاٖ تط اؾاؼ  ای٘كاٖ زٞٙسٜ فلالٝ  ٔٛضٛؿ ٗی. اؾٟأساضاٖ ایطا٘ی زض ترف تِٛیسی ٔحؿٛب ٔی قٛز

ضقس  یاؾتطاتػ: تٟثٛز اؾت ُاظ زٚ خٟت لات ٞای تِٛیسی قطوت یفّٕىطز ٔاِتط ٔثٙای یافتٝ ٞا ؾت. اضظـ ؾٟأساضاٖ ا
ٞای تا یافتٝ ٞای حانُ اظ فطضیٝ زْٚ،  ٘تایح ضا تا پػٚٞف زض ذهٛل تغثیك زیٍط پػٚٞف. یتٟطٜ ٚض یٚ اؾتطاتػ

 اقس.ت یٔ ( ٕٞؿ2020ٛ( ٚ ٚ٘ٛؾیتا )2020( ٞٛتاٞایاٖ )1399تیطاْ ٚ ٕٞىاضاٖ )

 پصوهػ ظوم هيفرض یبحث و بررظ

 كتطیت یٞاٞا ٚ اؾتٙثاطُیزض اضتثاط تا تحّ .زاضز ٔقٙازاضی تاثیط قطوت ٔاِی فّٕىطز تط ٘تایح ٘كاٖ زاز وٝ ؾطٔایٝ ا٘ؿا٘ی
اؾت.  ؿتٝیقا یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا اظٔٙسی٘ یٞط اؾتطاتػ زاقت وٝ اٖیت تٛاٖیٔ یٚ حؿاتساض هیپػٚٞكٍط ٚ اظ ٔٙؾط تئٛض

 یاخطا یاثطترك طایوٙس ظ یٔ ز٘یای وٙٛ٘ی وؿة ٚ واض ٚ تٝ ٚیػٜ ترف تِٛیسی ایفازض  ی٘مف ٟٕٔ یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا
 ٝیاؾت. ٘مف ؾطٔا یفىط ٝیٔااظ ؾط یترك یا٘ؿا٘ ٝیزاضز. ؾطٔا یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا یتٝ آٔازٌ یازیظ یتؿتٍ یاؾتطاتػ

 ٝیٔٙاؾة ؾطٔا تیطیٔس كیٟٔٓ اؾت. اظ عط اضیتؿ ساضیپا یضلاتت تیتٝ ٔع یاتیٚ زؾت یاؾتطاتػ تیٔٛفم ٗییزض تق یفىط
زض ذهٛل تغثیك زیٍط  زٞس. طییتٝ اٞساف ٚ ٔمانس ذٛز تغ یاتیزؾت یتٛا٘س ٔٙاتـ ذٛز ضا تطا یؾاظٔاٖ ٔ هی، یا٘ؿا٘

( 2020( ٚ ٞٛتاٞایاٖ )1399ٞای تا یافتٝ ٞای حانُ اظ فطضیٝ ؾْٛ، ٘تایح ضا تا پػٚٞف ضضایی ٚ ٔهثاحی )پػٚٞف
 تاقس. یٔ ؾتا ٚ ٕٞإًٞٙٞطا

 پصوهػ چهارم هيفرض یبحث و بررظ
تط ٔثٙای یافتٝ ٞای حاضط ٚ ٘یع تٝ  زاضز. یٔقٙازاض طیقطوت تاث یتط فّٕىطز ٔاِ یزاذّ فطآیٙسفّٕىطز ٘تایح ٘كاٖ زاز وٝ 

 یزاذّ ٙسیفطآ ّىطزتط فٕ ی٘ٛآٚض طیتأثتٛاٖ تیاٖ زاقت وٝ ٔٙؾٛض تفؿیط تیكتط ٘تایح اظ زیسٌاٜ تئٛضی ٚ حؿاتساضی ٔی
قٛز ؾاظٔاٖ  یتٟتط تافث ٔ یزاذّ یٙسٞایاؾت. تٟثٛز فطا قسٜ( اثثات یٚ ضلاتت فٙاٚض ی، تٟطٜ ٚضیٔكتط تی)ضضا
ٞای ٔكاتٝ، ٘تایح تا ٞای زیٍط پػٚٞفزض ذهٛل تغثیك تا یافتٝ وٙس. دازیضا ا یتٟتط یتط قٛز ٚ فّٕىطز ٔاِ یضلاتت

 ( ٕٞؿٛیی زاضز.2020ٚ٘ٛؾیتا ) پػٚٞف
 

 پيؽنهادات بر اظاض نتایج حاصل از پصوهػ
تا تٛخٝ تٝ ٘تایح حانُ پیكٟٙاز ٔی قٛز زض ّٚٞٝ ٘رؿت تٝ ٔٙؾٛض اضتمای فّٕىطز تٝ ٚیػٜ زض حٛظٜ ٔاِی، ٘ؿثت تٝ  

ٛآٚضی ٚ ٕٞچٙیٗ تطٌعاضی زٚضٜ ٞای آٔٛظقی ضٕٗ ذسٔت تٝ ٔٙؾٛض اضتمای ؾغح آٌاٞی، ٟٔاضت واضوٙاٖ زض ظٔیٙٝ ٘
إٞیت تٝ ٘یطٚی ا٘ؿا٘ی تٝ فٙٛاٖ یه قاذم اضظ٘سٜ اظ ؾطٔایٝ فىطی تلاـ ٚ ٕٞت تیكتطی اظ ؾٛی ٔسیطاٖ ٚ ٔتِٛیاٖ 

 تٝ ٚیػٜ زض ترف ٞای تِٛیسی نٛضت ٌیطز.
 انـلاحات ؾـاذتاضی، تا تٛخٝ تٝ ٘تایح حانُ تٝ ٔسیطاٖ ٚ ناحثاٖ قطوت ٞا پیكٟٙاز ٔی قٛز ٘ؿثت تٝ پیازٜ ؾاظی

ٞای  تٟثٛز تكىیلات ٚ ضٚـی ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ ٞای فّٕیاتی، تمٛیت ضاٞثطزٞا ، ضفایت ٔمطضات، اخطای تط٘أٝفطآیٙسٞاانلاح 
 تاثیطٌصاض اؾت، ٕٞت ٚ زلت تیكتطی زاقتٝ تاقٙس. ٞا زض آیٙسٜ ٞای فّٕىطز ٔاِی قطوت تط تٟثٛز قاذم وٝواضی 

ایداز عطح ٞای آٔٛظقی تطای آقٙایی پیكٟٙاز ٔی قٛز ٘ؿثت تٝ  تا تٛخٝ تٝ ٘تایح حانُ تٝ ٔسیطاٖ ٚ ناحثاٖ قطوت ٞا
 ٚ اؾتفازٜ اظ آٟ٘ا زض تٟثٛز فّٕىطز ٔاِی قطوت، تلاـ ٕ٘ایٙس. واضوٙاٖ تا ٔفاٞیٓ ٚ اتعاض ٞای حؿاتساضی ٔسیطیت
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اؾتا٘ساضزٞای ٞای ٔحهٛلات ذٛز ضا تا تا تٛخٝ تٝ ٘تایح حانُ تٝ ٔسیطاٖ ٚ ناحثاٖ قطوت ٞا پیكٟٙاز ٔی قٛز ٚیػٌی
خٟا٘ی ٚ ٘ٛآٚضی ٞای ضٚظ تغاتك زٞٙس تا زٚاْ ٚ ٔا٘سٌاضی ٔحهٛلات افعایف پیسا وطزٜ ٚ تا فطٚـ تیكتط، ؾٛز ٔاِی 

 تیكتطی ٘یع تسؾت تیاٚض٘س.
اظ ؾیؿتٓ  یزض فطایٙس اضظیاتی فّٕىطز ٔاِتا تٛخٝ تٝ ٘تایح حانُ تٝ ٔسیطاٖ ٚ ناحثاٖ قطوت ٞا پیكٟٙاز ٔی قٛز 

ٕٞچٙیٗ ٘ٛآٚضی ٞای ؾیؿتٓ حؿاتساضی تساضی ٔثتٙی تط پكتیثا٘ی تهٕیٓ ٌیطی ٚ ٞٛـ تداضی ٚ اعلافات حؿا
 تا ٘تایح ٔغّٛب تطی تطای آٟ٘ا حانُ قٛز. اؾتفازٜ ٕ٘ایٙس ٔسیطیت

 

 هنابع
 تاظاض تط فّٕىطز  تیطیٚ ٔس یزض فٙاٚض ی٘ٛآٚض طیتأث یتطضؾ ،(1399) ،یفّ ،یقمٛتی ،ٔحؿٗ ،یثیحث ،یتٙت اِٟس طاْ،یت

زض  ٗی٘ٛ یپػٚٞك یىطزٞایضٚ ،وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اؾتاٖ تٟطاٖ( ی: قطوت ٞای)ٔغاِقٝ ٔٛضز یإِّّ ٗیتداضت ت
 .117-99، نم 31، قٕاضٜ 4 زٚضٜ ،یٚ حؿاتساض تیطیٔس
 ی٘ٛآٚض یا٘دیتط فّٕىطز قطوت تا تٛخٝ تٝ ٘مف ٔ یا٘ؿا٘ ٝیؾطٔا طیتاث ،(1399) ،ٓیٔط ،یٔهثاح ،اِٝ یِٚ ،یضضائ  ٚ

 وطج. ،یٚ حؿاتساض تیطیٔس ـ،ینٙا یزض ٟٔٙسؾ یواضتطز یوٙفطا٘ؽ پػٚٞف ٞا، یحطفٝ ا یذٛزواضآٔس
 قطوت  یٚ فّٕىطز ٔاِ یاتیقطوت زض تاظاض ی٘ٛآٚض ٗیت یضاتغٝ  یتطضؾ ،(1392) ،فطظا٘ٝ ،یؾٛض ،ٔؿقٛز ا،ی٘ یعاٞط

 ٝیٚ ؾطٔا یٔاِ تیطی, ٔسیحؿاتساض یوٙفطا٘ؽ ّٔ ٗیزٚٔ ،فضٛ تٛضؼ اٚضاق تٟازاض تٟطاٖ یسیتِٛ یزض قطوت ٞا
 .یٌصاض

 تط اؾاؼ ٘مف  یتا فّٕىطز ٔاِ یفىط ٝیؾطٔا ٗیاضتثاط ت یتطضؾ ،(1399) ،یفّ ،یا٘ٛض ،ثاتت، فثاؼ، ٓیاتطاٞ ،یغفٛض
 .14-1، نم 28، قٕاضٜ 4 زٚضٜ ،یٚ حؿاتساض تیطیزض ٔس ٗی٘ٛ یپػٚٞك یىطزٞایضٚ ،اقتطان زا٘ف یا٘دیٔ
 ِتط  یغیٔح یاؾتطاتػ طیتاث یتطضؾ ،(1399) ،ایز٘ ٗ،یپٛضپطٚ اٖیاحس ،حٝیّٔ ،یفطیفّ، ٔحثٛتٝ ،یزِٚت آتاز یوٕا

زض  ٗی٘ٛ یچاِف ٞا ٚ ضاٞىاضٞا یإِّّ ٗیوٙفطا٘ؽ ت ٗیاِٚ ،تیطیٔس یحؿاتساض ؿتٓیؾ یٍطیا٘دیفّٕىطز قطوت تا ٔ
 .یٚ حؿاتساض تیطیٚ ٔس ـینٙا یٟٔٙسؾ

 ٙٝیٞع ؿتٓیؾ یعطاح ٗیزض اضتثاط ت تیطیٔس یحؿاتساض یا٘دی٘مف ٔ یتطضؾ ،(1398) ،نفٛضا ،یطیل ی٘انط  ٚ
زض  ٗی٘ٛ یىطزٞایضٚ یوٙفطا٘ؽ ّٔ ٗیٞكتٕ ،قسٜ زض تٛضؼ اٚضاق تٟازاض تٟطاٖ طفتٝیپص یسیتِٛ یفّٕىطز قطوت ٞا
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