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 چکيذُ

ٝ  داسای ایٗ أىبٖ ػبصٚوبسٞبی حبوٕیت ؿشوتی ٚ ػبختبس ٔبِىیت  ٌازاساٖ   ٞؼتٙذ وٝ تأثیشی ٔؼتمیٓ ثش سٚی تٛا٘ابیی ػاشٔبی
 ػابختبس  تاأثیش  . ٞذف ایٗ پظٚٞؾ ثشسػی تاأثیش ٞب ثٍزاس٘ذ ػبصٔبٖ ثشای ٚاداس وشدٖ ٔذیشیت ثٝ اػتفبدٜ وبسا اص ٔٙبثغ ٔٛخٛد دس

 ثبؿاذ. ثٟابداس ٔای   اٚساق ثاٛسع  دس ؿذٜ یشفتٝٞبی پز ؿشوت ٌزاسی دس ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت اثغٝس ثش ٔبِىیت
 ػّت ٚ ٔؼّاِٛی وبسثشدی اػت ٚ سٚؽ پظٚٞؾ اص٘ظش ٔبٞیت ٚ ٔحتٛایی  یٞب خضء پظٚٞؾ ،٘ٛع ٞذف ؿذٜ اص٘ظش پظٚٞؾ ا٘دبْ

اص تحّیُ پبّ٘ی  ٞب یٝفشض ٚتحّیُ یٝٚ ثشای تدض شایی كٛست ٌشفتٝاػتم -دس چبسچٛة اػتذلالات لیبػی . ا٘دبْ پظٚٞؾثبؿذ یٔ
ؿذٜ دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟاشاٖ دس ثابصٜ    یشفتٝپزؿشوت  146ٞبی  آٚسی اعلاػبت، اص دادٜ . ثشای خٕغؿذٜ اػت ٌشفتٝ وٕه
 وابسایی  فاضایؾ ا ثبػا   ٔابِی  اعلاػابت  ویفیات دٞاذ   اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ٘تبیح ایٗ پظٚٞؾ ٘ـابٖ ٔای   1397-1390صٔب٘ی 
 ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت ثیٗ ساثغٝ ثش ٔبِىیت تٕشوض ٚ ٔذیشیتی ؿٛد. ٕٞچٙیٗ ٔبِىیت ٔی ٌزاسی ػشٔبیٝ
 .٘یؼت ٔؼٙبداس ٟ٘بدی ٔبِىیت تبثیش أب ٘ذاس٘ذ؛ ٔؼٙبداسی ٚ ٔثجت تبثیش

 .زاسیٌ ػشٔبیٝ وبسایی ،ٔبِی اعلاػبت ٔبِىیت، ویفیت ػبختبس :کليذ ٍاژگاى

 

 هقذهِ
تٟٙبیی وبفی ٘یؼت ٚ  ٌزاسی اػت، أب ایٗ أش ثٝ یىی اص ػٛأُ ٟٔٓ خٟت حُ ٔؼبئُ التلبدی وـٛسٞب، ثؼظ ٚ تٛػؼٝ ػشٔبیٝ

خّٕٝ ٔؼبئُ  ٌزاسی ٘یض اص ٌزاسی، افضایؾ وبسایی ػشٔبیٝ ثش ٔؼئّٝ تٛػؼٝ ػشٔبیٝ ػلاٜٚثب تٛخٝ ثٝ ٔحذٚدیت ٔٙبثغ ٔبِی، 
وٝ  ٌزاسی داسد؛ چشا ٞبی ٔبِی ٘مؾ ٟٕٔی ٘یض دس وبسایی ػشٔبیٝ ویفیت ٌضاسؽ (.1395بساٖ، )ٚاػظ ٚ ٕٞى اػت ثبإٞیت
 ٚ ٔبِی تأٔیٗ ٘حٜٛ ػٛدآٚسی، تٛاٖ ثٍٙبٜ، التلبدی ٚ ٔبِی ٚضؼیت اسصیبثی ثشای سا لاصْ اعلاػبت ثبیذ ٔبِی ٞبی ٌضاسؽ
 ثٟتش دسن ثشای ٔىُٕ اعلاػبت ػبیش ٚ لب٘ٛ٘ی تىبِیف ا٘دبْ ٚ ٔذیشیت ٔجبؿشت ٔؼئِٛیت ایفبی چٍٍٛ٘ی ٘مذ، ٚخٜٛ ٔلشف

ٞب إٞیت ثؼضایی دس تحمك اٞذاف  دس٘تیدٝ ایٗ ٌضاسؽ ؛ثیٙی ٚضؼیت آیٙذٜ ؿشوت فشاٞٓ وٙذ ٔبِی اسائٝ ؿذٜ ٚ پیؾاعلاػبت 
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 دٟ٘ب ؿٛٞب ٚ حفظ ٚ تٛػؼٝ ٔٙبثغ آ ٞبی ؿشوت ٌزاسی تٛا٘ذ ٔٛخت وبساتش ثٛدٖ ػشٔبیٝ یبدؿذٜ داس٘ذ ٚ افضایؾ ویفیت آٟ٘ب ٔی
 ثتٛا٘ذ وٝ اػت اعلاػبتی اسائٝ حؼبثذاسی اعلاػبت اكّی اٞذاف اص ( ٔؼتمذ اػت، یىی2020) 1ثبسٜ خٛفی دسایٗ (.2006)ٚسدی، 
 ٌیشی تلٕیٓ دس ٞب ٚسٚدی تشیٗ ٟٔٓ اص یىی ثبیذ ٔبِی اعلاػبت ویفیت دیٍش، ػجبست ثٝ. وٙذ تؼٟیُ سا ػشٔبیٝ وبسآٔذ تخلیق

 یب فیضیىی ٞبی پشٚطٜ دس ٌزاسی ػشٔبیٝ ثشای ٌزاسی ػشٔبیٝ ٌیشی تلٕیٓ دس حؼبثذاسی اعلاػبت اص ٞب ثبؿذ. ؿشوت
 ٔثجت خبِق فؼّی اسصؽ ثب وبسآٔذ ٞبی ٌزاسی ػشٔبیٝ سٚی ثبیذ ٞب ؿشوت. وٙٙذ ٔی اػتفبدٜ ػشٔبیٝ ثبصاس دس ٌزاسی ػشٔبیٝ

(NPV )ٝثب ٞبیی پشٚطٜ ٚ وٙٙذ ٌزاسی ػشٔبی NPV اعلاػبت ثٙبثشایٗ وٙٙذ؛ سٞب آیٙذٜ ثٟتش ٌؼتشؽ ٚ سؿذ ثشای سا ٔٙفی 
 ٘ـبٖ داد٘ذ ثیٗ (2010) 2فًٙ چٗ ٚ ٕٞىبساٖاػت. دس ایٗ صٔیٙٝ ٕٞچٙیٗ  ٟٔٓ آٌبٞب٘ٝ ٌیشی تلٕیٓ تؼٟیُ ثشای حؼبثذاسی

ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ( ٘یض 2006) 3داسد. ثیذَ ٚ ٞیلاسی  ٚخٛد  داس ٔؼٙی ٚ  لٛی ساثغٝ ٌزاسی ػشٔبیٝ  وبسآیی  ٚ  ٔبِی  ٌضاسؿٍشی  ویفیت 
 ا٘تظبس  ٔٛسد  ٌزاسی ػشٔبیٝ  ثٝ  ٘ؼجت  وٕتشی  ا٘حشاف  داسای  ٔبِی  ٌضاسؿٍشی  ثبلای  ویفیت  داسای  ٞبی سػیذ٘ذ وٝ ؿشوت

 ٚ   ٔؼتمیٓ  كٛست ثٝ  ٔبِی ٌضاسؿٍشی  ویفیت( ٘یض دس پظٚٞــبٖ ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ 1391ا٘ذ حؼبع یٍب٘ٝ ٚ ٕٞىبساٖ ) داؿتٝ 
 ٚ   ٔؼتمیٓ  ساثغٝ  ؿشوت  ػغح  دس  ٌزاسی ػشٔبیٝ  وبسایی  ثب  )ػذْ تمبسٖ اعلاػبتی(  ٔیب٘دی  ٔتغیش  خضئی  أثیشت  ثب  غیشٔؼتمیٓ
 داسد  ٔؼٙبداس

ٞؼتٙذ وٝ تأثیشی داسای ایٗ أىبٖ اػتمبد ثش ایٗ اػت وٝ ػبصٚوبسٞبی حبوٕیت ؿشوتی ٚ ػبختبس ٔبِىیت اص عشفی دیٍش 
 ،4سؿیذٞب ثٍزاس٘ذ ) ػبصٔبٖ ٌزاساٖ ثشای ٚاداس وشدٖ ٔذیشیت ثٝ اػتفبدٜ وبسا اص ٔٙبثغ ٔٛخٛد دس ٔؼتمیٓ ثش سٚی تٛا٘بیی ػشٔبیٝ

تٛا٘ذ ثش وٙتشَ ٔذیشاٖ ٚ  ػبّٔی اػت وٝ ٔی (اكّی حبوٕیت ؿشوتی ٞبی ٔىب٘یؼٓاص )ٞب  ػبختبس ٔبِىیت ؿشوتچشاوٝ (؛ 2019
 عّجب٘ٝ فشكتٚ سفتبسٞبی  اعلاػبتیٕ٘بیٙذٌی، ػذْ تمبسٖ  ثٟجٛد ػّٕىشد ؿشوت تأثیشٌزاس ثبؿذ ٚ ٕٞچٙیٗ ٔٛخت وبٞؾ تضبد

ٞب ٕٔىٗ اػت ثٝ تغییش سفتبس  ؿٛد وٝ ػبختبس ٔبِىیت ؿشوت (. ایٗ تلٛس اصآ٘دب ٘بؿی ٔی1395)ٚاػظ ٚ ٕٞىبساٖ،  ٔذیشاٖ ٌشدد
 (1392ٞب ٔٙدش ؿٛد ٚ ٔٙدش ثٝ ؿفبفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ٚ وبٞؾ سیؼه ؿشوت ؿٛد )ػدبدی ٚ ٕٞىبساٖ،  ؿشوت
 وبٞؾ دس٘تیدٝ ٚ ٕ٘بیٙذٌی تضبدٞبی ٚ اعلاػبت تمبسٖ ػذْ وبٞؾ دس ٔبِی اعلاػبت ویفیت تأثیش صٔیٙٝ دس تحمیك ایٗ ٘تبیح

 اعلاػبت وٙٙذٌبٖ تٟیٝ ثٝ وٕه ٚ ؿذٜ ٔٙتـش اػتب٘ذاسٞب ثٟتش وبسثشد خٟت دس ٞبیی تٛكیٝ ثٝ ٔٙدش ٌزاسی ػشٔبیٝ ٘بوبسایی
ٔبِىیت )ؿبُٔ ٔبِىیت ٔذیشیتی، ٟ٘بدی ٚ تٕشوض  ػبختبس د دس ایٗ تحمیك ثٝ ثشسػی تأثیشؿٛد. ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٔٛاس حؼبثذاسی
 پشداصیٓ. ؿذٜ دس ثٛسع اٚساق تٟشاٖ ٔی ٞبی پزیشفتٝ ٌزاسی دس ؿشوت ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت ساثغٝ ثش ٔبِىیت( 

 

 هباًی ًظزی ٍ پيطيٌِ پژٍّص
ٞبی  ٚاثؼتٝ اػت وٝ ػجت صیبٖ ٘بوبسآٔذٌزاسی  حذ ثٝ سفتبسٞبی ػشٔبیٝ اص وٕتشزاسی ٌ ٚ ػشٔبیٝ اصحذ ثیؾٌزاسی  ػشٔبیٝ

ٌزاسی دس أٛس ٔختّف  ػشٔبیٝ (.2011، 5)چٗ ٚ ٕٞىبساٖ ؿٛد ٌزاساٖ ٚ ٞذس سفتٗ ػشٔبیٝ اختٕبػی ٔی ٍٞٙفت ثشای ػشٔبیٝ
دس ایٗ ٔیبٖ،  وٝ ؛سوٛد ٔٛسد تٛخٝ ثٛدٜ اػت ٞب ٚ خٌّٛیشی اص ٞبی تٛػؼٝ ؿشوت ػٙٛاٖ یىی اص ساٜ ٞب ٕٞٛاسٜ ثٝ تٛػظ ؿشوت

ٌزاسی ٘یض اص خبیٍبٜ ثبإٞیتی  ٌزاسی، افضایؾ وبسایی ػشٔبیٝ ثش تٛػؼٝ ػشٔبیٝ ػلاٜٚٔٛضٛع ٔحذٚدیت ٔٙبثغ ٔٙدش ؿذٜ 
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 ةخبٞبیی ثب خبِق اسصؽ فؼّی ٔثجت ٚ ٔٙظٛس اص ٘بوبسایی ا٘ت ثٝ ٔؼٙبی لجَٛ پشٚطٜ ٌزاسی وبسایی ػشٔبیٝثشخٛسداس ثبؿذ. 
ٌزاسی دٚ  ٌزاسی اػت. دس تؼییٗ وبسایی ػشٔبیٝ ٞبی ػشٔبیٝ فشكت ةٞبیی ثب خبِق اسصؽ فؼّی ٔٙفی ٚ یب ػذْ ا٘تخب پشٚطٜ

دس  وٝ ؛آٚسی ٔٙبثغ ٚخٛد داسد ٌزاسی، ٘یبص ثٝ خٕغ ٞبی ػشٔبیٝ وٙذ وٝ خٟت تأٔیٗ ٔبِی فشكت ٔؼیبس ٚخٛد داسد. اِٚی ػٙٛاٖ ٔی
ب اسصؽ خبِق فؼّی ٔثجت ثبیذ تأٔیٗ ٔبِی ؿٛ٘ذ. دس ٔؼیبس دْٚ اٌش ؿشوتی تلٕیٓ ثٝ تأٔیٗ ٔبِی ٞبی ث ثبصاس وبسا تٕبْ پشٚطٜ

وٝ ٔذیشاٖ  ٌیشد ٔیكٛست  صٔب٘ی دسكحیحی ثب آٖ ا٘دبْ ؿٛد. ایٗ ٔٛسد  ٌزاسی ػشٔبیٌٝیشد، ٞیچ تضٕیٙی ٚخٛد ٘ذاسد وٝ 
ٌزاسی وٙٙذ وٝ ٔٙدش ثٝ ٘بوبسایی  ػشٔبیٝ ٞبیی طٜپشٚدسكذ سفغ ٘یبصٞبی ٔٙفؼت عّجب٘ٝ خٛد ثبؿٙذ، ِزا أىبٖ داسد دس 

 .(1396)ػبدات كّٛاتی ٚ ٕٞىبساٖ،  ٌزاسی ؿٛد ػشٔبیٝ
سا ثش اثش  ای ػشٔبیٝ اللاٌْزاسی دس  ٌضاسؿٍشی ٔبِی، وبسایی ػشٔبیٝ ثبلاتشویفیت ( ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ 2009) 1ثیذَ ٚ ٕٞىبساٖ

ٌزاسی  ، افضایؾ دادٜ، ثٝ وبٞؾ ػشٔبیٝخلالیاخغش ٙؾ ٘بدسػت ٚ دس٘تیدٝ، ػٛأّی چٖٛ ٌضی اعلاػبتیوبٞؾ ػذْ تمبسٖ 
احتٕبَ ثشٚص  وبٞؾ ٚٔٙدش ثٝ افضایؾ دا٘ؾ  اعلاػبتحؼبثذاسی ٘ظیش ػبیش  ٌشدد. اعلاػبت ٔیثیـتش ٚ وٕتش اص حذ ٔٙدش 

 ٌیش٘ذٜ تلٕیٓثٝ ٔذیشاٖ  ؤثشٔ. تٛا٘بیی ثبِمٜٛ اسائٝ خذٔبت ثبؿذ ٔی سػیذٌی لبثُ. ثٝ خٟت ایٙىٝ ٔمذاسی وٕی ٚ ٌشدد ٔیاؿتجبٜ 
 ٚ سیضی ثش٘بٔٝثشای  پیچیذٜ ٚػّٕی  ٞبی سٚؽػبِیبٖ اخیش ثٝ دِیُ افضایؾ  حؼبثذاسی دس اعلاػبتاتىب ثٝ  داس٘ذ. ٘یبص ٚ سا

داؿتٝ اػت. ِزا ٔذیشاٖ ثیـتش اص ٕٞیـٝ ثٝ  ای ٔلاحظٝ لبثُ، سٚ٘ك ای سایب٘ٝ ٞبی تىٙیه ٚ تدٟیضات اص اػتفبدٜ ٚ ٌیشی تلٕیٓ
 ٚ ػبصٔب٘ی دسٖٚاحتیبخبت  تأٔیٗحؼبثذاسی ثشای  اعلاػبتتفلیّی حؼبثذاسی ٘یبص داس٘ذ. ایٗ ٘یبص سٚصافضٖٚ ثٝ  لاػبتاع

 (.1398ثبؿذ )ػٟشاثی ٚ ػؼیذی،  ٔیتدبسی  ٚاحذ ریٙفغ خبسج اص ٞبی ٌشٜٚٔبِی ثشای  ٞبی ٌضاسؽتٟیٝ  ٕٞچٙیٗ
اػت. ٘مؾ اعلاػبت حؼبثذاسی دس وبٞؾ ػذْ تمبسٖ اعلاػبتی،  ٌزاسی ٚ ٘ظبستی داسای دٚ ٚظیفٝ اسصؽعلاػبت حؼبثذاسی ا
ؿٛد تب اعلاػبتی سا ثشای  ٌزاسی اػت، اعلاػبت حؼبثذاسی ثب ویفیت ثبلا ثبػ  ٔی ی اسصؽ عٛس ػٕذٜ ٘بؿی اص ٚظیفٝ ثٝ

ٞبی ٘بؿی  ٚ صیبٖ ٌزاسی، فشاٞٓ آٚسد ٞب ٚ تلٕیٕبت ػشٔبیٝ ٌزاسی كحیح داسایی ٞب دس اسصؽ ٌزاساٖ خٟت وٕه ثٝ آٖ ػشٔبیٝ
 -ٌزاسی سا وبٞؾ دٞذ. ٘مؾ اعلاػبت حؼبثذاسی دس وبٞؾ تضبد ٕ٘بیٙذٜ ٌیشی ٘بكحیح دس ػشٔبیٝ ٌزاسی ثب تلٕیٓ اص اسصؽ
ی  ی ٘ظبستی اعلاػبت حؼبثذاسی، ثٝ ٔؼٙبی دادٜ ی ٘ظبستی اعلاػبت حؼبثذاسی اػت. ٚظیفٝ تش ٘بؿی اص ٚظیفٝ ٔذیش ثیؾ

ی  ٞبی حبوٕیت ؿشوتی اػت تب وبسایی حبوٕیت ؿشوتی سا تمٛیت وٙذ ٚ ٞضیٙٝ ثٝ ٔىب٘یؼٓ ٚسٚدی حؼبثذاسی ٚ ٔبِی ٘ؼجت
 (.1390)ثمفی ٚ ٕٞىبساٖ،  ٕ٘بیٙذٌی سا وبٞؾ دٞذ

ثؼیبس ٟٔٓ ٚ وبسثشدی ثٝ  اعلاػبتیٞبی ٔبِی ٔب٘ٙذ یه ٔٙجغ  ظبْ ساٞجشی ؿشوتی خٛة، ثب افضایؾ ویفیت ٌضاسؽٕٞچٙیٗ ٘
 ٚاحذٞبی تدبسی وٝ دس تأٔیٗ .ثٟتشی اتخبر وٙٙذ ٞبی تلٕیٓوٙذ  ٚ اػتجبسدٞٙذٌبٖ وٕه ٔی ٌزاساٖ افشاد، ثخلٛف ػشٔبیٝ

 ٌزاس٘ذ ٔیتأٔیٗ ٔبِی وٙبس  ثبلای ٞبی ٞضیٙٝٞبی ثب خبِق اسصؽ فؼّی ٔثجت سا ثٝ دِیُ  پشٚطٜ ٔبِی ثب ٔحذٚدیت ٔٛاخٝ ٞؼتٙذ،
بیٝ ٚ اػبع پ(. 1394صادٜ ػبِغٝ ٚ ٕٞىبساٖ، )ٔحٕذ دؿٛ ٔی ٞب ٔٙدش ٌزاسی وٕتش اص حذ دس ؿشوت وٝ ایٗ ػُٕ ثٝ ػشٔبیٝ

 اص تفىیه ٔبِىیت اص وٙتشَ اػت حبوٕیت ؿشوتی، ٘ظشیٝ ٕ٘بیٙذٌی اػت ٚ ٔؼبئُ ٕ٘بیٙذٌی ٘یض ٘بؿی ٞبی پظٚٞؾ
ٔذیشیت یه تضبد ثبِمٜٛ ٚخٛد داسد ٚ ٔذیشاٖ  فشم ٘ظشیٝ ٕ٘بیٙذٌی ثش ایٗ اػت وٝ ثیٗ ٔٙبفغ ػٟبٔذاساٖ ٚ .(2،1986خٙؼٗ)
ذ )ػجذی ٚ ٕٞىبساٖ، ٔٙبفغ ٕٔىٗ اػت دس تضبد ثب ٔٙبفغ ػٟبٔذاساٖ ثبؿ ٝ د٘جبَ ثیـیٙٝ وشدٖ ٔٙبفغ خٛد ٞؼتٙذ وٝ ایٗث
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تب ثب  ثبؿذ ٔیاػتب٘ذاسد  ٞبی ٔمیبعآٖ دس  ثٙذی دسخٟٝٔٓ دس حبوٕیت ؿشوتی آٌبٞی اص ػبختبس ٔبِىیت ٚ  ٔمٛلاتاص  .(1396
  (.1387)ٕ٘بصی ٚ وشٔب٘ی،  دس اػتمشاس حبوٕیت ؿشوتی سا تذٚیٗ ٕ٘ٛد لاصْ ٞبی اػتشاتظیاػتفبدٜ اص آٖ ثتٛاٖ 

)ػدبدی ٚ  ؿٛد اٖ( ػبختبس ٔبِىیت ٘بٔیذٜ ٔیٞب( ثیٗ كبحجبٖ ٚاحذ تدبسی )ػٟبٔذاس ٘حٜٛ تٛصیغ ٔبِىیت )ػٟبْ ؿشوت
بٔذاساٖ ؿبُٔ ٔبِىیت ػبختبس ٔبِىیت داسای دٚ ثؼذ اػت: تشویت ػٟبٔذاساٖ ٚ تٕشوض ٔبِىیت. تشویت ػٟ(. 1392ٕٞىبساٖ، 

 ٟ٘بدی، ٔبِىیت ٔذیشیتی، ٔبِىیت دِٚتی ٚ ٔبِىیت خب٘ٛادٌی اػت. 
ٌزاساٖ ثضسي  وٝ ؿبُٔ ػشٔبیٝ ؿٛد ٌزاساٖ حمٛلی تؼشیف ٔی ػشٔبیٝ ٚػیّٝ ثٝػٙٛاٖ دسكذ ػٟبْ آٚسدٜ ؿذٜ  ٔبِىیت ٟ٘بدی ثٝ

 ٞبی فؼبِیتوٝ ٘مؾ ثبإٞیتی سا دس ساٞجشی  ثبؿذ، ٔیٌزاسی، ٔٛػؼٝ ثبص٘ـؼتٍی  ٚ..  ٞبی ثیٕٝ، ػشٔبیٝ ٞب، ؿشوت ٔب٘ٙذ ثب٘ه
ٌزاسی ثّٙذٔذت، ػٟبٔذاساٖ ٟ٘بدی دس ؿشوت تٕبیُ صیبدی  . ثٝ دِیُ ػشٔبیٝ(1392)ػدبدی ٚ ٕٞىبساٖ،  وٙذ ٔیٔذیشاٖ ایفب 

ٕشوض ثش ػّٕىشد ٔٙبثغ ثشای تأثیشٌزاسی ٚ ٘ظبست دس حٛص٠ ٔذیشیتی داس٘ذ. ٚخٛد ٔبِىیت ٟ٘بدی، ٔذیشیت ؿشوت سا ثٝ ت كشف ثٝ
ٔبِىبٖ ٟ٘بدی دس وـٛسٞبی داسای (. 1393)خذادادی ٚ ٕٞىبساٖ،  داسد ٔیٚا  عّجب٘ٝ فشكتالتلبدی ٚ اختٙبة اص سفتبسٞبی 

، 1ثٙفشاتیّٛ ٚ ػیٕجیٙیّی)ٞب داس٘ذ  ٘ؼجت ثٝ ٔذیشاٖ ؿشوت ثبلاتشیوٙتشَ تٛا٘بیی ػبصٚوبسٞبی حبوٕیتی ٚ لب٘ٛ٘ی ٔؼتحىٓ 
ٕ٘بیٙذٌی سا وبٞؾ دٞذ، صیشا  ٔـىلات، سٚ اصایٗٚ  اعلاػبتیاػت وٝ ٔبِىیت ٟ٘بدی ٔیضاٖ ػذْ تمبسٖ ا٘تظبس ثش ایٗ  (.2006

سا وٙتشَ وٙذ. ٔبِىبٖ ٟ٘بدی تٕبْ  ٞب حؼبة وبسی دػتٔذیشیت ثشای  ٞبی تلاؽتٛا٘ذ ثٝ ٘حٛ اثشثخـی  ٔبِىیت ٟ٘بدی ٔی
بْ دادٜ ٚ اعٕیٙبٖ ٔٙغمی سا ٘ؼجت ثٝ ویفیت ٌضاسؿٍشی ا٘د ٕٔىٗ ٘حٛتب ٚظبیف خٛد سا ثٝ ثٟتشیٗ  وٙٙذ ٔیخٛد سا  تلاؽ

 .(2005، 2)یٌٛزاساٖ ایدبد وٙذ  ٌزاسی سا دس ػشٔبیٝ ػٟبٔذاساٖ ٚ افضایؾ ٔٙبفغ ٘بؿی اص ػشٔبیٝ ٔبِی، ٔحبفظت اص ٔٙبفغ 
ؿٛد.  تؼشیف ٔی ػٙٛاٖ دسكذ ػٟبْ دس اختیبس ٔذیشاٖ داخّی ؿشوت اص دیٍش ػبختبسٞبی ٔبِىیت، ٔبِىیت ٔذیشیتی اػت وٝ ثٝ
تضبد ٔٙبفغ ثیٗ ٔذیش ٚ ٔبِه ٔذ٘ظش  ٌیشی ا٘ذاصٜتٛا٘ذ ٔؼیبسی ثشای  ػغح ٔبِىیت ٔذیشیتی ٔتفبٚت اػت. ایٗ تفبٚت ػغح ٔی

، صٔب٘ی وٝ 4ٔغبثك ثب فشضیٝ ٍٕٞشایی ٔٙبفغ ثبسٜ دٚ ٘ظشیٝ ػٕذٜ ٚخٛد داسد.ٗ دسای (.2005، 3)آً٘ ٚ ٕٞىبساٖ لشاس ٌیشد
ثٝ ػجت ٚخٛد ٘ظبست وبسا دس خٟت ٔٙبفغ ؿشوت ٚ ثٝ حذاوثش سػب٘ذٖ  ػٟبْ ؿشوت سا ٔبِه اػت،ٔذیشیت دسكذ وٕی اص 
، صٔب٘ی وٝ ٔذیش دسكذ ثبلایی اص ػٟبْ ؿشوت سا دس اختیبس داؿتٝ 5أب ٔغبثك ثب ٘ظشیٝ ػٍٙشثٙذی وٙذ؛ اسصؽ ؿشوت الذاْ ٔی

 ٞبیی ا٘دبْ دٞذ دس خٟت ٔٙبفغ ػٟبٔذاساٖ ٘جبؿذ تثبؿذ ثٝ ػجت ٘فٛر صیبد ٚ ػذْ ٚخٛد ٘یشٚی ٘ظبستی، ٕٔىٗ اػت فؼبِی
٘مذ آصاد ؿشوت ثشای  ٞبی خشیبٖ. ٔبِىیت ٔذیشیتی ثبػ  ٔـبسوت فؼبَ ٔذیشاٖ دس ساٞجشی (1392)ػدبدی ٚ ٕٞىبساٖ، 
ؾ ٌفت وٝ ثب افضای تٛاٖ ٔی( ٚ 1395)ٚاػظ ٚ ٕٞىبساٖ،  ؿٛد ٔی افضٚدٜ اسصؽداسای  ٞبی عشحٌزاسی دس  اعٕیٙبٖ اص ػشٔبیٝ

ٞبی  دسكذ ٔبِىیت ٔذیشاٖ، ٔٙبفغ آٟ٘ب ثب ػٟبٔذاساٖ ٕٞؼٛ ؿذٜ، تضبد ثٝ حذالُ سػیذٜ ٚ ٔذیشاٖ ٔجبدست ثٝ پزیشؽ پشٚطٜ
 .(1393)فخبسی ٚ ٕٞىبساٖ،  ٚسص٘ذ ٔیٌزاسی ثب اسصؽ فؼّی خبِق ٔثجت دس خٟت حذاوثش ػبختٗ اسصؽ ؿشوت  ػشٔبیٝ

، صٔب٘ی وٝ حبَ ثبایٗ. ثخـذ ٔیِىیت ٔذیشیت ػّٕىشد ؿشوت سا ثٟجٛد ٘ـبٖ داد وٝ افضایؾ دس ٔب ( ٘یض 2014) 6فّٛساویغ
، افضایؾ دس ٔبِىیت ٔذیشیتی ٕٔىٗ اػت تلٕیٕبت ٘بدسػت آٟ٘ب وٙٙذ ٔیاص ػٟبْ ؿشوت سا ٍٟ٘ذاسی  ای ػٕذٜٔذیشاٖ ثخؾ 
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ثشای ٘ظبست ثش  اساٖتٛا٘ذ ٔٙجغ اكّی ػٟبٔذ ٔبِىیت ٔذیشیتی ٔیؿذٜ اػت وٝ  ٕٞچٙیٗ ٘ـبٖ دادٜ .داؿتٝ ثبؿذ سا دس پی
تٛا٘ذ ثب افضایؾ  ٕ٘بیٙذٌی سا وبٞؾ دٞذ، ٔی ثٙبثشایٗ، اٌش ٔبِىیت ٔذیشیت ٔـىلات ؛ٔذیشاٖ ٚ افضایؾ اسصؽ ػٟبٔذاساٖ ثبؿذ

یبسی  ٞب ٌزاسی ػشٔبیٝ٘مذ آصاد، ثٝ ثٟجٛد وبسایی  ٞبی خشیبٖدػتشػی ثٝ  تٛا٘بیی ػٟبٔذاساٖ دس ٘ظبست ثش ٔذیشاٖ ٚ وٙتشَ
تأٔیٗ ٔبِی  ٞبی ٞضیٙٝػٟبٔذاساٖ دس ٘ظبست ثش ٔذیشاٖ، ٔٛخت ثٟجٛد ا٘تخبة پشٚطٜ ٚ وبٞؾ  افضایؾ تٛا٘بییسػب٘ذ، صیشا 

 (.1391)یحیی صادٜ فش ٚ ٕٞىبساٖ،  ؿٛد ٔی
ؿٛد وٝ ٔیضاٖ دسخٛس  ٘ٛع دیٍش ٔبِىیت ػٟبٔذاساٖ ػٕذٜ یب تٕشوض ٔبِىیت اػت. تٕشوض ٔبِىیت ثٝ حبِتی اعلاق ٔی

دٞذ چٙذ دسكذ ػٟبْ ؿشوت دس دػت ػذٜ  ؿشوت ثٝ ػٟبٔذاساٖ ػٕذٜ تؼّك داؿتٝ ثبؿذ ٚ ٘ـبٖ ٔیای اص ػٟبْ  ٔلاحظٝ
(. دس استجبط ثب تأثیش ػٟبٔذاساٖ ثضسي دٚ فشضیٝ ٚخٛد داسد. فشضیٝ اَٚ ثیبٖ 1388ٔحذٚدی لشاس داسد )اػتٕبدی ٚ ٕٞىبساٖ 

٘تیدٝ ثشای خّت ٘ظش ػٟبٔذاساٖ ٔدجٛس ٞؼتٙذ  . دسوٙذ ػٟبٔذاساٖ ثضسي داسای لذست ٚ ٘فٛر صیبدی ثش ٔذیشیت ٞؼتٙذ ٔی
ٞبی ؿشوت سا دس ساػتبی اٞذاف ػٟبٔذاساٖ ثضسي ٚ خّت ٘ظش آٟ٘ب اتخبر وٙٙذ. دس٘تیدٝ ػجت ضبیغ ؿذٖ حمٛق  تٕبٔی تلٕیٓ

یٙىٝ وٙذ اٌش ؿشوت فبلذ ػٟبٔذاس ثضسي ثبؿذ ثب تٛخٝ ثٝ ا ؿٛد. ٘ظشیٝ دْٚ ثیبٖ ٔی دیٍش ػٟبٔذاساٖ ٚ افضایؾ سیؼه ٔی
ٞب ثشآیٙذ ٚ ثب  تٛا٘ذ اص ػٟذٜ ایٗ ٞضیٙٝ ٘تیدٝ ػٟبٔذاساٖ وٛچه ثٝ ػٟٓ وٓ ٕ٘ی ٞضیٙٝ ٘ظبست ثش ٔذیشیت ؿشوت صیبد اػت دس

 (.1390یبثذ )ػدبدی ٚ ٕٞىبساٖ،  وبٞؾ وٙتشَ ٔذیشیت سیؼه ػٟبٔذاساٖ افضایؾ ٔی

 

 پيطيٌِ پژٍّص
دس  ٘ٛظٟٛس ثبصاسٞبی دس ٌزاسی ػشٔبیٝ ٚ حؼبثذاسی اعلاػبت تویفی ثٝ ٔشثٛط ( دس تحمیمی ثب ػٙٛاٖ تلٕیٕبت2020) 1خٛفی
 ساثغٝ ٌزاسی ػشٔبیٝ ٘بوبسآٔذی ثب داسی ٔؼٙی عٛس ثٝ حؼبثذاسی اعلاػبت ٞبی ثٛسع دس وـٛس تٛ٘غ ٘ـبٖ داد ویفیت ؿشوت
دس ا٘ذٚ٘ضی ٘ـبٖ داد٘ذ ٌزاسی  ػشٔبیٝ وبسآیی ثش ٔبِىیت ػبختبس ( دس پظٚٞؾ ثب ػٙٛاٖ تأثیش2020) 2آِٙب ٚ ثٛدی .داسد ٔٙفی
 ٞبی ٌضیٙٝ اص یه ٞش وٝ دٞذ ٔی ٘ـبٖ ٕٞچٙیٗ ٘تیدٝ ایٗ. ٘ذاسد ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی دس تٛخٟی لبثُ تأثیش ٔبِىیت تٕشوض
 ٌزاسی ػشٔبیٝ ٞبی كٙذٚق ٔبِىیت ایٗ، ثش ػلاٜٚ. داس٘ذ ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی ثش ٔثجتی تأثیش ٔذیشیتی ػٟبْ ٚ ٔذیشیتی ٔبِىیت

 وبسایی ٚ ٔبِىیت ػبختبس ( دس تحمیمی ثب ػٙٛا2019ٖ) 3سؿیذ ٌزاسد. ٔی تأثیش ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی ثش ٔثجت عٛس ثٝ
 ٟ٘بدی، أب ٔبِىیت لشاسداد، دس. ٘ذاسد استجبط ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی ثب ٔذیشیتی ٔلش ٘ـبٖ داد ٔبِىیت اص ؿٛاٞذی: ٌزاسی ػشٔبیٝ
 اوثش وٝ اػت آٖ اص حبوی ٞب یبفتٝ ایٗ .داس٘ذ ٔٙفی ساثغٝ ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی ثب خبسج ٔذیش ٔبِىیت ٚ ثّٛن داس٘ذٜ ٔبِىیت
 ٚ ٕ٘بیٙذٌی اص ٘بؿی ٔـىلات اص دس٘تیدٝ ثؼیبسی وٙٙذ ٔی اػتٕبد ٟ٘بدی ثٝ ٔبِىیت فشدی ٔبِىیت ثذٖٚ ٔلشی ٞبی ؿشوت
 ثٝ 4(2018)ٕٞىبساٖ  فتی ٚ .دٞذ ٔی وبٞؾ سا ٌزاسی ػشٔبیٝ تلٕیٕبت ثش ٘ظبست تؼٟیُ ٚ اعلاػبت تمبسٖ ػذْ وبٞؾ
 ویفیت داد ٘ـبٖ تحمیك ٘تبیح. پشداختٙذ ٞب ٔبِىیت ؿشوت ٔذیشٜ ٚ ػبختبس ثب ویفیت ٞیئت ٔبِی اعلاػبت ویفیت ساثغٝ ثشسػی
 دس( 2017) 5چىیپ وّؼی ٚ حؼیُٙ داسد. ٔثجت ساثغٝ ٞب ؿشوت ٔبِىیت ػبختبس ٚ ٔذیشٜ ٞیئت ویفیت ثب ٔبِی اعلاػبت
ٔبِی، یؼٙی  اعلاػبتی ٞبی دس تٛ٘غ ٘ـبٖ داد ٚیظٌی ،ٌزاسی اثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ثش وبسایی ػشٔبیٝ، ٙٛاٖػتحمیمی ثب 
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ثش تلٕیٕبت  تٛخٟی لبثُ تأثیشاستجبط ٚ  وبسی ٔحبفظٝ وٝ دسحبِی، دٞذ ٔی وبٞؾ ٌزاسی سا  لبثّیت اعٕیٙبٖ ٘بوبسآٔذی ػشٔبیٝ
وـٛس خلٛكی  11ٌزاسی سا دس  تأثیش ٔبِىیت دِٚتی ٚ خبسخی ثش وبسایی ػشٔبیٝ( 2017) 1چٗ ٚ ٕٞىبساٖ .ٌزاسی ٘ذاس٘ذ ػشٔبیٝ
 ٔـىلاتٚ  اعلاػبتیآٟ٘ب ٔبِىیت دِٚتی ٚ خبسخی ثب ػغٛح ٔختّفی اص ػذْ تمبسٖ  ثیٙی پیؾلشاس داد٘ذ. ثش اػبع  ثشسػی ٔٛسد

ىیت خبسخی ٔٙدش ثٝ افضایؾ وبسایی وٝ تضؼیف ٔبِىیت دِٚتی ٚ تمٛیت ٔبِ دٞذ ٔیٕ٘بیٙذٌی ٔشتجظ اػت. ؿٛاٞذ ٘ـبٖ 
ٞبی خلٛكی دس  ٌزاسی ؿشوت ( ثٝ ثشسػی ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ٚ وبسایی ػشٔبی2011ٝ) ِی ٚ ٚاً٘ ؿٛد ٌزاسی ٔی ػشٔبیٝ

ٌزاسی دس استجبط  ثبصاسٞبی ٘ٛظٟٛس پشداختٙذ ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سػیذ٘ذ وٝ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ثٝ كٛست ٔثجت ثب وبسایی ػشٔبیٝ
   اػت.

وٝ ویفیت ٌضاسؽ ٌشی ٔبِی ٚ ٔبِىیت خب٘ٛادٌی ثبلاتش داس٘ذ، اص  ٞبی ؿشوتوٝ  داد٘ذ٘ـبٖ ( 1399ٔحٕذی ٚ ٕٞىبساٖ )
ٞؼتٙذ. ػلاٜٚ ثش ایٗ، ویفیت ٌضاسؽ ٌشی ٔبِی ٚ ٔبِىیت خب٘ٛادٌی ثبلاتش، ٔیضاٖ  ثشخٛسداسٌزاسی ثبلاتشی  وبسایی ػشٔبیٝ

ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ثش وبسایی  تأثیش ،وٝ ٔبِىیت خب٘ٛادٌی داس٘ذ وبسٞبییٚ وؼت. دس دٞٙذ ٔیٌزاسی سا وبٞؾ  ػشٔبیٝ
 ثشسػی تأثیش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ثش ساثغٝ ثیٗ ثیؾ( دس 1398. حؼبع یٍب٘ٝ ٚ ٕٞىبساٖ )ٌزاسی ثیـتش اػت ػشٔبیٝ

یؾ اعٕیٙب٘ی ٘ـبٖ داد٘ذ ث دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس ؿذٜ پزیشفتٝ ٞبی ؿشوتٌزاسی دس  اعٕیٙب٘ی ٔذیشیت ٚ وبسایی ػشٔبیٝ
ٔبِی ساثغٝ ثیٗ ثیؾ اعٕیٙب٘ی ٔذیشیت  ٌضاسؿٍشی. ٕٞچٙیٗ، ویفیت ٌشدد ٔی ٌزاسی ػشٔبیٝٔذیشیت ٔٙدش ثٝ وبٞؾ وبسایی 

تأثیش ٔبِىیت ٔذیشیتی ثش ساثغٝ ثیٗ ( دس پظٚٞـی ثب ػٙٛاٖ 1396ػجذی ٚ ٕٞىبساٖ ) وٙذ. ٔیسا تضؼیف  ٌزاسی ػشٔبیٝٚ وبسایی 
 ٘مذ آصاد ٚ ٘بوبسایی ٞبی خشیبٖٔبِىیت ٔذیشیتی استجبط ٔثجت ثیٗ  ٘ـبٖ داد٘ذ  ٌزاسی ٚ ٘بوبسایی ػشٔبیٝ ٘مذ آصاد ٞبی خشیبٖ

٘مذ آصاد ثٝ افضایؾ  ٞبی خشیبٖ ثب ٘ظبست ٔؤثش ثش ٔیضاٖ ٔذیشٜ ٞیئتوٙذ. ثذیٗ تشتیت، اػضبی  ٌزاسی سا تضؼیف ٔی ػشٔبیٝ
تأثیش ػبختبس ٔبِىیت ثش ساثغٝ ثیٗ ( دس تحمیمی ثب ػٙٛاٖ 1395ٚ ٕٞىبساٖ ) ٚاػظ ٕ٘بیٙذ. ٔیوٕه  ٌزاسی ػشٔبیٝوبسایی 
ٌزاسی  ثب اؿخبف ٚاثؼتٝ ٚ وبسایی ػشٔبیٝ ٔؼبٔلاتثیٗ ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ  ٌزاسی ثب اؿخبف ٚاثؼتٝ ٚ وبسایی ػشٔبیٝ ٔؼبٔلات

ثش  (ٔبِىیت ٔذیشیتی ٚ ٔبِىیت ٟ٘بدی)ت ساثغٝ ٔٙفی ٚ ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد، ٕٞچٙیٗ ٘تبیح حبوی اص آٖ اػت وٝ ػبختبس ٔبِىی
( 1392) صادٜ ٚ ٕٞىبساٖ اػٕبػیُ ٌزاسی تأثیش ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی داسد ثب اؿخبف ٚاثؼتٝ ٚ وبسایی ػشٔبیٝ ٔؼبٔلاتثیٗ  ی ساثغٝ

بیٝ ایشاٖ ٌزاسی ٚ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ثب ثشٚت ایدبدؿذٜ ثشای ػٟبٔذاساٖ دس ثبصاس ػشٔ ثٝ ثشسػی ساثغٝ ثیٗ وبسایی ػشٔبیٝ
داسی ثب  ٌزاسی استجبط ٔثجت ٚ ٔؼٙی ٞبی پظٚٞؾ حبضش ادػب داسد وٝ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ٚ وبسایی ػشٔبیٝ پشداختٙذ. یبفتٝ

( دس ثشسػی  تأثیش ػبختبس ٔبِىیت ثش سیؼه 1392) ػدبدی ٚ ٕٞىبساٖ ثشٚت ایدبدؿذٜ ثشای ػٟبٔذاساٖ ٘ـبٖ داد
وٝ تٕشوض ٔبِىیت ٚ ٔیضاٖ ٔبِىیت ٔذیشیت تأثیش ٔٙفی ٚ ٔؼٙبداسی ثش سیؼه ٞب ٘ـبٖ داد٘ذ  ٌزاسی دس ؿشوت ػشٔبیٝ
 .ٔؼٙی اػت ٌزاسی داس٘ذ، أب تأثیش ٔیضاٖ ٔبِىیت ٟ٘بدی ثی ػشٔبیٝ

 

 ّای تحقيق فزضيِ
 ٌزاسی ساثغٝ ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد. ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیتثیٗ اَٚ:  ٝیفشض
 ٌزاسی تأثیشٌزاس اػت. ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت ساثغٝ ثش تٔبِىی ػبختبسدْٚ:  ٝیفشض
 ٌزاسی تأثیشٌزاس اػت. ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت ساثغٝ ثش : ٔبِىیت ٔذیشیتی1-2

                                                           
1
 Chen 
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 ٌزاسی تأثیشٌزاس اػت. ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت ساثغٝ ثش : ٔبِىیت ٟ٘بدی2-2
 ٌزاسی تأثیشٌزاس اػت. ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت ساثغٝ ثش كذ ػٟبٔذاس ػٕذٜ(: تٕشوض ٔبِىیت )دس2-2

 

 رٍش تحقيق ٍ جاهعِ آهاری
ٞب، اص ٘ٛع تحمیمبت ٘یٕٝ تدشثی پغ سٚیذادی دس حٛصٜ  تحمیك حبضش اص٘ظش ٞذف وبسثشدی ٚ اص٘ظش ؿیٜٛ ٌشدآٚسی دادٜ

ٞبی  بدٜ اص سٚؽ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ )اػتفبدٜ اص سٚؽ پبُ٘ ثب اثشات ثبثت( ٚ ٔذَتحمیمبت اثجبتی حؼبثذاسی اػت وٝ ثب اػتف
آٚسد ٘ٛیٗ ٚ  افضاس تذثیش پشداص ٚ سٜ ٞب، اص عشیك ٘شْ ٞبی ٔبِی ؿشوت كٛست اعلاػبت ٔشثٛط ثٝ ؿذٜ اػت. التلبدػٙدی ا٘دبْ

 EVIEWS9افضاسٞبی  ٞبی اص ٘شْ ٚتحّیُ دادٜ تدضیٝ ٚ ثشای ؿذٜ اػت آٚسی ٞبی ایٙتش٘تی ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ خٕغ پبیٍبٜ
ػبِٝ  8دس یه ثبصٜ صٔب٘ی  ثبصاس ػشٔبیٝ ایشاٖدس  ؿذٜ پزیشفتٝٞبی  ؿبُٔ وّیٝ ؿشوت خبٔؼٝ آٔبسی پظٚٞؾ .اػتفبدٜ ؿذٜ اػت
ٞبی صیش تؼذاد وٝ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ حزف ػیؼتٕبتیه ٚ ثؼذ اص ٔذ٘ظش لشاس دادٖ ٔؼیبس ثبؿذ ٔی 1397-1390عی دٚسٜ صٔب٘ی 

  ؛ػٙٛاٖ خبٔؼٝ آٔبسی ا٘تخبة ؿذ٘ذ ؿشوت ثٝ 146
 دس ثٛسع فؼبَ ثبؿذ؛ 1397 ؿذٜ ٚ تب پبیبٖ ػبَ دس ثٛسع پزیشفتٝ 1390ؿشوت لجُ اص ػبَ  .1
 اػفٙذ ثبؿذ ٚ عی صٔبٖ تحمیك تغییش ػبَ ٔبِی ٘ذاؿتٝ ثبؿذ؛ 29. ػبَ ٔبِی ؿشوت ٔٙتٟی ثٝ 2
 ؛ِیضیًٙ ٚ ٟ٘بد ٔبِی ٘جبؿذ ، ثب٘ىذاسی،یٌزاس ػشٔبیٝفؼبِیت اكّی ؿشوت . 3
 ٚ . اعلاػبت ٔٛسد٘یبص دس ثخؾ تؼشیف ٔتغیشٞب دس دػتشع ثبؿذ4
 ذ.تغییش ػبَ ٔبِی ٘ذادٜ ثبؿ ٔغبِؼٝ ٔٛسدؿشوت دس دٚسٜ . 5

 

 هتغيزّا ٍ هذل تحقيق

 وٝ ؿٛد ٔی حبكُ صٔب٘ی ٌزاسی ػشٔبیٝ (  وبساییInvestment performanceٌزاسی؛ ) وبسایی ػشٔبیٝ هتغيز ٍابستِ؛

 وٝ اػت وبسػبص كٛستی دس ػٙبسیٛ ایٗ اِجتٝ .وٙذ ٌزاسی ػشٔبیٝ ٔثجت خبِق فؼّی ثباسصؽ ییٞب عشح تٕبٔی دس فمظ ؿشوت

 ثبؿذ. دس ٘ذاؿتٝ ٚخٛد ٕ٘بیٙذٌی یٞب ٙٝیٞض ٚ ٘بدسػت ٌضیٙؾ اصخّٕٝ ٘بلق ثبصاس ٔؼبئُ اص هی چیٞٚ  ثبؿذ وبُٔ ثبصاس

 ؿٛد: ٌزاسی اص ساثغٝ صیش اػتفبدٜ ٔی پظٚٞؾ خبسی ثشای وٕی ػبصی وبسایی ػشٔبیٝ
Investit=a.+a1SaleGrowthit-1+εit 

investit: ی ػبَ لجُ ٞب ییداساوُ  ثب وٝ ٘بٔـٟٛد ٚ ٔـٟٛد یٞب ییداسا دس افضایؾ خبِق) ٌزاسی ػشٔبیٝ وُ اػت ػجبست
 .tدس ػبَ   i( ؿشوتٔمیبع صدایی ؿذٜ

SaleGrowthit-1 تفبضُ فشٚؽ ػبَ لجُ ٚ دٚ ػبَ لجُ وٝ ثب فشٚؽ دٚ ػبَ لجُ فشٚؽ ): ػجبست اػت اص ٘شخ تغییشات
 .tدس ػبَ  i( ؿشوت ٔمیبع صدایی ؿذٜ اػت

 .tدس ػبَ  iؿشوت ٚ یب وٕتش اص حذ  اصحذ ؾیثٌزاسی  اػت اص ػشٔبیٝ ػجبست :
( لذس ٔغّك ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ εitفٛق )ٔذَ  ٔب٘ذٜ یثبلٌزاسی، اص ٔمبدیش  ی وبسایی ػشٔبیٝشیٌ ا٘ذاصٜلاصْ ثٝ روش اػت وٝ ثشای 

   .ؿٛ٘ذ یٔ ضشة  هػپغ دس ٔٙفی ی
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 ؛ هتغيز هستقل

سؿذ  ٔیضاٖ ٚ اعلاػبت افـبی ویفیت ،(ػٛد )ویفیت تؼٟذی اللاْ ویفیت پظٚٞؾ ایٗ دس(؛ TCA) هالی اطلاعات کيفيت

 ؿذٜ ٌیشی اصٜا٘ذ ػٛد ویفیت پیـیٗ ٚ اص ٞبی پظٚٞؾ ٔـبثٝ .دٞٙذ ٔی ٘ـبٖ سا پظٚٞؾ ٔؼتمُ ٔتغیشٞبی آٟ٘ب اص یه ٞش دس
 ٚ دیچبٚ ٚػیّٝ ثٝ اػتفبدٜ ٔٛسد ٔذَ. اػت ؿذٜ اػتفبدٜ تؼٟذی اللاْ ویفیت ػٙٛاٖ ثٝ( 2002) دیچٛ ٚ دیچبٚ ٔذَ ٚػیّٝ ثٝ

 اػت صیش ؿشح ثٝ تؼٟذی اللاْ ویفیت ٌیشی ا٘ذاصٜ ثشای( 2002) دیچٛ

 (1ساثغٝ)
TCAi,t = φ0 + φ1(CFOi,t-1 / Asseti,t) + φ2(CFOi,t / Aseeti,t) + φ3(CFOi,t+1 /Asseti,t) + εi,t 

 

 :آٖ دس وٝ

 TCA: اللاْ تؼذی خبسی
 CFO: خشیبٖ ٘مذی ػّٕیبتی

 Asset: ٔیبٍ٘یٗ خٕغ داسایی ٞب
ε: ٔذَ ثبلیٕب٘ذٜ ٔمذاس اص اػت ػجبست. 

 ٔمذاس غّكٔ لذس اص پظٚٞؾ ایٗ دس ِزا،اػت.  تؼٟذی اللاْ ویفیت دٞٙذٜ ٘ـبٖ 1 ؿٕبسٜ سٌشػیٖٛ ٔذَ ( دسε) ثبلیٕب٘ذٜ ٔمذاس

 ویفیت دٞٙذٜ ٘ـبٖ ثبلیٕب٘ذٜ، ثبلاتش ٔمذاس .ؿذ خٛاٞذ اػتفبدٜ تؼٟذی اللاْ ویفیت ٔؼیبس ػٙٛاٖ ثٝ ثبلا سٌشػیٖٛ ثبلیٕب٘ذٜ

 :ؿٛد ٔی ٔحبػجٝ صیش فشَٔٛ اص تؼٟذی اللاْ وُ ثبلا سٌشػیٖٛ ٔذَ دس وٝ اػت روش ثٝ لاصْ .اػت تؼٟذی اللاْ تش پبییٗ
 TCAi,t = (OPi,t – CFOi,t) / Asseti,t                                                            (               2) ساثغٝ

 اللاْ ویفیت دس سؿذ ٔتغیش وٝ روش اػت ثٝ لاصْ. اػت لجُ ٔب٘ٙذ ٔتغیشٞب ٔبثمی ٚ ػّٕیبتی ػٛد اص اػت ػجبست( opوٝ دس آٖ )
 . اػت ؿذٜ ٌیشی ا٘ذاصٜ لجُ ػبَ ثٝ ٘ؼجت خبسی ػبَ دس لاْ تؼٟذیال ویفیت ٞبی ٕ٘شٜ ثیٗ تفبٚت عشیك اص ٘یض تؼٟذی

ٌیشی ػبختبس ٔبِىیت اص ػٝ ٘ٛع ػبختبس ٔذیشیتی، ٟ٘بدی ٚ تٕشوض ٔبِىیت  : ثشای ا٘ذاصٜهتغيز تعذیلگز: ساختار هالکيت

 اػتفبدٜ ؿذٜ اػت
 ػاٟبْ واُ ثاش ٔذیشٜ ٞیئت تٛػاظ ؿاذٜ ٍٟ٘ذاسی ػٟبْ تمؼیٓ اص وٝ ٔذیشیت : ٔبِىیت(MGO) اِف( ٔبِىیت ٔذیشیتی:

 آیذ ٔی دػت ثٝ دٚسٜ ٞش دس ؿشوت
 ٞبی ؿشوت، ّٞذیٍٟٙب، ٞب ثیٕٝٚ  ٞب ثب٘هٔیضاٖ ٔبِىیت ٟ٘بدی، اص ٔدٕٛع ػٟبْ دس اختیبس  (INST) ة( ٔبِىیت ٟ٘بدی:

 آیذ ٔی دػت ثٝشوت دِٚتای ثاش واُ ػاٟبْ ٔٙتـشٜ ؿ ٞبی ؿشوتثبص٘ـؼتٍی، ٟ٘بدٞبی دِٚتی ٚ  ٞبی كٙذٚق، ٌزاسی ػشٔبیٝ
 ثبؿذ ٔیثشاثش ثب دسكذ ػٟبْ دس اختیبس ػٟبٔذاس ػٕذٜ )دٜ ػٟبٔذاس ػٕذٜ( ؿشوت  (HIFج( ػٟبٔذاساٖ ػٕذٜ: )

 

 هتغيزّای کٌتزلی

 ؿٛد. دس پبیبٖ ػبَ ٔحبػجٝ ٔی ٞبی ؿشوتاص عشیك ٍِبسیتٓ عجیؼی اسصؽ دفتشی وُ داسایی وٝ(: SIZE) اًذاسُ ضزکت؛

 آیذ.  دػت ٔی ٞب ثٝ داسایی وُ ثٝٞب  اص عشیك تمؼیٓ وُ ثذٞیوٝ ؛ (LEV) اّزم هالی؛
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 ػابَ فشٚؽ ثٝ ٌزؿتٝ، ػبَ فشٚؽ وؼش اص پغ خبسی ػبَ فشٚؽ ٘ؼجت ثب (: ثشاثشSale Growth) رضذ فزٍش:

 ثبؿذ ٔی ٌزؿاتٝ

ٌزاسی وٝ عی آٖ دٚسٜ ٔلشف  جت ثٝ ػشٔبیٌٝزاسی دس یه دٚسٜ ٔؼیٗ ٘ؼ ( ٘ؼجت وُ ػبیذی اص ػشٔبیRetٝ: )باسدُ سْام

 ؿذٜ اػت.
 ٞبی  پظٚٞؾ ثٝ ؿشح صیش اسائٝ خٛاٞذ ؿذ. ثش ایٗ اػبع ٔذَ

 فشضیٝ اَٚ:
Investment performanceit =β0+β1 TCAit +β2 SIZEit + β3 LEVit + β4 Sale Growthit +β5 Retit +e  

 فشضیٝ دْٚ:
1-2: 

Investment performanceit =β0+β1 TCAit +β2 MGOit + β3 TCAit * MGOit + β4 Sizeit+β5 LEVit+ β6 Sale 

Growthit +β7 Retit  +e 
2-2: 

Investment performanceit =β0+β1 TCAit +β2 INSTit + β3 TCAit * INSTit + β4 Sizeit+β5 LEVit+ β6 Sale 

Growthit +β7 Retit  +e 
3-2: 

Investment performance =β0+β1 TCAit +β2 HIFit + β3 TCAit * HIFit + β4 Sizeit+β5 LEVit+ β6 Sale Growthit 

+β7 Retit  +e 

 

 ّای پژٍّص یافتِ

 آهار تَصيفی هتغيزّای پژٍّص

 دٞذ. ٞبی تٛكیفی ٔتغیشٞبی پظٚٞؾ دس عی صٔبٖ ٔٛسد ثشػی ٘ـبٖ ٔی ، آٔبس1ٜخذَٚ 
 آهار تَصيفی هتغيزّا :(9) جذٍل

 یٞبی پشاوٙذٌ ؿبخق ٞبی ٔشوضی ؿبخق ٘بْ ٚ تؼذاد ٔتغیشٞب

 ثیـیٙٝ وٕیٙٝ ا٘حشاف ٔؼیبس ٔیب٘ٝ ٔیبٍ٘یٗ ػلأت اختلبسی ٔتغیشٞب

 Investment ٌزاسی وبسایی ػشٔبیٝ

performance 
008/0 021/0- 24/0 54/0- 69/1 

ویفیت ٌضاسؿٍشی 
 ٔبِی

TCA 12/0 09/0 08/0 0004/0 58/2 

 MGO 67/0 71/0 21/0 0 1 ٔبِىیت ٔذیشیتی

 INTS 71/0 83/0 26/0 0 1 ٔبِىیت ٟ٘بدی

 HIF 66/0 72/0 19/0 0 1 تٕشوض ٔبِىیت

 Size 45/14 45/14 5573/1 67/10 87/19 ؿشوت ا٘ذاصٜ

 Lev 60/0 62/0 20/0 03/0 56/1 اٞشْ ٔبِی

 Sale Growth 24/0 13/0 31/2 02/1- 12/43 سؿذ فشٚؽ

 Ret 24/0 11/0 49/0 66/0- 54/0 ثبصدٜ ػٟبْ
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 اًتخاب هذل اٍل
ٞب یىؼبٖ اػت  ٞبی تشویجی ثب دٚ حبِت وّی سٚثشٚ ٞؼتیٓ. دس حبِت اَٚ ػشم اص ٔجذأ ثشای وّیٝ ؿشوت ذَ دادٜدس ا٘تخبة ٔ

ٞب ٔتفبٚت اػت وٝ دس ایٗ حبِت سٚؽ پبُ٘  ػشم اص ٔجذأ ثشای تٕبْ ؿشوت  وٝ دس ایٗ كٛست ثب سٚؽ پَٛ ٚ دس حبِت دْٚ
 وٙیٓ. ِیٕش اػتفبدٜ ٔی-اف ؿٛد. ثشای ؿٙبػبیی دٚ حبِت ٔزوٛس اص آصٖٔٛ  ا٘تخبة ٔی

 ٍ آسهَى ّاسوي )هذل اٍل( آسهَى چاٍ یا ليوز :(2) جذٍل
 P-Value آصٖٔٛٔمذاس آٔبسٜ  آصٖٔٛ آٔبسٜ آصٖٔٛ ٘ٛع

 F 32/5 0000/0 ٕشیِ F آصٖٔٛ

 2 ٞبػٕٗ آصٖٔٛ
32/47 000/0 

ثٙبثشایٗ فشم كفش یؼٙی  ثبؿذ؛ ٔی 05/0دٚ ثشای ٔذَ وٕتش اص  –ٚ آٔبسٜ وبی Fبسٜ ٔمذاس احتٕبَ آٔ 2ثب تٛخٝ ثٝ خذَٚ 
ؿٛد، ثٙبثشایٗ اػتفبدٜ اص سٚؽ پبُ٘ اسخحیت داسد. ِزا لاصْ اػت ثشای ا٘تخبة اٍِٛی اثشات ثبثت  ثشاثشی ػشم اص ٔجذأٞب سد ٔی

دٞذ وٝ سٚؽ ٔٛسد اػتفبدٜ پبُ٘ ثب اثشات ثبثت  ٖ ٔییب اثشات تلبدفی آصٖٔٛ ٞبػٕٗ ا٘دبْ ؿٛد. ٘تبیح آصٖٔٛ ٞبػٕٗ ٘یض ٘ـب
 ثبؿذ. ٔی

 ًتایج بزآٍرد هذل اٍل تحقيق  :(3)جذٍل 
 ٔمذاس احتٕبَ t ٔمذاس ٔمذاس ضشایت ٔتغیش

TCA 04/0 43/5 000/0 

Size 87/0 53/2 027/0 

Lev 98/0 65/0 345/0 

Sale Growth 11/1 23/2 039/0 

Ret 006/0 49/8 000/0 

 C 043/0 12/2 38/0 اس ثبثت()ٔمذ 

 F 000/0   ٔمذاس احتٕبَ F 65/9 ٔمذاس

R)ضشیت تؼییٗ
2
 92/1 دٚسثیٗ ٚاتؼٖٛ 5122/0 (

 4787/0 ؿذُٜ یتؼذضشیت تؼییٗ 

 
( 000/0ثٛدٜ ) 05/0ویفیت اعلاػبت ٔبِی وٛچىتش اص  شیثٝ ٔتغ tآٔبسٜ  یداس یٔؼٙ ػغح،  3 ؿذٜ دس خذَٚ ثش اػبع ٘تبیح اسائٝ

دس  tایٗ ٔمذاس آٔبسٜ  ثبؿذ یٔ 43/5ثشای آٖ ثشاثش ثب  tٚ ٔمذاس آٔبسٜ  ثبؿذ یٔ( ٔثجت 04/0ٚ ضشیت آٖ ) داس اػت ٔؼٙی یؼٙی
ویفیت اعلاػبت یؼٙی  داس ٚ ٔثجت اػت ٔذَ پظٚٞؾ ٔؼٙیدس  TCAٌفت  تٛاٖ یٔ؛ ثٙبثشایٗ شدیٌ یٔ٘بحیٝ سد فشم كفش لشاس 

 ؿٛد. ٔی ٌزاسی وبسایی ػشٔبیٝ ثٙبثشایٗ افضایؾ ویفیت اعلاػبت ٔبِی ثبػ  افضایؾ اسد؛د  تأثیش ٌزاسی وبسایی ػشٔبیٝ ثش ٔبِی 
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 اًتخاب هذل دٍم
 ٍ آسهَى ّاسوي )هذل دٍم( آسهَى چاٍ یا ليوز :(4)جذٍل 

 P-Value آصٖٔٛٔمذاس آٔبسٜ  آصٖٔٛ آٔبسٜ آصٖٔٛ ٘ٛع

 F 43/7 0000/0 ٕشیِ F آصٖٔٛ

 2 ٞبػٕٗ آصٖٔٛ
32/76 000/0 

ثٙبثشایٗ فشم كفش یؼٙی  ثبؿذ؛ ٔی 05/0دٚ ثشای ٔذَ وٕتش اص  –ٚ آٔبسٜ وبی F، ٔمذاس احتٕبَ آٔبسٜ 4ثب تٛخٝ ثٝ خذَٚ 
 دٞذ وٝ ؿٛد، ثٙبثشایٗ اػتفبدٜ اص سٚؽ پبُ٘ اسخحیت داسد. ٘تبیح آصٖٔٛ ٞبػٕٗ ٘یض ٘ـبٖ ٔی ثشاثشی ػشم اص ٔجذأٞب سد ٔی

 ثبؿذ. سٚؽ ٔٛسد اػتفبدٜ پبُ٘ ثب اثشات ثبثت ٔی
 ًتایج بزآٍرد هذل دٍم تحقيق :(5)جذٍل 

 ٔمذاس احتٕبَ t ٔمذاس ٔمذاس ضشایت ٔتغیش

TCA 09/0 67/6 000/0 

TCA *MGO 67/0 78/2 021/0 

TCA * INTS 98/0 67/1 089/0 

TCA * HIF 56/0 53/3 000/0 
Size 56/0 98/2 019/0 

Lev 109/0 87/0 287/0 

Sale Growth 87/0 65/2 026/0 

Ret 09/0 66/7 000/0 

 C )000/0 66/5 56/0 )ٔمذاس ثبثت 

 F 000/0   ٔمذاس احتٕبَ F 22/23 ٔمذاس

R)  ضشیت تؼییٗ
2
 88/1 دٚسثیٗ ٚاتؼٖٛ 5677/0 (

 5234/0 ؿذُٜ یتؼذضشیت تؼییٗ 

 
ٚ ثشاثش ثب ثٛدٜ  05/0( وٛچىتش اص TCA *MGO) ٔشثٛط ثٝ tآٔبسٜ   یداس یٔؼٙ ػغح، 5ؿذٜ دس خذَٚ  اسائٝ حیاػبع ٘تب ثش
 78/2، ثشای آٖ ثشاثش ثب tثبؿذ ٚ ٔمذاس آٔبسٜ  ( ٔثجت ٔی67/0ٚ ضشیت آٟ٘ب ٘یض ثشاثش ثب ) داس اػت یؼٙی ٔؼٙیثبؿذ  ( ٔی021/0)
( ٘یض TCA * HIF) ٔشثٛط ثٝ tآٔبسٜ  یداس یٔؼٙ حػغٌیشد؛  ٘بحیٝ سد فشم كفش لشاس ٔیدس  tثبؿذ وٝ ایٗ ٔمبدیش  آٔبسٜ  ٔی

ثبؿذ ٚ ٔمذاس  ( ٔثجت ٔی56/0ٚ ضشیت آٟ٘ب ٘یض ثشاثش ثب )داس اػت  یؼٙی ٔؼٙی .ثبؿذ ( ٔی000/0ٚ ثشاثش ثب )ثٛدٜ  05/0وٛچىتش اص 
آٔبسٜ   یداس یٔؼٙ ػغح ٌیشد؛  أب یدس ٘بحیٝ سد فشم كفش لشاس ٔ tآٔبسٜ ثبؿذ وٝ ایٗ ٔمبدیش  ٔی 54/3، ثشای آٖ ثشاثش ثب tآٔبسٜ 

t ٝٔشثٛط ث (TCA * INTS ثضسٌتش اص )ٔؼٙی اػت. ثٙبثشایٗ ٔبِىیت ٔذیشیتی ٚ  یؼٙی ثیثبؿذ  ( ٔی089/0ٚ ثشاثش ثب )ثٛدٜ  05/0
ش ٔبِىیت تأثیش ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی ٘ذاس٘ذ؛ أب تأثی ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیتتٕشوض ٔبِىیت ثش ساثغٝ ثیٗ 

 ٟ٘بدی ٔؼٙبداس ٘یؼت.
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 گيزی بحث ٍ ًتيجِ
ثؼیبس ٟٔٓ ٚ وبسثشدی ثٝ  اعلاػبتیٞبی ٔبِی ٔب٘ٙذ یه ٔٙجغ  ظبْ ساٞجشی ؿشوتی خٛة، ثب افضایؾ ویفیت ٌضاسؽٕٞچٙیٗ ٘

 تأثیش سػیدس ایٗ تحمیك ثٝ ثش ثٟتشی اتخبر وٙٙذ ٞبی تلٕیٓوٙذ  ٌزاساٖ ٚ اػتجبسدٞٙذٌبٖ وٕه ٔی افشاد، ثخلٛف ػشٔبیٝ
ؿذٜ دس ثٛسع  ؿشوت پزیشفتٝ 146، ثش اػبع اعلاػبت ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت ساثغٝ ثش ٔبِىیت ػبختبس

پشداخت. ٘تبیح فشضیٝ اَٚ ٘ـبٖ داد وٝ ویفیت اعلاػبت حؼبثذاسی ساثغٝ  1397-1390 اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ دس ثبصٜ صٔب٘ی
ػٙٛاٖ ٔجٙبیی ثشای ٔحبػجٝ  دٞذ وٝ اٌش اص اللاْ تؼٟذی ثٝ ٌزاسی داسد ایٗ ٘تیدٝ ٘ـبٖ ٔی شٔبیٝٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی ثب وبسایی ػ

ؿٛد. ٕٞچٙیٗ ویفیت  ٌزاسی ٔی ویفیت اعلاػبت ٔبِی اػتفبدٜ ؿٛد، ویفیت اعلاػبت ٔبِی ٔٙدش ثٝ افضایؾ وبسایی ػشٔبیٝ
ٌزاسی سا وبٞؾ  غّٛة آٖ احتٕبَ ٘بوبسایی ػشٔبیٝثبلای اعلاػبت ٔبِی ثب وبٞؾ ػذْ تمبسٖ اعلاػبتی ٚ پیبٔذٞبی ٘بٔ

ٌزاسی سا ثب وبٞؾ ػذْ تمبسٖ اعلاػبتی، ٞضیٙٝ  تٛاٖ ٌفت وٝ ویفیت ثبلای اعلاػبت ٔبِی وبسایی ػشٔبیٝ دٞذ. دس ٚالغ ٔی ٔی
ی تخلیق ٞبی ٘ظبست ٚ وٙتشَ ػٟبٔذاساٖ ٘ؼجت ثٝ ٔذیشاٖ ٚ ثٟیٙٝ ؿذٖ تلٕیٕبت آٟ٘ب ثشا ٟ٘بیت ٞضیٙٝ تأٔیٗ ٔبِی ٚ دس

ٞبی سؿیذ  یبفتٝ ( ٚ دس تضبد ثب2011( ٚ ِی ٚ ٕٞىبساٖ )2020ساػتب ثب ٘تبیح خٛفی ) ثخـذ. ایٗ ٘تیدٝ ٞٓ ٔٙبثغ ؿشوت ثٟجٛد ٔی
 ثبؿذ. ( ٔی2019)

تأثیش  ٌزاسی ػشٔبیٝ وبسایی ٚ ٔبِی اعلاػبت ویفیت٘تیدٝ فشضیٝ دْٚ ٘ـبٖ داد ٔبِىیت ٔذیشیتی ٚ تٕشوض ٔبِىیت ثش ساثغٝ ثیٗ 
دٞذ صٔب٘ی وٝ ػٟٓ ػٟبٔذاساٖ ػٕذٜ دس  . ایٗ ٘تیدٝ ٘ـبٖ ٔیثجت ٚ ٔؼٙبداسی ٘ذاس٘ذ؛ أب تأثیش ٔبِىیت ٟ٘بدی ٔؼٙبداس ٘یؼتٔ

یبثذ ٚ  ٌزاسی ٔثجت افضایؾ ٔی ٞبی ثب ثبصدٜ ػشٔبیٝ ؿشوت صیبد ثبؿذ، ثٝ دِیُ ا٘دبْ ٚظبیف ثٟتش ٘ظبستی، أىبٖ ا٘تخبة عشح
یبثذ. ٕٞچٙیٗ افضایؾ  ٌزاسی افضایؾ ٔی ٞب ثش وبسایی ػشٔبیٝ اتىب ثشای ایٗ ؿشوت ػبت لبثُدس٘تیدٝ أىبٖ اػتفبدٜ اص اعلا
تٛا٘ذ ثب دػتشػی ثیـتش ثٝ اعلاػبت ثذٖٚ تمبسٖ اعلاػبتی ٚ ٕٞچٙیٗ ثب وبٞؾ سیؼه  ػٟٓ ٔبِىیت ٔذیشیتی ٔی

ٌزاسی ؿٛد  شی وٙذ ٚ ثبػ  وبسایی ػشٔبیٝٞبی ثبصدٜ ٔٙفی خٌّٛی ٌزاسی دس عشح ٌزاسی ٚ وبٞؾ تضبد ٔٙبفغ، اص ػشٔبیٝ ػشٔبیٝ
ثبؿذ. ٘تبیح أب ٘ـبٖ داد وٝ ٔبِىیت ٟ٘بدی ثش  ٔی (1392) ٕٞىبساٖ ٚ ٚ ػدبدی( 2014) ساػتب ثب ٘تبیح فّٛساویغ ایٗ ٘تیدٝ ٞٓ
یٙذٜ ثب تضبد ٚخٛد چٙذیٗ ٕ٘ب ی دس٘تیدٝٔبِىیت، ٟ٘بدی ثبؿذ، ٔـىلات اعلاػبتی  صٔاب٘ی واٝ ػابختبستأثیش اػت  ایٗ ساثغٝ ثی
 سیؼاه اساٖ ػٕاذٜ ثاش ػّٕىاشد ٔاذیشیت،ؿذٜ ٚ ٕٞچٙیٗ، ٘جٛد ٘ظبست وبفی اص خب٘ت ػاٟبٔذ ٔٙبفغ ایدبد

 دٞذ. ٔیسا افضایؾ  اصحذ ثیؾ ٌزاسی ػشٔبیٝ
ٖ ٞب تٛػظ ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشا ؿٛد أتیبصات اسائٝ ؿذٜ دس خلٛف ٌضاسؿٍشی ٔبِی ؿشوت ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح  پیـٟٙبد ٔی

 ٌیشی ویفیت اللاْ تؼٟذی )ػٛد( ٘یض ثبؿذ. ٕٞچٙیٗ ثب ٞبی ا٘ذاصٜ ٞب دس لبِت ؿبخق ؿبُٔ ویفیت ٔحتٛایی اعلاػبت ؿشوت
ؿٛد دس ساػتبی وبٞؾ ػذْ  فشضیٝ اَٚ پیـٟٙبد ٔی ؿٛد وٝ ٔذیشاٖ ٚ ٔؼئٛلاٖ ثٛسع اٚساق ثٟبداس پیـٟٙبد ٔی  ٘تبیح ثٝ تٛخٝ

ٞبی ٔبِی  ٌزاسی ساٞىبسٞبیی ػّٕی اتخبر وٙٙذ ٚ ٘ظبست ثیـتشی ثش ویفیت ٌضاسؽ یٝتمبسٖ اعلاػبتی ٚ ثٟجٛد وبسایی ػشٔب
ؿٛد  ٌزاساٖ ثٛسع اٚساق ثٟبداس ٘یض تٛكیٝ ٔی ثٝ ػشٔبیٝ ؿٛد ٔی پیـٟٙبد دْٚ فشضیٝ  ٘تبیح ثٝ تٛخٝ ػلاٜٚ ثب  . ثٝداؿتٝ ثبؿٙذ

شیتی ٚ ػٟٓ ػٟبٔذاساٖ ػٕذٜ سا ٔٛسد تٛخٝ لشاس دٞٙذ. وٝ ٍٞٙبْ الذاْ ثٝ خشیذ ػبختبس ٔبِىیت آٟ٘ب ٚ ثٝ ٚیظٜ ٔبِىیت ٔذی
دلت دس أش ٌضاسؿٍشی  ؿٛد خٟت وبٞؾ تضبد ٔٙبثغ، ٔؤػؼبت سا ثٝ ٕٞچٙیٗ ثٝ ٔؼئٛلاٖ ػبصٔبٖ ثٛسع پیـٟٙبد ٔی

 .ٞبی ٔبِی ّٔضْ ٕ٘بیٙذ حؼبثشػی ٚ اػتجبس دٞی ثٝ ٌضاسؽ
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