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 کیدُچ
پیػٚٞف  ٞای زضآٔسظایی قٟطزاضی ؾاٜٚ تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ زِفیی نیٛضپ پیصیط        پػٚٞف حاضط تا ٔٛضٛع قٙاؾایی ضٚـ

حاضط تط حؿة ٞسف زض حيغٝ پػٚٞف ٞای واضتطزی رای ٔی ٌيطز، تسیٗ زِيُ وٝ تٝ ظٔيٙٝ یاتی تطای حُ ییه ٔؿیاِٝ زض   
پیػٚٞف حاضیط ٔیسیطاٖ ٚ     یرأؼٝ آٔاض  تٛز یكیٕاياظ ٘ٛع تٛنيفی/ پ كيٚـ تحماظ ٘ظط ض  ٗي  ٕٞچٙپطزاذ ز٘يای ٚالؼی 

تا  11تيٗ  تؼساز ا طازی وٝ زض پاُ٘ زِفی تٝ ػٙٛاٖ پاؾد زٞٙسٜ لطاض ٔی ٌيط٘س ٔؼٕٛلاًواضقٙاؾاٖ قٟطزاضی ٞای ؾاٜٚ ٞؿتٙس 
ٚ رؿتزٛ زض ازتياپ ٚ پػٚٞف ٞیای   زض ایٗ پػٚٞف تا ٞسف قٙاؾایی زضآٔسٞای قٟطزاضی ٞا پؽ اظ تطضؾی .٘فط ٞؿتٙس 11

ٔكاتٝ اظ ضٚـ زِفی اؾتفازٜ قس  پؽ اظ تسؾ  آٔسٖ ضٚـ ٞا )ترف ويفی ٚ قٙاؾایی(، ؾپؽ الساْ تٝ ضتثٝ تٙسی ایٗ ػٛأُ 
 تطٌیعاضی  قیاذم،  ٞكی  ذثطٌاٖ زض ایٗ ٔطحّٝ ٔی ٕ٘ایيٓ  ٘تایذ حانُ اظ زِفی تٝ ایٗ نٛضپ تٛز وٝ  AHPتٛؾظ ضٚـ 

ٝ ، تفطیحیی  تاؾيؿیاپ  ایزیاز  زض ٌیصاضی  ؾطٔایٝ، ٔٙظٛضٜ چٙس ٔطاوع ایزاز، طای ٔتماضياٖزٚضٜ ٞای آٔٛظقی ت  نیٙؼ   تٛؾیؼ
قٟطی  لطضٝ اٚضاق ٔاِی ٚ ا٘تكاض تاظاضٞای اظ قٟطی، اؾتفازٜ  ضاٞای ٚ اضاضی اظ تٟيٙٝ ٔحّی، اؾتفازٜ ػٛاضو تٛضیؿٓ، ٚضغ

٘تایذ حانُ اظ ضتثٝ تٙسی تٝ  تط ٚنَٛ ٔغاِثاپ تا٘ىی ٔٛحط تاقٙس تٛا٘ٙس  قاذم ٔی 8پيكٟٙاز زازٜ ا٘س ٚ اػتماز زاقتٝ ا٘س ایٗ 
ػأُ ٔٙاتغ ، ٚظٖ ٗیكتطيزاضای ت 792 1تا ٚظٖ  ٔٙاتغ زضأسی ٘اپایساض ػأُ اٞساف زض ٔياٖ اتؼاز  ٛق، ٘كاٖ زاز  AHPٚؾيّٝ 

 ضتثٝ تٙسی قس٘س  ؾاٜٚ قٟطزاضی زضآٔسظایی ٞای تٝ ػٙٛاٖ ضٚـ زْٚ  یزض اِٚٛ 712 1تا ٚظٖ  زضأسی پایساض

 زضآٔسٞای قٟطزاضی، ٔٙاتغ زضآٔسی پایساض، ٔٙاتغ زضآٔسی ٘اپایساض، ضٚـ زِفی  :کلید ٍاصگبى

 

 هسئلِ بىیب
تا تٛرٝ تٝ التهاز قٟطی ػأُ ٞایی ٔا٘ٙس ٌؿتطـ زأٙٝ  ؼاِي  ٞای قٟطزاضی ٞا ٚ تالا تطزٖ ؾغٛح ا٘تظاض ٔطزْ اظ 

اضی ٚ ٔكىُ ٞای ٘كاپ ٌط تٝ قسٜ اظ ا عایف رٕؼي  قٟط٘كيٗ احتياد تٝ ظیاز قسٖ ٔٙثغ ٞای ٔاِی ٚ زضآٔس قٟطز
قٟطزاضی ٞا ضا ظیاز ٔی وٙس  اظ ایٗ ضٚ زض تيٗ لؿٕ  ٞای ٔرتّف ٔسیطی  قٟطی، پيسا وطزٖ ٔٙاتغ ٔاِی ٚ زضآٔس تطای 

ٔس قٟطزاضی تاحيط ظیازی زض ذسٔ  ضؾا٘ی تٝ قٟطٚ٘سٞا قٟطزاضی ٞا ضطٚضپ ظیازی زاضز چٖٛ اظ یه عطف تسؾ  آٔسٖ زضآ
زاضز ٚ اظ عطف زیٍط ٘ثٛز زضآٔس ٔٙاؾة ٞٓ تاػج ػسْ ایزاز ذسٔ  ضؾا٘ی ضطٚضی زض ؾغح قٟط اؾ  ، ٞٓ ایٙىٝ ارطای 
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ٝ (  اظ آ٘زایی و1189تٕاْ عطحٟا ٚ تط٘أٝ ضیعی ٞای قٟطی ضا تا ٔكىلاپ ػسیسٜ ای ضٚ زض ضٚ ذٛاٞس وطز )لّؼٝ زاض، 
زضنس ٘اپایساض ٚ تميٝ پایساض ٞؿتٙس ٚترف ظیازی اظ زضآٔسٞای پایساض زض لثُ ٔتؼّك  21زضآٔسٞای حاَ حاضط زض قٟطزاضی ٞا 

تٝ تٝ ؾاذتٕاٖ ٞا آٖ ٞٓ رطْ ٞای ٔطتٛط تٝ ؾاذتٕاٟ٘ا تٛز وٝ تيكتطیٗ زضآٔس قٟطزاضی ضا ػٟسٜ زاض تٛز  ایٗ ٔٙثغ ٞای 
ٚضزٜ اؾ  ػّی اِرهٛل اذيطا حز  الاؾلاْ ٚإِؿّٕيٗ ضئيؿی ، ضئيؽ لٜٛ لضایيٝ لسیٕی چاِف ٞای ظیازی ضا تٝ ٚرٛز آ

اػلاْ وطز٘س وٝ ٘ثایس زضأس قٟطزاضی ٞا اظ ٔحُ ترّفاپ ٔطتٛط تٝ ؾاذتٕاٖ تاقس ٚ ایٗ أط تاػج ایزاز تٕایُ تٝ ذلاف زض 
اضی  تاػج تٛؾؼٝ ی پایساض قٟطی ٔی ٞای رسیس زضآٔسی تطای قٟطز تيٗ قٟطٚ٘ساٖ ذٛاٞس قس تٙاتطایٗ ٔؼط ی وطزٖ ٔٙثغ

قٛز وٝ زض ایٗ ٔياٖ تایس ٌف  ٘حٜٛ ی تأيٗ زضآٔس قٟطزاضیٟا تٝ ػٙٛاٖ ػأُ اؾاؾی ٔسیطی  قٟطی تٝ حؿاب ٔی آیس   
رٟ  ا عایف زضآٔس قٟطزاضی تایس واضایی ضٚـ ٞای وٙٛ٘ی زض وؿة زضآٔس تيكتط قٛز  ٞط چٙس اظ ٚضغ تهٛیة لاٖ٘ٛ 

س زض قٟطزاضی،  ؼاِيتٟایی تطای رصب زضآٔس ٚ ٔؿتمُ قسٖ زضآٔس قٟطزاضی اظ زِٚ  نٛضپ ٌط تٝ أا ایٗ ذٛزوفا تٛزٖ زضآٔ
 (  1191)رٟاٖ تيٗ،  تلاـ ٞا چٙساٖ ٔفيس ٘ثٛزٜ اؾ 

زضنس رٕؼي  زض قٟطٞا ٞؿتٙس ٚ ایٙىٝ ٘طخ ضقس رٕؼي  زض قٟطٞا  ٚ ترهيم اضظـ ا عٚزٜ ٚ اقتغاَ  21تا تٛرٝ تٝ ایٙىٝ 
ض قٟط، ٘كاٖ ٔی زٞس وٝ التهاز قٟطی إٞي  ظیازی زاضز  تالاض تٗ ا٘تظاضاپ ٔطزْ اظ قٟطزاضی، ٌؿتطـ زأٙٝ ی وكٛضٞا ز

 ؼاِيتٟای قٟطزاضی ٚ ظیازقسٖ ٔكىلاتی ٔا٘ٙس تيىاضی، حاقيٝ ٘كيٙی، آِٛزٌی ٞای ظیؿ  ٔحيغی، ٔكىلاپ تطا يه ٚ 
ضا ا عٖٚ ٔی وٙس  تأيٗ ٔٙاتغ ٔاِی، ضاٞی تٝ رع ظیاز وطزٖ التهازی، احتياد تٝ ظیاز قسٖ ٔٙثغ ٞای ٔاِی زض قٟطزاضی 

احطتركی ضٚـ ٞای لثّی ٚ پيسا وطزٖ ٔٙثغ ٞای رسیس زضآٔسی رّٛی پای قٟطزاضی ٕ٘ی ٌصاضز  تيكتط قسٖ احطتركی قأُ 
هی وُ ٌصق  ظٔاٖ، ٕٞىاضی تا التهاز رٟا٘ی، ٘ياظ تٝ اؾتفازٜ اظ ضٚـ ٞای رسیس تط ٚ ا عایف ٘ؿث  ٘يطٚٞای تره

٘يطٚٞای قٟطزاضی اؾ  ٘ثٛز زضآٔس ٔىفی تطای قٟطزاضی ٞا ٘ٝ تٟٙا تاػج اضایٝ ی ذسٔاپ ٔٙاؾة تطای ٔسیطی  قٟطی ضا وٓ 
ٔی وٙس، تّىٝ ارطای تٕاْ عطحٟا ٚ تط٘أٝ ٞا ضا تا ٔكىلاپ ضٚتٝ ضٚ ٔی وٙس  زغسغٝ ٚ ٔؿاِٝ انّی پػٚٞف حاضط ایٗ اؾ  

ای زاضز  ظیطا اظ ییه ؾٛ  قٟطی، تأٔيٗ ٔٙاتغ ٔاِی ٚ زضآٔسی قٟطزاضیٟا إٞي  ٚیػٜزض ٔيییاٖ تركٟای ٔرتّف ٔسیطی  وٝ 
ای زض اضاییٝ ذسٔاپ تٝ قیٟطٚ٘ساٖ زاضز ٚ اظ ؾیٛی زیٍیط  میساٖ زضآٔس وا ی ٘ٝ تٟٙا  وؿة زضآٔس قٟطزاضیٟا تیأحيط ػٕیسٜ

ٞای قٟطی ضا تا ٔكىُ  یطحٟیا ٚ تط٘أٝقٛز تّىٝ، اؾاؾاً ارطای تٕأی ع ؾثة ػسْ ایزاز ذسٔاپ ضیطٚضی زض قٟط ٔی
ٔی ؾاظز  تا ػٙای  تٝ ٔٛاضز ٔغطٚحٝ پػٚٞف حاضط تٝ ز٘ثاَ تطضؾی قٙاؾایی ضٚـ ٞای زضآٔسظایی قٟطزاضی ؾاٜٚ تا  ٔٛارٝ

 اؾتفازٜ اظ ضٚـ زِفی ٔی تاقس  

 

 رٍش تحقیق
وٝ تٝ ظٔيٙٝ یاتی تطای حُ یه پػٚٞف حاضط تط حؿة ٞسف زض حيغٝ پػٚٞف ٞای واضتطزی رای ٔی ٌيطز، تسیٗ زِيُ 

 ذٛاٞس تٛز  یكیٕاياظ ٘ٛع تٛنيفی/ پ كياظ ٘ظط ضٚـ تحم  ٗئؿاِٝ زض ز٘يای ٚالؼی ٔی پطزاظز  ٕٞچٙ
اظ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞای ٍٕٞٗ تطای تٝ  زض زِفی ٔؼٕٛلاًپػٚٞف حاضط ٔسیطاٖ ٚ واضقٙاؾاٖ قٟطزاضی ٞای ؾاٜٚ ٞؿتٙس  یرأؼٝ آٔاض

ؾد ٞای تا ويفي  ٚ ضاٜ حُ ٞای لاتُ پصیطـ اؾتفازٜ ٔی قٛز  ایٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيطی ٔٛرة زؾ  آٚضزٖ عيف ٌؿتطزٜ ٘ظطاپ، پا
ا عایف حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ، ٔكىلاپ رٕغ آٚضی زازٜ ٞا ٚ زض ٟ٘ای ، پيچيسٌی ضؾيسٖ تٝ ارٕاع، ارطای آ٘اِيع ٚ تاظتيٙی ٘تایذ ٔی 

ػتٕاز ضا ا عایف ٔی زٞس  تؼضی ٔحمميٗ ٔتصوط قٛز ٞطچٙس وٝ تا حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تعضٌتط تؼساز لضاٚ پ ٞا ا عایف ٚ تطوية آٟ٘ا ا
٘فط تطای اضائٝ اعلاػاپ وا ی اؾ  ٚ تا ا عایف آٟ٘ا پاؾد ٞا تىطاضی قسٜ ٚ اعلاػاپ رسیسی اضا ٝ ٕ٘ی  11 ٔی قٛ٘س ٔؼٕٛلاً
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ارٕاع زض قٛز أا تؼضی زیٍط ٔی ٘ٛیؿٙس قٛاٞس تزطتی وٕی زض ٔٛضز احط تؼساز قطو  وٙٙسٌاٖ تط اػتثاض ٚ اػتٕاز  طایٙس 
لضاٚپ ٚ تهٕيٓ ٌيطی  ی، ٔرتّف اظ لثيُ  طایٙس ٘أٍصاضزؾتطؼ اؾ   زض قٙاؾایی ٚ ا٘تراب ٔترههيٗ اظ ضٚـ ٞای

ٔسیطی  انّی پطٚغٜ، ٔٛلؼي  ؾاظٔا٘ی ا طاز ٚ ٔطٚض ٘ٛیؿٙسٌاٖ ٔمالاپ اؾتفازٜ ٔی قٛز وٝ زٚ ٔٛضز اذيط ٘أٙاؾة ٞؿتٙس  
 .٘فط ٞؿتٙس 11تا  11تيٗ  پاؾد زٞٙسٜ لطاض ٔی ٌيط٘س ٔؼٕٛلاً تؼساز ا طازی وٝ زض پاُ٘ زِفی تٝ ػٙٛاٖ

زض ایٗ پػٚٞف تا ٞسف قٙاؾایی زضآٔسٞای قٟطزاضی ٞا پؽ اظ تطضؾی ٚ رؿتزٛ زض ازتياپ ٚ پػٚٞف ٞای ٔكاتٝ اظ ضٚـ 
زض اذتياض ٔهاحثٝ زِفی اؾتفازٜ ذٛاٞس قس  زض ٔطحّٝ زْٚ ٘تيزٝ ٔهاحثٝ ٞا تا اؾتفازٜ اظ پؿ  اِىتطٚ٘يه ٚ ٔطارؼٝ حضٛضی 

قٛ٘سٌاٖ لطاض ذٛاٞس ٌط   تا ٘ظطاپ ذٛز ضا زض ٔٛضز ایٗ ٔٛاضز اػلاْ وٙٙس  ضٚـ زِفی  اظی تطويثی اظ ارطای ضٚـ زِفی ٚ 
ا٘زاْ تزعیٝ ٚ تحّيُ ٞا تط ضٚی زازٜ ٞا تا اؾتفازٜ اظ تؼاضیف ٘ظطیٝ ٔزٕٛػٝ ٞای  اظی ٔی تاقس  ٔؼٕٛلا ذثطٌاٖ ٘ظطاپ ذٛز 

اضائٝ ٔی زٞٙس، ؾپؽ اػساز اضائٝ قسٜ اظ ؾٛی  )اػساز  اظی ٔخّخی( لُ ٔمساض، ٕٔىٗ تطیٗ ٔمساض ٚ حساوخط ٔمساضضا زض لاِة حسا
ذثطٌاٖ ٚ ٔيعاٖ اذتلاف ٘ظط ٞط یه اظاا طاز ذثطٜ اظ ٔياٍ٘يٗ رٕغ ٔحاؾثٝ ٚ تسؾ  ٔی آیس آٍ٘اٜ ایٗ اعلاػاپ تطای ٌط تٗ 

ٔطحّٝ تؼس ٞط  طز ذثطٜ تط اؾاؼ ٘تایذ ٔطحّٝ لثُ، ٘ظط رسیسی ضا اضائٝ ٔی ٘ظطاپ رسیس تٝ ذثطٌاٖ تاظٌك  زازٜ ٔی قٛز  زض
زٞس یا ٘ظط لثّی ذٛز ضا تهحيح ٔی وٙس  ایٗ پطٚؾٝ ازأٝ زاضز تا ظٔا٘ی وٝ ٔياٍ٘يٗ اػساز  اظی تٝ ا٘ساظٜ لاظْ ٚ ٔٛضز تائيس 

ؾایی(، ؾپؽ الساْ تٝ ضتثٝ تٙسی ایٗ پؽ اظ تسؾ  آٔسٖ ضٚـ ٞا )ترف ويفی ٚ قٙا ( 1181تاحثاپ تطؾس )آشض ٚ  طری، 
 ٔی ٕ٘ایيٓ  AHPػٛأُ تٛؾظ ضٚـ 

 

 یبفتِ ّبی پضٍّص

 پبیبیی
 آسهَى ببس پبیبیی :(9) جدٍل

 پایایی تاظآظٖٔٛ )زضنس( تؼساز ػسْ تٛا ماپ تؼساز وُ تٛا ماپ تؼساز وُ وس ٞا وس ٔغاِة ضزیف

1 I1 71 11 7 91% 

7 I2 71 11 1 91 8% 

1 I3 71 11 1 92 2% 

 %1 91 1 11 19 وُ

 گذار کد دٍ هَضَعی درٍى پبیبیی :(2) جدٍل
 ٌصاض وس زٚ تيٗ پایایی تؼساز ػسْ تٛا ماپ تؼساز وُ تٛا ماپ تؼساز وُ وس ٞا وس ٔغاِة ضزیف

 (زضنس)

1 I1 11 11 1 89 1% 

7 I2 71 11 7 8. 1% 

1 I3 71 11 7 87 9% 

 %1 .8 2 11 19 وُ
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 زگبى علوی دلفیگزٍُ خب: (3) جدٍل

 زا٘كٍاٜ ضتثٝ ٘ٛع ذثطٌاٖ
 قسٜ ٘فطاپ قٙاؾایی

 ای ٌيطی ظ٘زيطٜ زض ٕ٘ٛ٘ٝ
 ٘فطاپ ٔٛا ك

ی
ذثطٌاٖ ػّٕ

 

 اؾتاز
 1 1 زِٚتی

 - - آظاز

 زا٘كياض
 7 1 زِٚتی

 1 7 آظاز

 1 7 زِٚتی اؾتازیاض

 وُ ذثطٌاٖ ػّٕی
 1 11 زِٚتی

 1 7 آظاز

 
 گزٍُ خبزگبى سبسهبًی :(4)جدٍل 

 ٔٛا ك قسٜ قٙاؾایی ؾٕ  ٘ٛع ذثطٌاٖ

 ذثطٌاٖ ؾاظٔا٘ی

 1 . ٔسیطاٖ قٟطزاضی

 1 . ٔؼاٖٚ قٟطزاضی

 11 11 واضٔٙساٖ

 71 71 وُ ذثطٜ ؾاظٔا٘ی
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 ًتبیج دلفی
 ًتبیج دٍر اٍل دلفی :(5)جدٍل 

 قاذم ٞا
 حتٛاییضٚایی ٔ ای ٘تایذ آظٖٔٛ تی ته ٕ٘ٛ٘ٝ

 T Sig CVI CVR ا٘حطاف ٔؼياض ٔياٍ٘يٗ

 9 1 91 1 111 1 .21 11 121 1 21 1 تایط ٞای ظٔيٗ تط ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 211 19 189 1 11 1 ؾاذتٕا٘ی ترّفاپ اظ ٘اقی زضآٔس

 2 1 81 1 111 1 2.8 11 111 1 71 1 اضاضی واضتطزی تغييط رطیٕٝ

 8 1 9 1 111 1 112 17 111 1 81 1 پطٚغٞا ارطای

 11 1 11 1 111 1 179 17 271 1 11 7 تلاػٛو ٞای وٕه

 8 1 9 1 111 1 ..8 19 111 1 11 1 ؾاذتٕاٖ عثماپ تؼساز ا عایف رطیٕٝ

 8 1 9 1 111 1 ..8 19 111 1 11 1 ؾاذتٕاٖ اظ پاضويًٙ حصف رطیٕٝ

 1 1 111 1 .21 11 121 1 21 1 ترّفاپ ٚ رطایٓ زضآٔسٞای

 1 1 111 1 119 19 111 1 11 1 ٔٙمَٛ غيط ٔؼألاپ تط ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 ..8 19 121 1 21 1 آٔسٌی پيف ٚ تاِىٗ تط ػٛاضو

 11 1 1. 1 111 1 281 11 19. 1 11 7 واضذا٘زاپ ػٛاضو

 17 1 17 1 111 1 911 17 211 1 11 7 اقزاض لغغ ػٛاضو

 9 1 91 1 111 1 ..8 19 111 1 11 1 اضاضی ٚ ٞا ؾاذتٕاٖ تط ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 112 17 111 1 81 1 ٔؿتغلاپ ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 911 11 121 1 11 1 اذتهانی ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 711 19 111 1 11 1 ؾاظ ٚ ؾاذ  ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 979 11 111 1 1. 1 ٔؿتٕط غيط زضآٔسٞای

 11 1 18 1 111 1 .12 71 189 1 11 7 ٞا واضذا٘ٝ  طٚـ ػٛاضو

 9 1 91 1 111 1 12. 78 11. 1 11 1 ؾاذتٕا٘ی ٞای پطٚا٘ٝ ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 111 77 2.8 1 81 1 ضؾٕی اؾٙاز ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 ..8 19 111 1 11 1 ؾاذتٕا٘ی ترّفاپ

 8 1 9 1 111 1 ..8 19 111 1 11 1 تطاوٓ ٔاظاز ػٛاضو

 11 1 1. 1 111 1 177 11 219 1 11 7 زِٚتی ا٘تماَ

 11 1 12 1 111 1 211 11 19. 1 71 7 تفطیحاپ ٚ  طٚـ

 18 1 2. 1 111 1 118 11 .8. 1 11 7 قٟط ؾغح زض زِٚ  ٞای  ؼاِي  ٞعیٙٝ

 2 1 81 1 111 1 111 71 .121 21 1 ٔؿتغلاپ غيط ػٛاضو

 11 1 1. 1 111 1 117 77 111 1 11 7 قٟطزاضی ا٘تفاػی ٔٛؾؿاپ زضآٔسٞای ٚ ذسٔاپ تٟای

 11 1 1. 1 111 1 111 71 111 1 11 7 ذهٛنی ٞای ؾاظٔاٖ ٚ اقرال اٞسایی ٞای وٕه

 .1 1 9. 1 111 1 118 18 218 1   91 7 قٟطزاضی أٛاَ ٚرٜٛ اظ حانُ زضآٔسٞای

 2 1 81 1 111 1 119 19 111 1 11 1 پطٚا٘ٝ نسٚض

 2 1 81 1 111 1 .11 11 111 1 11 1 اؾتمطاو

 8 1 9 1 111 1 18. 11 999 1 11 1 قٟط غحؾ ػٛاضو
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 19 1 7. 1 111 1 19. 11 .28 1   21 7 ػٕٛٔی ػٛاضو

 9 1 91 1 111 1 197 12 288 1   11 1 والا  طٚـ

 9 1 91 1 111 1 281 11 921 1   11 1 ذسٔاپ  طٚـ

 11 1 1. 1 111 1 181 18 218 1   21 7 اتٛتٛؼ تّيظ  طٚـ

 9 1 91 1 111 1 19. 11 .28 1 21 7 زِٚ  ٞای وٕه

 2 1 81 1 111 1 .11 71 211 1 81 1 وكٛض ٚظاضپ اظ قٟطزاضی ؾٟٕيٝ

 2 1 81 1 111 1 111 .7 .21 1 71 1 ٔحُ زض ٚنِٛی ٔاِياپ تا تٛاْ ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 191 17 189 1 1. 1 ٘مُ ٚ حُٕ ٚ اضتثاعاپ تط ػٛاضو

 9 1 91 1 111 1 111 .7 .21 1 71 1 ػٛاضو

 11 1 1. 1 111 1 111 71 111 1 1. 7 ٔحّی ٔاِياپ

 9 1 91 1 111 1 119 19 111 1 11 1 ٘ٛؾاظی ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 111 .7 .21 1 71 1 اتٛٔثيُ ؾالا٘ٝ ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 111 .7 .21 1 71 1 ٌاظ ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 111 71 891 1 71 1 قٟطی ػٕٛٔی ذسٔاپ

 9 1 91 1 111 1 211 19 189 1 11 1 ظٔيٗ اضظـ تط ٔاِياپ

 2 1 81 1 111 1 11. 11 11. 1 11 1 پيكٝ ٚ وؿة ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 211 19 189 1 11 1 پؿٕا٘س ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 119 19 111 1 11 1 ٔؿتغلاپ تط ٔاِياپ

 9 1 91 1 111 1 .17 71 .28 1 21 1 تّفٗ ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 .21 11 121 1 21 1 تطق ػٛاضو

 
 دلفی ًتبیج دٍر دٍم :(6)جدٍل 

 ٞای ٔٛحط قاذم
 ضٚایی ٔحتٛایی ای ٘تایذ آظٖٔٛ تی ته ٕ٘ٛ٘ٝ

 T Sig CVI CVR ا٘حطاف ٔؼياض ٔياٍ٘يٗ

 8 1 9 1 111 1 711 .7 219 1 11 1 تایط ٞای ظٔيٗ تط ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 .97 12 189 1 11 1 ؾاذتٕا٘ی ترّفاپ اظ ٘اقی زضآٔس

 9 1 91 1 111 1 111 11 12. 1 11 1 اضاضی واضتطزی تغييط رطیٕٝ

 8 1 9 1 111 1 2.. 72 21. 1 11 1 پطٚغٞا ارطای

 8 1 9 1 111 1 1.. 11 121 1 11 1 ؾاذتٕاٖ عثماپ تؼساز ا عایف رطیٕٝ

 2 1 81 1 111 1 111 11 12. 1 11 1 ؾاذتٕاٖ اظ پاضويًٙ حصف رطیٕٝ

 1 1 111 1 111 11 111 1 71 1 ترّفاپ ٚ رطایٓ زضآٔسٞای

 1 1 111 1 112 .7 211 1 11 1 ٔٙمَٛ غيط ٔؼألاپ تط ػٛاضو

 1 1 111 1 111 11 111 1 71 1 آٔسٌی پيف ٚ تاِىٗ تط ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 791 77 881 1 11 1 اضاضی ٚ ٞا ؾاذتٕاٖ تط ػٛاضو

 18 1 2. 1 111 1 118 18 218 1 91 7 ٔؿتغلاپ ػٛاضو

 19 1 9. 1 111 1 777 19 .8. 1 91 7 اذتهانی ػٛاضو
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 9 1 91 1 111 1 182 11 198 1 1. 1 ؾاظ ٚ ؾاذ  ػٛاضو

 9 1 91 1 111 1 897 17 198 1 11 1 ٔؿتٕط غيط زضآٔسٞای

 %21 %88 111 1 ..8 19 111 1 11 1 ؾاذتٕا٘ی ٞای پطٚا٘ٝ ػٛاضو

 %21 %88 111 1 .71 .7 211 1 11 1 ضؾٕی اؾٙاز ػٛاضو

 %11 %2. 111 1 7.2 71 288 1 11 1 ؾاذتٕا٘ی ترّفاپ

 %72 %1. 111 1 111 11 182 1 11 1 تطاوٓ ٔاظاز ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 211 19 189 1 11 1 ٔؿتغلاپ غيط ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 711 .7 219 1 11 1 پطٚا٘ٝ نسٚض

 17 1 7. 1 111 1 1.8 12 .21 1 21 7 اؾتمطاو

 8 1 9 1 111 1 .21 11 121 1 21 1 قٟط ؾغح ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 282 78 189 1 11 1 والا  طٚـ

 .1 1 1. 1 111 1 899 17 988 1 81 7 ذسٔاپ  طٚـ

 11 1 1. 1 111 1 117 71 .1. 1 81 7 وكٛض ٚظاضپ اظ قٟطزاضی ؾٟٕيٝ

 11 1 18 1 111 1 117 77 111 1 11 7 ٔحُ زض ٚنِٛی ٔاِياپ تا تٛاْ ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 171 18 9.8 1 91 1 ٘مُ ٚ حُٕ ٚ اضتثاعاپ تط ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 .11 11 171 1 11 1 ػٛاضو

 9 1 91 1 111 1 811 71 911 1 11 1 ٘ٛؾاظی ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 111 71 111 1 1. 7 اتٛٔثيُ ؾالا٘ٝ ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 119 .7 2.1 1 11 1 ٌاظ ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 218 71 .8. 1 91 1 قٟطی ػٕٛٔی ذسٔاپ

 1 1 111 1 727 79 12. 1 11 1 ظٔيٗ اضظـ تط ٔاِياپ

 1 1 111 1 111 71 817 1 11 1 پيكٝ ٚ وؿة ػٛاضو

 1 1 111 1 111 19 218 1 11 1 پؿٕا٘س ػٛاضو

 2 1 81 1 111 1 118 11 9.2 1 71 1 ٔؿتغلاپ تط ٔاِياپ

 8 1 9 1 111 1 171 71 219 1 11 1 تّفٗ ػٛاضو

 8 1 9 1 111 1 .82 71 911 1 71 1 تطق ػٛاضو

 9 1 91 1 111 1 .97 12 189 1 11 1 ٔتماضياٖ تطای آٔٛظقی ٞای زٚضٜ تطٌعاضی

 8 1 9 1 111 1 191 .7 .8. 1 11 1 ٔٙظٛضٜ چٙس ٔطاوع ایزاز

 8 1 9 1 111 1 1.1 71 2.8 1 71 1 تفطیحی تاؾيؿاپ ایزاز زض ٌصاضی ؾطٔایٝ

 9 1 91 1 111 1 998 71 811 1 11 1 تٛضیؿٓ نٙؼ  تٛؾؼٝ

 8 1 9 1 111 1 111 77 811 1 71 1 ٔحّی ػٛاضو ٚضغ

 8 1 9 1 111 1 727 79 12. 1 11 1 قٟطی  ضاٞای ٚ اضاضی اظ تٟيٙٝ اؾتفازٜ

 2 1 81 1 111 1 ..9 11 191 1 11 1 ٔاِی تاظاضٞای اظ اؾتفازٜ

 1 1 111 1 .82 71 911 1 71 1 قٟطی لطضٝ قاٚضا ا٘تكاض
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 ًتبیج دٍر سَم دلفی :(7)جدٍل 

 ٞای ٔٛحط قاذم
 ضٚایی ٔحتٛایی ای ٘تایذ آظٖٔٛ تی ته ٕ٘ٛ٘ٝ

 T Sig CVI CVR ا٘حطاف ٔؼياض ٔياٍ٘يٗ

 9 1 91 1 111 1 791 77 881 1 11 1 ػٛاضو تط ظٔيٗ ٞای تایط

 8 1 9 1 111 1 2.8 11 111 1 71 1 زضآٔس ٘اقی اظ ترّفاپ ؾاذتٕا٘ی

 1 1 111 1 111 11 112 1 11 1 رطیٕٝ تغييط واضتطزی اضاضی

 8 1 9 1 111 1 11. 11 182 1 11 1 ارطای پطٚغٞا

 8 1 9 1 111 1 781 71 218 1 91 1 رطیٕٝ ا عایف تؼساز عثماپ ؾاذتٕاٖ

 9 1 91 1 111 1 18. 71 271 1 11 1 رطیٕٝ حصف پاضويًٙ اظ ؾاذتٕاٖ

 1 1 111 1 111 11 111 1 71 1 ٔسٞای رطایٓ ٚ ترّفاپزضآ

 1 1 111 1 897 17 198 1 11 1 ػٛاضو تط ٔؼألاپ غيط ٔٙمَٛ

 1 1 111 1 911 17 11. 1 11 1 ػٛاضو تط تاِىٗ ٚ پيف آٔسٌی

 8 1 9 1 111 1 111 11 12. 1 11 1 ػٛاضو تط ؾاذتٕاٖ ٞا ٚ اضاضی

 8 1 9 1 111 1 911 78 81. 1 11 1 ػٛاضو ؾاذ  ٚ ؾاظ

 1 1 111 1 111 .7 .21 1 71 1 زضآٔسٞای غيط ٔؿتٕط

 9 1 91 1 111 1 1.. 11 121 1 11 1 ػٛاضو پطٚا٘ٝ ٞای ؾاذتٕا٘ی

 9 1 91 1 111 1 211 19 189 1 11 1 ػٛاضو اؾٙاز ضؾٕی

 %81 %97 111 1 ..8 19 111 1 11 1 ترّفاپ ؾاذتٕا٘ی

 %97 %.9 111 1 911 17 11. 1 11 1 ػٛاضو ٔاظاز تطاوٓ

 8 1 91 1 111 1 897 17 198 1 11 1 ػٛاضو غيط ٔؿتغلاپ

 9 1 91 1 111 1 1.. 11 121 1 11 1 نسٚض پطٚا٘ٝ

 8 1 9 1 111 1 211 19 189 1 11 1 ػٛاضو ؾغح قٟط

 1 1 111 1 119 19 111 1 11 1  طٚـ والا

 8 1 9 1 111 1 211 19 189 1 11 1 ػٛاضو تط اضتثاعاپ ٚ حُٕ ٚ ٘مُ

 8 1 9 1 111 1 991 18 111 1 11 1 ػٛاضو

 9 1 91 1 111 1 ..8 19 111 1 11 1 ػٛاضو ٘ٛؾاظی

 1 1 111 1 911 78 81. 1 11 1 ػٛاضو ؾالا٘ٝ اتٛٔثيُ

 1 1 111 1 111 11 12. 1 11 1 ػٛاضو ٌاظ

 1 1 111 1 111 79 21. 1 11 1 ذسٔاپ ػٕٛٔی قٟطی

 8 1 9 1 111 1 911 17 11. 1 11 1 ٔاِياپ تط اضظـ ظٔيٗ

 8 1 9 1 111 1 911 17 11. 1 11 1 ػٛاضو وؿة ٚ پيكٝ

 1 1 111 1 911 17 11. 1 11 1 ػٛاضو پؿٕا٘س

 9 1 91 1 111 1 897 17 198 1 11 1 ٔاِياپ تط ٔؿتغلاپ

 9 1 91 1 111 1 727 79 12. 1 11 1 ػٛاضو تّفٗ

 %81 %97 111 1 897 17 198 1 11 1 ػٛاضو تطق
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 آٔٛظقی تطای ٔتماضياٖتطٌعاضی زٚضٜ ٞای 
1 11 1 .21 79 111 1 111 9.% 97% 

 8 1 91 1 111 1 111 .7 .21 1 71 1 ایزاز ٔطاوع چٙس ٔٙظٛضٜ

 9 1 91 1 111 1 2.1 79 19. 1 71 1 ؾطٔایٝ ٌصاضی زض ایزاز تاؾيؿاپ تفطیحی

 8 1 9 1 111 1 1.. 11 121 1 11 1 تٛؾؼٝ نٙؼ  تٛضیؿٓ

 1 1 111 1 2.8 11 111 1 71 1 ٚضغ ػٛاضو ٔحّی

 8 1 9 1 111 1 1.. 11 121 1 11 1 اؾتفازٜ تٟيٙٝ اظ اضاضی ٚ  ضاٞای قٟطی

 8 1 9 1 111 1 1.. 11 121 1 11 1 اؾتفازٜ اظ تاظاضٞای ٔاِی

 9 1 91 1 111 1 119 .7 2.1 1 11 1 ا٘تكاض اٚضاق لطضٝ قٟطی

 
 وع بٌدی ًْبیی دلفیج :(8)جدٍل 

 زِفی ؾْٛ ضزٚ زْٚ زِفی ضزٚ اَٚ زِفی ضزٚ

Kendall’s W=0/313 

Chi-square=49/442 

Sig=0/001 

Alpha=0/887 

Kendall’s W=0/414 

Chi-square=58/709 

Sig=0/001 

Alpha=0/844 

Kendall’s W=0/425 

Chi-square=65/625 

Sig=0/001 

Alpha=0/841 

 

 سبٍُ ضْزداری درآهدسایی ّبی دستِ بٌدی رٍش
، ٘ؿث  تٝ زؾتٝ تٙسی ایٗ ػٛأُ الساْ اضٔٙساٖط ٔثٙای پػٚٞف ٞای پيكيٗ ٚ زضیا   ٘ظطاپ وپؽ اظ قٙاؾایی ػٛأُ ٔٛحط، ت

 زازٜ قسٜ اؾ   9ٌطزیس  ایٗ زؾتٝ تٙسی زض رسَٚ 
 سبٍُ ضْزداری درآهدسایی ّبی دستِ بٌدی رٍش :(9)جدٍل 

 ػأُ ٞای انّی ٕ٘از ػأُ ٞای  طػی ٕ٘از
S1 ػٛاضو تط ظٔيٗ ٞای تایط 

C1 

 
 ٔسی ٘اپایساضٔٙاتغ زضآ

S2 زضآٔس ٘اقی اظ ترّفاپ ؾاذتٕا٘ی 

S3 رطیٕٝ تغييط واضتطزی اضاضی 

S4 ارطای پطٚغٞا 

S5 ٖرطیٕٝ ا عایف تؼساز عثماپ ؾاذتٕا 

S6 ٖرطیٕٝ حصف پاضويًٙ اظ ؾاذتٕا 

S7 زضآٔسٞای رطایٓ ٚ ترّفاپ 

S8 َٛػٛاضو تط ٔؼألاپ غيط ٔٙم 

S9  ٗپيف آٔسٌیػٛاضو تط تاِى ٚ 

S10 ػٛاضو تط ؾاذتٕاٖ ٞا ٚ اضاضی 

S11 ػٛاضو ؾاذ  ٚ ؾاظ 

S12 زضآٔسٞای غيط ٔؿتٕط 

S13 ػٛاضو پطٚا٘ٝ ٞای ؾاذتٕا٘ی 

S14 ػٛاضو اؾٙاز ضؾٕی 
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S15 ترّفاپ ؾاذتٕا٘ی 

S16 ٓػٛاضو ٔاظاز تطاو 

S17 ػٛاضو غيط ٔؿتغلاپ 

C2 ٔٙاتغ زضآٔسی پایساض 

S18 سٚض پطٚا٘ٝن 

S19 ػٛاضو ؾغح قٟط 

S20 طٚـ والا  

S21 ُػٛاضو تط اضتثاعاپ ٚ حُٕ ٚ ٘م 

S22 ػٛاضو 

S23 ػٛاضو ٘ٛؾاظی 

S24 ُػٛاضو ؾالا٘ٝ اتٛٔثي 

S25 ػٛاضو ٌاظ 

S26 ذسٔاپ ػٕٛٔی قٟطی 

S27 ٗٔاِياپ تط اضظـ ظٔي 

S28 ٝػٛاضو وؿة ٚ پيك 

S29 ٘سػٛاضو پؿٕا 

S30 ٔاِياپ تط ٔؿتغلاپ 

S31 ٗػٛاضو تّف 

S32 ػٛاضو تطق 

S33 ٖتطٌعاضی زٚضٜ ٞای آٔٛظقی تطای ٔتماضيا 

S34 ٜایزاز ٔطاوع چٙس ٔٙظٛض 

S35 ؾطٔایٝ ٌصاضی زض ایزاز تاؾيؿاپ تفطیحی 

S36 ٓتٛؾؼٝ نٙؼ  تٛضیؿ 

S37 ٚضغ ػٛاضو ٔحّی 

S38 ضی ٚ  ضاٞای قٟطیاؾتفازٜ تٟيٙٝ اظ اضا 

S39 اؾتفازٜ اظ تاظاضٞای ٔاِی 

S40 ا٘تكاض اٚضاق لطضٝ قٟطی 

 

 تعییي ٍسى ّب
 هٌببع دراهدی ًبپبیدارٍ رتبِ ّبی  ّب ٍسى :(91)جدٍل 

 ٚظٖ ٕ٘از ػأُ ضتثٝ

 S15 1 171 ؾاذتٕا٘ی ترّفاپ 1

 .S13 1 79 ؾاذتٕا٘ی ٞای پطٚا٘ٝ ػٛاضو 7

 S11 1 711 ؾاظ ٚ ؾاذ  ػٛاضو 1

 S10 1 711 اضاضی ٚ ٞا ؾاذتٕاٖ تط ػٛاضو 1

 .S7 1 19 ترّفاپ ٚ رطایٓ زضآٔسٞای 1

 S12 1 1.2 ٔؿتٕط غيط زضآٔسٞای .
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 S5 1 111 ؾاذتٕاٖ عثماپ تؼساز ا عایف رطیٕٝ 2

 S2 1 117 ؾاذتٕا٘ی ترّفاپ اظ ٘اقی زضآٔس 8

 .S6 1 19 ؾاذتٕاٖ اظ پاضويًٙ حصف رطیٕٝ 9

 .S8 1 12 ٔٙمَٛ غيط ٔؼألاپ تط ػٛاضو 11

 S1 1 1.1 تایط ٞای ظٔيٗ تط ػٛاضو 11

 .S9 1 11 آٔسٌی پيف ٚ تاِىٗ تط ػٛاضو 17

 S14 1 111 ضؾٕی اؾٙاز ػٛاضو 11

 S16 1 111 تطاوٓ ٔاظاز ػٛاضو 11

 S3 1 172 اضاضی واضتطزی تغييط رطیٕٝ 11

 S4 1 119 پطٚغٞا ارطای .1

 

 

 هدی پبیدارآهٌببع درِ ّبی ٍ رتب ّب ٍسى :(99) جدٍل
 ٚظٖ ٕ٘از ػأُ ضتثٝ

 S37 1 182 ٔحّی ػٛاضو ٚضغ 1

 S21 1 1.7 ٘مُ ٚ حُٕ ٚ اضتثاعاپ تط ػٛاضو 7

 S18 1 117 پطٚا٘ٝ نسٚض 1

 S17 1 112 ٔؿتغلاپ غيط ػٛاضو 1

 S19 1 111 قٟط ؾغح ػٛاضو 1

 S22 1 7.8 ػٛاضو .

 S26 1 717 قٟطی ػٕٛٔی ذسٔاپ 2

 S30 1 711 ٔؿتغلاپ تط پٔاِيا 8

 .S31 1 19 تّفٗ ػٛاضو 9

 S32 1 1.1 تطق ػٛاضو 11

 S25 1 118 ٌاظ ػٛاضو 11

 S23 1 191 ٘ٛؾاظی ػٛاضو 17

 S27 1 1.2 ظٔيٗ اضظـ تط ٔاِياپ 11

 S24 1 117 اتٛٔثيُ ؾالا٘ٝ ػٛاضو 11

 S26 1 111 قٟطی ػٕٛٔی ذسٔاپ 11

 S29 1 119 پؿٕا٘س ػٛاضو .1

 .S28 1 17 پيكٝ ٚ وؿة ضوػٛا 12

 S38 1 111 قٟطی  ضاٞای ٚ اضاضی اظ تٟيٙٝ اؾتفازٜ 18

 S34 1 111 ٔٙظٛضٜ چٙس ٔطاوع ایزاز 19

 S35 1 119 تفطیحی تاؾيؿاپ ایزاز زض ٌصاضی ؾطٔایٝ 71

 S39 1 112 ٔاِی تاظاضٞای اظ اؾتفازٜ 71
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 S40 1 111 قٟطی لطضٝ اٚضاق ا٘تكاض 77

 S33 1 111 ٔتماضياٖ تطای آٔٛظقی ٞای زٚضٜ تطٌعاضی 71

 S36 1 111 تٛضیؿٓ نٙؼ  تٛؾؼٝ 71

 
 ٍسى ٍ رتبِ ًْبیی عبهل ّبی اصلی ضٌبسبیی ضدُ :(92جدٍل )

 ٚظٖ ٕ٘از ػأُ ضتثٝ

 C1 1 792 ٔٙاتغ زضأسی ٘اپایساض 1

 C2 1 712 ٔٙاتغ زضأسی پایساض 7

 

  سبٍُ ضْزداری ساییدرآهد ّبی تجشیِ تحلیل ًتبیج ًْبیی رتبِ بٌدی رٍش
 ٍسى ٍ رتبِ ًْبیی عبهل ّبی فزعی ضٌبسبیی ضدُ :(93جدٍل )

 ٚظٖ ٕ٘از ػأُ  طػی ضتثٝ

 S37 1 182 ٔحّی ػٛاضو ٚضغ 1

 S21 1 1.7 ٘مُ ٚ حُٕ ٚ اضتثاعاپ تط ػٛاضو 7

 S18 1 117 پطٚا٘ٝ نسٚض 1

 S17 1 112 ٔؿتغلاپ غيط ػٛاضو 1

 S15 1 171 ؾاذتٕا٘ی ترّفاپ 1

 S19 1 111 قٟط ؾغح ٛاضوػ .

 .S13 1 79 ؾاذتٕا٘ی ٞای پطٚا٘ٝ ػٛاضو 2

 S22 1 7.8 ػٛاضو 8

 S11 1 711 ؾاظ ٚ ؾاذ  ػٛاضو 9

 S26 1 717 قٟطی ػٕٛٔی ذسٔاپ 11

 S30 1 711 ٔؿتغلاپ تط ٔاِياپ 11

 S10 1 711 اضاضی ٚ ٞا ؾاذتٕاٖ تط ػٛاضو 17

 .S31 1 19 تّفٗ ػٛاضو 11

 S7 0.196 ترّفاپ ٚ ایٓرط زضآٔسٞای 11

 S12 1 1.2 ٔؿتٕط غيط زضآٔسٞای 11

 S32 1 1.1 تطق ػٛاضو .1

 S5 1 111 ؾاذتٕاٖ عثماپ تؼساز ا عایف رطیٕٝ 12

 S2 1 117 ؾاذتٕا٘ی ترّفاپ اظ ٘اقی زضآٔس 18

 S25 1 118 ٌاظ ػٛاضو 19

 .S6 1 19 ؾاذتٕاٖ اظ پاضويًٙ حصف رطیٕٝ 71

 S23 1 191 ٘ٛؾاظی ػٛاضو 71

 .S8 1 12 ٔٙمَٛ غيط ٔؼألاپ تط ػٛاضو 77

 S27 1 1.2 ظٔيٗ اضظـ تط ٔاِياپ 71
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 S1 1 1.1 تایط ٞای ظٔيٗ تط ػٛاضو 71

 S24 1 117 اتٛٔثيُ ؾالا٘ٝ ػٛاضو 71

 .S9 1 11 آٔسٌی پيف ٚ تاِىٗ تط ػٛاضو .7

 S26 1 111 قٟطی ػٕٛٔی ذسٔاپ 72

 S29 1 119 پؿٕا٘س ػٛاضو 78

 S14 1 111 ضؾٕی اؾٙاز وػٛاض 79

 S16 1 111 تطاوٓ ٔاظاز ػٛاضو 11

 S3 1 172 اضاضی واضتطزی تغييط رطیٕٝ 11

 .S28 1 17 پيكٝ ٚ وؿة ػٛاضو 17

 S4 1 119 پطٚغٞا ارطای 11

 S38 1 111 قٟطی  ضاٞای ٚ اضاضی اظ تٟيٙٝ اؾتفازٜ 11

 S34 1 111 ٔٙظٛضٜ چٙس ٔطاوع ایزاز 11

 S35 1 119 تفطیحی تاؾيؿاپ ایزاز زض ٌصاضی ؾطٔایٝ .1

 S39 1 112 ٔاِی تاظاضٞای اظ اؾتفازٜ 12

 S40 1 111 قٟطی لطضٝ اٚضاق ا٘تكاض 18

 S33 1 111 ٔتماضياٖ تطای آٔٛظقی ٞای زٚضٜ تطٌعاضی 19

 S36 1 111 تٛضیؿٓ نٙؼ  تٛؾؼٝ 11

 

 بحث ٍ ًتیجِ گیزی
زؾتٍاٟٞای شیطتظ ازاضی تٝ ا٘زاْ ٚظایف ٌؿتطزٜ زض ذهٛل ٍی وأُ قٟطزاضی ٞا زض وكٛضٞای پيكط تٝ رٟاٖ تا ٕٞاٞٙ

ٔسیطی  قٟطی ٔی پطزاظ٘س  زض ایٗ وكٛضٞا قٟطزاضی ٚ قٟطزاضاٖ اظ ٔٙعِ  ٚالایی تطذٛضزاض٘س ٚ زاضای اذتياضاپ ٚیػٜ ای ٔی 
نُ اظ ٔؿىٗ ٚ  طٚـ تطاوٓ تاقٙس زض حاِيىٝ زض وكٛض ٔا ایطاٖ اتىای تيف اظ حساوخط قٟطزاضیٟای وكٛض تٝ زضآٔسٞای حا

تاػج ا عایف ٚ تكسیس ليٕ  ٔؿىٗ ٚ تطٚظ ٔكىلاپ ٚ تحطاٖ ٞای ٔاِی زض ٔماعغ ٔرتّف ظٔا٘ی تطای قٟطزاضی ٞا قسٜ 
اؾ   ٞط چٙس زض آٔس قٟطزاضی ٞا زض ؾاِٟای اذيط اظ عطیك اذص ػٛاضو ٌٛ٘اٌٖٛ ٚ زیٍط ٔٙاتغ اظ ضقس لاتُ تٛرٟی تطذٛضزاض 

 ٞعیٙٝ ٞای آٖ ٘يع ا عایف یا تٝ ٚ أطٚظٜ زؾتياتی تٝ ضٚقٟای رسیس ٚ پيف تيٙی ٔٙاتغ زضآٔسی ٔغٕنٙٝ ٚ تٛزٜ اؾ  أا ٔتماتلا
تؼسیُ ٞعیٙٝ ٞای قٟطزاضی زغسغٝ انّی ٔسیطاٖ ٚ تط٘أٝ ضیعاٖ أٛض قٟطی اظ رّٕٝ قٛضاٞای اؾلأی قٟطٞا ٚ  پایساض ٚ

ٜ وؿة زضأس تٛؾظ قٟطزاضی ٞا تٝ چاِكی تعضي تثسیُ قسٜ قٟطزاضاٖ ٔی تاقس  أطٚظٜ زض تؿياضی اظ قٟطٞای وكٛض ٘حٛ
اؾ   وؿة زضأس اظ ٔٙاتغ پایساض زض عَٛ ظٔاٖ ٔٛرة تمٛی  قٟطزاضی ٔی قٛز وٝ ایٗ ذٛز ؾثة ٔی ٌطزز قٟطزاضی ٘مف 

 اقس  ؼاَ تط ٚ ٔفيستطی زض ٔحيظ قٟطی ایفا ٕ٘ایس ٚ پاؾرٍٛیی ٔٙاؾثی تٝ ٘ياظٞای قٟطٚ٘ساٖ زض ٔحيظ قٟطی زاقتٝ ت
ٟطزاضى ٞا اٖ زاضز  اٌط قٟطٚ٘سٟطى تٝ قتاحيط ػٕسٜ اى زض اضائٝ ذسٔاپ ق  وٝ ٟطزاضى ٞا اظ أٛضى اؾة زضآٔس زض قوؿ

  آٚض٘س، ٘رٛاٞٙس تٛا٘ؿ  تاؾيؿاپ ضطٚضى زض قٟط ضا ایزاز ٚ ازاضٜ وٙٙس  ٞط چٙس وٝ ٔٙاتغ س زضآٔس وا ى ٚ پایساض تٝ زؾ٘تٛا٘ٙ
ایساضى پ.  أا ٕٞٝ آٟ٘ییا اظ ذهٛنياپ زضآٔسٞاى پایساض تطذٛضزاض ٘يؿتٙسى ٞا تٝ نٛض ٔرتّف لاتُ حهَٛ اؾٔاِى قٟطزاض

طایظ ويفى ٗ زضآٔس ٞا قٙس ٚ حا٘يا حهَٛ ایثى تطذٛضزاض تاقتٕطاض ٘ؿاللاْ اظ اؾ ایٗ ٝ اٚلاً  وتّعْ آٖ اؾزض زضآٔسٞاى ٔؿ
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ٔغٕنٗ ٚ سى پایساض ٚ ضٚـ ٞاى رسیس تأيٗ ٔٙاتغ زضآٔ تياتى تٝترطیة لطاض ٘سٞس  اظ ایٗ ضٚ زؾ طو تٟسیس ٟٚط ضا زض ٔؼق
تٝ تٛؾؼٝ ٚ  ياض ٔٛحطى زض ضضای  رأؼٝ قٟطى، ؾطػ  تركيسٖى ٘مف تؿازى، ارتٕاػى ٚ ؾياؾتسٖٚ تثؼاپ ٘اٌٛاض الته
  ٛاٞس زاق ٟطى ٚ زض ٟ٘ای  ٔسیطی  ٔغّٛب قٟطٞا ذػٕطاٖ ٔحسٚزٜ ٞاى ق

تطای زؾتياتی تٝ ؾاذتاض ٔغّٛب تأيٗ ٔٙاتغ زضآٔسی قٟطزاضی ٞا، تطضؾی ؾاذتاض زضأسی قٟطزاضی ٞای ولاٖ قٟطٞا ٔی 
تٛا٘س تٝ ػٙٛاٖ ضإٞٙا ٚ اٍِٛی ٔٙاؾثی تطای انلاح ٚ تسٚیٗ ؾاذتاض تٟيٙٝ زضآٔسی ٔٛضز اؾتفازٜ لطاض ٌيطز  ٌؿتطزٌی حٛظٜ 

 ػٕٛٔی، اضائٝ ذسٔاپ ٔتٙٛػی ٘ظيط ایزاز تٟثٛز ٔحيظ قٟطی، ؾاذ  ظیطؾاذ  ٞای قٟطی، ػُٕ قٟطزاضی تٝ ػٙٛاٖ ٟ٘ازی
، ؾيُ تٙسٞا، تأيٗ تٟساق  ػٕٛٔی ٚ    اؾاؾا ایٗ ٘ٛع اظ ذسٔاپ تٝ ػّ  ٚیػٌی ٞا ٚ ضٚقٙایی ٔؼاتط، احساث ذياتاٖ ٞا

قٛ٘س تط ایٗ اؾاؼ چٍٍٛ٘ی ٚ تطوية  تٝ نٛضپ ٔؿتميٓ اظ عطف ترف ذهٛنی اضائٝ ذهٛنياپ ذانی وٝ زاض٘س ٕ٘يتٛا٘ٙس
وٝ  ٘كاٖ زاز٘تایذ   تأيٗ ٔٙاتغ زضأسی قٟطزاضی ٞا تٝ ٔٙظٛض اضائٝ تٟيٙٝ ذسٔاپ ٔعتٛض أطی ضطٚضی تٝ ٘ظط ٔی ضؾس 

، حیتفطی تاؾيؿاپ ایزاز زض ٌصاضی ؾطٔایٝ، ٔٙظٛضٜ چٙس ٔطاوع ایزاز، زٚضٜ ٞای آٔٛظقی تطای ٔتماضياٖ ذثطٌاٖ، تطٌعاضی
 ٔاِی ٚ ا٘تكاض تاظاضٞای اظ قٟطی، اؾتفازٜ  ضاٞای ٚ اضاضی اظ تٟيٙٝ ٔحّی، اؾتفازٜ ػٛاضو تٛضیؿٓ، ٚضغ نٙؼ  تٛؾؼٝ
   پيكٟٙاز زازٜ ا٘سقٟطی  لطضٝ اٚضاق

 

 پیطٌْبد بِ پضٍّطگزاى آتی

 ٜضٚـ ٞای ٔؼازلاپ ؾاذتاضی ٚ تىاضٌيطی ٘طْ ا عاض ٞای ِيعضَ، اظ  اؾتفازAMOS  یاSmartPLS  رٟ  ؾٙزف
 ٚ تطاظـ ٔسَ ٔفٟٛٔی پػٚٞف زضآٔسٞای قٟطزاضیتط  قٙاؾایی قسٜ قاذم ٞای تاحيطٌصاضٔيعاٖ تاحيط 

 ا٘زاْ پػٚٞكی ٔزعا تٝ ٔٙظٛض ٔغاِؼٝ ٚ تزعیٝ ٚ تحّيُ ٘ماط لٛپ ٚ ضؼف،  طن  ٞا، تٟسیساپ (SWOT زض )
 ظٔيٙٝ زضآٔسظایی قٟطزاضی

 زض  طٌصاضيػٛأُ ٔكتطن تاح ٗييتؼ ٗيوكٛض ٚ ٕٞچٙ ؾایط قٟطٞای زضآٔسظایی قٟطزاضی زضػٛأُ ٔٛحط تط  ییقٙاؾا
  حٛظٜ ٗیا یتٛؾؼٝ  ٙاٚض

  اؾتفازٜ اظ ؾایط تىٙيه ٞای تهٕيٓ ٌيطی ٔا٘ٙسTOPSIS  ٝٙرٟ  اضظیاتی ٚ ٔمایؿٝ چٙس وا٘سیس ٚ ؾاظٔاٖ زض ظٔي
 زضأس ظایی قٟطزاضی 

 

 هٌببع 
 ٕٗٞایف ّٔی قٙاؾایی ٚ تثييٗ  ٔسیطی  ٔٙاتغ ٔاِی ٚ ضاٞىاضٞای ا عایف زضآٔس قٟطزاضی ٞا، ،(1191) ،ضضا ،رٟاٖ تي

  ضاٞىاضٞای تحمك رٟاز التهازی زض قٟطزاضیٟا، قيطاظ
 اِٚيٗ ٕٞایف  ای ولا٘كٟطٞا،اٍِٛی تأيٗ ٔاِی واضأس تطای قٟطزاضی ٞ (،1182) ،طٚیعپ ، ذؿطٚقاٞی،ّیحؿٗ ظازٜ، ػ

  ٖتٟطا ٔاِيٝ قٟطزاضی، ٔكىلاپ ٚ ضاٞىاضٞا،

 تطضؾی ضاتغٝ تيٗ تؼسٔحتٛائی ؾاذتاضؾاظٔا٘ی تأيعاٖ زضآٔسظایی  (،1191) ،حؿيٗتٛزالی ذٛارٝ ٘ٛتط،  ،قيٕا ،شوطیائی
  ٘رؿتيٗ ٕٞایف ّٔی ػّْٛ اؾلأی حمٛق ٚ ٔسیطی ، لٓ، زا٘كٍاٜ رأغ ػّٕی واضتطزی اؾتا٘ساضی لٓ قٟطزاضی،

 تط ٘أٝ ضیعی ٚ ٔسیطی  قٟطی، ا٘تكاضاپ قٟطزاضی یض(، ؾاذتاض حىٛٔ  ٔحّی ٚ قٟطزا1191) ،يٗؿضرة انلاحی، ح ،
 ٞا، تٟطاٖ 
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