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 چکیدُ
ٞبی  ٞبی ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زض ارطای پطٚغٜ پػٚٞف حبيط ثب ٞسف اضظیبثی تأحیط ٘ٓبْ ٔسیطیت پبزاـ ٚ تٙجیٝ ثط قبذم

تحّیّی ٚ پیٕبیكی ثٛزٜ ٚ ربٔٗٝ آٔبضی آٖ وبضوٙبٖ -قٟطزاضی تجطیع ا٘زبْ قسٜ اؾت. ایٗ تحمیك اظ ٘ٛٔ تٛنیفیٖٕطا٘ی 
آٚضی ٚ ثطای آظٖٔٛ  ٞبی اؾتب٘ساضز رٕٕ ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٞبی ٖٕطا٘ی قٟط ٞؿتٙس. زازٜ فٙی ٚ ارطایی پطٚغٜ

ؾبظی ٔٗبزلات ؾبذتبضی ثٟطٜ  رٟت ارطای ٔسَ LISREL افعاض ٘طْٞب ٚ تحّیُ ضٚاثٍ ؾبذتبضی ٔیبٖ ٔتغیطٞب، اظ  فطيیٝ
آٔسٜ اظ تحّیُ ٔسَ ٘كبٖ زاز وٝ ٘ٓبْ ٔسیطیت پبزاـ ٚ تٙجیٝ، تأحیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاضی ثط ثٟجٛز  زؾت ٌطفتٝ قس. ٘تبیذ ثٝ

ٞبی ّٖٕىطز  ثیٗ پیفتطیٗ  ٘حٛی وٝ ٘ٓبْ پبزاـ ٔجتٙی ثط قبیؿتٍی اظ لٛی ٞبی ّٖٕىطزی وبضوٙبٖ زاضز؛ ثٝ قبذم
ٞب، انلاح ٚ ارطای زلیك ٘ٓبْ اٍ٘یعقی ربٕٔ  ٚضی ٚ احطثركی ارطای پطٚغٜ قٛز. زض ٘تیزٝ، ثطای اضتمبی ثٟطٜ ٔحؿٛة ٔی

 ٚ ٖبزلا٘ٝ زض قٟطزاضی تجطیع يطٚضی اؾت.

 .ٞبی ٖٕطا٘ی، قٟطزاضی تجطیع ٘ٓبْ پبزاـ ٚ تٙجیٝ، ّٖٕىطز وبضوٙبٖ، پطٚغٜ ّا: کلیدٍاشُ

 

 هقدهِ
ٞبی ٔتِٛی ذسٔبت قٟطی ٔب٘ٙس  ٚیػٜ ؾبظٔبٖ زض ؾپٟط ٔسیطیت ؾبظٔب٘ی ٔسضٖ، ثمبء ٚ تٛؾٗٝ ٟ٘بزٞبی ٖٕٛٔی، ثٝ

ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع، وٝ قبُٔ  ٚضی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٚاثؿتٝ اؾت. پطٚغٜ َٛض ٔؿتمیٓ ثٝ ثٟطٜ ٞب، ثٝ قٟطزاضی
س ثبلاتطیٗ ؾُح اظ تٟٗس، زلت ٚ اٍ٘یعـ وبضوٙبٖ ٞؿتٙس ٞبی ولاٖ زض حٛظٜ ظیطؾبذت قٟطی اؾت، ٘یبظٔٙ ٌصاضی ؾطٔبیٝ

(. زض ایٗ ضاؾتب، ٘ٓبْ 2020ای، ثٟتطیٗ ٘تبیذ ویفی حبنُ قٛز )ویٓ ٚ ِی،  ٞبی ظٔب٘ی ٚ ثٛزرٝ تب زض چبضچٛة ٔحسٚزیت
زٚ ثُٗس حیبتی  قٛز. ایٗ ٘ٓبْ زض تطیٗ ؾبظٚوبض تأحیطٌصاض ثط ضفتبض قغّی قٙبذتٝ ٔی ٖٙٛاٖ ٟٔٓ رجطاٖ ذسٔبت ٚ اٍ٘یعقی ثٝ

وٙٙس، ٚ تٙجیٟبت وٝ  ٞبی ٔخجت، ضفتبضٞبی ُّٔٛة ٚ ّٖٕىطز ثطتط ضا تمٛیت ٔی ٖٙٛاٖ ٔحطن ٞب وٝ ثٝ وٙس: پبزاـ ُٖٕ ٔی
وٙٙس )اؾٕیت ٚ رٛ٘ع،  ٞب ٚ ٘مى لٛا٘یٗ ؾبظٔب٘ی ضا وٙتطَ ٔی وبضی ٞب، إٞبَ ٞبی ثبظزاض٘سٜ، ٘بٞٙزبضی ٖٙٛاٖ ٔىب٘یؿٓ ثٝ

زٞٙس وٝ اٌط ایٗ زٚ ٖٙهط زض تٗبزَ ٘جبقٙس، احطثركی وُ ؾیؿتٓ اٍ٘یعقی ٔرتُ  عقی ٘كبٖ ٔیٞبی اٍ٘ی (. ٘ٓطی2022ٝ
ٖساِتی زض ٔٛضز وبضوٙب٘ی قٛز وٝ ّٖٕىطز  قٛز؛ ٘ٓبْ پبزاـ ثسٖٚ پكتٛا٘ٝ تٙجیٝ، ٕٔىٗ اؾت ٔٙزط ثٝ ازضان ثی ٔی

آٚضی ایزبز ذٛاٞس وطز )زالاؼ ٚ ٔتٛؾٍ زاض٘س، زض حبِی وٝ ٘ٓبْ تٙجیٝ نطف، ٔحیُی ؾطقبض اظ اؾتطؼ ٚ وبٞف ٘ٛ
 (.2023ٕٞىبضاٖ، 

ّای عولکرد کارکٌاى در اجرای ارزیابی تأثیر ًظام هدیریت پاداش ٍ تٌبیِ بر ضاخص

 ّای عوراًی ضْرداری تبریسپرٍشُ
 

 فردیي ًَایی
 تجطیع. 7 ُٔٙمٝ قٟطزاضی ٕٔٗبضی ٚ قٟطؾبظی قٟطی، وبضقٙبؼ ٔسیطیت وبضقٙبؾی اضقس

f22171729@gmail.com 
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ٞب اغّت تحت تأحیط ٖٛأُ  یبثس. ترهیم پبزاـ ٞب، ایٗ أط پیچیسٌی ثیكتطی ٔی زض ٔحیٍ ّٖٕیبتی قٟطزاضی
ٌیطز، وٝ ایٗ أط اٖتجبض ٘ٓبْ اٍ٘یعقی ضا ٘عز وبضوٙبٖ  غیطّٖٕىطزی ٔب٘ٙس ضٚاثٍ ؾیبؾی یب فكبضٞبی زاذّی لطاض ٔی

ٞبی  زِیُ ثٛضٚوطاؾی (. ٕٞعٔبٖ، فطآیٙس اٖٕبَ تٙجیٟبت لب٘ٛ٘ی ٚ ازاضی ث1403ٝؾبظز )ٔحٕسی ٚ ضيبیی،  ٔی زاض ذسقٝ
َٛض  ٞبی ٖٕطا٘ی، ثٝ (. ایٗ ٘مهبٖ ؾیؿتٕی زض ؾبظٔب1402ٖثط ٚ ٌبٞی غیطلبَٕ اؾت )حیسضی ٚ ٔطازی،  لایٝ، ظٔبٖ لایٝ

بذتٕب٘ی، ٚ ضٖبیت اؾتب٘ساضزٞبی ایٕٙی زض ٔحیٍ وبض تأحیط ٞبی ؾ ضیعی، ؾطٖت اتٕبْ پطٚغٜ ٔؿتمیٓ ثط ویفیت آؾفبِت
ٌصاضز. ثٙبثطایٗ، ٔؿئّٝ انّی پػٚٞف ثط ایٗ ٔحٛض اؾتٛاض اؾت وٝ آیب یه ٘ٓبْ ٔسیطیت پبزاـ ٚ تٙجیٝ ٔٙؿزٓ  ٔٙفی ٔی

ّىطزی ٞبی ٖٕ ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع، لبزض اؾت تغییط ٔٗٙبزاض ٚ ٔخجتی زض قبذم ٚ ٔتٙبؾت ثب ارطای پطٚغٜ
ٞبی ٔجتٙی ثط قبیؿتٍی زض  ٞبی ٔؤحط )اظ رّٕٝ پبزاـ تط ٔؤِفٝ وبضوٙبٖ ایزبز وٙس؟ ایٗ ؾؤاَ ٔؿتّعْ قٙبؾبیی زلیك

ٞبی تیٕی، ٚ لبَٗیت تٙجیٟبت زض ثطاثط ضٚیىطزٞبی انلاحی( ٚ ؾٙزف ٔیعاٖ تأحیط ٞط یه ثط ّٖٕىطز وّی  ٔمبثُ پبزاـ
 ٞبی ٖٕطا٘ی اؾت. تیٓ

قٙبذتی. اظ ٔٙٓط  ٚٞف زض زٚ حٛظٜ اؾبؾی لبثُ تٗطیف اؾت: قىبف ٔحتٛایی ٚ قىبف ضٚـقىبف تحمیمبتی ایٗ پػ
 ،(1400ای ثط وبضوٙبٖ یه ؾبظٔبٖ ذسٔبتی، ّٖیپٛض ٚ وبْٕی،  ٔحتٛایی، ثیكتط ُٔبِٗبت پیكیٗ زض ایطاٖ )٘ٓیط ُٔبِٗٝ

ا٘س. ایٗ  ٞبی ذٛز ِحبِ ٘ىطزٜ ا٘س ٚ رٙجٝ ثبظزاض٘سٜ )تٙجیٝ( ضا زض ٔسَ ٞبی ٔخجت )پبزاـ( تٕطوع وطزٜ نطفبً ثط رٙجٝ
زٞس.  ٞبی ٖٕطا٘ی اضائٝ ٔی ٞبی قسیسإُِٗ ٔب٘ٙس پطٚغٜ ٞبی اٍ٘یعقی زض ٔحیٍ ثٗسی ٍ٘طی، تهٛیطی ٘بلم اظ پٛیبیی ته

(، فبلس 1401ا٘س )احٕسی ٚ ٕٞىبضاٖ،  قٟطٞب پطزاذتٝ یعقی زض ولاٖاظ ؾٛی زیٍط، ُٔبِٗبتی وٝ ثٝ تأحیطات اٍ٘
قٙبذتی اؾت.  تطیٗ قىبف، قىبف ضٚـ ( ٞؿتٙس. أب 1404ٟٓٔ-1400ٞبی لاظْ ثطای ثبظٜ ظٔب٘ی وٙٛ٘ی ) ضٚظضؾب٘ی ثٝ

ٚ ٔتغیطٞبی ”( تٙجیٝ وبضایی ٘ٓبْ“یب ” ازضان اظ ٖساِت پبزاـ“تحّیُ ضٚاثٍ پیچیسٜ ٚ چٙسٌب٘ٝ ثیٗ ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ )ٔب٘ٙس 
ثطزاضی(، ٘یبظٔٙس ضٚقی اؾت وٝ ثتٛا٘س ٕٞعٔبٖ ٚ ثب ِحبِ  پصیط ّٖٕىطزی )ٔب٘ٙس ٘طخ تأذیط پطٚغٜ یب زلت ٘مكٝ ٔكبٞسٜ

افعاض  ٌیطی، ثطاظـ ٔسَ ٔفٟٛٔی ضا اضظیبثی وٙس. ثٝ ٕٞیٗ زِیُ، ایٗ پػٚٞف ثب ا٘تربة نطیح ٘طْ ذُبٞبی ا٘ساظٜ
LISREL َتٟٙب ضاثُٝ ثیٗ پبزاـ ٚ ّٖٕىطز،  وٙس وٝ ٘ٝ ٔٗبزلات ؾبذتبضی، ضٚیىطزی ضا اتربش ٔی ؾبظی ثطای ارطای ٔس

ٞبی ٖٕطا٘ی  ٞبی ّٖٕىطزی وبضوٙبٖ زض پطٚغٜ ثّىٝ ٔسَ وبُٔ احطات ٔؿتمیٓ ٚ غیطٔؿتمیٓ ٘ٓبْ ٔسیطیتی ضا ثط قبذم
ٞبی ٔسیطیتی زلیمی ضا ثطای اضتمبی  (. ایٗ ضٚیىطز تحّیّی پیكطفتٝ، تٛنی1404ٝوٙس )٘ٛضی ٚ ٔحٕسی،  تأییس یب ضز ٔی

 آٚضز وٝ زض ُٔبِٗبت پیكیٗ ٔغفَٛ ٔب٘سٜ اؾت. وبضایی ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی زض قٟطزاضی تجطیع فطاٞٓ ٔی
 

 هدل هفَْهی تحقیق

 

 تٙجیٝ

 تكٛیك

 ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس

 ّٖٕىطز وبضوٙبٖ



www.jamv.ir  
ISSN: 2645-4572 

 فصلٌاهِ چطن اًداز حسابداری ٍ هدیریت

     (                                                                                                                            )جلد دٍم1414، زهستاى 111، ضوارُ 8دٍرُ 
 

150 

 هدل هفَْهی تحقیق (:1ضکل )

 

 فرضیِ ّای تحقیق
  ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس زض پطٚغٜ ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع تبحیط زاضز.تكٛیك ثط ثٟجٛز 
 .تٙجیٝ ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس زض پطٚغٜ ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع تبحیط زاضز 
 .تكٛیك ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زض پطٚغٜ ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع تبحیط زاضز 
 ٚغٜ ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع تبحیط زاضز.تٙجیٝ ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زض پط 

 

 ادبیات ًظری
ٞبی ولاٖ  ٞب زض ترهیم ٔٙبثٕ، ٔسیطیت ضیؿه ٞبی ٖٕطا٘ی ثٝ زِیُ ٘مف اؾتطاتػیه آٖ ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس زض پطٚغٜ

َطاحی  زضؾتی وٙٙسٜ ٔخجت، ظٔب٘ی وٝ ثٝ ٖٙٛاٖ یه تمٛیت ٚ ٕٞبٍٞٙی ثیٗ پیٕب٘ىبضاٖ ٚ ؾبظٔبٖ، حیبتی اؾت. تكٛیك ثٝ
ٌیطی ٔسیطاٖ اضقس ضا افعایف زٞس. تكٛیك ٔسیطاٖ  پصیطی اؾتطاتػیه ٚ ویفیت تهٕیٓ تٛا٘س ؾُح تٟٗس، ضیؿه قٛز، ٔی

ای  ٞبی تٛؾٗٝ حطفٝ ٞبی ٔبِی ضٚتیٗ ثبقس ٚ قبُٔ قٙبؾبیی ٖٕٛٔی زؾتبٚضزٞب، فطنت اضقس غبِجبً ثبیس فطاتط اظ پبزاـ
ٞب  ٞبی ٔٛفك ثبقس. ایٗ ٘ٛٔ تكٛیك ّی(، یب اُٖبی اذتیبضات ثیكتط زض پطٚغٜإِّ ٞبی ترههی ثیٗ )ٔب٘ٙس قطوت زض زٚضٜ

قٛز ٔسیطاٖ اضقس، ٔٙبفٕ قرهی ذٛز ضا زض ٌطٚ ٔٛفمیت ثّٙسٔست ٚ ویفیت ثبلای پطٚغٜ ثجیٙٙس؛ ظیطا ّٖٕىطز  ثبٖج ٔی
 (.2022ٞب ٔؿتمیٕبً ثٝ ضؾٕیت قٙبذتٝ قسٜ اؾت )اؾٕیت ٚ رٛ٘ع،  آٖ

ٔٛلٕ، ٔسیطیت ٔٛفك اذتلافبت ٚ وبٞف  اظای ارطای ثٝ ٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع، اٌط ٔسیطاٖ اضقس ثٝٞبی ٖ زض ظٔیٙٝ پطٚغٜ
ٞبی غیطٔٙتٓطٜ افعایف  ای تكٛیك قٛ٘س، احتٕبَ اتربش تهٕیٕبت لبَٗب٘ٝ ٚ پیكٍیطا٘ٝ زض ثطاثط چبِف ا٘حطافبت ثٛزرٝ

یبثس. تكٛیك، ثب  ٘فٗبٖ ذبضری ٞؿتٙس، إٞیت ٔی سٜ ثب شیٞبیی وٝ ٘یبظٔٙس تٗبٔلات پیچی یبثس. ایٗ أط ثٝ ٚیػٜ زض پطٚغٜ ٔی
ٞبی ؾرت ارتٙبة وٙس ٚ ثٝ ربی ٚاوٙف نطف،  ٌیطی قٛز اٚ وٕتط اظ تهٕیٓ تمٛیت ذٛزوبضآٔسی ٔسیط، ثبٖج ٔی

٘ی ٔسیطاٖ اضقس ثطای تٗبِی ؾبظٔب” اٍ٘یعٜ زضٚ٘ی“ضٚیىطزی فٗبلا٘ٝ ثطای حُ ٔؿبئُ اتربش ٕ٘بیس. ثٝ ثیبٖ زیٍط، تكٛیك، 
قٛز. ایٗ  ٌصاضی ٔی ٞبی فطاتط اظ ْٚیفٝ ضٚتیٙكبٖ زیسٜ ٚ اضظـ وٙٙس وٝ تلاـ ٞب احؿبؼ ٔی وٙس، ظیطا آٖ ضا تمٛیت ٔی

 وٙس. ٌصاضی ٔزسز ٔسیطاٖ اضقس زض ثٟجٛز فطآیٙسٞبی آتی ضا تؿٟیُ ٔی ٞبی اؾتطاتػیه، ؾطٔبیٝ پبزاـ

 ی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع تأحیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاضی زاضز.ٞب تكٛیك ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس زض پطٚغٜ :1فرضیِ 

ثط حصف یب انلاح ضفتبضٞبی ٔرطة ٚ غیطلبثُ لجَٛ  تٌبیِزض حبِی وٝ تكٛیك ثط تمٛیت ضفتبضٞبی ُّٔٛة تٕطوع زاضز، 

زض ؾُٛح ٔسیطیتی تٕطوع زاضز. ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس زض نٛضت ٖسْ ٚرٛز ؾبظٚوبض تٙجیٟی ٔؤحط، ٕٔىٗ اؾت ثٝ ؾٕت 
ٞبی ثعضي، یب تُّٗ زض ارطای تهٕیٕبت ؾرت  ٞبی يطٚضی ثطای پیكجطز پطٚغٜ وبضی ٔفطٌ، ٖسْ پصیطـ ضیؿه ٔحبفٓٝ

قست ٔجتٙی ثط زازٜ ٚ لبثُ زفبٔ ثبقس تب اظ  (. تٙجیٝ زض ؾُح ٔسیطیت اضقس ثبیس ث2023ٝپیف ثطٚز )زالاؼ ٚ ٕٞىبضاٖ، 
ٞبیی ثطای تٙجیٝ زض نٛضت ٖسْ زؾتیبثی ثٝ ٘تبیذ وّیسی  ىب٘یؿٓای رٌّٛیطی قٛز؛ ایٗ قبُٔ ٔ قبئجٝ ثطذٛضزٞبی ؾّیمٝ

 ّٖٕىطز ٔب٘ٙس ا٘حطافبت ثیف اظ حس زض ثٛزرٝ یب ٘مى قسیس ٔمطضات ایٕٙی اؾت.

ٔست پطٚغٜ  ٚیػٜ زض ٔٛضز تهٕیٕبت ٔسیطیتی وٝ ٔٙزط ثٝ يطض ٔبِی یب تأذیط َٛلا٘ی ارطای لبَٕ ٚ ٔٙهفب٘ٝ تٙجیٝ، ثٝ
ؾبظز وٝ تٕبْ رٛا٘ت یه تهٕیٓ  وٙس. ایٗ أط ٔسیطاٖ اضقس ضا ٚازاض ٔی بظٔب٘ی ایزبز ٔیا٘س، یه ذٍ لطٔع ؾ قسٜ

ٞبی  ٞبی ٟٔٓ ارتٙبة ٘ىٙٙس. زض پطٚغٜ ٌیطی ذبَط فطاض اظ ٔؿئِٛیت، اظ تهٕیٓ زلت ثؿٙزٙس ٚ نطفبً ثٝ اؾتطاتػیه ضا ثٝ
تط ٚ پیٍیطی  ضیعی لٛی ٔسیطاٖ ثط٘بٔٝ قٛز وٝ ثطای قىؿت، ثبٖج ٔی” ٞعیٙٝ ثبِمٜٛ“ٖٙٛاٖ یه  ٖٕطا٘ی، تٙجیٝ ثٝ

تطی ضا زض ٔطاحُ اِٚیٝ پطٚغٜ اٖٕبَ وٙٙس. اظ ٔٙٓط ضٚا٘كٙبؾی ؾبظٔب٘ی، ٚرٛز تٙجیٝ ٔكطٚٔ، إَیٙبٖ ؾبیط وبضوٙبٖ ٚ  زلیك
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ثبلا زا٘ٙس وٝ ٘بوبضآٔسی زض ؾُٛح  زٞس؛ ظیطا ٔی ٘فٗبٖ ضا ٘ؿجت ثٝ تٟٗس ؾبظٔبٖ ثٝ حفّ اؾتب٘ساضزٞبی ثبلا افعایف ٔی شی
 (.1402٘یع ثسٖٚ پبؾد ٘رٛاٞس ٔب٘س )حیسضی ٚ ٔطازی، 

 ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع تأحیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاضی زاضز. تٙجیٝ ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس زض پطٚغٜ :2فرضیِ 

اٞساف  َٛض ٔؿتمیٓ ویفیت ّٖٕیبتی ٚ ؾطٖت تحمك ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع، ثٝ ّٖٕىطز وبضوٙبٖ ذٍ ٔمسْ زض پطٚغٜ
ٞب، اپطاتٛضٞبی  ذٛاٖ ٞبی فٙی وّیسی ٔب٘ٙس ؾطپطؾتبٖ وبضٌبٜ، ٘مكٝ ظ٘س. ایٗ وبضوٙبٖ قبُٔ ٘مف پطٚغٜ ضا ضلٓ ٔی

ٞبی ذبنی ثبقس: فٛضیت  ٞبی ارطایی ٞؿتٙس. تكٛیك زض ایٗ ؾُح ثبیس زاضای ٚیػٌی آلات ؾٍٙیٗ ٚ تىٙؿیٗ ٔبقیٗ
َٛض ٚايح ثٝ ّٖٕىطز  ٔؿتمیٓ )پبزاـ ثبیس ثٝ ٕبَ قٛز(، اضتجبٌ)پبزاـ ثبیس ثلافبنّٝ پؽ اظ ٚلٛٔ ضفتبض ُّٔٛة اٖ

ٞبی ٔبزی ٚ ٔٗٙٛی(. ظٔب٘ی وٝ یه تیٓ ارطایی زض ارطای  پصیط ٔطثٌٛ ثبقس( ٚ تٙٛٔ )اؾتفبزٜ اظ تطویجی اظ پبزاـ ٔكبٞسٜ
ٞب ُٖٕ ای یب ٘هت تأؾیؿبت( ثسٖٚ حتی یه ٘مم وٛچه، َجك اؾتب٘ساضز ضیعی ؾبظٜ یه ثرف ترههی )ٔخلاً ثتٗ

ؾطٖت تٛؾٍ ٔسیطیت پطٚغٜ ٔكبٞسٜ ٚ ثب اُٖبی پبزاـ ٘مسی یب تكٛیك قفبٞی زض حًٛض ؾبیط  وٙس ٚ ایٗ ٔٛفمیت ثٝ ٔی
یبزٌیطی »قٛز. ایٗ أط ثٝ تمٛیت  قٛز )تكٛیك ٔٗٙٛی(، ایٗ ضفتبض زض شٞٗ ؾبیط وبضوٙبٖ تخجیت ٔی ٕٞىبضاٖ ٕٞطاٜ ٔی

ز٘جبَ ارطای نحیح ٚ زلیك وبض ذٛاٞٙس  َٛض ذٛزوبض ثٝ ٞبی آتی، ثٝ زض پطٚغَٜٛضی وٝ وبضوٙبٖ  قٛز، ثٝ ٔٙزط ٔی« تمٛیتی
 (. 2020ثٛز تب ٔزسزاً زض وبٖ٘ٛ تٛرٝ پبزاـ لطاض ٌیط٘س )ویٓ ٚ ِی، 

زٞس. ضفتبضٞبیی ٘ٓیط زاَّٚت قسٖ ثطای وٕه ثٝ ضفٕ یه  تكٛیك، وبضوٙبٖ ضا فطاتط اظ حسالُ ا٘تٓبضات قغّی ؾٛق ٔی
ٞبی رعئی ثسٖٚ افت  تط، یب اضائٝ پیكٟٙبزٞبی ذلالب٘ٝ ثطای وبٞف ٞعیٙٝ ٞبی َٛلا٘ی زض قیفت ٘كسٜ ثیٙی ٔكىُ پیف

قٛ٘س. اٌط ایٗ ضفتبضٞبی زاَّٚجب٘ٝ ٚ فطاتط اظ ْٚیفٝ، تٛؾٍ ؾیؿتٓ  ویفیت، رعٚ ضفتبضٞبی قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔحؿٛة ٔی
ػٜ زض اضظیبثی ّٖٕىطز ؾبلا٘ٝ یب اٞسای ِٛح تمسیط(، تكٛیمی ؾبظٔبٖ ٔٛضز تمسیط لطاض ٌیط٘س )ٔخلاً ثب اضائٝ أتیبظات ٚی

ٞب اضظـ ٔبزی ٚ ربیٍبٞی زاضز. ایٗ افعایف اٍ٘یعٜ زضٚ٘ی، ثٝ  قٛ٘س وٝ ٔكبضوت فٗبَ آٖ وبضوٙبٖ ٔتٛرٝ ٔی
وٙس ٚ زض ثّٙسٔست، ثٝ وبٞف ٘یبظ ثٝ زذبِت  پصیطی ثیكتط تیٓ زض ٔٛارٟٝ ثب ٔٛإ٘ غیطٔٙتٓطٜ پطٚغٜ وٕه ٔی اُ٘ٗبف

قٛز. ٕٞچٙیٗ، اُٖبی پبزاـ ثٝ وُ تیٓ پؽ اظ زؾتیبثی ثٝ یه ٘مُٝ ُٖف ٟٔٓ )ٔب٘ٙس  تی زض أٛض رعئی ٔٙزط ٔیٔسیطی
آٔیع فٛ٘ساؾیٖٛ( ثبٖج تمٛیت ا٘ؿزبْ ٚ ٕٞىبضی قسٜ ٚ ضٚحیٝ ضلبثت ٘بؾبِٓ ضا ثٝ ضلبثت ؾبظ٘سٜ ثب  تىٕیُ ٔٛفمیت

 (. 1403زٞس )ٔحٕسی ٚ ضيبیی،  ٞبی زیٍط ؾٛق ٔی پطٚغٜ

 ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع تأحیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاضی زاضز. تكٛیك ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زض پطٚغٜ :3ِ فرضی

ثستط اظ  ٞبی ٖٕطا٘ی، اغّت ٔٙزط ثٝ ٞسض ضفت ٔهبِح، اتلاف ظٔبٖ، یب ّٖٕىطز يٗیف زض ؾُح وبضوٙبٖ ارطایی زض پطٚغٜ

زض ایٗ ؾُح، اثعاضی لبَٕ ثطای رٌّٛیطی اظ تىطاض ایٗ ضفتبضٞبی پطٞعیٙٝ اؾت.  تٌبیِقٛز.  ٚلٛٔ حٛازث ایٕٙی ٔی آٖ

ٔؿتمیٓ آٖ ثب ضفتبض ٘بٞٙزبض اؾت )زالاؼ ٚ  اضتجبٌ ٚ ؾطٖت، احطثركی تٙجیٝ زض ایٗ ثرف وبٔلاً ٚاثؿتٝ ثٝ لبَٗیت

ب٘ٙس ٖسْ اؾتفبزٜ اظ تزٟیعات (. ظٔب٘ی وٝ وبضوٙبٖ ثسا٘ٙس وٝ ٞطٌٛ٘ٝ ترّف زض ایٗ ظٔیٙٝ )حتی رعئی 2023ٕٔٞىبضاٖ، 
ثلافبنّٝ ٔٙزط ثٝ یه فطآیٙس اً٘جبَی ٔكرم )ٔب٘ٙس تصوط وتجی ضؾٕی ٚ زضد زض پطٚ٘سٜ(  (PPE –حفبْت فطزی 

وٙس  یبثس. تٙجیٝ زض ایٙزب ثٝ ٖٙٛاٖ یه ٖبُٔ ثبظزاض٘سٜ ُٖٕ ٔی َٛض چكٍٕیطی وبٞف ٔی ذٛاٞس قس، ٘طخ ٚلٛٔ حٛازث ثٝ
(. ٖلاٜٚ ثط ٔؿبئُ ایٕٙی، 2021زٞس )ثیىط ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٚضی ضا ثطای وبضٔٙس وبٞف ٔیپصیطی غیطيط وٝ اضظـ ضیؿه

تٙجیٝ ثطای ٔسیطیت ّٖٕىطز پبییٗ ٚ ٘بوبضآٔسی ٔىطض يطٚضی اؾت. ؾیؿتٕی وٝ زض آٖ ّٖٕىطز يٗیف ٔىطض )ٔخلاً تأذیط 
ت ثبٖج ؾطذٛضزٌی وبضوٙبٖ ٔتٟٗس ؾطٖ ٔساْٚ زض تحٛیُ وبض ضٚظا٘ٝ یب اضائٝ ٌعاضقبت ٘بزضؾت( ثسٖٚ پبؾد ثٕب٘س، ثٝ

تٛا٘س اظ تٛثید تب ربثزبیی یب زض ٔٛاضز حبز، ذبتٕٝ ٕٞىبضی ثبقس(  قٛز. زض ایٗ حبِت، تٙجیٝ لبَٕ ٚ ٔٙهفب٘ٝ )وٝ ٔی ٔی
ٞبی  زٞس وٝ تٟٙب افطازی ثب ؾُح ّٖٕىطز لبثُ لجَٛ زض پؿت وٙس. ایٗ فطآیٙس إَیٙبٖ ٔی ٘مف یه فیّتط ضا ایفب ٔی

قٛز )حیسضی ٚ  َٛض ٔؿتمیٓ ٔٙزط ثٝ افعایف ٔیبٍ٘یٗ ؾُح ّٖٕىطز تیٓ ارطایی ٔی ثٕب٘ٙس ٚ ایٗ أط ثٝحؿبؼ ثبلی 
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(. زض ٟ٘بیت، تٙجیٝ زض حفّ ؾّؿّٝ ٔطاتت ٚ اً٘جبٌ ثؿیبض ٟٔٓ اؾت؛ اٌط وبضٔٙسی اظ ارطای 1402ٔطازی، 
سٖٚ پبؾد ثٕب٘س، وُ ؾبذتبض ٞبی فٙی نبزض قسٜ تٛؾٍ ٔسیطیت اضقس ؾطپیچی وٙس ٚ ایٗ ؾطپیچی ث زؾتٛضإُِٗ

قسٜ اؾت  قٛز. تٙجیٝ، زض ایٙزب، ثبظٌطزا٘سٖ ٘ٓٓ ٚ تأویس ثط إٞیت پیطٚی اظ فطآیٙسٞبی تٗطیف اً٘جبَی پطٚغٜ تًٗیف ٔی
 ثركس.  وٝ ٔؿتمیٕبً وبضایی وّی پطٚغٜ ضا اظ َطیك وبٞف اثٟبٔبت ٚ اَبٖت اظ ثط٘بٔٝ ٔسٖٚ، ثٟجٛز ٔی

 ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع تأحیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاضی زاضز. ىطز وبضوٙبٖ زض پطٚغٜتٙجیٝ ثط ثٟجٛز ّٖٕ :4فرضیِ 

 

 رٍش تحقیق

تحّیّی ثب ضٚیىطز پیٕبیكی اؾت. ٞسف انّی ایٗ پػٚٞف، تجییٗ ضاثُٝ ّٖت ٚ -ضٚـ تحمیك حبيط اظ ٘ٛٔ تٛنیفی

ٞبی  ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زض ارطای پطٚغٜٞبی  ِّٔٗٛی ثیٗ ٘ٓبْ ٔسیطیت پبزاـ ٚ تٙجیٝ ثٝ ٖٙٛاٖ ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ ٚ قبذم
 ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع ثٝ ٖٙٛاٖ ٔتغیط ٚاثؿتٝ اؾت.

 

 گیری جاهعِ آهاری ٍ رٍش ًوًَِ
ٞب( ٚ وبضوٙبٖ  ٌیط٘سٌبٖ زض ؾُٛح ٔٗبٚ٘ت ٚ ؾبظٔبٖ ربٔٗٝ آٔبضی قبُٔ زٚ ٌطٜٚ انّی اؾت: ٔسیطاٖ اضقس )تهٕیٓ

ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع. حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب  وبضقٙبؾبٖ فٙی( فٗبَ زض پطٚغٜارطایی )ٟٔٙسؾیٗ، ؾطپطؾتبٖ وبضٌبٜ، ٚ 
ٞبی آٔبضی ٔٙبؾت ثطای ترٕیٗ پبضأتطٞبی ربٔٗٝ )ٔب٘ٙس فطَٔٛ وٛوطاٖ( ٔحبؾجٝ ذٛاٞس قس. ضٚـ  اؾتفبزٜ اظ ضٚـ

ٟبیی ٕ٘بیٙسٜ ٔٙبؾجی اظ ثٙسی قسٜ ذٛاٞس ثٛز تب إَیٙبٖ حبنُ قٛز وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘ ٌیطی ثٝ احتٕبَ ظیبز تهبزفی َجمٝ ٕ٘ٛ٘ٝ
 ٞط زٚ ٌطٜٚ ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ )ثط اؾبؼ پؿت ٚ ؾبثمٝ( ثبقس.

 

 رٍایی ٍ پایایی
ٞب تٛؾٍ تٗسازی اظ اؾبتیس ٔترهم زض  ضٚایی ٔحتٛایی پطؾكٙبٔٝ ثب ٔطارٗٝ ثٝ ٔحتٛای آٖ ٚ تأییس ٚ اٖتجبضؾٙزی ٔؤِفٝ

ٌیطی، یه ُٔبِٗٝ  طز. ثطای ؾٙزف پبیبیی اثعاض ا٘ساظٜپصی ٞبی ٔسیطیت نٙٗتی/ضفتبضی ٚ ٟٔٙسؾی ٖٕطاٖ نٛضت ٔی ضقتٝ
پبیّٛت ثط ضٚی ٕ٘ٛ٘ٝ وٛچىی اظ ربٔٗٝ ا٘زبْ ذٛاٞس قس ٚ ٔیعاٖ ا٘ؿزبْ زضٚ٘ی ؾؤالات ثب ٔحبؾجٝ آِفبی وطٚ٘جبخ اضظیبثی 

 قٛز. ٔی
 ضریب آلفای کرًٍباخ (:1جدٍل )

 يطیت آِفبی وطٚ٘جبخ ؾطفهُ ؾٛالات ضزیف

 0.922 احطثركی ؾیؿتٓ تكٛیك 1

 0.911 احطثركی ؾیؿتٓ تٙجیٝ 2

 0.80 ّٖٕىطز وبضوٙبٖ 3

 

 ابسار گردآٍری اطلاعات
ٞبیی ثطای ٔتغیطٞبی زٌٔٛطافیه ٚ  ٞب، پطؾكٙبٔٝ ؾبذتبضیبفتٝ اؾت. ایٗ پطؾكٙبٔٝ قبُٔ ثرف آٚضی زازٜ اثعاض انّی رٕٕ

پبزاـ ٚ تٙجیٝ( ثب اؾتفبزٜ اظ ٔمیبؼ زٚ ثرف انّی ثطای ؾٙزف ٔتغیطٞبی تحمیك ذٛاٞس ثٛز. ٔتغیط ٔؿتمُ )٘ٓبْ 
ٞب اؾت. ٔتغیط ٚاثؿتٝ  قٛز وٝ قبُٔ اثٗبز اٍ٘یعقی، تٙجیٟی، قفبفیت ٚ تٙبؾت پبزاـ ای ؾٙزیسٜ ٔی زضرٝ 7یب  5ِیىطت 
ٞبی ّٖٕىطز( ٘یع ثط اؾبؼ ٔٗیبضٞبی ٖیٙی ٚ شٞٙی )ازضان وبضوٙبٖ اظ ّٖٕىطز ذٛز ٚ تیٓ( ثب ٕٞبٖ ٔمیبؼ  )قبذم

 قٛز. ٌیطی ٔی ِیىطت ا٘ساظٜ
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 سرفصل ّر یک از سَالات پرسطٌاهِ تحقیق (:2)جدٍل 
 قٕبضٜ ؾٛالات ٔطتجٍ اثٗبز ٔتغیط انّی

 
 احطثركی ؾیؿتٓ تكٛیك

 8-1 احتطاْ

 15-9 پبزاـ

 22-16 ٔطذهی

 29-23 ايبفٝ وطزٖ زؾتٕعز

 37-30 -حٕبیت

 
 احطثركی ؾیؿتٓ تٙجیٝ

 45-38 تٙجیٝ ولأی

 53-46 وبضايبفٝ وطزٖ ؾبٖت 

 61-54 رطیٕٝ ٘مسی

 68-62 اذطاد

 76-69 ٔحطٚٔیت اظ تكٛیك

 101-77 ّٖٕىطز وبضوٙبٖ

 

 ّا رٍش تجسیِ ٍ تحلیلی دادُ
ثٝ  LISRELافعاضٞبی آٔبضی قسٜ ٚ تحّیُ ذٛاٞٙس قس. اظ آ٘زبیی وٝ اظ  آٚضی قسٜ پؽ اظ تىٕیُ، ٚاضز ٘طْ ٞبی رٕٕ زازٜ

 ذٛاٞس ثٛز. ؾبظی ٔٗبزلات ؾبذتبضی قٛز، ضٚـ غبِت ٔسَ اؾتفبزٜ ٔیافعاض انّی تحّیُ  ٖٙٛاٖ ٘طْ
 ٞب قبُٔ زٚ ٔطحّٝ انّی اؾت: تحّیُ

ٌیطی قسٜ زض پطؾكٙبٔٝ  ٞبی ا٘ساظٜ ٌیطی، ضٚایی ؾبظٜ ٚ پبیبیی ٔسَ ثطای إَیٙبٖ اظ ثطاظـ ٔسَ ا٘ساظٜ :تحلیل تأییدی

  (.ٞبی ثطاظـ ٔسَ )ثطضؾی قبذم

ٞبی تحمیك، تأحیط ٔؿتمیٓ ٚ غیطٔؿتمیٓ ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ ثط ٔتغیط ٚاثؿتٝ زض ٔسَ  طيیٝثطای آظٖٔٛ فتحلیل علّی: 

قٛز. ٘تبیذ ضٌطؾیٛ٘ی ٘یع اظ َطیك  ٞب تٗییٗ ٚ تأییس ٔی ؾبذتبضی ثب اؾتفبزٜ اظ يطایت ٔؿیط ٚ ؾُح ٔٗٙبزاضی آٖ
LISREL  لبثُ اؾترطاد ٚ تفؿیط ذٛاٞس ثٛز. ٖلاٜٚ ثطSEM یٗ ٚ ا٘حطاف ٔٗیبض( ٘یع ثطای اضائٝ )ٔیبٍ٘ آٔبض تٛنیفی، اظ

 تهٛیطی وّی اظ ٚيٗیت ٔتغیطٞب اؾتفبزٜ ذٛاٞس قس.
 

 آزهَى فرض ًرهال بَدى هتغیرّای تحقیق
 آزهَى کلوَگرٍف اسویرًَف (:3جدٍل )

 آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف اؾٕیط٘ٛف ٔتغیطٞبی تحمیك

 ٘تیزٝ ؾُح ٔٗٙبزاضی

 ٘طٔبَ 0.854 احطثركی ؾیؿتٓ تكٛیك

 ٘طٔبَ 0.789 احتطاْ

 ٘طٔبَ 0.741 پبزاـ

 ٘طٔبَ 0.753 ٔطذهی

 ٘طٔبَ 0.951 ايبفٝ وطزٖ زؾتٕعز

 ٘طٔبَ 0.647 حٕبیت

 ٘طٔبَ 0.630 احطثركی ؾیؿتٓ تٙجیٝ

 ٘طٔبَ 0.682 تٙجیٝ ولأی

 ٘طٔبَ 0.574 ايبفٝ وطزٖ ؾبٖت وبض
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 ٘طٔبَ 0.598 رطیٕٝ ٘مسی

 ٘طٔبَ 0.85 اذطاد

 ٘طٔبَ 0.778 ٔحطٚٔیت اظ تكٛیك

 ٘طٔبَ 0.97 ّٖٕىطز وبضوٙبٖ

 

 خرٍجی ًرم افسار
زٚ ثٝ زضرٝ آظازی، قبذم ثطاظ٘سٌی تُجیمی، قبذم  ٞبیی ٘ٓیط ٘ؿجت وبی ثطاظـ ٔسَ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ قبذم

ٞب زض ٔحسٚزٜ لبثُ لجَٛ لطاض  اضظیبثی قس. ٘تبیذ ٘كبٖ زاز وٝ ٔمبزیط ایٗ قبذم RMSEAثطاظ٘سٌی ٘یىٛیی ٚ ٔمساض 
ٞب ثط اؾبؼ يطایت ٔؿیط اؾتب٘ساضز ٚ  زاض٘س ٚ ٔسَ ٔفٟٛٔی پػٚٞف اظ ثطاظـ ٔٙبؾجی ثطذٛضزاض اؾت. آظٖٔٛ فطيیٝ

، فطيیٝ ٔطثَٛٝ زض ؾُح إَیٙبٖ 1.96اظ  tتط ثٛزٖ ٔمساض آٔبضٜ  ای وٝ زض نٛضت ثعضي ٌٛ٘ٝ ا٘زبْ قس؛ ثٝ tٔمبزیط آٔبضٜ 
زضنس تأییس ٌطزیس. ٕٞچٙیٗ يطیت تٗییٗ ثطای ٔتغیط ضيبیت قٟطٚ٘ساٖ ٔحبؾجٝ قس تب ٔیعاٖ تجییٗ ایٗ ٔتغیط تٛؾٍ  95

 اثٗبز فٙبٚضی اَلاٖبت ٔكرم قٛز.
زاَّٚجب٘ٝ  زٞٙسٌبٖ وبٔلاً َٛض وبُٔ ضٖبیت قسٜ اؾت. ٔكبضوت پبؾد زض ارطای ایٗ پػٚٞف، انَٛ اذلالی تحمیك ثٝ

ٞب حفّ  قسٜ نطفبً ثطای اٞساف ّٖٕی ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ٕٞچٙیٗ ٔحطٔبٍ٘ی پبؾد آٚضی ثٛزٜ ٚ اَلاٖبت رٕٕ
 قسٜ ٚ ٘تبیذ پػٚٞف ثسٖٚ شوط ٘بْ یب ٔكرهبت فطزی ٌعاضـ قسٜ اؾت.

 
 t تحلیل هسیر بر اساض ضاخص (:2) ضکل
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 ًتایج آزهَى فرضیِ ّای پصٍّص
ؾبظی ٔٗبزلات ؾبذتبضی ثطای اضظیبثی تأحیط تكٛیك ٚ تٙجیٝ ثط ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس ٚ وبضوٙبٖ  اظ تحّیُ ٔسَ ٘تبیذ حبنُ

زٞس وٝ ثطذی  ای اظ زیٙبٔیه اٍ٘یعقی زض ایٗ ؾبظٔبٖ اضائٝ ٔی ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع، تهٛیط پیچیسٜ زض پطٚغٜ
 ٞبی ٔسضٖ ؾبظٔب٘ی ٕٞطاؾتب یب زض تًبز اؾت. ٞبی آٖ ثب ازثیبت ولاؾیه ٚ ثطذی زیٍط ثب زیسٌبٜ رٙجٝ

قٛز. ایٗ یبفتٝ اظ ٘ٓط آٔبضی ٔٗٙبزاض ثٛزٜ ٚ  تأییس ٔی t=2.30ٚ آٔبضٜ  0.58زض ؾُح ٔسیطاٖ اضقس، تأحیط تكٛیك ثب يطیت 
ٚ  ٞب زٞٙس وٝ پبزاـ ثب ٞؿتٝ انّی تئٛضی تمٛیت ٔخجت ٕٞرٛا٘ی زاضز؛ تحمیمبت ٌؿتطزٜ زض حٛظٜ ٔسیطیت ٖبِی ٘كبٖ ٔی

وٙس. ثب ایٗ حبَ، ایٗ تأحیط تٛؾٍ تٙجیٝ  قٙبذتٗ ّٖٕىطز، اٍ٘یعـ زضٚ٘ی ٚ تٟٗس ؾبظٔب٘ی ٔسیطاٖ ضا تمٛیت ٔی ضؾٕیت ثٝ
تطیٗ ٖبُٔ ٔخجت زض وُ ٔسَ  ٘ٝ تٟٙب لٛی t=4.72ٚ آٔبضٜ  0.87ٌیطز؛ تٙجیٝ ثب يطیت ثؿیبض لٛی  اِكٗبٔ لطاض ٔی تحت

ٌیطا٘ٝ ٚ ٘ٓبضت قسیس، ٔحطن  بل، ٔسیطیت اظ َطیك پبؾرٍٛیی ؾرتزٞس وٝ زض ایٗ ٔحیٍ ذ اؾت، ثّىٝ ٘كبٖ ٔی
ٞبی پطضیؿه ٚ ثب  ٞبی ٔجتٙی ثط وٙتطَ وٝ زض ٔحیٍ ٞبی ؾٙتی ٔسیطیت ٚ تئٛضی انّی ٔسیطاٖ اؾت. ایٗ أط ثب ٔسَ

زاض٘س، ؾبظٌبض ٞبی ٖٕٛٔی، ثط ارطای زلیك فطأیٗ ٚ تطؼ اظ پیبٔسٞبی ٔٙفی ثطای إَیٙبٖ اظ پیكجطز اٞساف تأویس  ثٛزرٝ
تٛا٘س ذلالیت ضا زض  اؾت؛ ایٗ زض حبِی اؾت وٝ ُٔبِٗبت اذیطتط ثط ایٗ ٘ىتٝ تأویس زاض٘س وٝ اتىبی ثیف اظ حس ثٝ تٙجیٝ ٔی

 ٔست آٖ ٚرٛز زاضز. ٔسیطاٖ ؾطوٛة وٙس، أب زض ایٗ ٕ٘ٛ٘ٝ قٛاٞس ضٚقٙی ثط وبضآٔسی وٛتبٜ
ٌیطز. فطيیٝ تأحیط ٔخجت تكٛیك ثط  اٍِٛٞبی اؾتب٘ساضز فبنّٝ ٔی زض ؾُح وبضوٙبٖ ّٖٕیبتی، ٘تبیذ ثٝ َطظ چكٍٕیطی اظ

(. ایٗ یبفتٝ t=-2.11زٞٙسٜ یه تأحیط ٔٗٙبزاض أب ٔٙفی اؾت ) ٘كبٖ -0.42قٛز؛ زض ٖٛو، يطیت  ّٖٕىطز وبضوٙبٖ ضز ٔی
ٍیعـ وبضوٙبٖ تأویس ؾبظٔب٘ی ثطای حفّ ا٘ ٞبی زضٚ٘ی ٚ ثطٖٚ قست ثب ازثیبت ٘ٛیٗ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی وٝ ثط إٞیت پبزاـ ثٝ

ٞبی تكٛیمی فّٗی  زٞس وٝ ارطای ؾیبؾت ٌطی( زض تًبز اؾت. ایٗ احط ٔٙفی ٘كبٖ ٔی زاضز )٘ٓیط ٘ٓطیٝ ذٛزتٗییٗ
ربی اضتمبی وبضایی، ٔٙزط ثٝ زضن ٘بٖبزلا٘ٝ ثٛزٖ ؾیؿتٓ، ضلبثت ٘بؾبِٓ، یب وبٞف اٍ٘یعٜ شاتی  ٘بوبضآٔس اؾت ٚ احتٕبلاً ثٝ
 ٔطاتجی ؾفت ٚ ؾرت ٌعاضـ قسٜ اؾت. ٞبیی ثب ؾبذتبضٞبی ؾّؿّٝ ای وٝ زض ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ قسٜ اؾت؛ پسیسٜ

ؾبظز.  یه احط ترطیجی ثؿیبض لٛی ضا آقىبض ٔی t=-4.66ٚ آٔبضٜ  -0.87ٟ٘بیتبً، ضاثُٝ تٙجیٝ ٚ ّٖٕىطز وبضوٙبٖ ثب يطیت 
سیس ّٖٕىطز وبضوٙبٖ قسٜ اؾت. ایٗ وٙس وٝ تٙجیٝ ثٝ ربی انلاح ضفتبض، ٔٙزط ثٝ افت ق ایٗ يطیت ٔٙفی قسیس تأییس ٔی

ا٘س وٝ ٔحیٍ پط اظ  ٞبی اؾتطؼ قغّی ٚ ٔحیٍ وبض ایٕٗ زض تًبز اؾت؛ تحمیمبت ٌؿتطزٜ ٘كبٖ زازٜ أط وبٔلاً ثب تئٛضی
ثٝ ربی ” پٟٙبٖ وطزٖ ذُبٞب“زٞس، ظیطا وبضوٙبٖ ا٘طغی ذٛز ضا نطف  تطؼ، ٘ٛآٚضی ٚ ویفیت وبض ضا ثٝ قست وبٞف ٔی

وٙٙس. ثٝ َٛض ذلانٝ، ایٗ ؾبظٔبٖ یه پبضازٚوؽ اٍ٘یعقی حبز ضا ثٝ ٕ٘بیف ٌصاقتٝ اؾت: ٖبّٔی  ٔی” ٙٝا٘زبْ وبض ثٟی“
وٝ ثطای ٔسیطاٖ )تٙجیٝ( ٔحطن اؾت، ثطای وبضوٙبٖ )تٙجیٝ ٚ حتی تكٛیك( ثٝ ٖبّٔی ٔرطّة تجسیُ قسٜ ٚ ٘یبظٔٙس تفىیه 

 ٞبی اٍ٘یعقی ٔتٙبؾت ثب ٞط ٌطٜٚ اؾت. ٚ َطاحی اؾتطاتػی
 ًتایج آزهَى فرضیات تحقیق(: 4جدٍل )

 ٘تیزٝ P RMSEA ٔمساض ضاثُٝ Tآٔبضٜ  قطح فطيیبت

تكٛیك ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس زض  1
 پطٚغٜ ٞبی ٖٕطا٘ی

 تبییس فطيیٝ 0.066 0.0001 0.58 2.3

تكٛیك ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زض  2
 پطٚغٜ ٞبی ٖٕطا٘ی

 فطيیٝتبییس  0.041 0.0001 0.87 4.7

تٙجیٝ ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز ٔسیطاٖ اضقس زض  3
 پطٚغٜ ٞبی ٖٕطا٘ی

 تبییس فطيیٝ 0.05 0.0001 -0.42 -2.11

تٙجیٝ ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زض پطٚغٜ  4
 ٞبی ٖٕطا٘ی

 تبییس فطيیٝ 0.051 0.0001 -0.87 -4.66
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 پیطٌْادات کاربردی
ؾبظی ٔٗبزلات ؾبذتبضی قٕب آقىبض قسٜ اؾت یٗٙی تأحیط  تحّیُ ٔسَثب زض ٘ٓط ٌطفتٗ پبضازٚوؽ اٍ٘یعقی ٖٕیمی وٝ زض 

لٛی ٚ ؾبظ٘سٜ تٙجیٝ ثط ٔسیطاٖ اضقس زض ٔمبثُ تأحیط ٔرطة ٕٞعٔبٖ تٙجیٝ ٚ تكٛیك ثط وبضوٙبٖ پیكٟٙبزات وبضثطزی ظیط ثٝ 
 ٌطزز: ی تجطیع اضائٝ ٔیٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاض نٛضت یىپبضچٝ ٚ پیٛؾتٝ ثطای انلاح ٘ٓبْ ٔسیطیت پبزاـ ٚ تٙجیٝ زض پطٚغٜ

 ٞبی اٍ٘یعقی ٘یبظٔٙس یه ضٚیىطز زٌٚب٘ٝ اؾت وٝ تفبٚت ٔبٞٛی زض ٘حٜٛ ٚاوٙف ؾُٛح ٔرتّف  انلاح ؾیبؾت
ٞب ضا زض ٘ٓط ثٍیطز. زض ؾُح وبضوٙبٖ ّٖٕیبتی، اِٚٛیت انّی ثبیس تٛلف احط ترطیجی قسیس تٙجیٝ  ؾبظٔب٘ی ثٝ ٔحطن

( ثبقس. ثطای ٔمبثّٝ ثب ایٗ ٚيٗیت وٝ ثب انَٛ -0.42تكٛیك )يطیت ( ٚ ٕٞچٙیٗ ضفٕ احط ٔٗىٛؼ -0.87)يطیت 
ٞبی ٔطتجٍ ثب ٔحیٍ وبض ایٕٗ زض تًبز اؾت، ثبیس ٘ٓبْ تٙجیٝ ضا اظ یه اثعاض ٔزبظاتی  ٌطی ٚ پػٚٞف تئٛضی ذٛزتٗییٗ

فطآیٙسٞبی ٞبی تٟسیسآٔیع ثب  ثٝ یه ؾبظٚوبض انلاحی ٚ آٔٛظقی تجسیُ وطز؛ ایٗ ثٝ ٔٗٙبی ربیٍعیٙی ثبظذٛاؾت
زٞٙس تب اقتجبٞبت ضا ثسٖٚ  ٔٙٓٓ ضفٕ اقىبَ اؾت وٝ ثط یبزٌیطی ٚ ثٟجٛز ٔؿتٕط تأویس زاض٘س ٚ ثٝ وبضوٙبٖ اربظٜ ٔی

قٛز. زض  تطؼ اظ تٙجیٟبت ؾٍٙیٗ ٌعاضـ زٞٙس، وٝ ایٗ ذٛز ٔٛرت افعایف ویفیت وبض ٚ وبٞف اؾتطؼ قغّی ٔی
ا٘س، ثٝ  یطٚ٘ی نِطف وٝ ْبٞطاً زض ایٗ ؾبظٔبٖ ٘بٖبزلا٘ٝ زضن قسٜٞبی ث ضاثُٝ ثب تكٛیك ٘یع، تٕطوع ثبیس اظ پبزاـ

ٞبی فطزی ٚ تیٕی ثب ٔٗیبضٞبی ٖیٙی ٚ لبثُ  ثركی قفبف ثٝ ٔٛفمیت ؾٕت تمٛیت اٍ٘یعٜ شاتی وبضوٙبٖ ٚ ضؾٕیت
 ٔكبٞسٜ تغییط یبثس.

 قٛ٘س، أب ثب تٗسیلاتی  ٞب ثبیس ثط حفّ ؾبظٚوبض پبؾرٍٛیی لٛی ٔتٕطوع زض ٔمبثُ، زض ؾُح ٔسیطاٖ اضقس، ؾیبؾت
زٞٙسٜ  ( زض ایٗ ؾُح، ٘كب0.87ٖتط. احطثركی ثبلای تٙجیٝ )يطیت  ثطای رٌّٛیطی اظ ا٘تمبَ فكبض ثٝ ؾُٛح پبییٗ

ٞبی ٔسیطیت ٔجتٙی ثط وٙتطَ ٕٞؿٛ  ٞبی ٖٕطا٘ی اؾت ٚ ثب ٔسَ ٞبی پطضیؿه پطٚغٜ إٞیت پبؾرٍٛیی زض ٔحیٍ
قٛز وٝ ؾیؿتٓ پبزاـ ٚ تٙجیٝ ٔسیطاٖ ثٝ  ز، ثّىٝ ثبیس ٞسفٕٙس ٌطزز. تٛنیٝ ٔیثبقس؛ ثٙبثطایٗ، تٙجیٝ ٘جبیس حصف قٛ ٔی

وٝ ٞٓ قبُٔ ٘تبیذ ٔبِی ٚ ٞٓ ویفیت ٟ٘بیی پطٚغٜ اؾت، پیٛ٘س زازٜ  ٞبی وّیسی ّٖٕىطز َٛض ٔؿتمیٓ ثب قبذم
تفبزٜ قٛز تب زضرٝ اؾ 360ٞبی اضظیبثی ّٖٕىطز  قٛز. زض ٖیٗ حبَ، ثطای تٗسیُ ایٗ احط لٛی، ثبیس اظ ٔىب٘یؿٓ

ٞب  ای ٘جبقس وٝ تطؼ قسیس ٚ غیطؾبظ٘سٜ ضا زض آٖ إَیٙبٖ حبنُ قٛز وٝ پبؾرٍٛیی ٔسیطاٖ ثٝ وبضوٙب٘كبٖ ثٝ ٌٛ٘ٝ
ٞبی  ( ثبیس ازأٝ یبثس، أب ثب تمٛیت آٖ اظ َطیك فطنت0.58ایزبز وٙس. زض ٟ٘بیت، ؾیبؾت تكٛیك ٔسیطاٖ )ثب يطیت 

 وٙس. ز ثٝ ٖٙٛاٖ یه اٍ٘یعا٘ٙسٜ لٛی زض ؾُٛح ٔسیطیتی ُٖٕ ٔیتٛؾٗٝ ضٞجطی ٚ اذتیبضات ثیكتط، وٝ ذٛ

 

 هحدٍدیت ّای تحقیق

 .ضًَد بٌدی هی ّای ایي تحقیق عودتاً در سِ حَزُ کلیدی دستِ هحدٍدیت
 ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ ٔبٞیت ٚ تفؿیط ٔتغیطٞب قبُٔ ٚاثؿتٍی قسیس ٘تبیذ ثٝ تٗطیف ّٖٕیبتی ٔتغیطٞب زض ظٔیٙٝ  ٔحسٚزیت

ٞبی ٖٕطا٘ی قٟطزاضی تجطیع اؾت؛ ثٝ ٚیػٜ پبضازٚوؽ ٔخجت تٙجیٝ ثط ٔسیطاٖ ٚ احط ٔٗىٛؼ تكٛیك ثط وبضوٙبٖ،  پطٚغٜ
ای فطٍٞٙی یب ٘حٜٛ ارطای  ٜ ٚ ٘تٛا٘ؿتٝ اؾت ٖٛأُ ظٔیٙٝٔست ضا حجت وطز زٞس ٔسَ نطفبً تأحیط وٛتبٜ وٝ ٘كبٖ ٔی

 ٞب ضا ثٝ َٛض وبُٔ زض ٘ٓط ثٍیطز.  ؾیبؾت
 زض ٔحسٚزٜ لبثُ لجِٛی لطاض زاضز ٚ  قٙبذتی ٚ آٔبضی، اٌطچٝ قبذم ثطاظـ ٔسَ ٞبی ضٚـ زض حٛظٜ ٔحسٚزیت

ٓ )ٔب٘ٙس فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی( ٕٔىٗ ای ثبِمٜٛ ٟٔ زٞٙسٜ ثطاظـ ذٛة ٔسَ اؾت، أب ٖسْ ِحبِ ٔتغیطٞبی ظٔیٙٝ ٘كبٖ
ٞب ٔمُٗی ثبقٙس، احجبت ضاثُٝ ّٖیّ  ٞب ضا ٔحسٚز وٙس. ٖلاٜٚ ثط ایٗ، اٌط زازٜ اؾت تٛا٘بیی ٔسَ زض تٛيیح وبُٔ پسیسٜ

 ٔب٘س.  ٚ ِّٔٗٛی لُٗی زقٛاض اؾت ٚ ٘تبیذ ثٝ حٛظٜ ٔٛضز ُٔبِٗٝ )قٟطزاضی تجطیع( ٔحسٚز ٔی
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 ای فّٗی ثیكتط زض ؾُح  ثٝ ٔمبیؿٝ ثب تحمیمبت ٌصقتٝ، تحّیُ ٔمبیؿٝ ٞبی ٔطثٌٛ زض ٟ٘بیت، زض ثرف ٔحسٚزیت
 .ٞب، فبلس ٖٕك وبفی اؾت زٞی ثٝ ٔمبیؿٝ تئٛضی ٚ اضائٝ قٛاٞس وٕی اظ ُٔبِٗبت پیكیٗ ثطای ٚظٖ
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