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 چکیذُ

پطتلاعن التهبزی، ضطٍضت ثطضؾی ػَاهلی ّوچَى زاًف هبلی، تَاى ّبی هبلی زض قطایظ  گیطی اّویت فعایٌسُ تهوین
ؾبظز. پػٍّف حبضط ثب ّسف تجییي اثط هتمبثل  پصیطـ ضیؿه ٍ لبثلیت تحلیل اعلاػبت )َّـ تدبضی( ضا زٍچٌساى هی
ؼبل زض ّبی ف وٌٌسگی َّـ تدبضی، زض قطوت ؾَاز هبلی، تحول ضیؿه هبلی ٍ ضفتبض هبلی، ثب زض ًظط گطفتي ًمف تؼسیل

ّوجؿتگی اؾت.  –ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض تْطاى اًدبم قس. ایي پػٍّف اظ ًظط ّسف، وبضثطزی ٍ اظ ًظط ضٍـ، تَنیفی
قسُ زض ثَضؼ تْطاى ثَزُ ٍ  ّبی پصیطفتِ خبهؼِ آهبضی قبهل هسیطاى هبلی، ضؤؾبی حؿبثساضی ٍ حؿبثساضاى اضقس قطوت

ای ثَز  ّب پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز چْبض ؾبظُ ؼییي قس. اثعاض گطزآٍضی زازًُفط ت 148حدن ًوًَِ ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل وَوطاى 
ؾبظی هؼبزلات  ّب ٍ آظهَى فطضیبت، اظ هسل وِ پؽ اظ تأییس ضٍایی ٍ پبیبیی، هیبى افطاز ًوًَِ تَظیغ قس. ثطای تحلیل زازُ

هسل ًكبى زاز وِ ؾَاز هبلی ًتبیح حبنل اظ تحلیل  .اؾتفبزُ گطزیس PLS-SEM ؾبذتبضی ثِ ضٍـ حسالل هطثؼبت خعئی
تط ٍ  تأثیط هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثط ضفتبض هبلی زاضز؛ ثِ ایي هؼٌب وِ افعایف زاًف هبلی هٌدط ثِ ضفتبضّبی هبلی هٌغمی

قَز. ّوچٌیي ؾَاز هبلی اثط هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثط تحول ضیؿه هبلی زاضز ٍ افطاز زاضای ؾَاز هبلی ثبلاتط  تط هی آگبّبًِ
ّب ًكبى زاز وِ تحول ضیؿه هبلی ًیع اثط هثجت ٍ  ّبی هبلی زاضًس. یبفتِ لغؼیت ثطای هَاخِْ ثب ػسم آهبزگی ثیكتطی

وٌٌس.  هحَضتط اتربش هی تط ٍ تحلیل پصیطی ثبلاتط ضفتبضّبی هبلی فؼبل هؼٌبزاضی ثط ضفتبض هبلی زاضز ٍ افطاز ثب ؾغح ضیؿه
ای وِ َّـ  هیبى ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی تأییس قس؛ ثِ گًَِوٌٌسگی َّـ تدبضی زض ضاثغِ  افعٍى ثط ایي، ًمف تؼسیل

هحَض  گیطی اظ اثعاضّبی تحلیلی ٍ زازُ تدبضی تَاًؿت اثط ؾَاز هبلی ضا ثط ضفتبض هبلی تمَیت وٌس ٍ ًكبى زاز وِ ثْطُ
ی ٍ تحول ضیؿه ثركس. ثب ایي حبل، َّـ تدبضی لبزض ثِ تؼسیل ضاثغِ ثیي ؾَاز هبل ویفیت تهویوبت هبلی ضا ثْجَز هی

زض  .ّبی تحلیلی اؾت قٌبذتی تحول ضیؿه ٍ اؾتملال ًؿجی آى اظ هْبضت –هبلی ًجَز، وِ ثیبًگط هبّیت قرهیتی
ّب ًمف اؾبؾی زض  پصیطی هٌغمی ٍ تَاى تحلیل زازُ زّس وِ تطویت ؾَاز هبلی، ضیؿه هدوَع، ًتبیح پػٍّف ًكبى هی

 ای زاضز. اضتمبی ضفتبض هبلی ؾبلن ٍ حطفِ
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 هقذهِ

زّی ثِ  ّبی هبلی اؾت، ًمف هْوی زض قىل وبضگیطی هإثط هفبّین ٍ هْبضت ؾَاز هبلی، وِ ثِ هؼٌبی تَاًبیی زضن ٍ ثِ
ّبی  ّبی هبلی، اًتربة چبلفوٌس تب زض ثطاثط  ّبی هبلی افطاز زاضز. ایي آگبّی ثِ افطاز ووه هی گیطی تهوین

تطی زاقتِ ثبقٌس ٍ ٍضؼیت هبلی ذَز ضا ثْجَز ثركٌس. تحول ضیؿه هبلی، هیعاى آهبزگی ٍ توبیل فطز ثطای  َّقوٌساًِ
زّس. وؿبًی وِ تحول ضیؿه ثیكتطی زاضًس، اغلت ثِ ؾوت  ّبی هبلی ضا ًكبى هی پصیطـ ًَؾبًبت ٍ ػسم لغؼیت

تط ضا تطخیح  ّبی ایوي وٌٌس، زض حبلی وِ افطاز ثب تحول ضیؿه ووتط، گعیٌِ گطایف پیسا هیتط  ّبی پطهربعطُ گصاضی ؾطهبیِ
زٌّس. ضفتبض هبلی قبهل هدوَػِ تهویوبت ٍ الساهبتی اؾت وِ افطاز زض ظًسگی ضٍظهطُ ذَز زض ظهیٌِ هبلی اًدبم  هی
زاًف هبلی ثبلاتط ٍ تحول ضیؿه ثیكتط  ثٌسی ٍ هسیطیت ثسّی. ّطچِ گصاضی، ثَزخِ اًساظ، ؾطهبیِ زٌّس، هبًٌس پؽ هی
 (.2023 ،1تط هٌدط قَز )ؾبًگ ٍ ّوىبضاى تط ٍ آگبّبًِ اتربش تهویوبت هبلی قدبػبًِ تَاًس ثِ هی

ّب اقبضُ زاضز.  ّبی اؾتطاتػیه زض ؾبظهبى گیطی َّـ تدبضی، ثِ تَاًبیی تحلیل ٍ اؾتفبزُ اظ اعلاػبت تدبضی ثطای تهوین
پصیطی ؾبظهبى اؾت. ًمف َّـ  هٌظَض ثْجَز ػولىطز ٍ ضلبثت ّب ثِ آٍضی، پطزاظـ ٍ تحلیل زازُ خوغایي هفَْم قبهل 

ّبی َّـ  گیطی اظ اثعاضّب ٍ تىٌیه تَخِ اؾت. ثب ثْطُ ّب لبثل تدبضی زض ثْجَز ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی افطاز ٍ ؾبظهبى
تحلیل وطز ٍ زض ًتیدِ، تهویوبت هبلی ثْتطی اتربش ًوَز.  تط تط ٍ ؾطیغ نَضت زلیك تَاى اعلاػبت هبلی ضا ثِ تدبضی، هی

ّبی هسیطیت هبلی ٍ تحول ضیؿه هبلی، ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز.  زّس وِ ثیي َّـ هبلی، هْبضت تحمیمبت ًكبى هی
حول ّبی هسیطیت هبلی، تأثیط هثجتی ثط ت ای زض ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض تْطاى ًكبى زاز وِ َّـ هبلی ٍ هْبضت هغبلؼِ

تَاًس ثِ ثْجَز تحول  گیطی اظ َّـ تدبضی هی گصاضاى زاضًس. زض ًتیدِ، تمَیت ؾَاز هبلی ٍ ثْطُ ضیؿه هبلی ؾطهبیِ
ّب ًیع زض خْت  تٌْب ثطای افطاز، ثلىِ ثطای ؾبظهبى تط هٌدط قَز. ایي اهط ًِ ضیؿه هبلی ٍ اتربش ضفتبضّبی هبلی َّقوٌساًِ

 (.20240 ،2ای زاضز )ضٍظاضیَ ّویت ٍیػُپصیطی ا ثْجَز ػولىطز هبلی ٍ ضلبثت
تَاًس ثِ ػٌَاى یه ػبهل ولیسی زض تمَیت ضاثغِ ثیي ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی ػول وٌس. ؾَاز هبلی ثِ  هی 3َّـ تدبضی

وبضگیطی هفبّین هبلی اقبضُ زاضز، زض حبلی وِ ضفتبض هبلی قبهل الساهبت ٍالؼی افطاز زض هسیطیت هٌبثغ  تَاًبیی زضن ٍ ثِ
تَاًس ایي زٍ ضا ثِ ّن پیًَس زازُ ٍ اثطثركی  هحَض، هی قبى اؾت. َّـ تدبضی ثب اضائِ اثعاضّبی تحلیلی ٍ زازُ هبلی

ّبی هبلی، الگَّبی ضفتبضی ضا قٌبؾبیی وطزُ ٍ ثِ  تَاًس ثب تحلیل زازُ گیطی هبلی ضا ثْجَز ثركس. َّـ تدبضی هی تهوین
گصاضی ضا  گیطًس. ثطای هثبل، فطزی ثب ؾَاز هبلی ثبلا هوىي اؾت هفبّین ؾطهبیِتطی ث افطاز ووه وٌس تب تهویوبت آگبّبًِ

ّب یب اعلاػبت ًبوبفی لطاض  ضٍظ، ضفتبض هبلی اٍ تحت تأثیط ؾَگیطی زضن وٌس، اهب ثسٍى زؾتطؾی ثِ اعلاػبت زلیك ٍ ثِ
تَاًٌس ایي قىبف ضا پط وٌٌس. آًْب ثب  ثیٌی هی افعاضّبی پیف گیطز. اثعاضّبی َّـ تدبضی هبًٌس زاقجَضزّبی هبلی یب ًطم

وٌٌس تب زاًف هبلی ذَز ضا ثِ ػول تجسیل وٌٌس. پػٍّكی اظ ّبًؿي ٍ  ّبی هجتٌی ثط زازُ، ثِ افطاز ووه هی اضائِ تحلیل
تَاًس تأثیط ؾَاز هبلی ثط  ّبی َّـ تدبضی زض هسیطیت هبلی هی زّس وِ اؾتفبزُ اظ ؾیؿتن ًكبى هی ،(2020) 4ّوىبضاى

 هبلی ضا تمَیت وٌس.  ضفتبض
ّب ثب ؾطػت چكوگیطی زض حبل تغییط ّؿتٌس، ثطضؾی تأثیط اثعاضّبی پیكطفتِ هبًٌس  زض زًیبی وًٌَی وِ فٌبٍضی ٍ زازُ

ّب ثتَاًٌس ذَز ضا ثب ایي تحَلات ؾبظگبض وٌٌس. ثب تَخِ ثِ  َّـ تدبضی ثط ضفتبض هبلی اهطی ضطٍضی اؾت تب افطاز ٍ ؾبظهبى
تط اظ ؾَاز هبلی ٍ تحول ضیؿه ثب  گصاضی، زضن ػویك ّبی ؾطهبیِ ثبظاضّبی هبلی ٍ گؿتطـ گعیٌِ پیچیسگی ضٍظافعٍى

زٌّس وِ ضؼف زض ؾَاز هبلی ٍ ًبتَاًی زض  ضفتبض هبلی ثیف اظ ّط ظهبى زیگطی اّویت یبفتِ اؾت. هغبلؼبت ًكبى هی
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گی هٌدط قَز. زض ایي هیبى، تحلیل ًمف ّبی ولاى یب ٍضقىؿت تَاًس ثِ ثطٍظ هكىلاتی هبًٌس ثسّی هسیطیت ضیؿه هی
(. َّـ تدبضی، 2023ّب اضائِ زّس )ؾبًگ ٍ ّوىبضاى،  تَاًس ضاّىبضّبیی ثطای وبّف ایي چبلف َّـ تدبضی هی

وٌٌسُ زض اضتجبط ثیي  تَاًس ًمكی تؼسیل ّبی اؾتطاتػیه، هی گیطی ّب ٍ پكتیجبًی اظ تهوین ػٌَاى اثعاضی ثطای تحلیل زازُ ثِ
ّب ٍ اثعاضّبی ًَیي، ثِ افطاز ٍ  گیطی اظ تىٌیه ی، ضفتبض هبلی ٍ تحول ضیؿه هبلی ایفب وٌس. ایي هفَْم ثب ثْطُؾَاز هبل
ّبی هبلی ضا ثب زلت ثیكتطی ثطضؾی وطزُ ٍ تهویوبت هإثطتطی ثگیطًس. یىی اظ هَاًغ  وٌس تب زازُ ّب ووه هی ؾبظهبى

اظحس یب ّطاؼ اظ ظیبى اؾت. َّـ تدبضی ثب اضائِ  ًفؽ ثیف اػتوبزثِّبی شٌّی ًظیط  انلی زض ضفتبض هبلی، تأثیط ؾَگیطی
ضؾبًس. ثِ ػٌَاى ًوًَِ، فطزی ثب ؾغح هتَؾظ ؾَاز  ّب ضا ثِ حسالل هی ّبی هؼتجط، ایي ؾَگیطی اعلاػبت ػیٌی ٍ تحلیل

ضی، ضًٍسّبی ثبظاض ضا ثطضؾی تَاًس ثب اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی َّـ تدب گصاضی زض ثبظاض ؾْبم ضا زاضز، هی هبلی وِ لهس ؾطهبیِ
تط  ّبی ّیدبًی اختٌبة وٌس ٍ ثِ ؾَی ضفتبض هبلی هٌغمی گیطی وطزُ ٍ ثب زض ًظط گطفتي ؾٌبضیَّبی هرتلف، اظ تهوین

ّبی خبهغ ٍ وبّف تأثیط ذغبّبی  ّسایت قَز. َّـ تدبضی ثب فطاّن وطزى زؾتطؾی ثِ اعلاػبت زلیك، تحلیل
زّس زاًف ذَز ضا ثِ  تٌْب ثِ افطاز اهىبى هی وٌس. ایي اثعاض ًِ ضفتبض هبلی ضا تمَیت هیقٌبذتی، پیًَس ثیي ؾَاز هبلی ٍ 

ؾبظز. ثب تَخِ ثِ ایي ًىبت، ثطضؾی ًمف  ّب ضا پبیساضتط ٍ ّسفوٌستط هی الساهبت ػولی تجسیل وٌٌس، ثلىِ تهویوبت هبلی آى
ًبپصیط ثِ  ول ضیؿه هبلی، ضطٍضتی آقىبض ٍ اختٌبةوٌٌسُ َّـ تدبضی زض ضاثغِ ثیي ؾَاز هبلی، ضفتبض هبلی ٍ تح تؼسیل

 ضؾس. ًظط هی
گط  گط یب تؼسیل زض ایي پػٍّف، تطویت ؾِ ؾبظُ ولیسی ؾَاز هبلی، تحول ضیؿه هبلی ٍ ضفتبض هبلی ثب ًمف هیبًدی

تجبط تحول ی زٍگبًِ هیبى ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی یب اض َّـ تدبضی ًْفتِ اؾت. اغلت هغبلؼبت پیكیي تٌْب ثِ ضاثغِ
تحلیلی ٍاضز هسل –ػٌَاى ػبهلی قٌبذتی اًس؛ اهب ووتط پػٍّكی َّـ تدبضی ضا ثِ گیطی هبلی پطزاذتِ ضیؿه ثب تهوین

تَاًس اثطگصاضی ؾَاز  ّب، تحلیل الگَّبی هبلی ٍ تفؿیط اعلاػبت هی وطزُ اؾت تب ثطضؾی وٌس چگًَِ تَاًبیی پطزاظـ زازُ
هبلی تمَیت یب تغییط قىل زّس. ثسیي تطتیت، پػٍّف حبضط ثب اضائِ هسلی یىپبضچِ، هبلی ٍ تحول ضیؿه ضا ثط ضفتبضّبی 

ّبی فطزی زض تهویوبت هبلی  زّس ٍ ؾبظٍوبضی خسیس ثطای تجییي تفبٍت ذلأ هَخَز زض ازثیبت ضفتبض هبلی ضا پَقف هی
ػٌَاى یه  وٌس ٍ آى ضا ثِ وٌس. ّوچٌیي ایي هغبلؼِ َّـ تدبضی اظ ؾغح ؾبظهبًی ثِ ؾغح فطزی هٌتمل هی هؼطفی هی

وِ هغبلؼبت َّـ تدبضی ػوستبً زض هسیطیت ؾبظهبى،  وٌس. زض حبلی ّبی هبلی ثطضؾی هی لبثلیت قٌبذتی ًَیي زض اًتربة
تَاًس  زّس ایي ًَع َّقوٌسی چگًَِ هی اًس، پػٍّف حبضط ًكبى هی گیطی ولاى وبضثطز زاقتِ ّب ٍ تهوین تحلیل زازُ

ّبی ضایح ضفتبض  تٌْب هسل هبلی، ًِ–ّبی ضفتبضی تأثیط لطاض زّس. تطویت ایي هتغیط ثب ؾبظُ ًیع تحتضفتبضّبی ذطز هبلی ضا 
ّبی  گیطی هبلی افطاز زض هحیظ تط ثطای ثْجَز تهوین زّس، ثلىِ اهىبى اضائِ پیكٌْبزّبی وبضثطزی هبلی ضا گؿتطـ هی

وٌس وِ افطازی وِ اظ اثعاضّبی َّـ تدبضی اؾتفبزُ  یؾبظز. ایي هغبلؼِ ثیبى ه پیچیسُ ٍ پطضیؿه اهطٍظی ضا فطاّن هی
ثب  (.2022 ،1ضاؾتب وٌٌس )وین ٍ ّوىبضاى وٌٌس، احتوبل ثیكتطی زاضز وِ ضفتبضّبی هبلی ذَز ضا ثب اّساف ثلٌسهستكبى ّن هی

ٍ ضفتبض هبلی ٍ  تَخِ ثِ هجبًی ًظطی زض ایي هغبلؼِ ثِ زًجبل پبؾد ایي ؾَال ّؿتین آیب َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَاز هبلی
 تحول ضیؿه هبلی اثط زاضز؟

 

 پیطیٌِ تحقیك

 پیطیٌِ داخلی
گصاضی زض ثبظاض  ثطضؾی ضاثغِ ؾَاز هبلی ؾْبهساضاى ٍ تهویوبت ؾطهبیِ»ای ثِ  زض هغبلؼِ ،(1404حوعٍی ٍ ّوىبضاى )

ز وِ ؾَاز هبلی ؾْبهساضاى ثط ّبی پػٍّف ًكبى زا پطزاذتٌس. یبفتِ« هبلی  ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض تْطاى: ًمف هیبًدی فٌبٍضی

                                                           
1
 Kim et al 
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هبلی تأثیط هؼٌبزاضی زاضز. ًتبیح   گصاضی زض ثبظاض ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض تْطاى ثب ًمف هیبًدی فٌبٍضی تهویوبت ؾطهبیِ
پػٍّف زاز وِ تطویت ؾَاز هبلی ؾْبهساضاى ٍ اؾتفبزُ َّقوٌساًِ اظ فٌبٍضی هبلی هَخت ثْجَز وبضایی ثبظاض ثَضؼ 

 قَز. ّب هی گصاضی گصاضاى ٍ ضقس پبیساض ؾطهبیِ یٌبى ؾطهبیِتْطاى، افعایف اعو
ثطضؾی تبثیط ؾَاز هبلی، ضیؿه ؾطهبیِ گصاضی ٍ توبیل ثِ »ای ثِ  زض هغبلؼِ ،(1403قْطؾتبًی ٍ ثَؾتبى فتح آثبزی )

بی گؿتطزُ ای زض پطزاذتٌس. ًتبیح ایي هغبلؼِ ثب اؾتفبزُ اظ هدوَػِ زازُ ّ« ؾطهبیِ گصاضی زض ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض تْطاى
ضاثغِ ثب ضفتبض ؾطهبیِ گصاضاى زض ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض تْطاى ًكبى زاز وِ تبثیط هثجت ٍ هؼٌی زاضی ثیي ؾَاز هبلی، ضیؿه 

 ؾطهبیِ گصاضاى ٍ توبیل ثِ ؾطهبیِ گصاضی زض ایطاى هكبّسُ هی وٌین.
گیطی ضفتبضّبی هبلی  گطـ هبلی زض قىلًمف تحول ضیؿه هبلی، ؾَاز هبلی ٍ ً»زض پػٍّكی ثِ تحلیل  ،(1402ثیگی )

ّبی هبلی  گیطی قٌبذتی ثط تهوین پطزاذتِ اؾت. هغبلؼبت پیكیي زض حَظُ هبلی قرهی حبوی اظ تأثیط ػَاهل ضٍاى« افطاز
اًس. ایي تحمیك ثب توطوع ثط تأثیط  عَض خبهغ ثطضؾی ًكسُ ّبی خوؼیتی ٌَّظ ثِ فطٌّگی ٍ ٍیػگی-اؾت، اهب ػَاهل اختوبػی

 .زٌّس ّب ثِ قىلی هؼٌبزاض ضفتبض هبلی افطاز ضا تحت تأثیط لطاض هی ؾِ ػبهل ثط ضفتبض هبلی ًكبى زاز وِ ّط یه اظ آىایي 
 

 پیطیٌِ خارجی
« پبظل ؾطهبیِ گصاضی: هبلی ضفتبضی، زضن ضیؿه ٍ ؾَاز هبلی» زض هغبلؼِ ای ثِ ثطضؾی  ،(2025) 1الوٌهَض ٍ ّوىبضاى

تَخْی ثط ازضان ضیؿه ٍ ؾَاز  زٌّس وِ اثط توبیل، تؼهت ٍ اػتوبز ثیف اظ حس ثِ عَض لبثل هیّب ًكبى  پطزاذتٌس. یبفتِ
ّبی ازضان ضیؿه ٍ ؾَاز هبلی، تأثیط  گصاضًس. ػلاٍُ ثط ایي، ّط چْبض ػبهل هبلی ضفتبضی اظ عطیك ٍاؾغِ هبلی تأثیط هی

زٌّس. اشػبى ثِ توطوع ذبل هغبلؼِ ثط ضٍی ایي  گصاضی ًكبى هی گیطی ؾطهبیِ تَخْی ثط تهوین غیطهؿتمین هثجت ٍ لبثل
گصاضی  گیطی ؾطهبیِ ػَاهل ٍ زض ػیي حبل تكریم تأثیط ثبلمَُ ؾبیط ػٌبنط ثط زضن ضیؿه، ؾَاز هبلی ٍ تهوین

 ضطٍضی اؾت.
ضیؿه ٍ ًمف تؼسیل وٌٌسُ ؾَاز هبلی زض ضاثغِ ثیي تحول »زض هغبلؼِ ای ثِ ثطضؾی  ،(2024) 2هَّتب ٍ قًَوَگبؾًَساضام

گصاضی پطذغط زاضز.  ّب ًكبى زاز وِ ؾَاز هبلی تأثیط هٌفی ثط لهس ؾطهبیِ پطزاذتٌس. یبفتِ« ضفتبض ؾطهبیِ گصاضی پطذغط
ػلاٍُ ثط ایي، تحول ضیؿه تأثیط هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثط لهس ؾطهبیِ گصاضی پطذغط زاقت. اهب ٌّگبهی وِ ؾَاز هبلی ثِ 

 غِ اضبفِ قس، تأثیط هٌفی ثط لهس ؾطهبیِ گصاضی پطذغط زاقت.ػٌَاى هتغیط تؼسیل وٌٌسُ زض ایي ضاث
تأثیط هتمبثل ثیي ؾَاز هبلی، تحول ضیؿه هبلی ٍ ضفتبض هبلی: اثط »ای ثِ ثطضؾی  زض هغبلؼِ ،(2023) 3ؾبًگ ٍ ّوىبضاى

ضفتبض هبلی ؾطهبیِ پطزاذتٌس. یبفتِ ّب ًكبى هی زّس وِ ؾَاز هبلی ثِ عَض لبثل تَخْی ثط « تؼسیل وٌٌسُ َّـ ّیدبًی
گصاضاى فطزی تأثیط هی گصاضز. ػلاٍُ ثط ایي، تحول ضیؿه هبلی تب حسی ضاثغِ ثیي ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی ضا ٍاؾغِ هی 
وٌس. ػلاٍُ ثط ایي، ایي هغبلؼِ ًمف تؼسیل وٌٌسُ هؼٌبزاض َّـ ّیدبًی ضا زض ضاثغِ هؿتمین ثیي ؾَاز هبلی ٍ تحول 

 هؿتمین ثیي ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی ًكبى زاز.ضیؿه هبلی ٍ یه ضاثغِ غیط
 

 هذل هفَْهی تحقیك
 هسل هفَْهی پػٍّف ًكبى زازُ قسُ اؾت. 1زض قىل 
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 (0002ساًگ ٍ ّوکاراى،هذل هفَْهی پژٍّص ) (:9ضکل )

 
 

 جاهعِ هطالعاتی ٍ ًوًَِ آهاری
قطوت زض ثَضؼ  80تهبزفی ؾبزُ تؼساز ّبی ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض هی ثبقس، وِ ثِ عَض  خبهؼِ آهبضی ایي پػٍّف قطوت

زضنس، حدن ًوًَِ  5زضنس ٍ ذغبی هدبظ  95اٍضاق ثْبزاض تْطاى ضا اًتربة هی وٌین. اثتسا ثب تَخِ ثِ ؾغح اعویٌبى 
ػٌَاى  ًفط ضا ثِ 384ّب، ػسزی ًعزیه ثِ  اٍلیِ ثطآٍضز قس. زض ایي هطحلِ، فطهَل وَوطاى ثب فطو ثیكتطیي پطاوٌسگی زازُ

زّس. ؾپؽ، چَى خبهؼِ پػٍّف هحسٍز ٍ هكرم اؾت، لاظم ثَز ایي ػسز هتٌبؾت ثب حدن  ًَِ اٍلیِ اضائِ هیحدن ًو
قطوت فؼبل زض ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض تْطاى اؾت ٍ  80ٍالؼی خبهؼِ تؼسیل قَز. زض پػٍّف حبضط، خبهؼِ آهبضی قبهل 

اضقس( زض ًظط گطفتِ قسُ؛ ثٌبثطایي حدن ٍالؼی ثطای ّط قطوت ؾِ پطؾكٌبهِ )هسیط هبلی، ضئیؽ حؿبثساضی ٍ حؿبثساض 
زّس وِ ثطای  قَز. پؽ اظ اػوبل ایي تؼساز زض فطهَل تؼسیل وَوطاى، ًتیدِ ًْبیی ًكبى هی ًفط هحؿَة هی 240خبهؼِ 

پطؾكٌبهِ وبفی ٍ هٌبؾت اؾت. زض ایي پػٍّف اظ ضٍـ  148ای ثطاثط ثب  زؾتیبثی ثِ ؾغح زلت هغلَة، ًوًَِ
ّبی خبهؼِ،  بزفی ؾبزُ اؾتفبزُ قسُ، ظیطا ایي احتوبل ثِ هیعاى ظیبزی ٍخَز زاقت وِ الگَی تَظیغ ٍیػگیگیطی ته ًوًَِ

ی ًوًَِ ثطزاضی اظ حسالل ؾَگیطی ثطذَضزاض اؾت ٍ زاضای ثیكتطیي لسضت  ّبی ًوًَِ هتدلی ثبقس. ایي قیَُ زض آظهَزًی
  .پصیطی اؾت تؼوین

   
     

        
 

      

         
فطهَل وَوطاى                                                                

   

 ترویي ظزُ قسُ اؾت.  148گیطی تهبزفی ؾبزُ عجك فطهَل وَوطاى  حدن ًوًَِ ثط اؾبؼ ضٍـ ًوًَِ
 

 ّاسازی ٍ تحلیل دادُرٍش، اتسار گردآٍری، آهادُ
قًَس؛ زؾتِ اٍل هطثَط ثِ ازثیبت تحمیك ٍ پیكیٌِ آى  خْت اًدبم ایي تحمیك هٌبثغ اعلاػبتی ثِ زٍ زؾتِ تمؿین هی

قَز،  ّب اؾتفبزُ هی ًبهِ ّبی اعلاػبتی، همبلات ٍ پبیبى ای، هدلات زاذلی ٍ ذبضخی ٍ پبیگبُ قَز وِ اظ هٌبثغ وتبثربًِ هی
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آٍضی اعلاػبت هطثَط ثِ ضفتبض هبلی، ؾَاز  ّبؾت وِ زض ایي هطحلِ ثطای خوغ آٍضی زازُ زؾتِ زٍم هٌبثغ هطثَط ثِ خوغ
هبلی، تحول ضیؿه هبلی ٍ َّـ تدبضی پطؾكٌبهِ ّب ثطای قطوت ّبی ثَضؼ اٍضاق ثْبزاض تْطاى اضؾبل هی قَز.؛ ٍ 

میك آى پطؾكٌبهِ قَز وِ اثعاض تح ّب ٍ پبؾرگَیی ثِ ؾإالات تحمیك اظ ضٍـ هیساًی اؾتفبزُ هی ثطای آظهَى فطضیِ
 ذَاّس ثَز. 

 

 ّاتذٍیي فرضیِ
ّب، اقیبء ٍ هتغیطّب وِ فطضیِ ػجبضت اؾت اظ حسؼ ثب گوبًی اًسیكوٌساًِ زضثبضُ هبّیت، چگًَگی ٍ ضٍاثظ ثیي پسیسُ

ًوبیس؛ ثٌبثطایي فطضیِ گوبًی اؾت تطیي ضاُ ثطای وكف هدَْل ووه هیتطیي ٍ هحتول هحمك ضا زض تكریم ًعزیه
وِ زضؾت ثَزى یب ًجَزى آى ثبیس هَضز آظهَى لطاض گیطز.  ثب اؾتٌبز ثِ هجبًی ًظطی ٍ پػٍّف ؾبًگ ٍ ّوىبضاى هَلتی 

 قَز: فطضیِ ّبی ظیط تسٍیي هی ،(2023)

 ؾَاز هبلی ثط ضفتبض هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز. فرضیِ اٍل:

 ؾَاز هبلی ثط تحول ضیؿه هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز. فرضیِ دٍم:

 تحول ضیؿه هبلی ثط ضفتبض هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز. م:فرصیِ سَ

 َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَازهبلی ٍ ضفتبض هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز. فرضیِ چْارم:

 َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَاز هبلی ٍ تحول ضیؿه هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز. فرضیِ پٌجن:

 

 گیری هتغیرّاتثییي ٍ اًذازُ 

 هتغیر هیاًجی

(، اؾتفبزُ هی قَز وِ تَؾؼِ یبفتِ 2021ثطای ثطضؾی ضفتبض هبلی اظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز زیٌه ٍ ّوىباضى ) :رفتار هالی

ثبقس وِ ضفتبض هبلی ضا هَضز  گَیِ هی 12(، زاضای 2021هی ثبقس. پطؾكٌبهِ زیٌه ) ،(2016پطؾكٌبهِ اًتبضا ٍ ّوىبضاى )
ثبقس وِ اظ وبهلا هَافك  تب وبهلا  گعیٌِ ای لیىطت هی 5ؼ (، همیب2021ؾٌدف لطاض هی زّس. همیبؼ پطؾكٌبهِ زیٌه )
 (.2021، 1هربلف عجمِ ثٌسی قسُ اؾت )زیٌه ٍ ّوىبضاى

ؾَال هی ثبقس. ؾَالات پطؾكٌبهِ ثط  16هتكىل اظ  ،(2012) 2پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز ؾَاز هبلی پَپٍَیچ سَاد هالی:

هَلفِ ای هی  4اؾبؼ عیف پٌح گعیٌِ ای لیىطت )ذیلی ون تب ذیلی ظیبز( عطاحی قسُ اؾت. ایي پطؾكٌبهِ ثِ نَضت 
(، ویفیت 8-5(، ویفیت هحتَای اعلاػبت هبلی )ؾَالات 4-1ثبقس. هَلفِ اٍل یىپبضچگی زازُ ّبی هبلی )ؾَالات 

 ( هی ثبقس.16-13(، فطٌّگ تهوین گیطی تحلیلی هبلی )ؾَالات 12-9اعلاػبت هبلی )ؾَالات زؾتطؾی ثِ 

( اؾتفبزُ هی قَز. ایي 2023ثطای هتغیط تحول ضیؿه هبلی اظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز گَیبل ) تحول ریسک هالی:

گعیٌِ ای  5( ثط اؾبؼ همیبؼ 2023ّبی پطؾكٌبهِ گَیبل ) گیطی گَیِ ثبقس. همیبؼ اًساظُ  گَیِ هی 5پطؾكٌبهِ زاضای 
( عجمِ ثٌسی قسُ اؾت )گَیبل ٍ 5ٍ وبهلا هَافك;  4، هَافك; 3، ًظطی ًساضم ; 2، هربلف; 1لیىطت )وبهلا هربلف; 

 (.3،2023ّوىبضاى

 هتغیر تعذیلگر 
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اؾتفبزُ هی  ،(2022ثطای هتغیط َّـ تدبضی اظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز َّـ تدبضی َّاًگ ٍ ّوىبضاى ) َّش تجاری:

ثبقس وِ َّـ تدبضی  ضا هَضز ؾٌدف لطاض هی زّس. ؾَالات پطؾكٌبهِ ثط  گَیِ هی 15قَز. ایي پطؾكٌبهِ زاضای 
( 5ٍ وبهلا هَافك;  4، هَافك; 3، ثسٍى ًظط ; 2، هربلف; 1اؾبؼ عیف لیىطت ًوطُ گصاضی قسُ اؾت )وبهلا هربلف; 

 (.1،2022عطاحی قسُ اؾت )َّاًگ ٍ ّوىبضاى
 

 تطلاعاٍتحلیل ا تجسیِ رٍش
هٌظَض ثطضؾی ضٍاثظ ػلیّ ثیي هتغیطّب ٍ اػتجبض ؾٌدی ؾبظُ ثب  ّبی تَنیفی هتغیطّبی تحمیك، ثِ پؽ اظ هحبؾجِ قبذم

ظهبى ضٍاثظ ػلیّ ثیي هتغیطّبی پػٍّف، اظ ایي ضٍـ  ّبی ضٍـ هؼبزلات ؾبذتبضی اظخولِ تحلیل ّن تَخِ ثِ لبثلیت
( ثب PLSقَز. ثطاؾبؼ الگَضیتن شیل ضٍـ حسالل هطثؼبت خعئی ) اؾتفبزُ هیثطای اًدبم تحلیل پػٍّف حبضط 

 ثبقس. ثطای پػٍّف حبضط هٌبؾت هی SPSS   ٍSmart PLSافعاض  وبضگیطی ًطم ثِ
 

 ّای جوعیت ضٌاختی ٍیژگی

پطزاظین. ثبتَخِ ثِ  هیزض ایي ثرف ثِ ثطضؾی ثطذی اظ ذهَنیبت خوؼیت قٌبذتی پبؾرگَیبى ثب اؾتفبزُ اظ آهبض تَنیفی 
ّب ثب تدعیِ ٍ تحلیل ّطیه اظ حبلتؾت تَظیغ فطاٍاًی ایي اعلاػبت ًكبى زازُ قسُ ا 4اعلاػبت ثسؾت آهسُ، زض خسٍل 

 71ًفط هؼبزل  80زضنس ضا ظًبى ٍ  29ًفط هؼبزل  32ًفط خبهؼِ آهبضی پػٍّف حبضط،  148اظ هدوَع  قىل پطزاذتِ قس.
 61) ًفط تحهیلات لیؿبًؽ 68ًفط خبهؼِ آهبضی پػٍّف حبضط،  148زٌّس. اظ هدوَع زضنس ضا هطزاى تكىیل هی 

زضنس( هی ثبقس. اظ 8ًفط ًیع زاضای هسضن زوتطی) 9 زضنس( ٍ 31ًفط ًیع زاضای هسضن فَق لیؿبًؽ ) 35زضنس( ٍ 
 31ؾبل ) 40 تب 30ًفط ؾي  35زضنس( ٍ  10ؾبل )  30-20ًفط  11 ًفط خبهؼِ آهبضی پػٍّف حبضط،  148هدوَع 

ًفط  148زضنس(  ّؿتٌس. اظ هدوَع  9ؾبل ثِ ثبلا ) 50ًفط ؾي  10زضنس( ٍ 50ؾبل ) 50تب  40ًفط ؾي  56زضنس( ٍ 
تب  10ًفط ثیي  24زضنس(،  38ؾبل ) 10تب  5ًفط ثیي  43زضنس(، تؼساز 10ؾبل ) 5ًفط ظیط  11خبهؼِ آهبضی پػٍّف حبضط،

 زضنس( زاقتٌس. 7ؾبل ثِ ثبلا ) 20ًفط ثیكتط اظ  8زضنس(، 32ؾبل ) 20تب  15ًفط ثیي  26زضنس(،  22ؾبل ) 15
 تَزیع فراٍاًی ًوًَِ (:9جذٍل )

 زضنس فطاٍاًی عجمِ ٍیػگی

 خٌؿیت
 29 32 ظى

 71 80 هطز

 هیعاى تحهیلات

 61 68 لیؿبًؽ

 31 35 فَق لیؿبًؽ

 8 9 زوتطی

 ؾي
 

 10 11 ؾبل 20-30

 31 35 ؾبل 30-40

 50 56 ؾبل 40-50

 9 10 ؾبل ثِ ثبلا 50

 ؾبثمِ وبض

 10 11 ؾبل 5ظیط 

 38 43 ؾبل 10تب5  

 22 24 ؾبل15تب10

                                                           
1
 - Huang et al 
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 23 26 ؾبل 20تب  15

 7 8 ؾبل ثِ ثبلا 20

 

 ضاخص ّای تَصیف دادُ ّا
 اعلاػبتی زض هَضز قبذم ّبی تَنیفی هتغیطّب ٍ ؾبظُ ّبی پػٍّف اضائِ هی وٌس. 3خسٍل 

 ضاخص ّای تَصیف دادُ ّا (:0جذٍل )

 اًحطاف هؼیبض هیبًگیي تؼساز اثؼبز

 16.860 35.99 148 ضلبثت پصیطی پبیساض

 23.356 47.99 148 َّـ تدبضی

 23.774 50.98 148 هسیطیت ضیؿه

 7.021 14.99 148 ظیط ؾبذت ّبی فٌبٍضی اعلاػبت هسیطیتی

هَاضز هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبض هتفبٍت اؾت. ثِ تطتیت، ؾبظز وِ ثط حؿت ّط یه اظ ًىبتی ضا هكرم هی 2خسٍل 
ؾبظز وِ وسام اثؼبز زاضای هیبًگیي ثبلاتط ٍ وسام ووتط ّؿتٌس.ػلاٍُ ثط هیبًگیي، تحلیل ؾَالات اظ ًظط هیبًگیي ضٍقي هی

زّس وِ هغبثك ثب زّس، ًكبى هیّب وِ ذَز ضا زض اًحطاف هؼیبض ٍ ٍاضیبًؽ ثطٍظ هیتحلیل ؾَالات اظ ًظط پطاوٌسگی زازُ
خسٍل لجل، ّیچ یه اظ اثؼبز ثب پطاوٌسگی ثبلای هَاخِ ًكسُ اؾت وِ ایي اهط پطاوٌسگی پبییي ؾَالات ٍ زلت ٍ اػتجبض 

 هٌبؾت آًْب ضا ًكبى هی زّس.
 

 ّای پژٍّصآزهَى هذل ٍ فرضیِ
ؾبظی هؼبزلات ؾبذتبضی  تطیي هطاحل هَخَز زض هسل ایي هطحلِ، ّوبى ثیبى ضؾوی هسل اؾت ٍ ایي هطحلِ یىی اظ هْن

گیطز، هگط ایي وِ اٍل هحمك هسل ذَز ضا وِ زضثبضُ ضٍاثظ هیبى هتغیطّب اؾت  گًَِ تحلیلی نَضت ًوی اؾت. زض ٍالغ ّیچ
ّبی  ای اظ زازُ سؾت آٍضزى ترویي پبضاهتطّبی آظاز اظ ضٍی هدوَػِضا ثیبى ٍ هكرم وٌس. پؽ اظ ثیبى هسل هطحلِ ثؼس ث

ًیع هؼطفی هی وٌٌس، یىی  PLSضا ثب   هكبّسُ قسُ اؾت. ضٍـ حسالل هطثؼبت خعئی وِ زض ثحث الگَؾبظی ضگطؾیًَی آى
َض ّوعهبى زض تَاى یه یب چٌس هتغیط پبؾد ضا ثِ ع ٍؾیلِ آى هیقَز وِ ثِ ّبی آهبضی چٌس هتغیطُ هحؿَة هی اظ ضٍـ

توبهی ضٍاثظ هَخَز زض هسل یؼٌی تأثیط هتمبثل هب ثیي  ،PLSلجبل چٌسیي هتغیط تَضیحی الگَؾبظی ًوَز. ثؼلاٍُ، ضٍـ 
اظ هتغیطّبی پٌْبى  گیطی هطثَط ثِ ّط یه ّبی لبثل اًساظُ ّط یه اظ هتغیطّبی پٌْبى ٍ ّوچٌیي ٍظى توبهی قبذم

ثسؾت آٍضزى هتغیطّبی پٌْبى ثطای پیف ثیٌی اّساف  PLSظًس. ّسف  )ضطایت ثیطٍى اظ هسل اًساظُ گیطی( ضا ترویي هی
 گیطی اؾت.  ّبی لبثل اًساظُ هَضز ًظط ثب اؾتفبزُ اظ قبذم

 

 (PLSرٍایی سازُ ٍ پایایی در رٍش کوتریي تَاى دٍم )
ّب، ػلاٍُ ثط ضٍایی هحتَا، اظ ضٍایی ؾبظُ ٍ اظ ضٍـ هسل هؼبزلات ضٍایی پطؾكٌبهِزض تحمیك حبضط ثِ هٌظَض تؼییي 

 اؾتفبزُ قس.  Smart PLSافعاض ٍ ًطم ؾبذتبضی

)هیبًگیي ٍاضیبًؽ  AVEیىی اظ اًَاع ضٍایی ؾبظُ،ضٍایی ّوگطا هی ثبقس وِ اظ هؼیبض  (:AVEرٍایی ّوگرا ) -الف

 ًكبى زازُ قسُ اؾت: 3هؼیبض ثطای هتغیطّبی پػٍّف زض خسٍل  قسُ( اؾتفبزُ قس وِ ًتبیح ایياؾترطاج
 ّا سازُ ّوگرای ضرایة ّوثستگی، رٍایی (:2جذٍل )

 AVE C R هإلفِ
 0.989 0.885 ضفتبض هبلی
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 0.986 0.817 ؾَاز هبلی

 0.966 0.851 تحول ضیؿه هبلی

 0.988 0.847 َّـ تدبضی

( ثطای ضٍایی، ضطیت AVEزّس. هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاج قسُ ) هیّبی ضٍایی ٍ پبیبیی ضا ًكبى  ّن چٌیي قبذم
اؾتفبزُ اظ هؼیبض  ثبقٌس. ثِ هٌظَض هحبؾجِ ضٍایی ّوگطا، فَضًل ٍ لاضوط ( ٍ آلفبی وطًٍجبخ ثطای پبیبیی هیCRپبیبیی )
AVE ُاًس. ثب تَخِ ثِ ایي وِ زض ایي تحمیك قبذم  ضا پیكٌْبز زازAVE  0.5تحمیك ثبلای ثطای توبهی هتغیطّبی 

( ٍ آلفبی وطًٍجبخ اػتجبض ٍ پبیبیی اثعاض اًساظCRُ) قَز. ضطیت پبیبیی ّبی هسل تأییس هی اؾت، لصا ضٍایی ّوگطای ؾبظُ
 ؾٌدٌس. گیطی ضا هی

عجك ایي هؼیبض یه هتغیط پٌْبى زض همبیؿِ ثب ؾبیط هتغیطّبی پٌْبى، ثبیس  رٍایی ٍاگرا )آزهَى فَرًل لارکر(: -ب

پصیطّبی ذَزـ زاقتِ ثبقس، تب ثتَاى گفت هتغیط پٌْبى هس ًظط ضٍایی تكریهی ی ثیكتطی ضا زض ثیي هكبّسُپطاوٌسگ
 ًكبى زازُ قسُ اؾت: 4ًتبیح ایي هؼیبض ثطای هتغیطّبی پػٍّف زض خسٍل  ثبلایی زاضز.

 لارکر -هقادیر رٍایی ٍاگرای رٍش فَرًل  (:1)جذٍل 

 َّـ تدبضی ضیؿه هبلیتحول  ؾَاز هبلی ضفتبض هبلی ّب ػبهل

    0.792 ضفتبض هبلی

   748/0 717/0 ؾَاز هبلی

  854/0 542/0 509/0 تحول ضیؿه هبلی

 0.701 742/0 508/0 586/0 َّـ تدبضی

( ّط هتغیط پٌْبى ثیكتط اظ حساوثط ّوجؿتگی AVEوِ خصض هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاج قسُ ) 4ثب تَخِ ثِ همبزیط خسٍل 
ثب هتغیطّبی پٌْبى زیگط اؾت ٍ ّوچٌیي هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاج قسُ ّط هتغیط پٌْبى ثیكتط اظ تَاى  آى هتغیط پٌْبى

 زٍم ّوجؿتگی آى هتغیط پٌْبى ثب ؾبیط هتغیطّبی پٌْبى هی ثبقس.
 

 چگًَگی آزهَى هذل پژٍّص
گیطی ّؿتٌس وِ  لات اًساظُی اٍل تحت ػٌَاى هؼبز قًَس. زؾتِ زض ایي قىل اػساز ٍ یب ضطایت ثِ زٍ زؾتِ تمؿین هی

ثبقٌس. ایي هؼبزلات ضا انغلاحبً ثبضّبی ػبهلی  )زایطُ( ٍ هتغیطّبی آقىبض )هؿتغیل( هی ضٍاثظ ثیي هتغیطّبی پٌْبى
ّب  ثبقٌس ٍ ثطای آظهَى فطضیِ ی زٍم هؼبزلات ؾبذتبضی ّؿتٌس وِ ضٍاثظ ثیي هتغیطّبی پٌْبى ٍ پٌْبى هی گَیٌس. زؾتِ
ِ ایي ضطایت انغلاحبً ضطایت هؿیط گفتِ هی قَز ثب تَخِ ثِ هسل زض حبلت ترویي ضطایت هی تَاى قًَس. ث اؾتفبزُ هی

ثبضّبی ػبهلی ٍ ضطایت هؿیط ضا ثطآٍضز وطز. ثط اؾبؼ ثبضّبی ػبهلی، قبذهی وِ ثیكتطیي ثبض ػبهلی ضا زاقتِ ثبقس، زض 
تطی زاقتِ ثبقس ؾْن ووتطی ضٍ زض اًساظُ  هگیطی هتغیط هطثَعِ ؾْن ثیكتطی زاضز ٍ قبذهی وِ ضطایت وَچ اًساظُ

، هسل هفَْهی پػٍّف زض حبلت ترویي ضطایت اؾتبًساضز ؾبظُ ّب ثطای فطضیِ 2وٌس. قىل  گیطی ؾبظُ هطثَعِ ایفب هی
 ّبی پػٍّف ضا ًكبى هی زّس.
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 هذل هفَْهی پژٍّص در حالت تخویي ضرایة استاًذارد فرضیِ ّای پژٍّص (:0ضکل )

 
زضنس، اثط ؾَاز هبلی ثط ضفتبض هبلی )ثِ هیعاى   99تَاى گفت زض ؾغح اعویٌبى  ضطیت اؾتبًساضز هی 2قىل ثب تَخِ ثِ 

(، اثط َّـ 0.451(، اثط تحول ضیؿه ثط ضفتبض هبلی )ثِ هیعاى 0.267(، اثط ؾَاز هبلی ثط تحول ضیؿه )ثِ هیعاى 0.167
( ٍ اثط َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ثیي ؾَاز هبلی ٍ تحول ضیؿه 0.294تدبضی ثط ضاثغِ ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی )ثِ هیعاى 

 ( تبئیس قسُ اؾت.0.041هبلی )ثِ هیعاى 
زّس. ایي هسل زض ٍالغ توبهی هؼبزلات ؾبذتبضی  ( ًكبى هیt-valueهسل پػٍّف ضا زض حبلت هؼٌبزاضی ضطایت ) 3قىل 

% هؼٌبزاض 95هسل ضطیت هؿیط زض ؾغح اعویٌبى  وٌس. ثط عجك ایي ، آظهَى هیt)ضطایت هؿیط( ضا ثب اؾتفبزُ اظ آهبضُ 
زضٍى ایي ثبظُ لطاض گیطز، زض  tی  +( لطاض گیطز ٍ اگط همساض آهبض96/1ُتب  -96/1ی )  ذبضج ثبظُ tی  ثبقس، اگط همساض آهبضُ هی

 tی  ثبقس اگط همساض آهبضُ % هؼٌبزاض هی99ًتیدِ ثبض ػبهلی یب ضطیت هؿیط، هؼٌبزاض ًیؿت. ضطایت هؿیط زض ؾغح اعویٌبى 

 +( لطاض گیطز. 58/2تب  -58/2ی )  ذبضج ثبظُ
 ّا در هذل جْت فرضیِ ّای پژٍّص ضرایة هعٌاداری فرضیِ (:2ضکل )

 
اًس ٍ زض  % هؼٌبزاض قس99ُتوبهی ثبضّبی ػبهلی ٍ ضطایت هؿیط زض ؾغح اعویٌبى  tثط عجك ًتبیح ثِ زؾت آهسُ اظ آظهَى 

 اًس، ٍ فطضیِ ّبی تحمیك تبییس هی قَز. ّبی ذَز ؾْن هؼٌبزاضی ضا ایفب وطزُ گیطی ؾبظُ اًساظُ
 

 چگًَگی آزهَى هذل اصلی پژٍّص 
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ت ترویي ضطایت اؾتبًساضز ؾبظُ ّب ثطای فطضیِ ّبی پػٍّف ضا ًكبى هی زّس. ، هسل هفَْهی پػٍّف زض حبل2قىل 
(، اثط ؾَاز هبلی ثط تحول ضیؿه )ثِ 2.232 از هبلی ثط ضفتبض هبلی )ثِ هیعاىثب تَخِ ثِ ضطیت اؾتبًساضز هی تَاى گفت ؾَ

ضاثغِ ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی )ثِ  (، اثط َّـ تدبضی ثط9.795(، اثط تحول ضیؿه ثط ضفتبض هبلی )ثِ هیعاى 3.604هیعاى 
زضنس تبییس هی قَز. وِ ثب  99، هؼٌبزاضی فطضیِ ّب ًیع زض ؾغح اعویٌبى 3( اثط زاضز. وِ ثب تَخِ ثِ قىل 6.116هیعاى 

 زضنس تبییس هی قَز. 99، هؼٌبزاضی فطضیِ ّب ًیع زض ؾغح اعویٌبى 3تَخِ ثِ قىل 
 

 پاسخ تِ فرضیات پژٍّص 
ثبقس. اثط هؿتمین وِ زض ٍالغ  ضٍاثظ ثیي هتغیطّبی پٌْبى زض هسل هؼبزلات ؾبذتبضی اظ ًَع اثط هؿتمین هیًَع زیگط اظ 

زّس. ایي ًَع  ّبی هؼبزلات ؾبذتبضی اؾت ٍ ضاثغِ خْت زاضی ضا هیبى زٍ هتغیط ًكبى هی یىی اظ اخعاء ؾبظًسُ هسل
گط تأثیط ذغی ػلیّ گیطز. ایي ًَع اثط زض ٍالغ ثیبى ی لطاض هیضٍاثظ ػوستبً ثِ ٍؾیلِ آًبلیع ٍاضیبًؽ یه عطفِ هَضز اضظیبث

ای ضا هیبى یه هتغیط ٍاثؿتِ ٍ هتغیط  فطو قسُ یه هتغیط ثط هتغیط زیگط اؾت. زض زضٍى یه هسل ّط اثط هؿتمین، ضاثغِ
ل ثبقس ٍ تَاًس هتغیط هؿتم وٌس. اگطچِ یه هتغیط ٍاثؿتِ زض یه اثط هؿتمین زیگط هی هؿتمل، هكرم ٍ ثیبى هی

تَاًس ثب چٌسیي هتغیط ٍاثؿتِ هطتجظ قَز ٍ  ثطػىؽ. ػلاٍُ ثط ایي زض یه هسل ضگطؾیَى چٌسگبًِ، یه هتغیط ٍاثؿتِ هی
تَاًس ثب چٌسیي هتغیط ٍاثؿتِ هطتجظ قَز. زض  ّوچٌیي زض تحلیل ٍاضیبًؽ چٌسگبًِ / چٌس هتغیطُ یه هتغیط هؿتمل هی

ِ فطضیِ انلی ٍ فطػی پػٍّف ثط اؾبؼ ًتبیح تدعیِ ٍتحلیل زازُ ّبی ثسؾت ٍ ًتید t، اثطات هؿتمین، آهبضُ 7خسٍل 
 آهسُ آٍضزُ قسُ اؾت.

 ٍ ًتیجِ فرضیِ ّای پژٍّص tاثرات هستقین، آهارُ  (:5ذٍل )ج

 ّبی تحمیك فطضیِ
ضطیت 

 (βهؿیط)
 tآهبضُ 

هؼٌی 
 زاضی

 ًتیدِ فطضیِ

 قَز تبئیس هی <01/0 2.232 0.167 ؾَاز هبلی ثط ضفتبض هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز. فطضیِ اٍل

 قَز تبئیس هی <01/0 3.604 0.267 ؾَاز هبلی ثط تحول ضیؿه هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز. فطضیِ زٍم

 قَز تبئیس هی <01/0 9.795 0.451 تحول ضیؿه هبلی ثط ضفتبض هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز. فطضیِ ؾَم

فطضیِ 
 چْبضم

ضفتبض هبلی اثط هؼٌبزاضی َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَازهبلی ٍ 
 زاضز.

 قَز تبئیس هی <01/0 6.116 0.294

فطضیِ 
 پٌدن

َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَاز هبلی ٍ تحول ضیؿه هبلی اثط 
 هؼٌبزاضی زاضز.

 قَز ضز هی >01/0 0.594 0.041

زضنس اثط زاضز )ثِ هیعاى  99اظ آظهَى فطضیِ اٍل ؾَاز هبلی ثط ضفتبض هبلی زض ؾغح اعویٌبى  عجك ًتبیح ثِ زؾت آهسُ
گیطز. ثط عجك ًتبیح ثِ زؾت آهسُ اظ آظهَى  ( ثٌبثطایي فطضیِ نفط ضز هی قَز ٍ فطضیِ همبثل هَضز حوبیت لطاض هی0.167

( ثٌبثطایي فطضیِ نفط 0.267اثط زاضز )ثِ هیعاى زضنس  99زض ؾغح اعویٌبى ؾَاز هبلی ثط تحول ضیؿه هبلی فطضیِ زٍم 
تحول ضیؿه گیطز. ثط عجك ًتبیح ثِ زؾت آهسُ اظ آظهَى فطضیِ ؾَم  ضز هی قَز ٍ فطضیِ همبثل هَضز حوبیت لطاض هی

( ثٌبثطایي فطضیِ نفط ضز هی قَز ٍ فطضیِ 0.451زضنس اثط زاضز )ثِ هیعاى  99زض ؾغح اعویٌبى هبلی ثط ضفتبض هبلی 
گیطز. ثط عجك ًتبیح ثِ زؾت آهسُ اظ آظهَى فطضیِ چْبضم َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَازهبلی ٍ  ثل هَضز حوبیت لطاض هیهمب

( ثٌبثطایي فطضیِ نفط ضز هی قَز ٍ فطضیِ همبثل هَضز 0.294زضنس اثط زاضز )ثِ هیعاى  99ضفتبض هبلی زض ؾغح اعویٌبى 
اظ آظهَى فطضیِ چْبضم َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَاز هبلی ٍ تحول  ثط عجك ًتبیح ثِ زؾت آهسُ گیطز. حوبیت لطاض هی

( ثٌبثطایي فطضیِ نفط ضز ًوی قَز ٍ فطضیِ همبثل 0.041زضنس اثط زاضز )ثِ هیعاى  99ضیؿه هبلی زض ؾغح اعویٌبى 
 گیطز. هَضز حوبیت لطاض ًوی
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 ترازش هذل هفَْهی پژٍّص
وَاضیبًؽ هبًسُ ّب ضا ثطآٍضز هی وٌس. زض ؾغح ؾبذتبضی ًیع ضطایت ، ثبضّبی گَیِ ّب ٍ PLS گیطیزض ؾغح هسل اًساظُ 

 هؿیط، ّوجؿتگی هیبى هتغیطّبی هىٌَى، ٍاضیبًؽ تجییي قسُ ٍ هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاج قسُ ی هتغیطّبی هىٌَى
(AVE ضا ثطآٍضز هی وٌس. آهبضُ ی ) Tّطیه اظ هؿیطّب ٍ ثبضّبی ػبهلی ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ثطـ هتمبعغ یب  ثطای

ذَزگطزاى ؾبظی هحبؾجِ هی قَز. ثطاظـ هٌبؾت هسل ظهبًی هحمك هی قَز وِ ضطیت هؿیط هؼٌبزاض ثَزُ، ٍاضیبًؽ 
 قبذمي ثطای ّطیه اظ ؾبظُ ّب ثطلطاض ثبقس. ػلاٍُ ثطای 0.05تجییي قسُ لبثل لجَل ثبقس ٍ ّوؿبًی زضًٍی ثبلای 

GOF  0.25، 0.01ًیع قبذهی ثطای ثطضؾی ثطاظـ هسل خْت پیف ثیٌی هتغیطّبی زضٍى ظا هی ثبقس. ؾِ همساض  ٍ
 .اًس هؼطفی قسُ GOFثِ تطتیت ثِ ػٌَاى همبزیط ضؼیف، هتَؾظ ٍ لَی ثطای  0.36

 ترای تررسی ترازش هذل Rهقادیر اضتراکات ٍ  (:6جذٍل )

 R Squareهمبزیط  اقتطاوبت هإلفِ

 0.782 0.885 ضفتبض هبلی

 0 0.817 ؾَاز هبلی

 0.121 0.851 تحول ضیؿه هبلی

 . 0.847 َّـ تدبضی

 0.225 0.85 هیبًگیي

 

    √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅      ̅̅ ̅̅   √          =0.4373 
هغلَثیت لَی هسل پػٍّف زاضز، ّوچٌیي ولیِ ثِ زؾت آهسُ، ًكبى اظ  GOF 0.437وِ همبزیط هحبؾجِ قسُ  اظآًدبیی

 ثبقس. هی 0.05ّب ثبلای  لجَل ٍ ّوؿبًی زضًٍی ؾبظُ ضطایت هؿیطّب هؼٌبزاض ثَزُ ٍ ٍاضیبًؽ تجییي قسُ لبثل
 

 ًتیجِ گیری ٍ پیطٌْادات
وٌٌسگی  زض ایي پػٍّف ثِ ثطضؾی اثط هتمبثل ؾَاز هبلی، تحول ضیؿه هبلی ٍ ضفتبض هبلی ثب زض ًظط گطفتي ًمف تؼسیل

ؾبظی هؼبزلات ؾبذتبضی ًكبى زاز وِ ؾَاز هبلی ًمكی ثٌیبزی زض  َّـ تدبضی پطزاذتِ قس. ًتبیح حبنل اظ هسل
زّس  ّب ًكبى هی ثط تحول ضیؿه هبلی ًیع اثطگصاض اؾت. ایي یبفتِوٌس ٍ ػلاٍُ ثط ایي،  زّی ضفتبض هبلی افطاز ایفب هی قىل

وِ آگبّی اظ هفبّین هبلی، زضن نحیح اظ پیبهسّبی تهویوبت التهبزی ٍ تَاًبیی هسیطیت هٌبثغ هبلی، هَخت اتربش 
طی ثطای پصیطـ ضیؿه ػلاٍُ، افطاز ثب ؾغح ؾَاز هبلی ثبلاتط، تَاى ثیكت قَز. ثِ تط هی تط ٍ آگبّبًِ ضفتبضّبی هبلی هٌغمی
 قَز. تط هٌدط هی لغؼیت زاضًس؛ وِ ایي هَضَع ذَز ثِ ضفتبض هبلی هغلَة ٍ هسیطیت قطایظ ػسم

حوعٍی ٍ ّوىبضاى  ( ثب پػٍّفؾَاز هبلی ثط ضفتبض هبلی اثط هثجت ٍ هؼٌبزاضی زاضز.ایي پػٍّف زض ضاثغِ ثب فطضیِ اٍل )
ًیع ، (2018چي ) ّوچٌیي ثبقس ضاؾتب هی ّن ،(2023) 1ؾبًگ ٍ ّوىبضاى ٍ ،(1398(، ضحوبًی ًَضٍظآثبز ٍ هحوسی )1404)

ّبی هغبلؼِ  یبفتِ .وٌٌس تطی اتربش هی تط ٍ اثطثرف تأییس وطزُ اؾت وِ افطاز زاضای ؾَاز هبلی ثبلا، ضفتبضّبی هبلی هٌغمی
زّس افعایف ؾَاز هبلی هَخت ثْجَز ضفتبض  ّبی ًظطی ٍ تدطثی گصقتِ هٌغجك اؾت ٍ ًكبى هی حبضط وبهلاً ثب زیسگبُ

ّبی هبلی  ّب زض اتربش تهوین قَز. ثِ ایي هؼٌب وِ ّطچِ ؾغح آگبّی ٍ زاًف هبلی افطاز ثبلاتط ثبقس، تَاًبیی آى هبلی هی
وٌٌس،  تٌْب هفبّین هبلی ضا ثْتط زضن هی یبثس. افطاز زاضای ؾَاز هبلی ثبلاتط ًِ تحلیل افعایف هیزضؾت، هٌغمی ٍ هجتٌی ثط 

اًساظ،  ّب، پؽ ّبی هرتلف هبلی ضا اضظیبثی وطزُ ٍ ضفتبضّبیی ّوچَى هسیطیت هٌبؾت ّعیٌِ ثلىِ لبزضًس پیبهسّبی گعیٌِ
ّبی  ذَز ًكبى زٌّس. ایي یبفتِ ثب هجبًی ًظطی ٍ پػٍّف تط ضا اظ ضیؿه ّبی هبلی ون گصاضی آگبّبًِ ٍ اًتربة ؾطهبیِ

                                                           
1
 - Song et al 
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وٌٌس وِ ثطذَضزاضی اظ زاًف هبلی پبیِ ٍ تَاًبیی تحلیل اعلاػبت  زاذلی ٍ ذبضخی ًیع ّوؿَ اؾت؛ ظیطا تبویس هی
قَز.  گیطی هبلی ضا وبّف زازُ ٍ هَخت اضتمبی ضفتبض هبلی هغلَة هی التهبزی، احتوبل ذغب زض لضبٍت ٍ تهوین

 زٌّسُ ضفتبض هبلی ؾبلن ٍ آگبّبًِ زض افطاز اؾت. ثطایي، ؾَاز هبلی یىی اظ ػَاهل ولیسی قىلثٌب
ثب پػٍّف ؾَاز هبلی ثط تحول ضیؿه هبلی اثط هثجت ٍ هؼٌبزاضی زاضز.( ّبی ایي پػٍّف زض ضاثغِ ثب فطضیِ زٍم )یبفتِ

زّس افطاز زاضای ؾَاز  ازثیبت ًظطی ًكبى هیّوطاؾتب هی ثبقس.  ،(2023ؾبًگ ٍ ّوىبضاى ) ٍ ،(1395آلبؾی ٍ ّوىبضاى )
لغؼیت اؾت. ٍخَز  تطی اظ ػسم ّب هجتٌی ثط اضظیبثی هٌغمی ّبی آى گیطی هبلی ثبلا زضن ثْتطی اظ ضیؿه زاضًس ٍ تهوین

طذَضزاضًس، تَاًبیی زّس افطازی وِ اظ زاًف هبلی ثیكتطی ث اثط هثجت ٍ هؼٌبزاض ؾَاز هبلی ثط تحول ضیؿه هبلی ًكبى هی
ّبی هطتجظ ثب تهویوبت هبلی زاضًس. ثِ ثیبى زیگط، ّطچِ ؾغح ؾَاز هبلی افعایف  ثبلاتطی زض پصیطـ ٍ هسیطیت ضیؿه

وٌٌس ٍ ثِ ّویي زلیل، اظ  گصاضی ثطذَضز هی ّب ٍ پیبهسّبی هرتلف ؾطهبیِ یبثس، افطاز ثب آگبّی ثیكتطی زضثبضُ فطنت
زّس وِ ایي اثط وبهلاً لبثل  قًَس. هؼٌبزاض ثَزى ایي ضاثغِ ًیع ًكبى هی تطی ثطذَضزاض هی پصیطی هٌغمی ٍ ؾٌدیسُ ضیؿه

تَاًس یىی اظ ػَاهل ولیسی زض افعایف توبیل افطاز ثِ هكبضوت  اتىب اؾت ٍ تهبزفی ًیؿت؛ ثٌبثطایي اضتمبی ؾَاز هبلی هی
 لجَل ثبقس. ّبی هبلی ثب ضیؿه لبثل گیطی گصاضی ٍ تهوین ّبی ؾطهبیِ زض فؼبلیت

ّبی ایي پػٍّف زض ضاثغِ ثب فطضیِ ؾَم )ؾَاز هبلی ثط تحول ضیؿه هبلی اثط هثجت ٍ هؼٌبزاضی زاضز.( ثب پػٍّف ¬یبفتِ
ّورَاًی زاضز. ّطچِ افطاز زاًف ٍ هْبضت ثیكتطی زض  ،(2023ٍ ؾبًگ ٍ ّوىبضاى ) ،(1398ضحوبًی ًَضٍظآثبز ٍ هحوسی )

گصاضی زاقتِ ثبقٌس، تَاًبیی ٍ آهبزگی  ّبی ؾطهبیِ ، تحلیل ضیؿه ٍ قٌبذت فطنتظهیٌِ هفبّین هبلی، هسیطیت زاضایی
زٌّس. افطازی وِ ؾَاز هبلی ثبلاتطی زاضًس، ثِ  ّبی هبلی اظ ذَز ًكبى هی ّب ٍ ضیؿه لغؼیت ثیكتطی ثطای هَاخِْ ثب ػسم

زضن وطزُ ٍ ثِ خبی تطؼ یب ٍاوٌف  ّبی هٌبؾت، ضیؿه ضا ثْتط زلیل آگبّی اظ قیَُ اضظیبثی پیبهسّب ٍ اًتربة گعیٌِ
وٌس وِ ایي اثط ٍالؼی ٍ لبثل  زٌّس. هؼٌبزاض ثَزى ایي ضاثغِ ًیع تأییس هی تطی اًدبم هی گیطی آگبّبًِ احؿبؾی، تهوین

تط  ّبی هٌغمی ٍ هكبضوت فؼبل تَاًس ثِ تَاًوٌسؾبظی افطاز زض پصیطـ ضیؿه تؼوین اؾت؛ ثٌبثطایي تمَیت ؾَاز هبلی هی
 گصاضی ووه وٌس. ّبی التهبزی ٍ ؾطهبیِ یتزض فؼبل
َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَازهبلی ٍ ضفتبض هبلی اثط هثجت ٍ هؼٌبزاضی ّبی ایي پػٍّف زض ضاثغِ ثب فطضیِ چْبضم )یبفتِ
زّس وِ َّـ تدبضی  ًتیدِ ًكبى هی ّورَاًی زاضز. ،(2018چي )ٍ  ،(2010) 1( ثب پػٍّف ٍیىؿَى ٍ ٍاتؿَىزاضز.
ای زض ضاثغِ هیبى ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی ایفب وٌس. ثِ ایي هؼٌب وِ ّطچِ ؾغح َّـ تدبضی  وٌٌسُ تَاًس ًمف تمَیت هی

یبثس. زض ٍالغ، افطاز  ّب ٍ ضفتبضّبی هبلی هإثط افعایف هی ّب زض تجسیل زاًف هبلی ثِ تهوین افطاز ثبلاتط ثبقس، تَاًبیی آى
وٌٌس ٍ زض ًتیدِ اظ ؾَاز هبلی  تط زضن هی زاضای َّـ تدبضی ثیكتط، اعلاػبت هبلی ضا ثْتط تحلیل وطزُ، ضًٍسّب ضا زلیك

تٌْب  زٌّسُ آى اؾت وِ َّـ تدبضی ًِ وٌٌس. اثط هثجت ٍ هؼٌبزاض ًیع ًكبى نَضت ػولی ٍ وبضآهستط اؾتفبزُ هی ذَز ثِ
وٌس، ثلىِ ایي تمَیت لبثل اػتوبز ٍ لبثل تؼوین اؾت؛ ثٌبثطایي اضتمبی  یت هیضاثغِ ثیي ؾَاز هبلی ٍ ضفتبض هبلی ضا تمَ

 قوبض ضٍز. تَاًس یىی اظ ػَاهل ولیسی زض ثْجَز ضفتبضّبی هبلی هجتٌی ثط زاًف هبلی ثِ َّـ تدبضی هی
ّبی ایي وِ یبفتِقسُ ًكبى زاز  ّبی اًدبمّبی پػٍّف ٍ همبیؿِ آى ثب ؾبیط پػٍّف ٍتحلیل ؾإال ثطضؾی ًتبیح ٍ تدعیِ

( ثب ٍیىؿَى َّـ تدبضی ثط ضاثغِ ؾَاز هبلی ٍ تحول ضیؿه هبلی اثط هؼٌبزاضی زاضز.پػٍّف زض ضاثغِ ثب فطضیِ چْبضم )
زاًٌس. اهب تحول  َّـ تدبضی ضا اثعاضی ثطای تحلیل تهویوبت ٍ ضفتبض هبلی هیّوطاؾتب هی ثبقس.  ،(2010ٍ ٍاتؿَى )

ّبی ضٍاًكٌبؾی هبلی، ثیكتط ٍاثؿتِ ثِ ذهَنیبت  زاًٌس، ًِ تحلیلی. زض هسل قٌبذتی هی –ضیؿه ضا ٍیػگی قرهیتی
ػٌَاى  َّـ تدبضی ثیكتط ثِ .ضٍز َّـ تدبضی هؿتمیوبً تحول ضیؿه ضا تغییط زّس زض ًتیدِ، اًتظبض ًوی. فطزی اؾت

زض ًتیدِ، ًجَز ضاثغِ تحول ضیؿه.  هؼطفی قسُ، ًِ اثعاضی ثطای تغییط هؿتمین گیطی تحلیل ضفتبض هبلی ٍ تهویناثعاض 

                                                           
1
 - Wixom & Watson 
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، ظیطا تحول ضیؿه ثیكتط یه ّوبٌّگ اؾتهؼٌبزاض ثیي َّـ تدبضی ٍ تحول ضیؿه هبلی ثب ثرف ًظطی وبهلاً 
زّس َّـ تدبضی  ایي یبفتِ ثب پیكیٌِ ؾبظگبض اؾت ٍ ًكبى هی .قرهیتی اؾت تب هْبضتی تحلیلی-ٍیػگی قٌبذتی

 .ًٌس تحول ضیؿه ضا تؼسیل وٌستَاًس یه ٍیػگی ضٍاًكٌبذتی هب ًوی
 

 ّای کارتردیپیطٌْادّا ٍ تَصیِ
 ُّبی ثَضؾی ٍ ًْبزّبی  ّب، قطوت گصاضاى: ؾبظهبى ّبی آهَظـ هبلی ثطای وبضوٌبى ٍ ؾطهبیِ عطاحی زٍض

ثٌسی، هسیطیت ثسّی، قٌبذت اثعاضّبی  ّبی هٌظن آهَظـ ؾَاز هبلی قبهل ثَزخِ تَاًٌس وبضگبُ گصاضی هی ؾطهبیِ
ّب ثِ ثْجَز ضفتبض هبلی ٍ وبّف ضفتبضّبی ّیدبًی ووه  گصاضی ثطگعاض وٌٌس. ایي آهَظـ ٍ انَل ؾطهبیِهبلی 

 .وٌس هی
 ُگصاضی: ثب افعایف آگبّی هبلی وبضوٌبى زضثبضُ  ّبی آهَظـ هسیطیت ضیؿه ٍ تحلیل ضیؿه ؾطهبیِ ثطگعاضی زٍض

 .یبثس ّبی هٌغمی افعایف هی ثطای پصیطـ ضیؿهّب  لغؼیت، خؿبضت ٍ تَاى تحلیلی آى هفَْم ضیؿه، ثبظزُ ٍ ػسم
 گصاضاى: اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی ؾٌدف تحول ضیؿه  ّبی اضظیبثی تحول ضیؿه ثطای وبضوٌبى ٍ ؾطهبیِ عطاحی ؾیؿتن

قبى  پصیطی ذَز ضا ثْتط هسیطیت وٌٌس ٍ تهویوبت ذَز ضا ثب ؾغح ضیؿه  تَاًس ثِ افطاز ووه وٌس ضفتبضّبی هبلی هی
 .سّوبٌّگ ؾبظً

 تَاًٌس زاقجَضزّبی  ّب هی ّب ثطای پكتیجبًی اظ تهویوبت هبلی: قطوت ّبی َّـ تدبضی زض قطوت تَؾؼِ ؾیؿتن
ضٍظ ٍ تحلیلی زض اذتیبض هسیطاى لطاض گیطز؛ ایي اثعاضّب هیعاى  َّـ تدبضی عطاحی وٌٌس تب اعلاػبت زلیك، ثِ

 .زّس اثطگصاضی زاًف هبلی افطاز ثط ضفتبض هبلی ضا افعایف هی
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