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 چکیدُ
وـَس هختلف تِ  160اص (، فذساػيَى تيي الوللي تـىيل ؿذُ اص ًوایٌذگاى تيؾ ISO) ػاصهاى تيي الوللي اػتاًذاسدػاصي

فٌَاى افضاء هي تاؿذ وِ ٍؽيفِ تْيِ اػتاًذاسدّاي جْاًي سا تش فْذُ داسد. ایي ػاصهاى دس ػَئيغ هؼتمش اػت ٍ 
اػتاًذاسد هٌتـش ًوَدُ اػت وِ ّش وذام اص افضاء ایي ػاصهاى هي تَاًٌذ تؼتِ تِ فلالِ ٍ  200.000 تاوٌَى تيؾ اص

 94ٍ تِ لَل دوتش دهيٌگ  تذٍیي اػتاًذاسد تپشداصًذ. ي اػتاًذاسد فضَ ؿذُ ٍ تِ واستَاًوٌذي خَد دس وويتِ ّاي فٌ
تشسػي تاسیخي دس وـَسّاي تَػقِ  دسكذ آًْا هاّيتي ٍیظُ داسًذ. 6دسكذ هـىلات، ًاؿي اص ػيؼتن ّؼتٌذ ٍ فمظ 

ح آگاّي ٍ سفتاسي جاهقِ، یافتِ حاوي اص ایي ٍالقيت اػت وِ تِ هٌؾَس ایجاد تؼتشّاي سؿذ اجتوافي ٍ استماء ػغ
اػتاًذاسد ػاصي ٍ ٍضـ لَاًيي ٍ همشسات ٍ ًؾاست تش اجشاي كحيح آًْا ّوَاسُ اص اٍلَیت تشخَسداس تَدُ اػت. ٍ حشوت 

تياًگش تحَلات اػاػي دس  9001ٍػيـ دس ػغح وـَسهاى تِ هٌؾَس اػتاًذاسد ًوَدى فشایٌذّا تا اػتفادُ اص اػتاًذاسد ایضٍ 
 9001، اػتاًذاسد ایضٍ ؿٌاػایي فشایٌذّاي اكليدس اتتذا  دس ایي تحميك آهذُ اػت،شایٌذّا اػت. آًچِ همَلِ هذیشیت ف

هَسد هغالقِ هي  دس ًوًَِ فولي فشایٌذّاي اكليهي تاؿذ ٍ ػپغ تجضیِ ٍ تحليل دس ؿشوت ایشاى تاتلَ  2015ٍیشایؾ 
 د ًؼثت تِ ٍسطى لثلي تياى ؿذُ اػت.ٍ دس ًْایت تغييشات ایجاد ؿذُ ایي اػتاًذاس تاؿذ، لشاس داسد.

 .PDCA چشخِ ،SWOT،ISO 9001، هاتشیغ هذیشیت فشایٌذّا تجضیِ ٍ تحليل ٍ کلیدی: ٍاضگاى

 

 هقدهِ

دسن ٍ هذیشیت فشایٌذّاي ٍاتؼتِ تقٌَاى یه ػيؼتن تِ ػاصهاى ووه هي وٌذ تا اثشتخـي ٍ واسایي خَد سا دس دػتياتي 
ػاصد. ایي سٍیىشد ػاصهاى سا لادس هي ػاصد تا استثاعات ٍ تقاهلات هتماتل خَد سا دس تيي تِ ًتایج هَسد اًتؾاسؽ ّوَاس 

 فشایٌذّاي ػيؼتن وٌتشل ًوَدُ تِ ًحَي وِ فولىشد ولي ػاصهاى تْثَد یاتذ.
ك سٍیىشد فشایٌذي آهيختِ تا تقاسیف ػيؼتوي ٍ هذیشیت فشایٌذّا ٍ ًيض تقاهلات آًْا تا یىذیگش هي تاؿذ وِ ّذف تحم

عَس ِ ًتایج هَسد اًتؾاس دس تغاتك تا خظ هـي ويفيت ٍ هؼيش ساّثشدي ػاصهاى هي تاؿذ. هذیشیت فشایٌذّا ٍ ػيؼتن ت
ٍ ًيض توشوض ولي تش تفىش هثتٌي تش سیؼه هحمك هي ؿَد. لاصم تزوش اػت ایي تفىش  PDCAجاهـ تا تىاسگيشي چشخِ 

 تایج ًاهغلَب هتوشوض اػت.تش هضیت تىاسگيشي اص فشكت ّا ٍ جلَگيشي اص ایجاد ً
ّایي تشاي اتَهاػيَى ٍ تْثَد فشآیٌذّاي وؼة ٍ واس  ا ٍ سٍؽّّْا، دػتياتي تِ سا ّاي اكلي ػاصهاى اهشٍصُ دغذغِ

. وٌٌذ هذیشیت فشآیٌذ تشاي تْثَد هؤثش اػتفادُ هي اص داسًذ، ًيض اي فضایٌذُ سؿذ سًٍذ وِ اي هلاحؾِ لاتل تقذاد اػت. 
تاؿذ وِ هي تَاًذ هٌجش تِ تْثَد فولىشدّاي  ػاصهاى ساّثشدي تلوين یه تایؼتي هي ويفيت هذیشیت ػيؼتن پزیشؽ
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 ISO 9001:2015 فسایٌدّا هدیسیت ٍ تحلیل ٍ تجصیِ

 تابلَ( ایساى ضسکت: هَزدی )هطالعِ

 
 حویدزضا صالحی

 صًجاى، ؿقثِتحميمات تْشاى  ٍ اػتشاتظیه، ٍاحذ فلَم هذیشیت گشایؾ( EMBA) اجشایي هذیشیت اسؿذ واسؿٌاػي
  داًـگاُ آصاد اػلاهي، تْشاى، ایشاى. 

hr.salehi59@gmail.com 
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ؿَد. هضایاي تالمَُ ًاؿي اص پيادُ ػاصي ػيؼتن  ولي آى ٍ ایجاد تٌياًي اػاػي تشاي خلاليت ّاي تَػقِ اي پایذاس
 اد صیش اػت:هذیشیت ويفيت دس ػاصهاى تش هثٌاي ایي اػتاًذاسد تيي الوللي ؿاهل هَ

  الضاهات لاًًَي ٍ دٍلتي ،تَاًایي تَليذ هؼتوش هحلَلات ٍ اسائِ خذهات هٌغثك تا خَاػت هـتشي. 

 تؼْيل دس اسائِ فشكتْایي تِ هٌؾَس تحمك سضایت هـتشي.  

 تقييي سیؼىْا ٍ فشكت ّاي هشتثظ تا هحيظ ٍ اّذاف یه ػاصهاى. 

  ويفيتتَاًایي دس تغاتك تا الضهات خاف ػيؼتن هذیشیت. 

اص ایي اػتاًذاسد تيي الوللي  ٍ هي تَاًذ جْت ریٌفـ ّاي داخلي ٍ خاسجي لاتل واستشد تاؿذ. ،ایي اػتاًذاسد تيي الوللي
 جْت هماكذ صیش ًوي تَاى تْشُ تشد:

 یىپاسچِ ػاصي ػاختاس ػيؼتن ّاي هختلف هذیشیت ويفيت. 

 تٌؾين هذاسن تا ػاختاس لشاسدادي ایي اػتاًذاسد تيي الوللي. 

 تىاسگيشي هفاّين خاف ایي اػتاًذاسد تيي الوللي دس داخل ػاصهاى. 

الضاهات ػيؼتن هذیشیت ويفيت هٌذسج دس ایي اػتاًذاسد تيي الوللي هىول الضاهات هشتثظ تا هحلَلات ٍ خذهات هي 
یضي، اجشا، تشسػي، الذام تشًاهِ ستاؿذ. ایي اػتاًذاسد تيي الوللي اص سٍیىشدّاي فشایٌذي تْشُ هي گيشد وِ آهيختِ تا چشخِ 

(PDCA.تفىش هثتٌي تش سیؼه هي تاؿذ ٍ ) 

 
 

 PDCA چسخِ

هذیشیت فشآیٌذّا اص وليذي تشیي ٍ صیش تٌایي تشیي هَلفِ ّایي اػت وِ دس سؿذ، پيـشفت ٍ تقالي ّش ػاصهاى ًمؾ تِ 
هٌاػة یه ػاصهاى ٍ اهىاى حمك فولىشد . تػضایي داؿتِ ٍ دس اػتاًذاسدّاي هختلف ويفيت تش آى تاويذ ؿذُ اػت

سّثشي هَفميت آهيض آى، هؼتلضم ًؾام ٍ سٍؿي ًؾام هٌذ، ؿفاف، تحت ّذایت ٍ وٌتشل هي تاؿذ. هَفميت یه ػاصهاى 
تيؾ اص ّش چيض حاكل اجشا ٍ حفؼ یه ًؾام هذیشیت اػت، ًؾاهي وِ جْت تْثَد هؼتوش ٍ واسایي ػاصهاى عشاحي ؿذُ 

تا اتخار سٍیىشد فشآیٌذي ایي لاتليت سا فشاّن ًوَدُ اػت وِ هذیشاى  9001، 2015 تاؿذ. ًؾام هذیشیت ويفيت ایضٍ
 .هذیشیت فولىشد تپشداصًذ اسصیاتي تتَاًٌذ تا تفىيه ٍ عثمِ تٌذي فقاليتْا دس لالة فشآیٌذّا تِ

ػاصهاى سا  PDCAچشخِ  ٍ ػاصهاى سا لادس هي ػاصد تا فشایٌذّا ٍ تقاهلات خَد سا عشح سیضي ًوایذ. ،سٍیىشد فشایٌذي
عَس هتٌاػة ؿٌاػایي ٍ هذیشیت ؿذُ ٍ ًيض فشكت ّاي تْثَد تقييي ٍ اجشا ِ لادس هي ػاصد تا اعويٌاى یاتذ وِ فشایٌذّا ت

تفىش هثتٌي تش سیؼه ػاصهاى سا لادس هي ػاصد تا فَاهلي سا وِ هٌجش تِ اًحشاف فشایٌذّا ٍ ػؼيتن هذیشیت  ٍ ؿذُ اًذ.
یضي ؿذُ هي ؿَد هقيي ًوَدُ، وٌتشل ّاي پيـگيشاًِ اي سا اتخار هي ًوایذ تا آثاس هٌفي ایي ويفيت اص ًتایج تشًاهِ س

 هَثش تاؿذ. ،اًحشافْا سا تِ حذالل سػاًذُ ٍ ًيض ًؼثت تِ افضایؾ تىاسگيشي فشكت ّا دس تذٍ ایجاد آًْا
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وـَس هختلف تِ  160ٌذگاى تيؾ اص (، فذساػيَى تيي الوللي تـىيل ؿذُ اص ًوایISOػاصهاى تيي الوللي اػتاًذاسدػاصي)
فٌَاى افضاء هي تاؿذ وِ ٍؽيفِ تْيِ اػتاًذاسدّاي جْاًي سا تش فْذُ داسد. ایي ػاصهاى دس ػَئيغ هؼتمش اػت ٍ 

اػتاًذاسد هٌتـش ًوَدُ اػت وِ ّش وذام اص افضاء ایي ػاصهاى هي تَاًٌذ تؼتِ تِ فلالِ ٍ  200.000 تاوٌَى تيؾ اص
 94ٍ تِ لَل دوتش دهيٌگ  تذٍیي اػتاًذاسد تپشداصًذ. وويتِ ّاي فٌي اػتاًذاسد فضَ ؿذُ ٍ تِ واستَاًوٌذي خَد دس 

 دسكذ آًْا هاّيتي ٍیظُ داسًذ. 6دسكذ هـىلات، ًاؿي اص ػيؼتن ّؼتٌذ ٍ فمظ 
 ليتْا ٍ تشًاهِتِ هٌؾَس دػتياتي تِ هَفميت دس هذیشیت فشآیٌذ، ًِ تٌْا ضشٍسي اػت وِ تَجِ تِ فشآیٌذ دس سأع توام فقا

تاؿذ وِ  ّاي ػاصهاى لشاس گيشد ٍ ػاصهاى تشًاهِ ٍ عشحي هٌؾن سا دس ایي صهيٌِ تذٍیي ٍ تقمية ًوایذ، تلىِ لاصم هي
 .ؿٌاػایي ٍ تا یه سٍؽ ٍ تشًاهِ هـخق هَسد اسصیاتي لشاس گيشًذ ،فَاهل وليذي هَفميت هذیشیت فشآیٌذ

اص ایي ٍالقيت اػت وِ تِ هٌؾَس ایجاد تؼتشّاي سؿذ اجتوافي ٍ استماء تشسػي تاسیخي دس وـَسّاي تَػقِ یافتِ حاوي 
ػغح آگاّي ٍ سفتاسي جاهقِ، اػتاًذاسد ػاصي ٍ ٍضـ لَاًيي ٍ همشسات ٍ ًؾاست تش اجشاي كحيح آًْا ّوَاسُ اص اٍلَیت 

ػتفادُ اص اػتاًذاسد ایضٍ تشخَسداس تَدُ اػت. ٍ حشوت ٍػيـ دس ػغح وـَسهاى تِ هٌؾَس اػتاًذاسد ًوَدى فشایٌذّا تا ا
فشایٌذّاي  ؿٌاػایيتياًگش تحَلات اػاػي دس همَلِ هذیشیت فشایٌذّا اػت. آًچِ وِ پيؾ سٍي ؿواػت دس اتتذا  9001
دس ًوًَِ فولي وِ هَسد  فشایٌذّاي اكليهي تاؿذ ٍ ػپغ تجضیِ ٍ تحليل  2015ٍیشایؾ  9001، اػتاًذاسد ایضٍ اكلي

. ایي همالِ تياى ؿذُ اػت  2008ایي اػتاًذاسد تا ٍسطى لثلي   ایجاد ؿذُ د ٍ دس ًْایت تغييشاتهغالقِ هي تاؿذ، لشاس داس
 تِ ایجاد دسن كحيح ٍ سٍؿي اص اػتاًذاسد هشتَعِ ٍ تَػقِ تفىش ًگشؽ ٍ ًحَُ تجضیِ ٍ تحليل فشایٌذّا پشداختِ اػت.

 

  زٍش ّا ٍ هعیازّای ازشیابی فسآیٌد ّا
دادُ ّا اص آهاس تَكيفي ٍ اػتٌثاعي اػتفادُ هي ؿَد. ٍ دس آهاس تَكيفي اص جذاٍل فشاٍاًي ٍ تِ هٌؾَس تجضیِ ٍ تحليل 

ًوَداس ػتًَي ٍ ًوَداس سًٍذ اػتفادُ هي ؿَد ٍ تشاي تجضیِ ٍ تحليل دادُ ّاي هشتثظ تا ػَالات تحميك دس آهاس اػتٌثاعي 
 اص آصهَى فشیذهي اػتفادُ خَاّذ ؿذ.

 

 SWOTهاتسیس تحلیلی 

 َؿً تِ تَجِ تا ٍ لثلي جْات ًوَدى اػلح تا تَػقِ ساّثشدّاي ٍ تْاتذٍیي ػياػ فشآیٌذ دس ػَات، تحليل ِدس هشحل 
 ساّثشد ًَؿ چْاس داساي وِ ًوَد ينتَاى هاتشیؼي سا تشػ فاهل داخلي ٍ خاسجي، هي ّش تقاهل ًحَُ ٍ لدس همات ٍاوٌؾ

 ًوایذ.فشكتْا سا حفؼ ٍ ًماط ضقف ٍ تْذیذ سا حزف  ت ّا ٍاػت، هاتشیغ ػَات تایذ تتَاًذ لَ
 

 SO  زاّبسدّای( الف

 ساّىاسّاي ساّثشدّا، ایي دس. ًَذؿ هي ًاهگزاسي تْاجوي ايدٌّذ ٍ ساّثشدّ یي ساّثشدّا، تشتشیْاي سلاتتي سا ًـاى هيا
 لَت ٍ تْشُ تشداسي اص فشكت ّاي پيؾ سٍ، هذًؾش اػت. طًما اص هغلَب اػتفادُ تشاي ٌْاديپيـ
 

 WO  زاّبسدّای( ب

 تْشُ ٍ ضقف ًماط سفـ تشاي اجشایي ساّىاسّاي ٍ ٌْادّاپيـ هي ؿَد، ؿٌاختِ تاصًگشي ساّثشد تِ وِ ساّثشد يدس ای
 هٌاتـ، هَسد تَجِ اػت. ٓدٍتاس تخليق ساُ اص تَیظُ فشكتْا، اص تْيٌِ شداسيت
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 ST  زاّبسدّای ( ج

ًماط  هْوتشیي ؿٌاػایي تا تا اػت آى تش ساّثشد ایي. تاػگشفتِ  لشاس ایيهَسد ؿٌاػتٌَؿ  فٌَاى ساّثشد تِ ST شدساّث
 تأهيي تٌاتشایي تپشداصد، سٍػت، سٍتِ آى تا اصهاىػ ًَاحي وِ ػاصهاًي تشٍى تْذیذّاي تا هماتلِ تِ اصهاًي،دسٍى ػلَت 

 .دّذ پيـٌْادّا سا تِ خَد اختلاف هي ؾتخ هْوتشیي اصهاىتشاي هماتلِ تا تْذیذات فشاسٍي ًاحيِ/ػ لاصم ًياصّاي
 

 WT د( زاّبسدّای

تا اسائِ ساّىاسّاي اجشایي، ضوي تِ حذالل سػاًذى ًماط ضقف  تا اػت آى تش ٍ داسد ًام تذافقي ساّثشد ساّثشد، يای
 ػاصهاًي ًيض اجتٌاب ًوایٌذ.فشاسٍي ػاصهاى/ ًاحيِ، اص تْذیذّاي تشٍى 

 

 افصایص تٌَع ٍ بسٍش زساًی هحصَلات

 
 

 تحلیل افصایص تٌَع ٍ بسٍش زساًی هحصَلات
تِ هحلَلات تَليذي لشاس گشفتِ اػت ٍ  MNS-Rفمظ  تاتلَي ًَؿ  ABBتا تَجِ تِ فذم فولىشد هٌاػة ؿشوت 

دس تَليذ  uNISAFE2.0  & UNISECاص ًَؿ  ABBًَؿ جذیذ اص تاتلَّاي  دٍ 1397اًتؾاس هي سٍد وِ دس ػال 
 ؿشوت ایشاى تاتلَ لشاس گيشًذ.

 

 بسٍش زساًی هاضیي آلات ٍ تجْیصات هَزد استفادُ دز تَلید
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 حلیل بسٍش زساًی هاضیي آلات ٍ تجْیصات هَزد استفادُ دز تَلید ت

  دػتگاُ هي تاؿذ وِ  92ایشاى تاتلَ تا تَجِ تِ اسصیاتي اًجام ؿذُ، هجوَؿ ول هاؿيي آلات ٍ تجْيضات تَليذ ؿشوت
 تش اػاع ػال ػاخت تِ  ؿشح صیش هي تاؿذ.

 دػتگاُ  هي تاؿٌذ. 15ػال تشاتش تا  10تا  5دػتگاُ، تقذاد هاؿيي آلات تا ػي تيي  21ػال تقذاد  5هاؿيي آلات صیش 
 10ػال ػاخت  20اص دػتگاُ ٍ هاؿيي آلات تالاتش  6ػال ػاخت  20تا  15دػتگاُ، هاؿيي آلات  27ػال ػاخت 

 دػتگاُ هي تاؿذ. 

 

 ٍضعیت ضاخص ّای ٍاحد هالی ضسکت ایساى تابلَ
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 تحلیل ٍضعیت ضاخص ّای ٍاحد هالی ضسکت ایساى تابلَ

  هاِّ پایؾ هي ؿَد وِ تش ایي اػاع، تا  9ؿشوت ایشاى تاتلَ ًؼثت جاسي ٍ ًؼثت آًي دس ٍاحذ دس دٍسُ صهاًي دس
دسكذ هي تاؿذ وِ سًٍذ افضایـي ٍ تالاتش اص اّذاف  1.4ًؼثت آًي ؿشوت  1396دس ػال تَجِ تِ پایؾ اًجام ؿذُ، 

دسكذ هي تاؿذ وِ اص اّذاف ويفي تقييي ؿذُ  0.58هي تاؿذ. اها ًؼثت جاسي ؿشوت تِ همذاس  1396ويفي ػال 
ایي ؿًَذ ٍ ووتش ٍ سًٍذ واّـي داسد وِ لاصم اػت ضوي هـخق ًوَدى فلت ٍلَؿ، الذام اكلاحي هـخق ٍ اجش

تقييي ؿذُ اػت تقذ اص  1396دسكذ دس ػال  0.10دس هَسد ًؼثت تاصدُ ػشهایِ ًيض وِ اّذاف ويفي آى ػالياًِ ٍ 
   تغييشي ًذاؿتِ اػت. دسكذ هي تاؿذ وِ  0.10تشسػي تِ هيضاى 

 وِ دس جذٍل صیش آهذُ اػت: 

 
 

 آهاز ًفسات خسٍج ٍ ًفسات جرب ضدُ ضسکت ایساى تابلَ

 
 

 آهاز ًفسات خسٍج ٍ ًفسات جرب ضدُ ضسکت ایساى تابلَ تحلیل 

  :1396تا تَجِ تِ اسصیاتي اًجام ؿذُ دس ػال 

 الف( تقذاد ًفشات خاسج ؿذُ اص ؿشوت دس هماعـ تحليلي هختلف فثاستٌذ اص:

ًفش ٍ دس هماعـ اتتذایي ٍ ػيىل كفش هي تاؿذ یقٌي  2ًفش، واسؿٌاػي اسؿذ  7ًفش، واسؿٌاػي  1ًفش ، فَق دیپلن  2دیپلن 
 خاسج ؿذُ اًذ. 1396اص ًفشات اص ؿشوت ایشاى تاتلَ دس ػال   %04ًفشاتي خاسج ًـذُ اًذ. تِ عَس ولي 
 ًيض فثاستٌذ اص: 1396ب( تقذاد ًفشات جزب ؿذُ دس ػال

تِ عَس ولي ٍ   ًفش 4ًفش ٍ واسؿٌاػي اسؿذ  8ي ًفش، واسؿٌاػ 3ًفش، فَق دیپلن  13ًفش، دیپلن  3ًفش، ػيىل  1اتتذایي 
 جزب ؿذُ اًذ. 1396اص ًفشات دس ؿشوت ایشاى تاتلَ دس ػال   10%
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 دز هحیط کاز آهاز سَاًح ایوٌی

 
 

 دز هحیط کاز  تحلیل آهاز سَاًح ایوٌی
سًٍذ واّـي ٍ لاتل هلاحؾِ  %25دٍ هَسد تَدُ ٍ ًؼثت تِ ػال لثل  1396دس هحيظ واس ًيض دس ػال تقذاد ػَاًح ایوٌي 

دٍسُ ّاي آهَصؿي، ًلة پَػتشّاي آهَصؿي دس صهيٌِ ایوٌي ٍ تْذاؿت، تْيِ  اي داؿتِ اػت وِ فلت آى تشگضاسي
 (.msds) دػتَسالقول ّاي ایوٌي واس ٍ تْيِ اعلافات ایوٌي ٍ حفاؽتي هَاد ؿيويایي

 

 (زضایتوٌدی ذیٌفعاى )ضکایت
دٍسُ پایؾ ؿاخق هَسد ًؾش، ػالاًِ هـخق ؿذ  9001:2015جذیذ ػيؼتن هذیشیت ایضٍ تا تَجِ تِ ًَ پا تَدى تغييشات 

 هَسد پایؾ لشاس خَاّذ گشفت. 1398وِ دس ػال 
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 ، اًداشُ گیسی ٍ تجصیِ ٍ تحلیل ًفس ساعت کاز تَلید جْت ساخت اًَاع تابلَپایص

دس همایؼِ تا ًيوِ دٍم ػال  L.V/ MNSتَليذ تاتلَّايسًٍذ  1396تا تَجِ تِ گضاسؽ ّاي اسائِ ؿذُ دس ًيوِ اٍل ػال 
ووتش  1395، تاػذاوت  ٍ تاتلَّاي دیَاسي ًيض دس همایؼِ تا ًيوِ دٍم ػال  MVسًٍذ افضایـي داسد ٍ تَليذ تاتلَي  1395

 ؿذُ اػت.

 115963تِ همذاس  L.V/ MNS هشتَط تِ تاتلَّاي  1396تِ عَس ولي تيـتشیي ًفش ػافت ّاي تَليذ دس ًيوِ اٍل ػال 
تَليذ دس ًيوِ  ّاي ػلَل خشٍجي هحلَل ًيض هي تاؿذ. هجوَؿ ول ًفش ػافت ًفش ػافت هي تاؿذ وِ تالاتشیي تقذاد

 .هي تاؿذًفش ػافت  172369تِ همذاس   1396اٍل ػال 
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 ٍ جْت گیسی استساتطیک قعیتهاتسیس ازشیابی هَ

 
 

 ًتیجِ گیسی
دس لالة دٍ تىٌيه    SWOTتا اػتفادُ اص ًتایج هاتشیغ  1396دس ساػتاي تحليل هَلقيت اػتشاتظیه ػاصهاى دس ػال  

 ًتایج حاكل گشدیذ: خاًِ اي تِ تشتية صیش 4خاًِ اي ٍ  9

  ولاى، ٍالـ ؿذُ اػت تذاى هقٌا اػت وِ اػتشاتظي  5خاًِ اي تا تَجِ تِ ایٌىِ ؿشوت دس خاًِ ؿواسُ  9دس تحليل
دس تاصاس سا ًـاى هي دّذ اها تا تَجِ تِ ایٌىِ ًؼثت تِ تحليل لغشي  جْت گيشي اكلي حفؼ ٍ ثثات هَلقيت فقلي

حائض اّويت تش efe  اػت لزا سیؼه ٍ هذیشیت فَالة ًاؿي اص هاتشیغ  efeػاصهاى تحت تاثيش فَاهل خاسجي یا 
 اػت.

  واس لشاس داسد لزا ضوي كحِ گزاسي اعلافات تالا ٍ ضشٍست خاًِ اي ًيض ػاصهاى دس هٌغمِ هحافؾِ  4دس تحليل
 پيادُ ػاصي هذیشیت سیؼه، دس فَاهل تيشًٍي لاصم اػت. 

جٌغ اػتشاتظي ّاي ػاصهاى ًيض اص حفؼ تاصاس تثقيت تيـتشي داؿتِ تاؿذ. لزا تَكيِ هي گشدد وِ وؼة هضیت سلاتتي 
 ي ػاصهاى اػتفادُ گشدد.تيـتش دس كٌقت ٍ حفؼ ثثات دس ایجاد هضیت سلاتتي تشا
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