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 چکيدُ

ثش للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ اص كٙؼت پٛؿبن  ـك ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت آٖاسائٝ ٔذَ تبث٥ش ػ ٞذف اص پظٚٞؾ حبهش،
ؿبُٔ  ٢ثٛد. جبٔؼٝ آٔبس ٣ٕٞجؼتٍ -٣ف٥تٛك ٞب،دادٜ ٢ٚ اص ٘ظش ٘حٜٛ ٌشدآٚس ٢پظٚٞؾ اص ٘ظش ٞذف وبسثشد ٤ٗ. اٚسصؿ٣ ثٛد

 ٢تٕبْ ؿٕبس ثشا ٢ش٥ٌ (. ثب تٛجٝ ثٝ ٔحذٚد ثٛدٖ حجٓ جبٔؼٝ اص سٚؽ Nٕٝ٘ٛ٘=200) ثٛد وشٔب٘ـبٜؿٟش ٢ ٚسصؿىبساٖ حشفٝ ا
)وبسَٚ  ٞب٢ فشد٢، ػـك ثٝ ثش٘ذ،ٔحمك ػبختٝ ٤ٚظ٣ٌ ٞب، پشػـٙبٔٝ دادٜ ٢(. اثضاس جٕغ آٚسn=200) اػتفبدٜ ؿذ ٢ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبس

ثٛد ( 2008للذ خش٤ذ ٔجذد، )پبسن ٚ ٕٞىبساٖ،  ٚ  (2014)اٜٚ،  ٕت٥ل، (1394)وـٍش ٚ ٕٞىبساٖ،  ٢ثٙذ ، ثؼتٝ(2006 ٚ آ٤ٛٞب،
 ٢آِفب ت٤ثب اػتفبدٜ اص هش ض٥آٖ ٘ ٣٤ب٤. پبذ٥سػ ٣ٚسصؿ ت٤ش٤٘فش اص ٔتخللبٖ ٔذ 10 ذ٥٤آٖ ثٝ تب ٣٤ٚ ٔحتٛا ٢كٛس ٣٤وٝ سٚا

٘ـبٖ داد  ج٤٘تب ؿذ. ا٘جبْ آٔٛعٚ  .اع.اعاع.پ٣ٞب ثب اػتفبدٜ اص ٘شْ افضاس  تجض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ .ذٌشد٤ ٔحبػجٝ 87/0 وشٚ٘جبخ
ٞب٢ ت٥ِٛذ٢ پٛؿبن  اسد. ثٙبثشا٤ٗ ؿشوتد ٔثجت ٚ ٔؼٙبداس٢ ش٥تبثللذ خش٤ذ ٔجذد ثش ٢ ٚ ل٥ٕت ثؼتٝ ثٙذػـك ثٝ ثش٘ذ، وٝ 

ا٢ ثٝ ػـك ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت ٔحلٛلات خٛد داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ دس ٔـتش٤بٖ احؼبع ِزت ٚ  ٚسصؿ٣ ثب٤ذ تٛجٝ ٤ٚظٜ
ٙٛد٢ دس ٍٞٙبْ اػتفبدٜ اص ٔحلٛلاتـبٖ ا٤جبد وٙٙذ ٚ ثش اػبع آٖ استجبى ػبًف٣ ٚ ػلالٝ ث٥ٗ ٔـتش٤بٖ ٚ ٔحلٛلات سا خـ

تم٤ٛت وٙٙذ، تب اص ا٤ٗ ًش٤ك ٔـتش٤بٖ ٘ؼجت ثٝ ثش٘ذٞب٢ ٔٛسد ػلالٝ خٛد حغ تؼٟذ ٚ ٚفبداس٢ داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ دس ٟ٘ب٤ت ثٝ 
 ٓ ث٥ـتش٢ اص ثبصاس، ٘ؼجت ثٝ ػب٤ش ثش٘ذٞب دػت ٤بثٙذ.للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ تجذ٤ُ ؿٛد ٚ  ثٝ ػٟ

 .ػـك ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢، ل٥ٕت، للذ ٔشاجؼٝ ٔجذد، پٛؿبن ٚسصؿ٣: ٍاشُ ّای کليدی

 

 دهِهق
ٞب ا٤جبد ٔض٤ت سلبثت٣ ثشا٢ خٛد ٞب٢ ت٥ِٛذ٢ ٚسصؿ٣، تٟٙب ساٜ ح٥بت ؿشوتدس ػلش حبهش ٚ ثٝ د٘جبَ سلبثت ؿذ٤ذ ث٥ٗ ؿشوت

ٞب وٙذ، ثش٘ذ ؿشوتٞب٢ ت٥ِٛذ٢ ٚسصؿ٣ ثبص٢ ٣ٔا٢ ثشا٢ ؿشوتاص ثشتش٤ٗ ٔٙبثغ خّك اسصؽ ثشتش وٝ ٘مؾ ٤ٚظٜثبؿذ. ٤ى٣ ٣ٔ
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ا٘ذ؛ ثب و٥ٙٓ وٝ ثش٘ذٞب دس آٖ ثبثت ٕ٘ٛدٜ(. ٕٞچ٥ٙٗ ٔب دس ػلش ثش٘ذػبص٢ ص٘ذ٣ٌ 1395٣ٔصاد ٚ ٕٞىبساٖ، )ث٥ه ثبؿذ٣ٔ
ًٛس وٝ (. ٕٞب2012ٖ، 1ثبؿٙذ )ٌبَ ٚ اؿشفاسا٣٤ ثشا٢ ٤ه تجبست ٣ٔتش٤ٗ دٞب٢ اسائٝ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثب اسصؽتش٤ٗ جٙجٝاسصؽ

ٞب٢ وٙٙذٌبٖ ؿبٞذ حوٛس ثش٘ذٞب ثٝ د٘جبَ ثبصاسٞب٢ جذ٤ذتش٢ ٞؼتٙذ. اص ًشف٣ ٞش سٚصٜ ٔلشفسلبثت ثؼ٥بس ثبلا اػت ؿشوت
سٞب٢ جٟب٣٘ ثٝ ػشػت سٚ ثٝ (. سلبثت ث٥ٗ ٔحلٛلات داخ٣ّ ٚ خبسج٣ دس ثبصا2015، 2ػبٔذجذ٤ذ٢ دس ثبصاس وـٛس خٛد ٞؼتٙذ )

ٖ ٥٘ض ٞب٢ ثب و٥ف٥ت جٟب٣٘ دس وـٛسٞب٢ دس حبَ تٛػؼٝ ٤ه ٚالؼ٥ت اػت ٚ ا٤شاافضا٤ؾ اػت. ٌشا٤ؾ ثٝ ػٕت وبلاٞب ٚ ٘ـبٖ
ٞب دٞذ ثشا٢ ؿشوتوٙٙذٌبٖ سا تحت تأث٥ش لشاس ٣ٔدسن ػٛا٣ّٔ وٝ تل٥ٕٓ خش٤ذ ٔلشفاص ا٤ٗ لبػذٜ ٔؼتث٣ٙ ٥٘ؼت. 

. (1393وٙٙذ ثؼ٥بس ٟٔٓ ٚ ح٥بت٣ اػت )دٞذؿت٣ ؿبٞشخ ٚ ٕٞىبساٖ، دس ثبصاسٞب٢ جٟب٣٘ سلبثت ٣ٔٔخلٛكبً ؿشوت ٞب٣٤ وٝ 
حُ ٞب٢ ٟٔٓ ثشا٢ سٚ٘ك ٤ى٣ اص ساٜ ػٙٛاٖ ثٝ پٛؿبن تٛجٝ ٤ٚظٜ داسد. ثٙبثشا٤ٗ كٙؼت ثٝ چـ٥ٍٕش٢ ًٛس ثٝ ٚسصؽ كٙؼت

 (. كٙؼت پٛؿبن ٚسصؿ2014٣، 3فتٝ اػت )پبػىبس٣ِٞب٢ تجبس٢ لشاس ٌشثش٘ذٞب٢ ٔؼتجش دس ث٥ٗ ٔـتش٤بٖ، ٔٛسد اػتفجبَ ؿشوت
سٚد ا٘ذاْ اػت ٚ ا٘تظبس ٣ٔ تٙبػت ٔخلٛف ِجبع ٚ ٚسصؽ ثب ٔشتجي ٞب٢ِجبع، ِجبع تبثؼ٣ اص ػّٕىشد ؿبُٔ حبهش حبَ دس

ٞب٢ س ػبَ. د(2014، ٥ٔ4ٙتُ)٥ّ٥ٔبسد تٛٔبٖ دس ثبصاس جٟب٣٘ كؼٛد وٙذ  ٥ّ٥ٔ178بسد تٛٔبٖ ثٝ  97اص  2019تب  2015وٝ اص ػبَ 
ٞب٢ ٚسصؿ٣ ٘ٝ تٟٙب ثٝ ػٙٛاٖ ِجبع فؼبَ، ثّىٝ ثشا٢ اػتفبدٜ ٔٙبػجت ٞب٢ سٚصٔشٜ افشاد تجذ٤ُ ؿذٜ اػت اخ٥ش پٛؿ٥ذٖ ِجبع

 ٔفْٟٛ ػـك ثٝ ثش٘ذ ٤ه اكٌلاح دس حبَ ظٟٛس اػت وٝ ثبػث ٔمج٥ِٛت ٚ احؼبع ل٢ٛ ث٥ٗ ٔـتش٢ ٚ ٘بْ(. 2012 ،5)لاوٛٚد
وٕتش ٚ حفظ  ثشا٢ ؿشوت ٤ب ٘بْ تجبس٢ ثشا٢ سػ٥ذٖ ثٝ ٔـتش٤بٖ جذ٤ذ ثب ل٥ٕت ثؼ٥بسؿٛد ٚ ٤ه ٚهؼ٥ت ٌّٔٛة تجبس٢ ٣ٔ

تجبس٢ خبف  ٤ه ٘بْ اص دِجؼت٣ٍ ٔـتش٤بٖ ساه٣ ثشا٢ ا٢(. ٕٞچ٥ٙٗ ػـك ثٝ ثش٘ذ دسج2015ٝ، 6)وبٖ وٙذٞب ا٤جبد ٣ٔآٖ
داؿتٗ ٤ه تجشثٝ ثب . ثٙبثشا٤ٗ (2015، 7اٖٕٞىبس ٚ آِجشت) آ٤ذثبؿذ وٝ اص ٔفب٥ٞٓ جذ٤ذ دس ٔذ٤ش٤ت ٘بْ تجبس٢ ثٝ حؼبة ٣ٔ٣ٔ

ٔؼتم٥ٓ ثش ػـك ثٝ ٘بْ تجبس٢ داسد. دس ٘ت٥جٝ  وٙٙذٌبٖ ٚ تبث٥ش٤ه ٘بْ تجبس٢ ٔٛجت تم٤ٛت احؼبػبت ػبًف٣ ٔلشف
ثش تجشثٝ ػٙلش خٛدتجب٘غ، ٤ه ػبُٔ تؼ٥٥ٗ وٙٙذٜ ثشجؼتٝ  ػلاٜٚ .دا٘ٙذوٙٙذٌبٖ خٛد سا ثب آٖ ٘بْ تجبس٢ ٤ىپبسچٝ ٣ٔٔلشف

وٙٙذٌبٖ ٚلت٣ ؿخل٥ت خٛد سا دس (. چشا وٝ ٔلشف2016، 8ٕٞىبساٖ ٣ٍّ٥ ٚؿ)ثب٤ىبن  جبد ػـك ثٝ ٘بْ تجبس٢ اػتدس ا٤
ثذا٘ٙذ احؼبع ل٢ٛ تش٢ ٘ؼجت ثٝ ثش٘ذٞب٣٤ ٣ٔ وٙٙذ وٝ ثٝ آٖ ٞب ػـك ٣ٔ ٚسص٘ذ ٚ  ٤ه جب٢ خٛة ثب ٘بْ تجبس٢ ٞٓ جٙغ

دػت ٣ٔ آٚس٘ذ ٚ للذ خش٤ذ ٔجذد ٚ اػتفبدٜ اص ٔحلٛلات پ٥ذا ٘ؼجت ثٝ ٘بْ تجبس٢ ثٝ  پشؿٛستش٢ دس ٟ٘ب٤ت دِجؼت٣ٍ ػبًف٣
 ثب ص٤بد٢ ٌشٜٚ ٚ داسد لشاس جٟبٖ ٔشدْ تٛجٝ ٔٛسد وٝ اػت ا٢ پذ٤ذٜ ٚسصؽ اص آ٘جب وٝ. (2015، 9ٚ ٕٞىبساٖ )ٞٛثش وٙٙذ٣ٔ

 ٔؼبثمبت تٕبؿب٢ ٤ب ؿ٣ٚسص ٞب٢ ِجبع ٚ ٚػب٤ُ ت٥ٟٝ ٥٘ض ٚ ٚسصؽ كشف سا ص٤بد٢ ٞض٤ٙٝ ٚ داس٘ذ ػشٚوبس آٖ ثب ٌٛ٘بٌٖٛ اؿىبَ
 ٔـتش٤بٖ ٥٘بصٞب٢ ثٝ تٛجٝ ثب سا خٛد ٔحلٛلات ثب٤ذ، ٚسصؿ٣ خذٔبت ٚ وبلا ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ ػجت ٥ٕٞٗ ثٝ. وٙٙذ ٣ٔ ٚسصؿ٣

، تٟشا٣٘ ثّٛس٤بٖ)ؿٛ٘ذ  ٔـتش٤بٖ دس تؼٟذ ا٤جبد ٔٛجت، ٔحلٛلات ٔؤثش تش٤ٚج هٕٗ تب دٞٙذ اسائٝ آٟ٘ب ثٝ ٚ وٙٙذ ثٙذ٢ ثؼتٝ
 ٣ٔ ٘ٛآٚسا٘ٝ ثٙذ٢ ثؼتٝ. ثبؿذ سلبثت٣ ٔض٤ت ٘ٛػ٣ ٚ سلجب اص تٕب٤ض ػبُٔ تٛا٘ذ ٣ٔ ٚسصؿ٣ وبلاٞب٢ ثٙذ٢ تٝثؼ ٕٞچ٥ٙٗ (.1373
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، ػّحـٛس ٚ ف٥ن) وٙذ ا٤جبد ثبصاس دس سا خش٤ذ ٔٛلؼ٥ت ٚ دٞذ تغ٥٥ش ٔحلَٛ ٔٛسد دس سا وٙٙذٌبٖ ٔلشف ادسان حت٣ تٛا٘ذ
، ٔحلَٛ ٔٛسد دس اًلاػبت ٚ ٌشاف٥ه، سً٘ ؿبُٔ وبلا ٙذ٢ث ثؼتٝ ًشاح٣ وٝ دس٤بفت خٛد پظٚٞؾ دس پ٥ِٛبوٛٚآ(. 1387

 ث٥ٗ ٕٞىبس٢ ٔٛجت خٛة ثٙذ٢ ثؼتٝ ٥٘ض ٚ داسد ٔـتش٤بٖ خش٤ذ ثٝ تل٥ٕٓ ٚ وبلا فشٚؽ افضا٤ؾ دس سا ٘مؾ ث٥ـتش٤ٗ
 سد سػب٘ٝ ٤ه ٔٙض١ِ ثٝ سا ثٙذ٢ ثؼتٝ ٘مؾ، ٕٞىبساٖ ٚ وـٍش ٕٞچ٥ٙٗ(. 2013، 1پ٥ِٛبوٛٚآ) ؿٛد ٣ٔ ٔـتش٢ ٚ ت٥ِٛذوٙٙذٜ

، ثٙذ٢ ثؼتٝ ٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ ث٥ٗ، داد ٘ـبٖ ٘تب٤ج وٝ وشد٘ذ ثشسػ٣ ٚسصؿ٣ ٚػب٤ُ خش٤ذ ثٝ ٚسصؿىبساٖ ٔختّف ٞب٢ ٌشٜٚ تشغ٥ت
 (.1394، ٕٞىبساٖ ٚ وـٍش) داسد ٘مؾ خش٤ذ ٔجذد ثٝ ٚسصؿىبساٖ تشغ٥ت دس وٝ اػت ثٙذ٢ ثؼتٝ ًشاح٣، ٤ٚظ٣ٌ ٟٕٔتش٤ٗ

ٞب دس وـٛسٞبػت، ٚلت٣ ا٘ذ، پذ٤ذٜ تفبٚت ل٥ٕت ا٣ِّّٕ ثب آٖ ٔٛاجٝ ٢ ث٥ٗٞبتش٤ٗ ٔـىلات٣ وٝ ؿشوتٕٞچ٥ٙٗ ٤ى٣ اص پ٥چ٥ذٜ
ؿٛ٘ذ ٚ ٔحلٛلات سا دس وـٛسٞب٢ اسصاٖ ؿٛد، خش٤ذاساٖ ٤ب س٤ؼه پز٤شاٖ ٔؼتمُ ٚاسد ثبصاس ٣ٔٞب ص٤بد ٣ٔوٝ اختلاف ل٥ٕت

، 2ت٤ٛبٖ ٚ ٚاتشصثش٘ذ )ٞب ػٛد ٣ٔل٥ٕت وٙذ ٚ دس ٘ت٥جٝ اص اختلافخش٘ذ ٚ ٔجذداً ثٝ وـٛسٞب٢ ثب ل٥ٕت ثبلا كبدس ٣ٔل٥ٕت ٣ٔ
دٞذ ٚ حت٣ اص د٤ذ ٘ظش٤ٝ پشداصاٖ خش٤ذاس سا تحت تأث٥ش لشاس ٣ٔ -(. ل٥ٕت ٤ه ػبُٔ ٟٔٓ اػت وٝ سٚاثي فشٚؿٙذ1989ٜ

(، چشا وٝ ل٥ٕت ٤ى٣ اص 2015، 3سهب٤ت ٔـتش٤بٖ اػت )ٚٚلا٤ت ٚ ٕٞىبساٖ ٠تش٤ٗ ػبُٔ تؼ٥٥ٗ وٙٙذثبصاس٤بث٣، ل٥ٕت ٟٔٓ
ؿٛد )د٥ِٚٗ  خٛؽ تغ٥٥شات ٣ٔ پز٤شتش٤ٗ ػٙبكش آ٥ٔختٝ ثبصاس٤بث٣ اػت ٚ ثؼذ اص تغ٥٥ش ٤ٚظ٣ٌ ٔحلٛلات ٚ خذٔبت دػت ا٘ؼٌبف

وٙٙذٜ سا ٘ؼجت ثٝ سلجب٢ خٛد ثٝ ًٛس  (. ثٙبثشا٤ٗ ٤ه ػبصٔبٖ ثشا٢ سػ٥ذٖ ثٝ ٔٛفم٥ت ثب٤ذ ٥٘بصٞب٢ ٔلشف2008، 4ٚٚلا٤تٚ 
 ،5ػ٣ٍ٥ٔٛٞب٢ ٔـتش٢ سا ثٝ دسػت٣ ؿٙبػب٣٤ ٚ تأ٥ٔٗ ٕ٘ب٤ذ )ٌٛا ٚ  خٛاػتٝ ٔؤثشتش٢ تأ٥ٔٗ ٕ٘ب٤ذ ٚ ٘ؼجت ثٝ سلجب ٥٘بصٞب ٚ

، 6ٔٛٞب٤ٚذ٤ٗؿٛد )پٛ ٚ جب وٝ ل٥ٕت تٟٙب ػٙلش آ٥ٔختٝ ثبصاس٤بث٣ اػت، وٝ ٔؼتم٥ٕبً ٔٛجت ا٤جبد دسآٔذ ٣ٔ( ٚ اص آ2012ٖ
، 7ٜ ٤ه وبلا٢ خبف ؿٛد )ا٤ٚٛچٙب٘ت٥ٌش٢ ٔـتش٤بٖ ٘ؼجت ثٝ ل٥ٕت ادسان ؿذ دس تل٥ٕٓتٛا٘ذ ػبُٔ تأث٥شٌزاس٢ ( ٚ 2011٣ٔ

 ػٙٛاٖ ثٝ خش٤ذ ثٝ ٥ُٔ؛ اػت ثش٘ذ ثٝ ٘ؼجت ٍ٘شؽ ثب ٔشتجي ٔٛهٛػ٣ ٔلشف وٙٙذٜ ٔجذد خش٤ذ (. للذ2011، 7)ا٤ٚٛچٙب٘ت
 وٝ، داسد اؿبسٜ ٔحل٣ِٛ ثٝ خش٤ذ ثٝ ٥ُٔ ٕٞچ٥ٙٗ. ٣ٔ ؿٛد ٌشفتٝ ٘ظش دس ٔلشف٣ سفتبس پ٥ؾ ث٣ٙ٥ ثشا٢ و٥ّذ٢ ؿبخق ٤ه

ٔلشف  ثٛػ٥ّٝ ٔؼ٣ٙ٥ ٔحلَٛ خش٤ذ احتٕبَ ػٙجؾ ٔؼٙب٢ ثٝ خش٤ذ ثٝ ٥ُٔ ثٙبثشا٤ٗ. اسدد سا آٖ خش٤ذ للذ ٔلشف وٙٙذٜ
 ح٥ثٝ ٍ٘شؽ ٚ تشج ٢بد٤ثؼت٣ٍ ص ذ٤خش للذ اص ٌٔبِؼبت، ٢بس٥ثؼ ج٤ثب تٛجٝ ثٝ ٘تب (.2014، 8ٕٞىبساٖ ٚ ٚٚ)اػت  وٙٙذٜ
ثشاػبع  وٙٙذٜٔلشف وٝ سفتبس آت٣اػت  ٤ٗفشم ثش ا ذ،٤دس ػٙجؾ للذ خش ٤ٗثٙبثشاداسد. ٔحلَٛ  ب٤ثش٘ذ  ه٤ثٝ  ٢ٔـتش

 ثش٘ذب وٙٙذٜ ثآت٣ ٔلشف ٢ٞبػٙجؾ ٔـبسوت ٢ٍ٘شؿ٣ ثشا ش٥ٔتغ ه٤ ذ٤للذ خش(. 2015، 9)٤ًٛ٘ ٚ و٥ٓ ٞب اػتٍ٘شؽ آٖ
 ٔٛهٛع ه٤ ٢سفتبس آت٣ ٔـتش ٥٣ٙثؾ٥ٚالؼ٣ اػت. پ ذ٤ثجت خش ٢ثشا ٢سفتبس ش٥ٔتغ ه٤ ٢ٔـتش ٤٣داسا و٣ٝ اػت، دس حبِ

، 10)دًٚ٘ ٚ ٕٞىبساٖ صدٜ ؿٛد ٥ٗتخٕ ذ٤وٙٙذٜ ثٝ دلت ثبت اػت، اص آٖ جٟت وٝ سفتبس آت٣ ٔلشفؿشو ه٤ ٢ثشا بت٥٣ح
 حوٛس ثٝ تٛجٝ ثب، وـٛس داخُ ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ تٛػي ٚسصؿ٣ پٛؿبن كٙؼت دس ٔـتش٤بٖ حفظ ٚ جزة، حبهش حبَ (. دس2010
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 ثبػث خٛد ا٤ٗ وٝ اػت ؿذٜ دؿٛاستش ٔشاتت ثٝ... ٚ پٛٔب، آد٤ذاع، ٘ب٤ه جّٕٝ اص جٟبٖ ٚسصؽ پٛؿبن كٙؼت ثضسي ٞب٢غَٛ
 ٔذاْٚ وبس ػبَ 30 اص ث٥ؾ وٝ ا٤ٙىٝ ٚجٛد ثب ٔتبػفب٘ٝ. اػت ؿذٜ داخ٣ّ ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ ثشخ٣ ٚسؿىؼت٣ٍ حت٣ ٚ ػٛد وبٞؾ

 وٝ اػت حب٣ِ دس ا٤ٗ. اػت ٍ٘شفتٝ لشاس تٛجٝ ٔٛسد ا٤شاٖ دس ٔفْٟٛ ا٤ٗ، ٣ٔ ٌزسد آٔش٤ىب ٚ اسٚپب دس ثش٘ذ دا٘ؾ غٙب٢ جٟت دس
 تٛػؼٝ حبَ دس وـٛسٞب٢ ٔلشف وٙٙذٌبٖ ٥ٔبٖ دس ثخلٛف سا خٛد فشٚؽ ٔٛفم٥ت ٞب٢ اص ٣ٕ٥٘ اص ث٥ؾ جٟب٣٘ ؿشوت ٞب٢

 خٛد خبسج٣ سلجب٢ حذ دس ا٤شا٣٘ ؿذ٠ ٔحلٛلات اسائٝ خذٔبت ٚ و٥ف٥ت ثؼب چٝ. ٞؼتٙذ خٛد جٟب٣٘ ٘ـبٖ ٚ ٘بْ ٚ ثش٘ذ ٔذ٤ٖٛ
 اػت آٖ اص حبو٣ د٤ٍش ثؼ٥بس ٔٛاسد ٚ ٔٛاسد ا٤ٗ. اػت ث٥ـتش خبسج٣ ثش٘ذٞب٢ ثٝ ٔلشف وٙٙذٌبٖ تٕب٤ُ ٚ ٌشا٤ؾ أب. ٣ٔ ثبؿذ

 ا٤شاٖ دس كح٥ح ثش٘ذ ٔذ٤ش٤ت ٚ ثش٘ذ دا٘ؾ فمذاٖ. ٣ٔ سػٙذ فشٚؽ ثٝ وٝ ٞؼتٙذ ثش٘ذٞب ا٤ٗ أشٚص سلبثت٣ د٥٘ب٢ دس ٤ٌٛب وٝ
داؿت  ٘خٛاٞذ ٕٞشاٜ ثٝ داخ٣ّ ٔحلٛلات ا٘ضٚا٢ ٚ جٛا٘بٖ ٚ ٘ٛجٛا٘بٖ ٥ٔبٖ دس خبسج٣ ثش٘ذٞب٢ سٚصافضٖٚ فشٚؽ جض ٘ت٥جٝ ا٢

، ثبصاس ػٟٓ وؼت دس ثش٘ذٞب ث٥ٗ سلبثت ٥ٔضاٖ افضا٤ؾ، ٚسصؿ٣ ثش٘ذٞب٢ تؼذاد افضا٤ؾ ٕٞچ٥ٙٗ (.1394، آصاد٢ ٚ ٕٞىبساٖ)
 ػ٣ّٕ اكَٛ ثٝ تٛجٝ ػذْ ٚ داخ٣ّ ثش٘ذٞب٢ فشٚؽ وبٞؾ ٚ وـٛس ٚسصؿ٣ پٛؿبن ثبصاس دس خبسج٣ ثش٘ذٞب٢ حوٛس افضا٤ؾ

 ثبصاس دس ص٥ٔٙٝ ا٤ٗ دس وبف٣ ثشسػ٣ ٞب٢ فمذاٖ ٚ خبسج٣ وبلاٞب٢ ٥ٔبٖ سلبثت افضا٤ؾ، ا٤شاٖ ثبصاس جزاث٥ت ػ٣٤ٛ اص ٚ ثبصاس٤بث٣
 دس وٝ ص٤بد٢ ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ ٚجٛد ثب ٔتبػفب٘ٝ ٚ وـ٥ذٜ چبِؾ ثٝ سا وـٛس ٚسصؿ٣ ثش٘ذٞب٢ ح٥بت وٝ ٞؼتٙذ ػٛا٣ّٔ اص، ا٤شاٖ

جب وٝ پٛؿبن ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص ٞؼت٥ٓ. اص آٖ وـٛسٔبٖ ثٝ خبسج٣ ثش٘ذٞب٢ ٣ س٤ٚٝث ٚاسدات ٚ تمبهب ؿبٞذ داسد ٚجٛد وـٛسٔبٖ
اللاْ اػبػ٣ ٔٛسد ٥٘بص ٚسصؿىبساٖ ٘فؾ ٣ٕٟٔ دس ٔؼبئُ اجتٕبػ٣، فش٣ٍٙٞ ٚ التلبد٢ ٞٓ اص ثؼذ ٔلشف ٚسصؿىبساٖ ٚ ٞٓ اص 

٘ل٥ش٢ پٛس ٚ ٕٞىبساٖ، ) ػشهٝ ٔٛاجٝ اػتوٙذ، ثب ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات فشاٚا٣٘ دس ػشكٝ ت٥ِٛذ ٚ ثؼذ ت٥ِٛذ ٚ اؿتغبَ ا٤فب ٣ٔ
ٌشدد، ٤ى٣ وٙٙذٌبٖ سػب٤ت ٣ٕ٘(. دس حبَ حبهش دس ت٥ِٛذ پٛؿبن داخ٣ّ ثؼ٥بس٢ اص اػتب٘ذاسدٞب٢ ٔشثٛى ثٝ حمٛق ٔلشف1389

 ؿٛ٘ذ. ٘ىتٝ لبثُ تٛجٝ د٤ٍش ا٤ٙىٝ اغّت ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖاص ا٤ٗ ٔٛاسد ػشهٝ پٛؿبو٣ اػت وٝ ثذٖٚ ثش٘ذ دس ثبصاس تٛص٤غ ٣ٔ
ثبؿذ وٝ تؼذاد ثؼ٥بس پٛؿبن ٚسصؿ٣ دس وـٛس ٘بْ ٚ ٘ـبٖ خبف ٘ذاس٘ذ ٚ وبلاٞب٢ اوثش آ٘بٖ ثذٖٚ ٘بْ ٚ ػلأت تجبس٢ ٣ٔ

ٕ٘ب٤ٙذ.حت٣ ثش س٢ٚ ت٥ِٛذات پٛؿبن داخ٣ّ، ثش٘ذٞب٢ ٞب ٔجبدست ثٝ ٘لت ٘بْ تجبس٢ خٛد ثش پٛؿبن ت٥ِٛذ ؿذٜ ٣ٔو٣ٕ اص آٖ
ذْ تٛجٝ  ٚاحذٞب٢ كٙف٣ ت٥ِٛذ٢ ٚ تٛص٤ؼ٣ دس داخُ وـٛس ثٝ ٔؼئّٝ سً٘، ًشح وٙٙذ. اص ًشف د٤ٍش ػؿٙبختٝ ؿذٜ ٘لت ٣ٔ

وٙٙذٌبٖ ثٝ ثبصاس ٔذ، تمّج٣ ثٛدٖ ٤ب ث٣ و٥ف٥ت ثٛدٖ پٛؿبن ت٥ِٛذ ؿذٜ ٚ تش ؿذٖ ٔلشفٞب٢ سٚص، ٕٞچ٥ٙٗ ٚاثؼتٝٚ ٔذَ
ف ٚالغ ثشخ٣ اص فشٚؿٙذٌبٖ دس ٞب٢ پٛؿبن ٘مبى ٔختّف ؿٟش، تج٥ّغبت ٌؼتشدٜ ٚ خلأتفبٚت ثٛدٖ ل٥ٕت فشٚؽ دس فشٚؿٍبٜ

وٙٙذٜ ٤ب خش٤ذاس وٝ ثتٛا٘ذ جٙغ ٔؼ٥ٛة ٤ب داسا٢ اؿىبَ خٛد سا تؼ٤ٛن خلٛف پٛؿبن، ػذْ ٚجٛد ا٤ٗ أىبٖ ثشا٢ ٔلشف
وشدٜ ٤ب پغ دٞذ ثٝ ًٛس و٣ّ ٔٙجش ثٝ ٘بسهب٤ت٣ ٚ ٘بخـٙٛد٢ ٔشدْ اص ت٥ِٛذ ٚ ػشهٝ پٛؿبن دس وـٛس ؿذٜ اػت. ٚجٛد ا٤ٗ 

وٙٙذٌبٖ ػ٥ّشغٓ كشف ٞض٤ٙٝ ٚ صٔبٖ لاصْ ٌّٔٛث٥ت وبف٣ اص خش٤ذ خٛد وؼت ٕ٘ٙب٤ٙذ، ب ٘ٝ تٟٙب ٔلشفؿشا٤ي ٔٛجت ؿذٜ ت
ٞب٢ فشاٚا٣٘ ثشا٢ ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ ٚ تٛص٤غ وٙٙذٌبٖ خٛاٞذ ؿذ. ثبلا ثٛدٖ ٘شخ تٛسْ ثٝ تجغ آٖ افضا٤ؾ ثّىٝ ٔٛجت هشس ٚ ص٤بٖ

س ت٥ِٛذ پٛؿبن داخ٣ّ ٚ دس ػ٥ٗ حبَ ثجبت ٘ؼج٣ ٘شخ اسص ٚ اججبس٢ ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ ػٛأُ ٚ ٟ٘بدٞب٢ ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذٜ دٞض٤ٙٝ
تش تٕبْ ؿٛد. دس ٘ت٥جٝ ٘جٛدٖ سػب٤ت اػتب٘ذاسد ٔٛجت ٌشد٤ذٜ تب ٚاسدات پٛؿبن خبسج٣ اص ت٥ِٛذ پٛؿبن دس داخُ اسصاٖ

(. اص 1390ٙذ داؿت )ججبس٢، ٌزاس٢ دس چ٥ٙٗ كٙؼت٣ سا ٘خٛاٌٞزاساٖ ٥٘ض سغجت ثٝ ػشٔب٤ٝت٥ِٛذوٙٙذٜ داخ٣ّ هشس د٤ذٜ ٚ ػشٔب٤ٝ
٣ ثؼ٥بس ٚسصؿ پٛؿبن كٙؼت اص، ثؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت آٖ ثش للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ ثش٘ذ ثٝ ػـك ش٥تبثا٤ٗ سٚ ثشسػ٣ 

 ثٝ ٚ آٌب٣ٞ ثب داخ٣ّ ثش٘ذٞب٢ ٚ داخ٣ّ ٞب٢ ؿشوت ٚ ؿٛد اسائٝ وبسثشد٢ ٚ ػ٣ّٕ ساٞىبسٞب٢ ًش٤ك ا٤ٗ اص تب ا٥ٕٞت داسد.
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 ٚ تؼ٣ّ٥ٌ سٚ٘ذ ٚ ؿٛ٘ذ ٌشفتٝ وبس ثٝ داخ٣ّ ت٥ِٛذات ثبصاس دس ث٥ـتش٢ افشاد ٚ وٙٙذ پ٥ذا ث٥ـتش٢ سلبثت لذست ٔٛاسد ا٤ٗ وبس٥ٌش٢
 .ؿٛد وٙتشَ حذٚد٢ تب داخ٣ّ ت٥ِٛذات ٔٛػؼبت ث٥ىبس٢

 

 رٍش ضٌاسی تحقيق

ٞب ثشا٢ حُ ٔؼبئُ فتٝجب وٝ ا٤ٗ تحم٥ك ثب ٞذف ثشخٛسداس٢ اص ٘تب٤ج ٤بٕٞجؼت٣ٍ ثٛد، ٚ اص آٖ -تحم٥ك حبهش اص ٘ٛع تٛك٥ف٣
جبٔؼٝ آٔبس٢ ؿبُٔ سٚد، ِزا ٘ٛع تحم٥ك وبسثشد٢ اػت. وٝ ثٝ كٛست ٥ٔذا٣٘ تٛػي ٔحمك ا٘جبْ ٌشفت. وبس ٣ٔ ٔٛجٛد ثٝ

(. ثب تٛجٝ ثٝ ٔحذٚد ثٛدٖ حجٓ جبٔؼٝ اص =200Nؿٟش وشٔب٘ـبٜ  ثٛد )فٛتجبَ )ثبؿٍبٜ ٞب٢ ثذ٘ؼبص٢( ٚسصؿىبساٖ حشفٝ ا٢ 
ٞب٢ ٚسصؿ٣، پشػـٙبٔٝ ٔحمك ثب حوٛس دس ثبؿٍبٜ  .(=200nبس ثشا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبس٢ اػتفبدٜ ؿذ )تٕبْ ؿٕ ٥ٌش٢ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ

پشػـٙبٔٝ دس تجض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس  197ٞب٢ خٛد سا ث٥ٗ ٚسصؿىبساٖ تٛص٤غ ٚ تى٥ُٕ وشدٜ اػت، وٝ اص ا٤ٗ تؼذاد 
اسصؿ٣  5ػٛاَ ثب ٔم٥بع  32ٔحمك ػبختٝ ٚ  ٣ؿٙبخت ت٥ػٛاَ جٕؼ 9حب٢ٚ  ا٢پشػـٙبٔٝٞب، اثضاس جٕغ آٚس٢ دادٜ ٌشفت.

ػٛا٣ِ  12(، 2006، 1ػٛا٣ِ ػـك ثٝ ثش٘ذ )وبسَٚ ٚ آ٤ٛٞب 10، ، ؿبُٔ پشػـٙبٔٝ(5=تب خ٣ّ٥ ٔٛافمٓ  1=٥ِىشت )خ٣ّ٥ ٔخبِفٓ
، 3للذ خش٤ذ ٔجذد، )پبسن ٚ ٕٞىبساٖػٛا٣ِ  4( ٚ 2014، 2ػٛا٣ِ ل٥ٕت )اٜٚ 6(، 1394)وـٍش ٚ ٕٞىبساٖ،  ػٛا٣ِ ثؼتٝ ثٙذ٢

٘فش اص ٔتخللبٖ ٔذ٤ش٤ت ٚسصؿ٣ سػ٥ذ. پب٤ب٣٤ آٖ ٥٘ض ثب  10ثٛد. وٝ سٚا٣٤ كٛس٢ ٚ ٔحتٛا٣٤ آٖ ثٝ تب٥٤ذ  ( 2008، 3ٕٞىبساٖ
ٞب٢ ثذػت آٔذٜ ثب اػتفبدٜ اص آٔبس تٛك٥ف٣ ٔٛسد دس تحم٥ك حبهش دادٜ ٔحبػجٝ ٌشد٤ذ. 87/0وشٚ٘جبخ اػتفبدٜ اص هش٤ت آِفب٢ 

ٞب٢ ٞب٣٤ ٕٞچٖٛ فشاٚا٣٘ ٚ دسكذ فشاٚا٣٘ جٟت خلاكٝ وشدٖ دادٜف٣ اص ؿبخقتجض٤ٝ ٚ تح٥ُّ لشاس ٌشفت. دس ػٌٛح تٛك٥
جٕؼ٥ت ؿٙبخت٣ ٔتغ٥شٞب اػتفبدٜ ؿذ. ٕٞچ٥ٙٗ اص سٌشػ٥ٖٛ  ٚ ٔذَ ػبص٢ ٔؼبدلات ػبختبس٢ ثشا٢ ثشاصؽ ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ 

 ؿذ. اػتفبدٜ 5آٔٛعٚ  4اع.پ٣.اع.اعاص ٘شْ افضاس ٞب تحم٥ك اػتفبدٜ ؿذ. دس ا٤ٗ تحم٥ك ثشا٢ تجض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ

 

 یافتِ ّای تحقيق
جذَٚ ؿٕبسٜ ٤ه ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ جٕؼ٥ت ؿٙبخت٣ آصٔٛد٣٘ ٞب٢ تحم٥ك سا ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ، وٝ ثٝ ث٥ـتش٤ٗ ٚ وٓ تش٤ٗ فشٚا٣٘ ٚ 

 دسكذٞب٢ ٔتغ٥٥شٞب اؿبسٜ ٣ٔ وٙذ.
 هتغيرّای جوعيت ضٌاختی آزهَدًی ّای تحقيق :(0)جدٍل 

 درصد فراٍاًی فرٍاًی  سطَح هتغيرّا

 تجٌسي
 85/56 112 ٔشد

 14/43 85 صٖ

 تحصيلات
 54/36 72 ٥ِؼب٘غ

 64/9 19 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ ٚ ثبلاتش

 ضغل
 71/47 94 آصاد

 59/6 13 دا٘ؾ آٔٛص

 95/63 126 20-30 سي

                                                           
1
 Caroll & Ahuvia 

2
 Oh 

3
 Park et al 

4
 Spss 

5
 Amos 
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50-41 23 67/11 

 در آهد
 02/35 69 ٤ه تب دٚ ٥ّ٥ٖٔٛ تٛٔٗ

 73/15 31 ٥ّ٥ٖٔٛ تٛٔٗ 4ثبلا٢ 

 فعاليت ٍرزضی در ّفتِ
 54/69 137 ٝ تب چٟبس ػبػتػ

 56/4 9 وٕتش اص ٤ه ػبػت

 خرید پَضاک  ّای برًد
 4/93 184 خبسج٣

 6/6 13 داخ٣ّ

 برًد خارجی هَرد علاقِ
 39/59 117 ٘ب٤ه

 55/3 7 ػب٤ش

 برًد داخلی هَرد علاقِ
 16/44 87 ٔججذ

 65/10 21 ػب٤ش ثش٘ذٞب

 
آٚسدٜ ؿٕبسٜ دٚ  جذَٚ اػتفبدٜ ؿذ وٝ ٘تب٤ج آٖ دس چ٣ٍِٛ ٚ وـ٥ذ٣ٌ اص آصٖٔٛٞب  ٔٙظٛس ثشسػ٣ ٚهؼ٥ت ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ ثٝ

 .ؿذٜ اػت
 اػت. 2ٚ  -2اثؼبد ٘شٔبَ ٞؼتٙذ ص٤شا ٔمذاس چ٣ٍِٛ ٚ وـ٥ذ٣ٌ ث٥ٗ ٕٞٝ  2 ثب تٛجٝ ثٝ دادٜ ٞب٢ جذَٚ

 
 ًتایج آزهَى فرض ًرهال بَدى :(2) جدٍل

 کطيدگی چَلگی آهارُ ّا

 79/0 -98/0 عطق بِ برًد

 33/1 -87/0 بستِ بٌدی برًد

 66/1 -03/1 قيوت 

 40/0 -48/0 قصد خرید هجدد

 
اػت  5/2تب  1ثذػت آٔذ وٝ چٖٛ ث٥ٗ  20/1ٔمذاس آصٖٔٛ دٚسث٥ٗ ٚاتؼٖٛ دس ا٤ٙجب ثب تٛجٝ ثٝ دادٜ ٞب٢ جذَٚ ؿٕبسٜ ػٝ 

دسكذ اص تغ٥٥شات للذ  3ـك ثٝ ثش٘ذ اػت وٝ ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ ػ 03/0اػتملاَ خٌبٞبػت. هش٤ت تؼ٥٥ٗ ٌّٔٛة ٚ ٘ـبٖ دٞٙذٜ 
ؿذٜ وٓ اػت ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ  ٔشاجؼٝ ٔجذد ٔـتش٤بٖ سا ث٥بٖ ٣ٔ وٙذ. چٖٛ تفبٚت هش٤ت تؼ٥٥ٗ ٚ هش٤ت تؼ٥٥ٗ تؼذ٤ُ

 ٔتغ٥شٞب٢ ٔؼتمُ وٝ ثٝ ٔذَ اهبفٝ ؿذٜ ثٝ دسػت٣ ا٘تخبة ؿذٜ ا٘ذ.
 

 ضرایب ّوبستگی عطق بِ برًد با قصد خرید هجدد هطتریاى :(4) جدٍل

 ی رگرسيَىّا آهارُ

 17/0 هش٤ت ٕٞجؼت٣ٍ

 03/0 هش٤ت تؼ٥٥ٗ

 02/0 ؿذُٜ ٤تؼذهش٤ت تؼ٥٥ٗ 

 20/1 صٖٔٛ دٚسث٥ٗ ٚاتؼٖٛآ
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 .(p<0.05) اػت.ثب تٛجٝ ثٝ جذَٚ ؿٕبسٜ چٟبس ػٌح ٔؼٙبداس٢ جذَٚ آ٘ب٥ِض ٚاس٤ب٘غ ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ ٔذَ ٔؼٙبداس 
 

 قصد خرید هجدد هطتریاى با عطق بِ برًدآًاليس ٍاریاًس هدل رگرسيَى پيص بيٌی  :(4) جدٍل

 
ٔجٕٛع 
 ٔشثؼبت

دسجٝ 
 آصاد٢

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 
 ٔشثؼبت

آٔبسٜ 
 ف٥ـش

 ٔؼٙبداس٢

 52/5 19/18 1 19/18 ٔذَ
  

  

02/0 
  

  
 29/3 195 64/642 خٌب

 196 83/660 وُ  

 
جذد ٔـتش٤بٖ اص كٙؼت پٛؿبن ثب تٛجٝ ثٝ ػٌح ٔؼٙبداس٢ ٞب٢ دادٜ ٞب٢ جذَٚ ؿٕبسٜ پٙج ػـك ثٝ ثش٘ذ ثش للذ خش٤ذ ٔ

  .افضا٤ؾ ػـك ثٝ ثش٘ذ، للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ ٥٘ض افضا٤ؾ ٣ٔ ٤بثذ ثب . ٤ؼ٣ٙداسدٔثجت تأث٥ش  ٚسصؿ٣

(Beta=0.17,p<0.05.) 
 

 ًتایج ضرایب رگرسيَى هدل پيص بيٌی قصد خرید هجدد هطتریاى با عطق بِ برًد :(5)جدٍل 

 Beta B اس٢ٔؼٙبد آٔبسٜ ت٣ ا٘حشاف اػتب٘ذاسد 

 000/0 16 96/0 40/15  ثبثت

 02/0 34/2 03/0 06/0 17/0 ػـك ثٝ ثش٘ذ

 
اػت  5/2تب  1ثذػت آٔذ وٝ چٖٛ ث٥ٗ  29/1ثب تٛجٝ ثٝ دادٜ ٞب٢ جذَٚ ؿٕبسٜ ؿؾ، ٔمذاس آصٖٔٛ دٚسث٥ٗ ٚاتؼٖٛ دس ا٤ٙجب 

دسكذ اص تغ٥٥شات  4ثٙذ٢  اػت وٝ ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ ثؼتٝ 04/0ٌّٔٛة ٚ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ٢ اػتملاَ خٌبٞبػت. هش٤ت تؼ٥٥ٗ 
ؿذٜ وٓ اػت ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ  للذ ٔشاجؼٝ ٔجذد ٔـتش٤بٖ سا ث٥بٖ ٣ٔ وٙذ. چٖٛ تفبٚت هش٤ت تؼ٥٥ٗ ٚ هش٤ت تؼ٥٥ٗ تؼذ٤ُ

 ٔتغ٥شٞب٢ ٔؼتمُ وٝ ثٝ ٔذَ اهبفٝ ؿذٜ ثٝ دسػت٣ ا٘تخبة ؿذٜ ا٘ذ.

 
 ضرایب ّوبستگی بستِ بٌدی با قصد خرید هجدد هطتریاى: (6)جدٍل 

 ی رگرسيَىاّ آهارُ

 19/0 هش٤ت ٕٞجؼت٣ٍ

 04/0 هش٤ت تؼ٥٥ٗ

 03/0 ؿذُٜ ٤تؼذهش٤ت تؼ٥٥ٗ 

 29/1 صٖٔٛ دٚسث٥ٗ ٚاتؼٖٛآ
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 .(p<0.05) اػت.ثب تٛجٝ ثٝ جذَٚ ؿٕبسٜ ٞفت ػٌح ٔؼٙبداس٢ جذَٚ آ٘ب٥ِض ٚاس٤ب٘غ ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ ٔذَ ٔؼٙبداس 

 
 هجدد هطتریاى با بستِ بٌدیآًاليس ٍاریاًس هدل رگرسيَى پيص بيٌی قصد خرید  :(7)جدٍل 

 
ٔجٕٛع 
 ٔشثؼبت

دسجٝ 
 آصاد٢

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 
 ٔشثؼبت

آٔبسٜ 
 ف٥ـش

 ٔؼٙبداس٢

 44/7 31/24 1 31/24 ٔذَ
  

  

007/0 
  

  
 26/3 195 51/636 خٌب

 196 83/660 وُ 

 
ثش للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ اص كٙؼت پٛؿبن  ثب تٛجٝ ثٝ ػٌح ٔؼٙبداس٢ ٞب٢ دادٜ ٞب٢ جذَٚ ؿٕبسٜ ٞـت ثؼتٝ ثٙذ٢

 .افضا٤ؾ ثؼتٝ ثٙذ٢، للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ ٥٘ض افضا٤ؾ ٣ٔ ٤بثذ ثب . ٤ؼ٣ٙداسدٔثجت تأث٥ش  ٚسصؿ٣
 (Beta=0.19,p<0.05.) 

 ًتایج ضرایب رگرسيَى هدل پيص بيٌی قصد خرید هجدد هطتریاى با بستِ بٌدی :(8)جدٍل 

 Beta B ٔؼٙبداس٢ سٜ ت٣آٔب ا٘حشاف اػتب٘ذاسد 

 000/0 98/19 77/0 55/15  ثبثت

 007/0 72/2 02/0 05/0 19/0 ثؼتٝ ثٙذ٢

 
اػت  5/2تب  1ثذػت آٔذ وٝ چٖٛ ث٥ٗ  28/1ثب تٛجٝ ثٝ دادٜ ٞب٢ جذَٚ ؿٕبسٜ ٘ٝ، ٔمذاس آصٖٔٛ دٚسث٥ٗ ٚاتؼٖٛ دس ا٤ٙجب 

دسكذ اص تغ٥٥شات  2ـبٖ ٣ٔ دٞذ ل٥ٕت ثش٘ذ اػت وٝ ٘ 02/0ٌّٔٛة ٚ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ٢ اػتملاَ خٌبٞبػت. هش٤ت تؼ٥٥ٗ 
ؿذٜ وٓ اػت ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ  للذ ٔشاجؼٝ ٔجذد ٔـتش٤بٖ سا ث٥بٖ ٣ٔ وٙذ. چٖٛ تفبٚت هش٤ت تؼ٥٥ٗ ٚ هش٤ت تؼ٥٥ٗ تؼذ٤ُ

 ٔتغ٥شٞب٢ ٔؼتمُ وٝ ثٝ ٔذَ اهبفٝ ؿذٜ ثٝ دسػت٣ ا٘تخبة ؿذٜ ا٘ذ.
 

 هطتریاىضرایب ّوبستگی قيوت برًد با قصد خرید هجدد : (9)جدٍل 

 ی رگرسيَىّا آهارُ

 15/0 هش٤ت ٕٞجؼت٣ٍ

 02/0 هش٤ت تؼ٥٥ٗ

 01/0 ؿذُٜ ٤تؼذهش٤ت تؼ٥٥ٗ 

 28/1 صٖٔٛ دٚسث٥ٗ ٚاتؼٖٛآ
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 .(p<0.05) اػت. ثب تٛجٝ ثٝ جذَٚ ؿٕبسٜ دٜ، ػٌح ٔؼٙبداس٢ جذَٚ آ٘ب٥ِض ٚاس٤ب٘غ ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ ٔذَ ٔؼٙبداس
 

 ص بيٌی قصد خرید هجدد هطتریاى با قيوت برًدآًاليس ٍاریاًس هدل رگرسيَى پي :(01)جدٍل 

 
ٔجٕٛع 
 ٔشثؼبت

دسجٝ 
 آصاد٢

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 
 ٔشثؼبت

 ٔؼٙبداس٢ آٔبسٜ ف٥ـش

 50/4 90/14 1 90/14 ٔذَ

  

  

03/0 

  

  

 31/3 195 92/645 خٌب

 196 83/660 وُ  

 
خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ اص كٙؼت پٛؿبن  ثب تٛجٝ ثٝ ػٌح ٔؼٙبداس٢ ٞب٢ دادٜ ٞب٢ جذَٚ ؿٕبسٜ ٤بصدٜ، ل٥ٕت ثش٘ذ ثش للذ

 .افضا٤ؾ ل٥ٕت ثش٘ذ، للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ ٥٘ض افضا٤ؾ ٣ٔ ٤بثذ ثب . ٤ؼ٣ٙداسدٔثجت تأث٥ش  ٚسصؿ٣
 (Beta=0.15,p<0.05.) 

 

 ًتایج ضرایب رگرسيَى هدل پيص بيٌی قصد خرید هجدد هطتریاى با قيوت برًد :(00)جدٍل 

 Beta B ؼٙبداس٢ٔ آٔبسٜ ت٣ ا٘حشاف اػتب٘ذاسد 

 000/0 90/23 67/0 23/16  ثبثت

 03/0 12/2 03/0 06/0 15/0 ل٥ٕت ثش٘ذ

 
ؿىُ ؿٕبسٜ ٤ه ٔذَ ٔؼبدلات ػبختبس٢ تبث٥ش ػـك ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت آٖ ثش للذ ٔشاجؼٝ ٔجذد ٔـتش٤بٖ سا دس 

 حبِت اػتب٘ذاسد ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ.
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 ر حالت استاًداردد ، بستِ بٌدی ٍ قيوت آى بر قصد هراجعِ هجددهدل هعادلات ساختاری تاثير عطق بِ برًد :(0)ضکل 

 
س٤ـٝ لبثُ لجَٛ ٣ٔ ثبؿذ. ٕٞچ٥ٙٗ ثبؿذ، وٝ ٣ٔ 93/4ٔحبػجٝ ؿذٜ 1وب٢ اػىٛئش ٘ؼج٣، ٔمذاس 12ثب تٛجٝ ثٝ جذَٚ ؿٕبسٜ 

ثبؿذ وٝ دس ٔذَ اسائٝ ؿذٜ  1/0 ثب٤ؼت٣ وٕتش اص٣ٔ 3ٚ س٤ـٝ ٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تٛاٖ دْٚ ثبل٣ ٔب٘ذ٥ٔ2ٜب٥ٍ٘ٗ تٛاٖ دْٚ خٌب٢ تمش٤ت
ث٥ـتش اػت. ثم٥ٝ ٢  5/0ٞٓ اص  ٤ِٛ4ض -اػت وٝ ثشاصؽ ٌّٔٛث٣ داس٘ذ. ؿبخق تبوش 083/0ٚ  08/0ا٤ٗ ٔمذاس ثٝ تشت٥ت ثشاثش 

 ؿبخق ٞب ٞٓ ثشاصؽ ٌّٔٛث٣ داس٘ذ. ثٙبثشا٤ٗ ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ تب٥٤ذ ٣ٔ ؿٛد.
در هعادلات ستِ بٌدی، قيوت ٍ قصد هراجعِ هجدد رٍابط ّوسهاى عطق بِ برًد، ب ّای برازشضاخص :(02)جدٍل 

 ساختاری

 تٛه٥حبت ؿبخق
ٔمبد٤ش لبثُ 

 لجَٛ
ٔمذاس ثٝ 
 دػت آٔذٜ

 تفؼ٥ش

 لبثُ لجَٛ  93/4 5-3 وب٢ اػىٛئش ٘ؼج٣      

RMSEA 
س٤ـٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تٛاٖ دْٚ 

 خٌب٢ تمش٤ت
 ثشاصؽ ٌّٔٛة 08/0 <1/0

RMR 
س٤ـٝ ٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تٛاٖ 

 ٜدْٚ ثبل٣ ٔب٘ذ
 ثشاصؽ ٌّٔٛة 083/0 <0.1

GFI  ثشاصؽ ٌّٔٛة 97/0 >9/0 ٥٘ى٣٤ٛ ثشاصؽؿبخق 

NFI ْثشاصؽ ٌّٔٛة 95/0 >9/0 ؿذٜؿبخق ثشاصؽ ُ٘ش 

                                                           
1. df /2 x 
2  . RMSEA 
3  . RMR 
4. TLI 
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CFI 
ؿبخق ثشاصؽ ٔمب٤ؼٝ 

 ا٢
 ثشاصؽ ٌّٔٛة 91/0 >9/0

IFI ثشاصؽ ٌّٔٛة 97/0 >9/0 افضا٤ـ٣ ؿبخق ثشاصؽ 

TLI ثشاصؽ ٌّٔٛة 57/0 >5/0 ٤ِٛض -ؿبخق تبوش 

 
ٔتغ٥ش ٞب٢ ػـك ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت آٖ ثش للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ  ثٙبثشا٤ٗ ثب تٛجٝ ثٝ ٘تـب٤ج تح٥ّـُ سٌشػـ٣٘ٛ٥

ٕٞچ٥ٙٗ ثبتٛجٝ  اص كٙؼت پٛؿبن ٚسصؿ٣ ٘مؾ داؿتٝ ٚ ٞش ػٝ ِٔٛفٝ ثب ٔتغ٥ش للذ خش٤ذ ٔجذد ساثٌٝ ٔثجت ٚ ٔؼتم٥ٓ داؿتٙذ.
ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢، ل٥ٕت ٚ للذ خش٤ذ ٔجذد استجبى ٔؼ٣ٙ داس ٚ ٔثجت ِٔٛفٝ ٞب ثٝ ثشسػ٣ سٚاثي ٕٞضٔبٖ ٔتغ٥شٞب٢ ػـك 

 تب٥٤ذ ؿذ.

 

 بحث ٍ ًتيجِ گيری

تبث٥ش ػـك ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت آٖ ثش للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ اص كٙؼت  ٣ ٚ اسائٝ ٔذَتحم٥ك حبهش دس پ٣ ثشسػ
ثش تٛا٘ٙذ  ٣ٔ ٔتغ٥شٞب٣٤ ٞؼتٙذ وٝك ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت ػـوٝ  ا٘جبْ ؿذ. ٘تب٤ج تحم٥ك ٘ـبٖ داد پٛؿبن ٚسصؿ٣

. ػٟٓ ػـك ثٝ ثش٘ذ دس ث٥بٖ تغ٥٥شات داؿتٝ ثبؿٙذتبث٥ش ٔثجت ٚ ٔؼ٣ٙ داس٢  للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ اص كٙؼت پٛؿبن ٚسصؿ٣
( ٚ 1396ب ٚ ٕٞىبساٖ )دسكذ اػت. ا٤ٗ ٘ت٥جٝ ثب ٘تب٤ج تحم٥ك سح٥ٓ ٥٘ 3 للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ اص كٙؼت پٛؿبن ٚسصؿ٣

 ٣ٔ تٛا٘ذ ثش٘ذ ثٝ ػـك(، آٔذٜ اػت وٝ 1395( ٕٞؼٛ اػت. دس تح٥م٥ك سح٥ٓ ٥٘ب ٚ ٕٞىبساٖ )1394حؼ٣ٙ٥ ٚ اػٕبػ٣ّ٥ ا٤شا٣٘ )
٣ٔ  ٔـتش٤بٖ دس خش٤ذ للذ ٚ ثش٘ذ ثٝ ٚفبداس٢ ا٤جبد ثب آٖ د٘جبَ ثٝ ٚ ثبؿذ ٔٛثش وٙٙذٜٔلشف  ٚ ثش٘ذ ػبًف٣ سٚاثي ا٤جبد دس

 حؼبػ٥ت ٚ جذ٤ذ جزة ٔـتش٢ ٕٞچ٥ٙٗ ٞض٤ٙٝ ٞب٢، وشد فشاٞٓ سا فشٚؽ افضا٤ؾ ٚ ٔـتش٤بٖ ٔجذد ٔشاجؼبت ص٥ٔٙٝ تٛاٖ
 سا ػبصٔبٖ ح٥بت ٚ داد افضا٤ؾ ٔذت ثّٙذ دس سا ػٛدآٚس٢ ٚ ثبصاس ػٟٓ، داد وبٞؾ سا ؿشا٤ي ٚ ل٥ٕت ٞب تغ٥٥ش ثٝ ٘ؼجت ٔـتش٢
 ثش٘ذ ثٛدٖ پشػت٥ظ٢ ٔـتش٤بٖ وٝ ( صٔب1394٣٘ػٕبػ٣ّ٥ ا٤شا٣٘ )٣ٔ وٙذ.  ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛجٝ ثٝ ٘ت٥جٝ تح٥ك حؼ٣ٙ٥ ٚ ا تو٥ٕٗ

 ثش٘ذ ٤ه ٔلشف اص ثتٛا٘ٙذ ٤ب ٚ ثٍزاس٘ذ ٕ٘ب٤ؾ ثٝ ثش٘ذ ٤ه ٚػ٥ّٝ ٢ ثٝ خٛد اص ٔتٕب٤ض٢ ؿخل٥ت ثتٛا٘ٙذ ٚ ٕ٘ب٤ٙذ دسن سا
 ًش٤ك اص ثش٘ذ كبحجبٖ، ٔـتش٤بٖ فؼبَ تؼبُٔ داس٘ذ، ثٙبثشا٤ٗ ثب سا ثش٘ذ ٤ه ثب ػبؿمب٘ٝ سٚاثي ثشلشاس٢ ؿشا٤ي، ثىٙٙذ ِزت احؼبع

٣ٔ  ثٟشٜ ٔٙذ ث٥ـتش٢ ػٛد اص وبلا ثشا٢ ٔـتش٤بٖ ث٥ـتش پشداخت ٚ وبلا ٔؼتم٥ٓ تج٥ّغبت وبٞؾ اص ٘بؿ٣ كشفٝ ج٣٤ٛ ٞب٢
 ٌشد٘ذ ٚ ثشا٢ ثبصٌـت ٔجذد ٔـتش٤بٖ ثب حذالُ ٞض٤ٙٝ حذاوثش ثبصد٣ٞ سا خٛاٞٙذ داؿت.

 ج٥ٝ٘ت ٤ٗاسا ث٥بٖ ٣ٔ وٙذ.  ذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ اص كٙؼت پٛؿبن ٚسصؿ٣دسكذ اص تغ٥٥شات لل 4ٕٞچ٥ٙٗ ٔتغ٥ش ثؼتٝ ثٙذ٢ 
دس پظٚٞؾ ٕٞؼٛ اػت. ( 2016) 1ثشٚ٘ش ٚ ٕٞىبساٖٚ  (1394وـٍش ٚ ٕٞىبساٖ ) ،(1394ٚ ٕٞىبساٖ ) ٢احٕذ ك٥تحم ج٤ثب ٘تب
٘ـبٖ داد وٝ  ج٤٘تب ،٣ثذ٘ ت٥پؼش تشث ب٤ٖدا٘ـجٛ ب٥ٖدس ٔ ٣ثٝ ثش٘ذ ٚسصؿ ٢( ػٛأُ ٔؤثش ثش ٚفبداس1394ٚ ٕٞىبساٖ ) ٢احٕذ

 ٢ ٚذ٥تِٛ ٢ثٝ تٙٛع دس ًشح ٞب ذ٤وٙٙذ ثب ٣ٔحلٛلات خٛد تٛجٝ ٔ ت٥ف٥وٝ ثٝ و ٤ٗػلاٜٚ ثش ا ٣ٚسصؿ ِٛاصْوٙٙذٌبٖ  ذ٥تِٛ
(، ٘مؾ ثؼتٝ ثٙذ٢ سا ثٝ ٔٙض١ِ ٤ه سػب٘ٝ دس تشغ٥ت ٌشٜٚ ٞب٢ ٔختّف 1394وـٍش ٚ ٕٞىبساٖ ) ٥ٗ. ٕٞچٙٙذ٤ٕ٘ب ٢ثؼتٝ ثٙذ

٘ـبٖ داد، ث٥ٗ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ثؼتٝ ثٙذ٢، ٟٕٔتش٤ٗ ٤ٚظ٣ٌ،  ج٤وشد٘ذ وٝ ٘تب ٣خش٤ذ وفؾ ٞب٢ ٚسصؿ٣ ثشسػٚسصؿىبساٖ ثٝ 
ثشٚ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ  ك٥تحم ج٤ثب تٛجٝ ثٝ ٘تب ٤ٗثٙبثشا ًشاح٣ ثؼتٝ ثٙذ٢ اػت وٝ دس تشغ٥ت ٚسصؿىبساٖ ثٝ خش٤ذ وفؾ ٘مؾ داسد.
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٘بْ ٚ  ٣بث٤اسص ٢لاػبت ٔلشف وٙٙذٌبٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٍِٙش ثشأحلَٛ اص پشداصؽ اً ٢ٚ ثؼتٝ ثٙذ ٣ًشاح ٢( ا٘جٕٗ ٞب2016) 
ثب ٔحلٛلات  ٢ػبصٌبس ك٥ػٕ ٙذ٤ثب تٛجٝ ثٝ فشآ ٢ٚثؼتٝ ثٙذ ٣ًشاح جبت٥تشو ك٤ًش ٤ٗوٙٙذ. تب اص ا ٣اػتفبدٜ ٔ ٢٘ـبٖ تجبس

 داؿتٝ ثبؿذ. ٢تش ٢ؿٛد ٚ اثش لٛ ٢دػتٝ ثٙذ
دسكذ اػت. ا٤ٗ ٘ت٥جٝ ثب ٘تب٤ج  2كٙؼت پٛؿبن ٚسصؿ٣  ػٟٓ ل٥ٕت ثش٘ذ دس ث٥بٖ تغ٥٥شات للذ خش٤ذ ٔجذد ٔـتش٤بٖ اص

( ٕٞؼٛ اػت. ٘بْ ٚ ٕٞىبساٖ دس تحم٥ك خٛد ٤بفتٙذ وٝ اسصؽ ادسان 2017) 2(، پشٚٔب ٚ سا2017ٗٔ) 1٘بْ ٚ ٕٞىبساٖ تحم٥ك
ت ثٝ ثش٘ذ ؿذٜ ثش٘ذ تبث٥ش ٔؼتم٥ٓ ٚ ٔؼٙبداس٢ ثش للذخش٤ذ ٔجذد داسد، ٕٞچ٥ٙٗ ثبػث ا٤جبد ٞٙجبس ر٣ٙٞ ٚ ٍ٘شؽ ٔثجت ٘ؼج

٣ٔ ؿٛد  ٚ ٔـتش٤بٖ سا ٘ؼجت ثٝ پشداخت ٞض٤ٙٝ ث٥ـتش ثب تٛجٝ ثٝ و٥ف٥ت ٔحلٛلات، تشغ٥ت ٣ٔ وٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ دس تحم٥ك 
پشٚٔب ٚ سأٗ آٔذٜ اػت وٝ، ػٛأُ ٣ٕٟٔ وٝ ثبػث دسن دسػت ٔـتش٤بٖ اص ٔحلٛلات تمّج٣ ٚ تفبٚت آٖ ثب ٔحلٛلات 

تٕب٤ُ ث٥ـتش٢ ثٝ خش٤ذ ٔحلٛلات ثش٘ذ ٚ ٚالؼ٣ داس٘ذ. وٝ ٔؼٕٛلا  ٚالؼ٣ ٣ٔ ؿٛد، ل٥ٕت ٔحلٛلات ٞؼت وٝ ٔـتش٤بٖ
ثٙبثشا٤ٗ ؿشوت ٞب٢ ت٥ِٛذ٢ پٛؿبن ٚسصؿ٣ ثب٤ذ ثشا٢ استمب٢ ػٌح پٛؿبن ٚسصؿ٣ ثش٘ذ ٞب٢ ٔؼتجش داس٢ ثجبت ل٥ٕت ٞؼتٙذ. 

ش ػبص٢ ٔٙبػت و٥ف٥ت ٔحلٛلات ٚ  خذٔبت خٛد ٚ ِٔٛفٝ ٞب٢ آٖ ثب اػتفبدٜ اص ػّٓ تخلل٣ ٍ٘شؽ ثش٘ذ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ تل٤ٛ
٘ؼجت ثٝ ػب٤ش سلجب پ٥ـ٣ ٌشفتٝ ٚ ػٟٓ ث٥ـتش٢ اص ثبصاس سا ثٝ خٛد اختلبف دٞٙذ ٚ ثب تٛجٝ ثٝ تبث٥ش ٔؼتم٥ٓ ل٥ٕت ٚ للذ 

 خش٤ذ ٔجذد اص ا٤ٗ ٤ٚظ٣ٌ ٔٙبػت دس فشٚؽ ٔحلٛلات ثب ل٥ٕت ثبلاتش ثٟشٜ وبف٣ سا ثجش٘ذ.
ا٢ وٝ ثخؾ ٟٔٓ ٚ تبث٥ش ٌزاس جبٔؼٝ ٌبِؼٝ، ٚسصؿىبساٖ حشفٝ٘تب٤ج تحم٥ك حبهش ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ، ثشا٢ جبٔؼٝ آٔبس٢ ٔٛسد ٔ

دٞٙذ، ثب تٛجٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ ػـك ثٝ ثش٘ذ، ثؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت ٞشػٝ ػبُٔ ٔثجت ٚ تبث٥ش ٌزاس ثش للذ خش٤ذ ٚسصؿ٣ سا تـى٥ُ ٣ٔ
ؼتٝ ثٙذ٢ ٚ ل٥ٕت وٙٙذٌبٖ اص ث ا٢ ثٝ سهب٤ت ٔلشف ٞب٢ ت٥ِٛذ٢ داخ٣ّ تٛجٝ ٤ٚظٜ ثب٤ذ ؿشوتٔجذد ٔـتش٤بٖ ٣ٔ ثبؿٙذ. 

ٞب٢ تأث٥شٌزاس ثش ا٤ٗ ٔتغ٥شٞب سا ؿٙبػب٣٤  داؿتٝ ثبؿٙذ، ٕٞچ٥ٙٗ دس تم٤ٛت ٚ ثبلاثشدٖ ػـك ثٝ ثش٘ذ خٛد تلاؽ ٕ٘ب٤ٙذ. ا٤ِٛٚت
 وٙٙذٌبٖ ٌبْ ثشداس٘ذ. ػلاٜٚ ثش ا٤ٗ ثب ٕ٘ٛدٜ ٚ ثش اػبع آٖ ثش٘بٔٝ ثبصاس٤بث٣ خٛد سا تٙظ٥ٓ وٙٙذ ٚ دس جٟت استمبء سهب٤ت ٔلشف

ا٤جبد ػـك دس ٔـتش٤بٖ خٛد ٣ٔ تٛا٘ٙذ ل٥ٕت ػـك ثٝ ثش٘ذ ٤ه ٤ٚظ٣ٌ ٔٙحلش ثٝ فشد ؿٙبختٝ ٣ٔ ؿٛد، ثب  وٝ ا٤ٗ ٝث تٛجٝ
ثبلاتش٢ سا اص ٔـتش٤بٖ ًّت وٙٙذ ٚ ثٝ ًٛس ٔؼتم٥ٓ ػٛد ث٥ـتش٢ ثجش٘ذ. ػلاٜٚ ثش ا٤ٗ ػلالٝ ٔـتش٤بٖ ثٝ ثش٘ذ ٚ تلٛس ٔثجت٣ وٝ 

ٔـتش٤بٖ ثٝ ٤ه ثش٘ذ س٢ٚ خش٤ذ ٔجذد آٟ٘ب ٚ ٥٘ض افضا٤ؾ ػلالٝ ٔٙذ٢ ٚ تج٥ّغبت  دس ٔٛسد ثش٘ذ ٔحلَٛ داس٘ذ ٚ ٘ٛع پبػخ٣٤ٍٛ
 سا لاصْ پز٤ش٢ ا٘ؼٌبف ٌزاس٢ ل٥ٕت ٘حٜٛ دس داخ٣ّ ، ثش٘ذٞب٢ػلاٜٚ ثش ا٤ٗتأث٥ش ٌزاس اػت ٚ ثٝ ٚفبداس٢ ٚالؼ٣ ٣ٔ ا٘جبٔذ. 

 ػلاٜٚ ثش ٥٘ض ٞب آٖ ٚ ٘جبؿٙذ غبفُ وٙٙذ ٣ٔ بدٜاػتف خبسج٣ ٞب٢ فشٚؿٍبٜ  وٝ ػبلا٘ٝ ٚ ٔبٞب٘ٝ ٞب٢ تخف٥ف اص ٚ ثبؿٙذ داؿتٝ
وٙٙذ. اص ًشف د٤ٍش ثب تٛجٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ اوثش خش٤ذاساٖ پٛؿبن ٚسصؿ٣ لـش  اػتفبدٜ ٥٘ض لو٥ٝ ا٤ٗ اص د٤ٍش ٔٙذ لذست ساٞىبسٞب٢

ا٢ ٥٘ض ثٝ  ٤ٚظٜوٙٙذٌبٖ داخ٣ّ ثب٤ذ تٛجٝ  ٞب٢ اخ٥ش ص٤بد ؿذٜ، ت٥ِٛذ ٞب ثٝ ٔذ ٚ ٔذٌشا٣٤ دس ػبَ جٛاٖ ٞؼتٙذ ٚ ٌشا٤ؾ آٖ
ًشاح٣ ٚ ثؼتٝ ثٙذ٢  داؿتٝ ثبؿٙذ. تب اص ا٤ٗ ًش٤ك ٘ؼجت ثٝ سلجب٢ داخ٣ّ ٚ خبسج٣ خٛد دس فشٚؽ ٔحلٛلات ٢ٌٛ ػجمت سا 

 ثٝ دػت آٚس٘ذ ٚ ػٟٓ ث٥ـتش٢ اص ثبصاس سا ثٝ خٛد اختلبف دٞٙذ.
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 هٌابع
 ،٥ٔبٖ دس ٚسصؿ٣ وفؾ ثش٘ذ ثٝ ٚفبداس٢ ثش ٔٛثش ػٛأُ ،(1394) ٔحٕذ، داس، وـت٣ ،ػبداتصٞشا صادٜ،٥ٔشصا ،٤بػش احٕذ٢ 

 .ٔـٟذ ٚسصؽ، دس ثش٘ذ ٣ّٔ ٕٞب٤ؾ ثذ٣٘، تشث٥ت پؼش دا٘ـج٤ٛبٖ

 ،پٛؿبن كٙؼت دس ثش٘ذ ٤ٚظٜ اسصؽ استمب٢ ثش ا٢ سػب٘ٝ تج٥ّغبت ٘مؾ ،(1393) ،حؼ٥ٗ ػ٥ذ٢، ثٟشاْ، ٤ٛػف٣، سػَٛ، آصاد٢ 
 .75-66 ، كق2، ؿٕبسٜ 2دٚسٜ  ،ٚسصؿ٣ ٞب٢ سػب٘ٝ دس استجبًبت ٔذ٤ش٤ت ػ٣ّٕ فلّٙبٔٝ ،ٚسصؿ٣

 ٖٔٛسد دس خبف ثشسػ٥ٟب٢( تبصٜ ػجض٤ٟب٢ ٚ ٞب ٥ٜٔٛ) كبدسات٣ وبلاٞب٢ ثٙذ٢ ثؼتٝ سإٞٙب٢، (1373) ،ٕذٔح تٟشا٣٘، ثّٛس٤ب 
 .ثبصسٌب٣٘ پظٚٞـٟب٢ ٚ ٌٔبِؼبت ٔٛػؼٝ: تٟشاٖ ،كبدسات٣ ٞب٢ ثٙذ٢ ثؼتٝ

 وٙٙذٜ ٔلشف ٚفبداس٢ ٚ ثش٘ذ ؿخل٥ت ثش٘ذ، ثٝ ػـك تأث٥ش ثشسػ٣، (1395) ػ٥بٔه، فشخ٣، ،ػ٣ّ ٤بٚس٢، ،جؼفش صاد، ث٥ه 
 ػْٛ، ٞضاسٜ آغبص دس ا٘ؼب٣٘ ػّْٛ ٚ حؼبثذاس٢ التلبد ٔذ٤ش٤ت، جٟب٣٘ وٙفشا٘غ دٞبٖ، ثٝ دٞبٖ تج٥ّغبت ثش ػجض ثش٘ذ ثٝ

 .ؿ٥شاص

 ،تٛجـٝ ثب خبسج٣ ٚ داخ٣ّ ٚسصؿ٣ پٛؿبن ثٝ دختش ٚسصؿىبس دا٘ـج٤ٛبٖ سهب٤تٕٙذ٢ ٚ ٚفبداس٢ ساثٌٝ ،(1390) ،طاِٝ ججبس٢ 
 .ًجبًجب٣٤ ػلأٝ دا٘ـٍبٜ ٚسصؿـ٣، ػّـْٛ ٚ ثـذ٣٘ تشث٥ـت سؿتٝ اسؿذ وبسؿٙبػ٣ ٘بٔٝ پب٤بٖ ،ٔحلٛلات ا٤ٗ ٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ ثٝ

 ثش٘ذ ثب وبلاٞب٢ خش٤ذ للذ ثش ٔٛثش ػٛأُ ؿٙبػب٣٤ ،(1393) ،ا٥ٔٗ ،ػٌٛف٣ ،ا٥ٔٗ ،حم٥مت و٥ٟبس٢ ،ؿبٞشخ ،دٞذؿت٣ 
 .99-75 ، كق1، ؿٕبسٜ 1دٚسٜ  ،ثش٘ذ ٔذ٤ش٤ت ،(ػبٔؼًٛ٘ ٚ ثٛؽ ثش٘ذ خب٣ٍ٘، ِٛاصْ: ٌٔبِؼٝ ٔٛسد) ا٤شاٖ دس خبسج٣

 خش٤ذ سفتبس ثش آٖ تأث٥ش ٚ ٔحلٛلات ثٙذ٢  ثؼتٝ دس ًلا٣٤ ٘ؼجت وبسثشد ثشسػ٣ ،(1389) اوجش، ،ػّحـٛس ،داٚد ،ف٥ن 
 .134-113، كق 4، ؿٕبسٜ 2دٚسٜ  ،ثبصسٌب٣٘ ٔذ٤ش٤ت ،وٙٙذٌبٖ ٔلشف

 تشغ٥ت دس سػب٘ٝ ٤ه ٔٙض١ِ ثٝ ٚسصؿ٣ ٞب٢ وفؾ ثٙذ٢ ثؼتٝ ٘مؾ ،(1394) ،پش٢ ،صادٜ فشج٣ ح٥ٕذ، ،لبػ٣ٕ ػبسا، ،وـىش 
 .920-905 ، كق6، ؿٕبسٜ 7دٚسٜ  ،ٚسصؿ٣ ٔذ٤ش٤ت ٘ـش٤ٝ ،ٚسصؿ٣ ٞب٢ وفؾ خش٤ذ ثٝ ٚسصؿىبساٖ ٔختّف ٞب٢ ٌشٜٚ

 ػّٕىشد٢ ؿبخلٟب٢ ٚ ثش٘ذػبص٢ ساثٌٝ ،(1389) ، اثٛاِفوُ،٘ف٥ؼ٣ ٔحٕٛدسهب، ،ٌٛٞش٢ ٥شاؿىبٖ،ٔا پٛس، ٘ل٥ش٢ 
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